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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sklad zespolu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek, cztonek PKA

cztonkowie:

1. ks. dr hab. Tadeusz Stanistawski, cztonek PKA

2. dr Adriana Bartnik, cztonek PKA

3. prof. dr hab. Kamil Kardis, ekspert PKA ds. mi¢edzynarodowych
4. mgr Dominik Czapczyk — ekspert PKA ds. pracodawcow

5. mgr Artur Gawryszewski — sekretarz Zespotu Oceniajgcego

6. Katarzyna Ostrowska — ekspert PKA ds. studenckich

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztalcenia na kierunku administracja prowadzonym w Filii w Tomaszowie
Mazowieckim Uniwersytetu Lodzkiego na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia
o profilu ogoélnoakademickim, odbyla si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjne;j.
Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedurg
oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacj¢ poprzedzono zapoznaniem si¢
zespotu oceniajagcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelni¢. Natomiast raport
zespotu oceniajacego zostal opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy
prac etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami, wizytacji
bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmoéw przeprowadzonych z Wiadzami
Uczelni i Wydziatu, pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
a takze absolwentami oraz studentami ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zalaczniku nr 1, a szczegdlowy harmonogram
wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy czlonkéw zespolu oceniajacego,
w Zataczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Studia | stopnia

Nazwa kierunku studiow

administracja

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia | stopnia

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarna

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostal
przyporzadkowany kierunek!?

Nauki o administracji, prawo

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okreslona w programie studiow

6 semestrow — 183 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztalcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

200 godzi - 8 punktow ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

— administracja publiczna
— administracja spoteczna

Tytul zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

Liczba studentow Kierunku

- 49

Liczba godzin zaje¢ z bezpoSrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

- 1032

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé

Z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzona w uczelni
dzialalno$cig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktorych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej,
w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz
z okre$leniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin

W ogolnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku

2Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie

dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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Studia Il stopnia

Nazwa kierunku studiow

administracja

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia Il stopnia

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarna

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostal
przyporzadkowany kierunek®*

Nauki o administracji, prawo

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS
konieczna do ukonczenia studiow na danym
poziomie okres§lona w programie studiow

4 semestry — 120 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztalcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

— administracja publiczna

— organizacja
wymiaru

ochrony prawnej
sprawiedliwosci

1 bezpieczenstwa wewngtrznego
— administracja spoteczna

Tytul zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia
stacjonarne

Studia
niestacjonarne

Liczba studentow Kierunku

79

Liczba godzin zaje¢ z bezpoSrednim udzialem
nauczycieli akademickich lub innych os6b
prowadzacych zajecia i studentéw

595

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zajeé

Z bezposrednim udzialem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow

30

Laczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dzialalno$cig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktorych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

55

Liczba punktéw ECTS objetych programem
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

48

3W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej,
w ramach ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz
z okre$leniem procentowego udziatlu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin

w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiow na kierunku

*Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrze$nia 2018 r. w sprawie

dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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3. Opis spelnienia szczegétowych Kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztalcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia
sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Misja Uniwersytetu Lodzkiego jest budowanie doskonalosci naukowej poprzez doskonalo$é
dydaktyczng, umozliwienie osiggniecia sukcesu swoim studentom, ich rozwdj jako $wiattych
1 odpowiedzialnych obywateli, oddanych w swoim zyciu czynieniu wspolnego dobra.
Uniwersytet £.odzki rozwija na poziomie migdzynarodowym badania podstawowe i stosowane,
prowadzi szkoty doktorskie i ksztalci mltoda kadr¢ naukowa. Koncepcja ksztalcenia
na kierunku administracja w Filii UL w Tomaszowie Mazowieckim ma na celu realizacj¢ misji
Uniwersytetu L.odzkiego w zakresie doskonatosci dydaktycznej oraz doskonatosci naukowe;j.
Zorientowanie procesu ksztalcenia na doskonato$¢ zaktada staly rozwoj kadry nauczycieli
akademickich, uwzglednienie indywidualnej wrazliwos$ci 1 zainteresowan studenta oraz stale
monitorowanie tresci ksztalcenia pod katem przydatnosci w przysziej aktywnosci zawodowe;j
studenta. Kadra prowadzaca zajg¢cia realizuje misje umig¢dzynaradawiania uczelni poprzez
prowadzenie badan naukowych na poziomie mi¢dzynarodowym. Szczegdlng misje Filii UL
w Tomaszowie Mazowieckim stanowi zapewnienie mozliwosci zdobycia wyksztalcenia na jak
najlepszym poziomie uniwersyteckim osobom, ktére z réznych powodoéw nie moga lub nie
chca ksztalci¢ si¢ w osrodku centralnym. Dziatalno$¢ Filii stanowi istotne wsparcie dla
zaspokajania potrzeb edukacyjnych spotecznosci lokalne;j.

Koncepcja studiow odzwierciedla prowadzone w Uczelni badania naukowe w zakresie nauk o
administracji. Prowadzacy zajecia sa dobierani w ten sposob, iz albo prowadza badania
naukowe z zakresu nauczanych przedmiotow, albo posiadaja doswiadczenie praktyczne w tym
zakresie. Nauczane tresci koncentrujg si¢ w obszarach: prawa administracyjnego (w tym
rowniez procedur administracyjnych), zarzadzania, w szczeg6lnosci zarzadzania publicznego,
jak réwniez nauki o polityce, w szczegoélnosci na etycznych i politycznych podstawach
funkcjonowania administracji publicznej. Ma to swoje zakotwiczenie w prowadzonych przez
kadre badaniach, co wynika z przestanych charakterystyk nauczycieli akademickich.

Zgodnie z uchwatami Senatu z 17 wrzesnia 2012, efekty ksztalcenia zostaty przypisane w 100
procentach do dziedziny nauk prawnych, do dyscypliny nauki o administracji (uchwata nr 28
z 17.09.2012 — studia niestacjonarne I stopnia oraz uchwata nr 29 z 17.09.2012 — studia
niestacjonarne Il stopnia.) Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin
artystycznych wydanego na podstawie art. 5 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce, nauka o administracji zostata przyporzadkowana do dziedziny
nauk spotecznych, dyscypliny ,,nauki o polityce i administracji”. Oceniany kierunek studiow,
zdaniem Zespotu Oceniajgcego (dalej ZO) pelni szczegdlng misje w kontekScie rozwoju
lokalnego srodowiska administracji publicznej i otoczenia spoteczno-gospodarczego. Istnienie
Filii w Tomaszowie Mazowieckim, a w szczegodlnosci kierunku administracja, jest jednym
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z istotnych czynnikow rozwoju Miasta Tomaszow Mazowieckie a takze Powiatu
Tomaszowskiego oraz okolicznych powiatow, a zatem wpisuje si¢ w ide¢ i W rzeczywiste
potrzeby zrownowazonego rozwoju spoteczno-gospodarczego. W ostatnich latach wzrasta
mobilno$¢ spoteczenstwa oraz poprawia si¢ sytuacja na rynku pracy — w tym kontekscie
kierunek administracja w Filii UL $cislej wigze osoby uczace si¢ z regionem, ktory dzieki temu
zatrzymuje lub pozyskuje nowe osoby stanowigce potencjalne kadry urzedow administracji
publicznej. Dodatkowo, rozwdj spoteczenstwa obywatelskiego na poziomie lokalnym rowniez
wymaga obecno$ci w miescie mtodych osob, wyksztatconych pod katem pracy w administracji
— oceniany kierunek zapetnia t¢ luke. Istotne znaczenie pelniag w tym kontekscie studenckie
praktyki zawodowe, ktore pozwalaja na aktywizacj¢ zawodowsg studenta, jak réwniez jego
zapoznanie si¢ z potencjalem lokalnego rynku pracy. W ramach przeksztatcenia profilu na
praktyczny, podejmuje si¢ i planuje dzialania, ktoére pozwolg na jeszcze lepsze stymulowanie
rozwoju regionu przez dziatalno$¢ naukowa i1 dydaktyczng Filii UL.

W biezacym roku akademickim opracowano ankiete, ktora jeszcze w obecnym semestrze
letnim zostanie rozestana do najwazniejszych urz¢déw administracji publicznej w Powiecie
Tomaszowskim oraz do Lodzkiego Urzgdu Wojewddzkiego, celem uzyskania danych
dotyczacych preferowanej wiedzy, umiej¢tnosci oraz kompetencji spotecznych, jak rowniez
sylwetki absolwenta, a ponadto szans i zagrozen zwiagzanych z polityka jakos$ci ksztatcenia w
Filii w Tomaszowie Mazowieckim. Zapewniony zostal rowniez czynny udzial studentow w
ksztaltowaniu programéw ksztalcenia, poprzez monitorowanie i opiniowanie programow
studiow przez Samorzad Studentoéw Filii UL. Wszelkie zmiany, majace na celu doskonalenie
programu studiow sg opiniowane przez Samorzad Studentow.

Efekty uczenia si¢ zaktadaja szeroka wiedze, umiej¢tnosci oraz kompetencje spoleczne
pozwalajace na aktywne uczestniczenie absolwenta w strukturach administracyjnych
podmiotach gospodarczych. ZO stwierdza, ze sg one zgodne z profilem ogdlnoakademickim.
Wszystkie efektach uczenia si¢ wskazane jako zalozone do oSiagnigcia na kierunku
administracja maja odniesienie do wiasciwych charakterystyk Polskiej Ramy Kwalifikacji.
Efekty uwzgledniaja aktualny stan wiedzy o administracji publicznej, ktora wynika z badan
naukowych, przede wszystkim tych prowadzonych przez nauczycieli akademickich
zwigzanych z ocenianym kierunkiem.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 1°(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Ocena misji i strategii Filii w Tomaszowie Mazowieckim Uniwersytetu L.odzkiego z punktu
widzenia wpisanej w niej koncepcji ksztalcenia na kierunku administracja jest pozytywna.
Okreslone w strategii cele potwierdzaja range, jaka Uczelnia zamierza przyktadac
w  przyszlosci do tej sfery  ksztalcenia.  Filia  prowadzi  sformalizowane

SW przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studiow roznia sig, nalezy wpisa¢ propozycje
oceny dla kazdego poziomu odrgbnie.



I systematyczne oraz majace charakter kompleksowy dziatania dotyczace wudzialu
interesariuszy wewngtrznych i zewng¢trznych w tworzeniu koncepcji ksztalcenia. Ich udziat w
okreslaniu celow 1 efektow ksztatcenia oraz perspektyw rozwoju kierunku jest w petni
satysfakcjonujgcy. Efekty ksztalcenia na kierunku administracja zostaty okreslone odrgbnie dla
studiow I i II stopnia. Wykaz efektow zostal podzielony na trzy kategorie — wiedza,
umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne. Pojawiajgce si¢ w opisie sformutowania jezykowe
sg zgodne z okresleniami, ktore powinny by¢ uzywane w poszczegdlnych kategoriach efektow
ksztatcenia. Zostaly one okre§lone precyzyjnie, z uwzglednieniem specyfiki studiow
administracyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonatlosci Ksztalcenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tre$ci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztalcenia, praktyki
zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia si¢

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Studia I stopnia trwajg 3 lata - 6 semestrow, w czasie ktorych student zdobywa 183 punkty
ECTS, natomiast studia Il stopnia trwajg 2 lata - 4 semestry, w czasie ktorych student zdobywa
120 punktéw ECTS. Naktad pracy szacowany jest w odniesieniu zarowno do tematyki zajec,
jak 1 do ich formy (wyklad, konwersatorium, ¢wiczenia). Liczba godzin wymagajaca
bezposredniego udzialu nauczyciela akademickiego zardwno na I stopniu jak i na II stopniu
studidow zapewniaja osiggniecie przez studentow efektow uczenia si¢. Ze wzgledu na to, ze
studia prowadzone sg wylacznie w trybie niestacjonarnym, liczba godzin kontaktowych jest
oczywiscie mniejsza, niz bylaby na studiach stacjonarnych. Uktad przedmiotéw realizowanych
zaré6wno na studiach I jak 1 II stopnia jest utlozony w taki sposéb, by umozliwi¢ studentom jak
najpetniejsze osiagniecie efektow uczenia si¢, w szczegdlnosci przez utozenie nauczanych
tresci w logiczne bloki (,,od ogélu do szczegdtu”, od zagadnien podstawowych po
specjalizacyjne 1 od zagadnien materialnoprawnych do procedury). Studenci maja mozliwos¢
elastycznego ksztattowania S$ciezki ksztalcenia przez wyboér zaréwno specjalizacji, jak
1 przedmiotow w ramach modutow wybieralnych. W sumie punkty ECTS przypisane do
przedmiotow wybieranych przez studentow stanowia 30% ogélnej liczby punktéw ECTS,
koniecznej do ukonczenia studiow na danym poziomie. W zaleznoéci od rodzaju zajeé,
stosowanymi przez kadr¢ metodami ksztalcenia sa: klasyczny wyktad akademicki, wyktad
z uzyciem materiatow multimedialnych, wyktad konwersatoryjny, studium przypadku, metody
poszukujgce, metody ¢wiczeniowe 1 seminaryjne. Studenci ocenianego kierunku maja
mozliwo$¢ wyboru na I i II stopniu studiéw specjalnosci, sg to: administracja publiczna oraz
administracja spoteczna. Studenci realizujg zajecia z modutéw: ogoélnouczelnianego,
podstawowego, wybieralnego oraz specjalizacji. W ramach moduléw specjalizacyjnych
studenci uzyskuja 8 punktow ECTS zaréwno na studiach licencjackich, jak i magisterskich.
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W ocenie ZO PKA skutecznym rozwigzaniem jest wykorzystanie Uczelnianej Platformy
Zdalnego Ksztatcenia E-Campus do przeprowadzania obowigzkowych szkolen z zakresu BHP
oraz ochrony przeciwpozarowej dla studentow Filii. Zgodnie z zarzadzeniem Rektora,
zorganizowane sa kursy internetowe dla przedmiotu Szkolenie z BHP w Uniwersytecie £.odzKim
(Course of OSH in University of Lodz), ktére umozliwiajg zaliczenie zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Metody ksztalcenia sg dobierane przez kadr¢ akademicka, i sg dostosowywane do
indywidualnych potrzeb studenta. Jest to mozliwe ze wzgledu na relatywnie niewielka
liczebnos¢ grup wyktadowych i ¢wiczeniowych. Umozliwia to efektywne i rzeczywiste
osigganie zakladanych efektow. Obecnie na studiach I stopnia znajomos¢ jezyka obcego na
poziomie B2 gwarantuje lektorat zakonczony egzaminem, za$ na studiach II stopnia znajomos$¢
jezyka obcego na poziomie B2+ gwarantuje przedmiot w jezyku obcym zakonczony
egzaminem.

ZO pozytywnie ocenia rozwigzania w zakresie praktyk zawodowych. Zgodnie z Regulaminem
Praktyk Zawodowych studenci studiow pierwszego stopnia na profilu ogoélnoakademickim
odbywaja 4-tygodniowe praktyki zawodowe. Filia na podstawie stalych porozumien z takimi
instytucjami, jak Powiatowy Urzad Pracy, Urzad Miasta oraz Chrzescijanskie Centrum
Edukacyjne, zapewnia studentom miejsca odbywania praktyk. Wskazano jednak przyklady
wymagajace udoskonalenia, takie jak doprecyzowanie w Regulaminie trybu zaliczania praktyk
oraz wykazu wymaganych dokumentéw, na podstawie ktorych student ma prawo do ubiegania
si¢ 0 zwolnienie z odbywania praktyk zawodowych. Usprawnienia wymaga takze okre$lenie
w planie studiéw liczby godzin, ktore student powinien odby¢ w ramach praktyk zawodowych.
Ze wzgledu na tryb niestacjonarny kierunkiem ewentualnego rozwoju jest takze zmniejszenie
liczby godzin praktyk na profilu ogoélnoakademickim. Organizacje praktyk w Filii UL
na kierunku zapewnia Regulamin Praktyk. Za przeprowadzenie praktyk odpowiada opiekun
kierunkowy, ktory zatwierdza instytucje, w ktorych Studenci odbywaja praktyki, gdy sa to
instytucje spoza listy instytucji, z ktorymi Filia UL wspotpracuje na podstawie stalych
(odnawianych rocznie) porozumien. Realizacje efektow ksztalcenia potwierdza si¢ na
podstawie przekazanego przez studenta dziennika praktyk, w szczegdlno$ci na podstawie
rozpisanych tam czynnosci wykonanych przez studenta, jak rowniez na podstawie opinii
opiekuna praktyk w instytucji goszczacej oraz wypowiedzi studenta. W przypadku zaliczenia
praktyk na podstawie stosunku pracy, stazu lub wolontariatu, efekty weryfikuje si¢ poprzez
wskazany w zaswiadczeniu zakres obowigzkow.

Z0 PKA stwierdzil, ze, studenci maja dostep do planow studiow i programéw ksztatcenia
poprzez platform¢ USOS. Plan semestralny zaje¢ jest podawany do wiadomosci studentow
zgodnie z zapisem w Regulaminie Studiow, tj. nie pozniej niz tydzien przed rozpoczg¢ciem
semestru lub roku akademickiego. ZO zwraca uwagg, na to, ze ewentualnym kierunkiem
doskonalenia jest informowanie studentéw o harmonogramie zaj¢¢ 1 planowanych zjazdach
minimum 2 tygodnie wczesniej, aby studenci mogli zaplanowaé z wyprzedzeniem okreslone
weekendy i sprawy logistyczne zwigzane ze zjazdami. Ponadto usprawnienia wymaga takze
zapoznawanie studentdow z sylabusem w czasie zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli
akademickich.



Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Program studiéw oraz jego organizacja 1 realizacja umozliwiajg studentom osiggni¢cie
zaktadanych efektow uczenia si¢ oraz uzyskanie struktury kwalifikacji na poziomie studiéw
pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogoélnoakademickim. Oferta przedmiotoéw miesci si¢ w
kanonie ksztalcenia na kierunku administracja, odpowiada réwniez aktualnym wyzwaniom
naukowymi i oczekiwaniom otoczenia spotecznego Uczelni. Zapewniona zostata odpowiednia
indywidualizacja toku studiéw. Program studiow istotnie wzbogaca praktyka zawodowa.
Konstrukcja programu oraz tre§¢ modulow ksztatcenia spetnia oczekiwania kadry i studentow.
Zajecia praktyczne odbywaja si¢ w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowe;j
1 umozliwiaja zdobycie umiejetnosci praktycznych 1 kompetencji spotecznych niezbednych na
rynku pracy.

Dobrymi stronami funkcjonowania Filii sg: 1) Platforma Zdalnego Ksztatcenia E-Campus, w
ramach ktorej studenci odbywaja kurs BHP i szkolenie przeciwpozarowe, 2) wykorzystywanie
aktywizujacych metod ksztalcenia na zajeciach, takich jak prawo karne i prawo wykroczen,
prawo pracy i prawo urzednicze 0raz 3) nadzor opiekuna praktyk nad przebiegiem studenckich
praktyk zawodowych. Wadami Filii w Tomaszowie Mazowieckim sa: 1) pozne podawanie do
wiadomosci harmonogramu zaje¢ w ramach zjazdéw, 2) brak wykorzystywania metod
ksztatcenia przygotowujacych studentow do dziatalnosci naukowej, oraz 3) brak konkretnych
wymogow dotyczacych dokumentacji, na podstawie ktorej student ma prawo do ubiegania si¢ o
zwolnienie z praktyki zawodowej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

1) Zaleca si¢ zapoznawanie studentéw z kartami przedmiotow i efektami uczenia sig, jakie
student powinien posiada¢ po ukonczeniu przedmiotu.

2) Zaleca si¢ podawanie do wiadomosci studentow niestacjonarnych harmonogramu zajeé
z wyprzedzeniem minimum 2 tygodni.

3) Zaleca si¢ stosowanie metod ksztalcenia, ktore przygotujg studentow do dziatalnosSci
naukowo-badawczej.

4) Zaleca si¢ okreslenie dokumentow, ktore student powinien ztozy¢, aby ubiegaé sie o
zaliczenie efektow uczenia si¢ na podstawie pracy zawodowej, stazu lub wolontariatu.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiagniecia przez studentow efektow
uczenia si¢, zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena speknienia kryterium 3

Rekrutacja odbywa si¢ zgodnie z przyjetymi przez Senat UL zasadami przyje¢ na dany rok
akademicki. Zasady rekrutacji sa zatem formalnie przyjete, sa jawne 1 dostepne na stronie
Uczelni. Kandydatami moga by¢ obywatele polscy oraz cudzoziemcy. Przyjecie na
niestacjonarne studia | stopnia odbywa si¢ na podstawie wynikow matury — (nowej, starej oraz
migdzynarodowej) — co zapewnia rowno$¢ szans w przyjeciu na studia. Z informacji wynika,
7ze wymagane jest posiadanie samej matury, nie s wskazane skonkretyzowane przedmioty
maturalne brane sg pod uwage w postgpowaniu rekrutacyjnym.

Na studia niestacjonarne II stopnia kandydatami moga by¢ absolwenci studiéw licencjackich
wszystkich kierunkéw 1 przyjecie odbywa si¢ na podstawie zlozonych dokumentow,
a w przypadku przekroczenia przyjetego limitu zgloszen w pierwszej kolejnosci majg by¢
przyjmowane osoby posiadajace dyplom ukonczenia kierunku studiow nalezacego do bytego
obszaru nauk spolecznych.

Kryteria dotyczace rekrutacji sg przejrzyste, ale watpliwosci budzi ich selektywnosc,
szczegoOlnie w procesie rekrutacji na studia drugiego stopnia. Nie umozliwiajg one w pelni
wlasciwego doboru kandydatow, ktorzy osiagneli efekty wiasciwe dla kierunku Administracja
na studiach pierwszego stopnia. Tym samym przyjete kryteria nie umozliwiaja odpowiedniego
doboru kandydatow posiadajacych wstepna wiedzg i umieje¢tnosci na poziomie niezbednym do
osiggnigcia efektow uczenia si¢ w zakresie studiow uzupelniajacych magisterskich. Na
kierunek administracja przyjmowani sa bowiem absolwenci kazdego kierunku studiow
licencjackich i nie sa opracowane ani przyj¢te zatozenia programowe do uzupehnienia
pozadanej wiedzy z zakresu organizacji i funkcjonowania administracji publicznej. Nadto,
uczelnia nie okreslita zakresu kompetencji wstgpnych kandydatow i przyjmuje wszystkich, bez
wzgledu na obszar, dziedzing i dyscypliny naukowe, do ktorych zostaty przypisane studia I
stopnia.

W przypadku przeniesienia z innej uczelni na ten sam kierunek w Filii UL efekty ksztatcenia
(uczenia si¢) uzyskane w toku studiow sg uznawane na podstawie analizy zbieznosci i réznic
programowych. Na tych samych zasadach uznanie efektow ksztalcenia odbywa sie w
przypadku powtarzania roku/wznowienia studiow/podjecia studidow po urlopie, zmiany formy
studiow w ramach tego samego kierunku i zmiany kierunku studiow (w ramach kierunkéw
studiow wystepujacych na UL). Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia sie¢
(PEU) uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym okres§la uchwala nr 507 Senatu Uniwersytetu
Lodzkiego.

Zaliczanie etapow studiow w Filii UL w Tomaszowie Mazowieckim w przypadku kierunku

administracja odbywa si¢ w systemie rozliczenia rocznego. Ostatecznym terminem zaliczenia
roku studiow dla studiéw konczacych si¢ w semestrze letnim jest 30 wrzesnia. Poza
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rozliczeniem merytorycznym zwigzanym ze ztozeniem wymaganych zaliczen i egzaminéw,
okresy studiow w Filii UL sg rozliczane za pomoca punktow ECTS. Student, ktory spetnit
okreslone przez Regulamin Sesji kryteria zaliczenia roku, zostaje wpisany na kolejny rok
studiow. Szczegotowe zasady przeprowadzania egzamindw dyplomowych okreslaja
nastepujace dokumenty: Regulamin studiow uchwalany przez Senat UL, uchwaty Rady ITiRG
oraz zarzadzenia Pelnomocnika p.o. Dyrektora ITiRG ds. Kierunku Administracja. Tematy
prac licencjackich i magisterskich sg akceptowane przez Rade ITIRG. Przyjete procedury nie
zapewniaja potwierdzenia osiggni¢cia przez studentéw efektdw uczenia si¢ na zakonczenie
studiow, bowiem ich weryfikacja w praktyce, wykazata, ze kierunkowe prace tematycznie,
glownie w zakresie wykorzystywanej literatury, wpisuja si¢ w tematyke prawng, a nie
administracyjna, jak np. Przestepstwo brania udziatu w bojce lub pobiciu, Prawo obywatela do
rzetelnego procesu karnego czy Maty swiadek koronny. Tematyka prac nie odpowiada efektom
uczenia si¢ okreslonym dla tego kierunku. Takze pytania zadawane na egzaminie dyplomowym
nie odpowiadaja kierunkowi Administracja. Przykladowo - pytanie ,,Réznice pomig¢dzy
pojeciami bojka — pobicie wpisuja si¢ w kierunek prawo a nie administracja. Nadto czg¢s¢ z prac
magisterskich zostata napisana pod kierunkiem pracownika niesamodzielnego i recenzowana
przez pracownika niesamodzielnego. Tym samym zastrzezenia budza prace Rady ITIRG
zatwierdzajacej tematy prac licencjackich i magisterskich. Nadto, nalezy stwierdzi¢, iz proces
dyplomowania nie potwierdza osiggnigcie przez studentdw pierwszego stopnia co najmniej
przygotowania do prowadzenia badan, za$ dla drugiego stopnia - udzial w badaniach. Nie
zostato to zatozone w procesach dyplomowania. Nie potwierdzaja tego takze prace dyplomowe
— zadna z wylosowanych prac nie miata charakteru pracy badawczej. Warto takze wskazac,
ze Zespot Oceniajacy stwierdzit w przypadku prac zarowno zawyzanie (jak miato to miejsce
w przypadku Subwencje jako zrodto dochodéw gminy) lub zanizanie ocen ( jak miato to
miejsce w przypadku pracy Zwolnienia grupowe). Czy oceny zawyzone lub zanizone sa
rzetelne, wiarygodne i porownywalne? Tym samym nalezy uznaé, iz metody weryfikacji i
oceny osiggniecia przez studentéw efektoOw uczenia si¢ oraz postepOw w procesie uczenia si¢
nie zapewniaja skutecznej weryfikacji i oceny stopnia osiaggnigcia wszystkich efektow uczenia

sig.

Metody weryfikacji i oceny osiagniecia przez studentow efektow uczenia si¢ oraz postgpow w
procesie uczenia si¢ nie umozliwiajg sprawdzenie i ocen¢ opanowania jezyka obcego cO
najmniej na poziomie B2 w przypadku studiow pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie
studiow drugiego stopnia lub jednolitych studiow magisterskich, w tym jezyka
specjalistycznego. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych oraz
stawiane im wymagania sg dostosowane do poziomu 1 profilu studiow, efektow uczenia si¢
oraz dyscypliny, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany. W ramach losowo wybranych
teczek przedmiotow nalezy wskazaé, iz najczestsza forma zaliczen byly prace pisemne,
skatalogowane i ocenione przez prowadzacych, ktorzy przyjeli réznorodne formy zaliczenia,
zgodne z wytycznymi zawartymi w sylabusach. Warto w tym miejscu wskazaé, ze oceniana
kierunek odbywa si¢ pod rzadami nowych uregulowan za$§ sam raport samooceny
i funkcjonowanie Kkierunku odbywa si¢ zgodnie z obowigzujacymi dotychczas
uregulowaniami. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac dyplomowych oraz stawianych im
wymagan nie sg dostosowane do efektow uczenia si¢ w ramach dyscypliny nauki o
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administracji. Wskaza¢ nalezy duzg liczbe pracz zakresu prawa karnego w zaden sposob nie
zwiazanych z kierunkiem administracja. Studenci nie sg autorami/wspotautorami publikacji
naukowych 1 nie posiadajg innych osiagni¢¢ naukowych w kierunku administracja. Jednakze
formalny proces dyplomowania zgodny jest ze standardami przyjetymi w Uczelni oraz
przepisami prawa ( prace przechodza weryfikacje¢ systemem antyplagiatowym).

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Zastrzezenia budzi przede wszystkim proces rekrutacji na studia drugiego stopnia zezwalajacy
na przyjmowanie absolwentow wszystkich kierunkéw studiow bez koniecznosci uzupetnienia
wiedzy o efekty kierunkowe Kkierunku administracja na pierwszym stopniu studiow.
Zastrzezenia budzi tematyka prac licencjackich 1 magisterskich, ktéra jest odpowiednia dla
kierunku prawo, a nie Kkierunku administracja. Przyjete procedury nie zapewniajg
potwierdzenia osiggnigcia przez studentow efektow uczenia si¢ na zakonczenie studiow,
bowiem ich weryfikacja w praktyce, wykazata, ze kierunkowe prace tematycznie, gtownie w
zakresie wykorzystywanej literatury, wpisuja si¢ w tematyke prawna, a nie administracyjna, jak
np. Przestepstwo brania udzialu w béjce lub pobiciu, Prawo obywatela do rzetelnego procesu
karnego czy Maly swiadek koronny. Tematyka prac nie odpowiada efektom uczenia sig
okreslonym dla tego kierunku. Takze pytania zadawane na egzaminie dyplomowym nie
odpowiadaja kierunkowi Administracja. Przyktadowo - pytanie ,,R6znice pomiedzy pojgciami
bojka — pobicie wpisuja si¢ w kierunek prawo a nie administracja. Nadto cze$¢ z prac
magisterskich zostata napisana pod kierunkiem pracownika niesamodzielnego i recenzowana
przez pracownika niesamodzielnego. Tym samym zastrzezenia budza prace Rady ITIRG
zatwierdzajacej tematy prac licencjackich 1 magisterskich. Nadto, nalezy stwierdzié, iz proces
dyplomowania nie potwierdza osiaggnigcie przez studentow pierwszego stopnia cO najmniej
przygotowania do prowadzenia badan, za$ dla drugiego stopnia - udzial w badaniach. Nie
zostato to zatozone w procesach dyplomowania. Nie potwierdzaja tego takze prace dyplomowe
— zadna z wylosowanych prac nie miata charakteru pracy badawczej. Warto takze wskazac, ze
Zespot Oceniajacy stwierdzit w przypadku prac zardwno zawyzanie (jak miato to miejsce w
przypadku Subwencje jako zrodto dochodow gminy) lub zanizanie ocen ( jak miato to miejsce
w przypadku pracy Zwolnienia grupowe). Tym samym nalezy uznaé, iz metody weryfikacji i
oceny osiggniecia przez studentéw efektOw uczenia si¢ oraz postepOw w procesie uczenia si¢
nie zapewniajg skutecznej weryfikacji i oceny stopnia osiggnigcia wszystkich efektow uczenia

sig.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia
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Zalecenia

1) Dostosowac proces rekrutacji na studia drugiego stopnia. tak aby mozliwe byto
spetienie efektow uczenia si¢ dla kierunku administracja,

2) Dostosowac prace dyplomowe tematycznie i merytorycznie do efektow uczenia si¢
studiow II stopnia sformutowanych dla kierunku administracja.

3) Dostosowac prace dyplomowe tematycznie i merytorycznie do efektow uczenia si¢
sformutowanych dla kierunku administracja.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$é kadry prowadzacej
ksztalcenie oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Zespot Oceniajacy stwierdza, ze struktura kwalifikacji osob prowadzacych zajecia dydaktyczne
na kierunku administracja prowadzonym w Filii w Tomaszowie Mazowieckim Uniwersytetu
Lodzkiego w pelni umozliwia osiagnigcie zaktadanych celow i efektow uczenia si¢. Osoby
zatrudnione reprezentuja dziedziny i dyscypliny wchodzace w zakres zadeklarowanych
efektow uczenia si¢. Sg to m.in. adwokaci i radcowie prawni oraz pracownicy administracji
publicznej. Zdobyte przez nich doswiadczenie zawodowe oraz umiejetnosci Sa spojne
z tematyka prowadzonych zaje¢. Cze$¢ nauczycili akademickich prowadzi dziatalnosé
gospodarcza. Powyzsza ocena kadry wynika z analizy dorobku osob prowadzacych zajgcia
dydaktyczne na kierunku administracja.

Zajecia dydaktyczne prowadzone sg przez pracownikOw w zakresie objetym programem
studiow, zarowno w odniesieniu do modutéw obligatoryjnych, jak réwniez fakultatywnych.
Zajecia prowadzone sa przez specjalistow z poszczegbdlnych dziedzin prawa 1 nauk
administracyjnych, czesto taczacych wiedze¢ naukowg z doswiadczeniem praktycznym.
Nauczyciele akademiccy sa dobierani do prowadzenia zaje¢ zgodnie z ich kompetencjami
dydaktycznymi. Wedlug informacji przekazanych Zespolowi Oceniajacemu w trakcie
wizytacji, pierwszym Kryterium stosowanym przy obsadzie zaje¢ jest zgodnos$¢ tresci
nauczania przedmiotu z dyscypling wskazang na dyplomie i kwalifikacjami oraz dorobkiem
naukowym prowadzacego =zajecia. Zdaniem ZO PKA, nauczyciele akademiccy maja
zapewniane warunki rozwoju interpersonalnego poprzez udzial w szkoleniach, takich jak
Design Thinking w edukacji oraz Case study — efektywna i efektowna metoda dydaktyczna.
Skutecznym rozwigzaniem wplywajacym na rozwoj 1 doskonalenie kadry jest hospitacja zajec,
ktora odbywa si¢ zgodnie z uchwalg w sprawie przeprowadzania hospitacji w Filii UL
w Tomaszowie Mazowieckim . W swietle obecnych rozwigzan kazdy pracownik podlega
hospitacji zaje¢ minimum raz w ciaggu roku akademickiego. Arkusz hospitacji obejmuje
zgodnos$¢ treSci prowadzonych zaje¢ z obowigzujacym programem nauczania, organizacje,
metod¢ prowadzenia, a takze oceng zaje¢. ZO PKA pozytywnie ocenia przeprowadzanie
anonimowej ankietyzacji wsrod studentdéw raz w roku akademickim za posrednictwem
platformy USOS. Ankieta oceniajgca nauczyciela akademickiego sklada si¢ z 6 pytan
zamkniegtych oraz uwag dodatkowych w postaci otwartego pola. Pytania dotycza: sposobu
przekazywania wiadomosci, prowadzenia zaj¢¢, wymagan stawianych wobec studentow,
punktualno$ci os6b prowadzacych zajgcia, zachowania szacunku wobec Studenta oraz
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osiggni¢cia zaktadanych efektow uczenia si¢. Istnieje takze mozliwos¢ zaznaczenia
odpowiedzi, takiej jak rezygnacja z wypelnienia ankiety. Usprawnienia wymaga jednak proces
potaczenia w treSci ankiety okre$lonych zaje¢ dydaktycznych z wlasciwym studentem
w systemie USOS, tak aby student po odbytym kursie mial mozliwo$¢ niezwlocznej oceny
przedmiotu.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Struktura sktadu osobowego nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku
administracja jest ugruntowana, bazuje na nauczycielach o dlugoletnim doswiadczeniu
w zawodowym. Ponadto osoby te prowadzg aktywng dzialalno$¢ naukowo-badawcza,
co przyczynia si¢ w znaczacym Stopniu do lepszej jakosci zaje¢ dydaktycznych w ramach
prowadzonego kierunku studiow. Prowadza oni zaj¢cia zgodnie ze swoim do$wiadczeniem
naukowych oraz praktycznym. Filia w Tomaszowie Mazowieckim Uniwersytetu Lodzkiego
prowadzi witasciwg polityke kadrowsg, ktora umozliwia bardzo dobry dobodr kadry na kierunku
administracja.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalos$ci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Zajecia dydaktyczne na kierunku administracja odbywaja si¢ w gmachu Filii UL
w Tomaszowie Mazowieckim przy ul. Konstytucji 3 Maja 65/67. Studenci z wyzej
wymienionego kierunku korzystaja z trzech auli wyktadowych, dwodch pracowni
komputerowych (43 stanowiska komputerowe) oraz 14 sal ¢wiczeniowych. Na wszystkich
komputerach zainstalowany jest system operacyjny Microsoft Windows. Filia posiada dwa
przytacza do Internetu o lacznej predkosci 12 MB, serwer glowny (serwer odpowiadajacy za
udostepnienie Internetu innym komputerom oraz jeden serwer wewnetrzny dla studentow
i jeden serwer wewnetrzny dla dziekanatu, jak roéwniez router internetowy). We wszystkich
aulach wyktadowych oraz salach ¢wiczeniowych (taczonych) zamontowane sa projektory
multimedialne. Dla wyktadowcow dostepne sa rowniez 3 projektory multimedialne przenosne
1 7 laptopow. Dostep do komputerow 1 otwartej sieci internetowej przez potaczenie
bezprzewodowe Wi-Fi daje mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem nowoczesnych
technik multimedialnych. W Filii znajduje si¢ maszyna kserograficzna do odptatnego uzytku
studentow, wyktadowcy maja dostep do drukarki oraz ksero na potrzeby dydaktyczne. W Filii
UL w Tomaszowie Mazowieckim sale oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i wuczenia si¢, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysziej pracy
badawczej/zawodowe] oraz umozliwiaja osiggnigcie przez studentéw efektow uczenia sie,
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w tym przygotowanie do prowadzenia dzialalno$ci naukowej lub udziat w tej dziatalnos$ci oraz
prawidtowg realizacj¢ zaje¢. Powszechny dostgp studentow do systemow informacji prawnej
swiadczy o zapewnieniu realnego 1 adekwatnego przygotowania studentow do warunkéw pracy
przysztych administratywistow. Nadto infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, pomoce i1 srodki dydaktyczne sg sprawne, nowoczesne i odpowiadajg potrzebom
studenta kierunku administracja. Liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie
techniczne, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg dostosowane do
liczby studentow oraz liczebno$ci grup i umozliwiaja prawidtowa realizacj¢ zaje¢, w tym
samodzielne wykonywanie czynno$ci badawczych przez studentéow. Lokalizacja biblioteki,
liczba, wielkos$¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc
w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia zapewniaja warunki do
komfortowego korzystania z zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Studenci
majag bardzo dobry dostep do sieci bezprzewodowej, pracowni komputerowych oraz
specjalistycznych programoéw prawniczych. Osoby z niepetnosprawnosciag ruchowa maja
zapewniony dostep do pomieszczen dydaktycznych. Wejscie do gmachu jest przystosowane do
potrzeb 0sdb poruszajacych si¢ na wozku, a korytarze i wejsécia do sal sg szerokie 1 zapewniajg
swobodng komunikacje dla 0so6b z niepelnosprawnoscia ruchowa. Wewnatrz budynku znajduja
si¢ platformy dla wozkoéw inwalidzkich zapewniajace dostepnos¢ sal na pigtrze. Uczelnia nie
jest dostosowana dla 0séb z niepetnosprawnoscia wzrokowa.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sa zgodne, co do aktualnosci, zakresu
tematycznego 1 zasiggu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu
nauczania i uczenia si¢, umozliwiaja osiagnigcie przez studentow efektow uczenia si¢, w tym
przygotowanie do prowadzenia dzialalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz
prawidlowa realizacje¢ zaje¢. W wigkszosci przypadkow zalecana w sylabusach literatura
znajduje si¢ w bibliotece Filii. Zastrzezenia budzi brak zalecanej literatury w bibliotece
uczelnianej z hospitowanych zaje¢ — przykladowo w sylabusie do przedmiotu Prawo
budowlane i planowanie przestrzenne do literatury obowigzkowej zaliczono: Decyzja
o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu, Warszawa 2001; Regulacje tak zwanych
specustaw inwestycyjnych wobec samodzielno$ci 1 wladztwa planistycznego gminy, Przestrzen
i nieruchomosci jako przedmiot prawa administracyjnego. Publiczne prawo rzeczowe,
Warszawa 2012; Srodowiskowe aspekty uprawnien spoleczenstwa w sporzadzaniu studiow
uwarunkowan i planéw miejscowych, Wolnos¢ zabudowy w prawie administracyjnym,
Warszawa 2012. A dostgpna jest jedynie pozycja nr 3. Tym samym nalezatoby zaktualizowac
literatur¢ podawang w sylabusach z bazg biblioteczng.

Powierzchnia biblioteki obejmuje pomieszczenia: wypozyczalni¢, magazyn ksigzek, czytelni¢
(20 miejsc), pokdj pracowniczy. Biblioteka posiada 7 stanowisk komputerowych (do obstugi
wypozyczen, wyszukiwania dokumentdéw, katalogowania zbioréw oraz z dostegpem do
Internetu i systemu Lex Omega). Godziny otwarcia biblioteki dostosowane sg zaréwno dla
studentow studiow stacjonarnych i niestacjonarnych jak i do mozliwos$ci kadrowych biblioteki
(2 etaty). Zakres tematyczny zbioréw stanowig dzieta zwigzane z kierunkami studiow
reprezentowanymi w Filii UL. Ksiegozbior biblioteki liczy ponad 14 000 wolumendw drukow
zwartych 1 cigglych oraz 40 tytutléw czasopism. Studenci Filii UL moga réwniez skorzystaé
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zdalnie z wypozyczen po wypelnieniu o$wiadczenia uzytkownika systemu biblioteczno-
informacyjnego.

Przeglady infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej prowadzone sg w ramach
dziatalnosci instytutowej Komisji ds. Jakosci. Podczas oceny wskazano takze przyktady
podejmowania indywidualnych dziatan nauczycieli akademickich, ktorzy dokonujg
okresowych przegladow w formie tradycyjnych ankiet. Kierunkiem ewentualnego rozwoju jest
zagwarantowanie mozliwos$ci systemowej oceny infrastruktury za posrednictwem anonimowej
ankiety w platformie USOS.

Na ocenianym kierunku nie prowadzeni si¢ zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia
na odlegto$§¢ lub w formie ksztalcenia hybrydowego (blended learning) tym samym nie
sprawdzano czy jest zapewniony dostep do infrastruktury informatycznej i oprogramowania
umozliwiajagcego  synchroniczng 1iasynchroniczng interakcj¢ migdzy studentami a
nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zaj¢cia ani tym bardziej czy
tego typu materiaty zostaly opracowane.

Zastrzezenia budzi o$wietlenie w auli 2. W trakcie hospitowanych zaje¢ 13 kwietnia 2019 r. z
przedmiotu Prawo budowlane i planowanie przestrzenne zainstalowane w sali $wietlowki nie
byty sprawne. Ich migotanie utrudniato cztonkini zespotu orzekajacego prace, tak ze nalezy
uzna¢ iz studenci i 1 wykladowca mogli mie¢ klopot ze skupieniem uwagi na tresciach

dydaktycznych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Filia w Tomaszowie Mazowieckim Uniwersytetu L.odzkiego posiada w pelni wystarczajacg
baz¢ dydaktycznag, ktora umozliwia studentom kierunku administracja osiagnigcie zaktadanych
efektow uczenia si¢. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sa zgodne,
z potrzebami procesu nauczania i uczenia si¢. Mocng strong infrastruktury jest staty proces
modernizacji i rozbudowy bazy dydaktycznej. Biorac pod uwage powyzsze, Zespot Oceniajacy
stwierdza, ze Jednostka zapewnia dobre warunki lokalowe jak i biblioteczne, pozwalajace na
realizacje¢ programu ksztatcenia. Odpowiednio dobrana infrastruktura, w tym sale dydaktyczne
wyposazone w sprzet techniczny 1 audiowizualny, pozwala na stworzenie dobrych warunkow
nauczania i uczenia si¢. Jak wskazano powyzej zastrzezenia budzi o$wietlenie w auli 2.
W trakcie hospitowanych zaje¢ 13 kwietnia 2019 r. z przedmiotu Prawo budowlane
I planowanie przestrzenne zainstalowane w sali $Swietlowki nie byly sprawne. W zwigzku
z zaobserwowang nieprawidlowoscia o$wietlenia Zespdt Oceniajacy wskazuje na konieczno$¢
czestszego sprawdzania warunkéw pracy wyktadowcow i studentdw oraz zaleca stworzenie
utworzenie ustandaryzowanej anonimowej ankiety oceny infrastruktury. Kolejne z uchybien
dotyczy braku synchronizacji, spojnosci pomigdzy sylabusami i podawang w nich literaturg
przedmiotu a zawarto$cig biblioteki. Przy tak bogatych zasobach warto zaktualizowa¢ zalecang
literatur¢ w sylabusach o aktualne zasoby biblioteczne badz tez o pozycje dostepne w ramach
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udostgpnionych studentom internetowe systemy informacji prawnej. Jednakze nalezy uznac, iz
tego typu niesprawno$¢ infrastruktury mozliwa jest do natychmiastowego usunigcia
1 w zasadzie nie powinna wplynagé na ocen¢ stopnia speilnienia danego kryterium. Zespot
Oceniajgcy rekomenduje utworzenie ustandaryzowanej anonimowej ankiety oceny
infrastruktury oraz aktualizacje literatur¢ podawang w sylabusach z baza biblioteczna.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wplyw na rozwaéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Filia Uniwersytetu Lodzkiego w Tomaszowie Mazowieckim wspotpracuje z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w celu dostosowania oferty edukacyjnej do oczekiwan pracodawcow
oraz zapewnienia studentom i absolwentom lepszego rozeznania na rynku pracy. Wspdlpraca w
ramach ocenianego kierunku jest regularna i wieloletnia. Uczelnia ma podpisanych kilka listow
intencyjnych dotyczacych wspolnych dziatan w obszarze praktyk zawodowych, opiniowania
programéw studidw oraz udziatu interesariusza zewnetrznego w ankiecie dotyczacej pozadanej
sylwetki absolwenta studiow wyzszych. Ws$rod interesariuszy zewngtrznych, z ktorymi
wspotpraca jest sformalizowana, wskazac¢ nalezy m.in. Powiatowy Urzad Pracy w Tomaszowie
Mazowieckim 1 Chrzescijanskie Centrum Edukacyjne. W liscie intencyjnym z dnia 22.03.2019
roku podpisanym przez Filie UL a Chrzescijanskim Centrum Edukacyjnym strony
zadeklarowaty wspolprace w zakresie: praktyk zawodowych, debatach, udziatu CCE w
modyfikacji tresci ksztatcenia w Filit UL, poprzez udziat w ankiecie dotyczacej pozadanej
sylwetki absolwenta studidow wyzszych oraz ewentualnych barier rozwojowych zwigzanych z
kadrami czy obcigzeniami administracyjnymi. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym zaowocowata zmianami w programach studiéw, np. zamiast przedmiotu
Polityka spoleczna wprowadzono przedmiot Europejskie prawo pracy. Na wniosek
interesariuszy zewnetrznych pojawily si¢ takze dwa nowe przedmioty, tj. Prawne aspekty
cyfryzacji oraz E-administracja. Powyzsze zmiany wskazujg, ze Wtadze Instytutu przyktadaja
duza wage do zmieniajacych si¢ wymagan rynku pracy. Zasieg i rodzaj wspolpracy jest zgodny
z oczekiwaniami rynku pracy. Pracodawcy wspotpracujacy z Wydziatem wskazywali, ze jest
on otwarty na wspotprace z otoczeniem oraz uwagi 1 sugestie interesariuszy zewng¢trznych.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespefnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie
Poziom wspolpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest dobry. Wiaczanie

pracodawcow 1 przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w procesy okreslania
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I weryfikacji efektow ksztalcenia oraz opiniowania programu studiow i konsultowania tresci
programowych ma zaré6wno formalny, jak i1 nieformalny charakter. Warto podkresli¢
bezposrednie, regularne i wieloletnie kontakty z przedstawicielami lokalnej i regionalnej
administracji, ktore sprzyjaja skutecznej realizacji praktyk studenckich. W ramach wspotpracy
z otoczeniem uwzgledniane sg wzajemne potrzeby interesariuszy zewnetrznych 1 studentow
ocenianego kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umi¢dzynarodowienia procesu
ksztalcenia na kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

W opinii ZO PKA, kadra na kierunku administracja jest przygotowana do prowadzenia
nauczania w jezyku obcym, podwyzszajac tym samym proces internacjonalizacji i wspolne
dziatania o charakterze dydaktyczno-wdrozeniowym. Kadra prowadzaca zajecia na ocenianym
Kierunku jest aktywnie wlaczona do procesu umigdzynarodowienia badan, jak rowniez posiada
praktyczne doswiadczenie, dzigki pelieniu funkcji: ekspertow oraz  czlonkow
mig¢dzynarodowych stowarzyszef, komitetow naukowych i1 organizacji w zakresie prawa
i administracji: Agencja Praw Podstawowych Unii Europejskiej (2018-2023), Komitet
doradczy ICANN (At-Large Advisory Committee, 2018-2020), - kierownikow i wykonawcow
miedzynarodowych grantow: "Innovative postgraduate programmes"” (Erasmus+) i "Defining
Internet's Core" (GCSC), ,,GIG-ARTS — Gouvernance Internet Globale: Acteurs, Régulations,
Transactions et Stratégies" 1 "Fundamental rights review of EU data collection instruments and

programmes". Efekty powyzszego doswiadczenia zawodowego znajduja  swoje
odzwierciedlenie w tresci programowej przedmiotow “Law of Internet” i1 “Prawne aspekty
cyfryzacji”.

Wspierana jest tez migdzynarodowa mobilno$¢ nauczycieli akademickich, czego efektem sa,
mig¢dzy innymi: wyjazdy profesorow wizytujacych w zagranicznych osrodkach akademickich:
Oxford Internet Institute, na Uniwersytecie w Oslo (Senter for rettsinformatikk), Westfalski
Uniwersytet Wilhelma w Miinster (Institut fiir Informations-, Telekommunikations- und
Medienrecht), Justus-Liebig-Universitat GieBen, St. Thomas University w Miami i Uniwersytet
Europejski we Florencji, Universidad Panamericana, CDMX, Meksyk. Przygotowanie kadry
do nauczania w jezykach obcych przektada si¢ rowniez na obszar realizowanych badan
o zasiegu miedzynarodowym, uczestnictwo aktywne w konferencjach zagranicznych,
publikowanie w renomowanych wydawnictwach o zasiggu globalnym (Routledge, Cambridge
University Press).

Oceniajac umiedzynarodowienie procesu ksztalcenia, Zespdt Oceniajacy PKA doszedt
do wniosku, iz studia na kierunku administracja prowadzonym w Filii Uniwersytetu £.odzkiego
w Tomaszowie Mazowieckim majg charakter bardziej regionalny, stad dziatania w kierunku
umig¢dzynarodowienia majg charakter raczej przyszio$ciowy. Pomimo to, wspierana jest
mi¢dzynarodowa mobilnos¢ studentoéw i1 nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta
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ksztalcenia w jezyku angielskim. Wymogiem programowym ksztalcenia na kierunku
administracja II stopnia sg obowigzkowe zajecia (20 godzin) w nowozytnym jezyku obcym.
Z informacji przekazanych przez Wtadze Jednostki wynika, ze oferta zaje¢ w jezykach obcych
z roku na rok bedzie rozszerzana, gdyz zajecia te majg istotne znaczenie dla studentow Filii,
poniewaz stanowig istotny element przygotowania do przysziej pracy w S$rodowisku
miedzynarodowym przede wszystkim przez rozwijanie umiejgtnosci jezykowych, ale rowniez
prezentowang aktualng tematyke zaj¢e¢ (w roku akad. 2018/2019 - Law of Internet). Pomimo
zaangazowania osOb odpowiedzialnych w ramach programu Erasmus+, studenci nie
uczestnicza w wyjazdach na uczelnie partnerskie oraz nie sg zainteresowani skorzystaniem z
oferty wyjazdow zagranicznych. Brak zainteresowania wynika z kwestii ekonomicznych oraz
bariery jezykowe;.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Wigkszo$¢ informacji, jakie zamieszczono w raporcie samooceny i dokumentacji
uzupehiajgcej dotyczacej kryterium umigdzynarodowienia, odnosi si¢ do dzialan i inicjatyw
planowanych przez Wiadze Jednostki w przysztosci. Ponadto ZO PKA stwierdzit brak
wyjazdow na praktyki zagraniczne, Czy tez uczestnictwa studentow w programach i projektach
wdrozeniowych. Mocng strong umigdzynarodowienia w ramach ocenianego kierunku jest duze
doswiadczenie naukowe i zawodowe kadry prowadzacej zajecia, ktore jednak nalezy bardziej
wykorzysta¢ w doskonaleniu procesu ksztatcenia na kierunku administracja.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu si¢, rozwoju spolecznym, naukowym lub
zawodowym i wej$ciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

Z0O PKA pozytywnie ocenia zagwarantowanie ustawowych stypendiéw rektora, socjalnego
I specjalnego, a takze zapomogi udzielanych zgodnie z Regulaminem pomocy materialnej.
Procedura skladania wnioskow o stypendium rektora dziala sprawnie 1 polega
na zarejestrowaniu dokumentéow przez platform¢ USOS oraz zlozeniu w formie papierowej
w dziekanacie Filii. Wskazano jednak wyrazng potrzebg usprawnienia wnioskowania
0 stypendia socjalne i specjalne. Obecne rozwigzania wymagajag od studentow ztozenia
oryginatéw dokumentéw W Lodzi w siedzibie Uniwersytetu Lodzkiego, co stanowi znaczne
utrudnienie  logistyczne dla  wszystkich  studentow, a w  szczegdlno$ci  0sob
z niepetlnosprawnosciami. Z perspektywy studenckiej dobrymi rozwigzaniami dla studentéw
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z niepelnosprawnosciami sg: mozliwo$¢ odbywania zaje¢ na parterze oraz prawo do
uzyskiwania zaliczen i skladania egzaminow w formie alternatywnej gwarantowane przez
Regulamin Studiow. Wedlug ZO PKA Filia wymaga wprowadzenia oddzielnej funkcji
dedykowanej osobom z niepelnosprawno$ciami, ktéra w czasie dyzurow: 1) udzielataby
kompletnych informacji dotyczacych mechanizmu racjonalnych usprawnien oraz procedury
wnioskowania o stypendium specjalne, 2) zajmowalaby sie rejestracjg 0sob w Biurze Osob
Niepelnosprawnych. Obecne rozwigzania nie gwarantujg wsparcia w postaci o0soby
odpowiedzialnej za studentow z niepelnosprawno$ciami. Aby zasiggna¢ informacji, takich jak
zapewnienie asystenta osoby niepetlnosprawnej, dojazdu na Uczelni¢ czy stypendium
specjalnego, studenci z niepelnosprawno$ciami udajg si¢ do dziekanatu, gdzie moga uzyskaé
telefoniczne polaczenie z Biurem Osob Niepelnosprawnych w gtéwnej siedzibie Uniwersytetu
Lodzkiego. Dzialan doskonalagcych wymaga réwniez procedura rejestracji w Biurze Osob
Niepelnosprawnych w siedzibie Uniwersytetu Lodzkiego, ktora aktualnie wymaga
od studentow z niepetnosprawnosciami osobistej wizyty w siedzibie Uniwersytetu Lodzkiego.

Zdaniem ZO PKA w Filii sg stworzone warunki materialnego wsparcia studentow, takie jak
program dofinansowan na cele naukowe dla wybitnych studentow pod nazwa Studenckie
Granty Badawcze. Filia w Tomaszowie Mazowieckim stwarza takze mozliwosé
indywidualizacji procesu ksztatcenia wybitnych studentow oraz motywowania poprzez nagrody
Uniwersytetu Lodzkiego, takie jak list gratulacyjny Rektora czy medal za chlubne studia.
Usprawnienia wymaga jednak zagwarantowanie organizacyjnego i merytorycznego wsparcia
prowadzenia dziatalnosci naukowej w postaci zrzeszania studentow kierunku administracja
w kotach naukowych. Aktualnie na ocenianym kierunku nie funkcjonujg kota naukowe.
Dodatkowo studenci nie s3 zaangazowani w dzialalno§¢ prezentowania wynikow badan na
konferencjach naukowych krajowych i zagranicznych oraz w zamieszczanie publikacji
w monografiach i czasopismach naukowych.

W ocenie ZO PKA Filia posrednio stwarza mozliwosci rozwoju sportowych i artystycznych
form aktywnosci studentow. Studenci sg informowani e-mailowo o mozliwosciach dotgczenia
do funkcjonujacych organizacji studenckich, takich jak Akademicki Zwigzek Sportowy czy
Chor Akademicki w Lodzi. Nie majg natomiast zagwarantowanego wsparcia rozwoju
umiejetnosci artystycznych i sportowych bezposrednio w Tomaszowie Mazowieckim.

ZO PKA pozytywnie ocenia zapewnione wsparcie merytoryczne Wydzialowej Rady
Samorzadu Studentow Filii, czego wyrazem jest organizacja wydarzen kulturalnych dla
pierwszorocznych studentow, takich jak Fuksowka. Skutecznym rozwigzaniem jest
zaangazowanie si¢ czlonkoéw samorzadu w pomoc w indywidualnych sprawach studentow,
takich jak uzyskanie przedtuzenia sesji w przypadku zaistnienia problemow zdrowotnych czy
zorganizowanie miejsc pracy dla studentow w ramach studenckich praktyk zawodowych.
Pozytywnie ocenia si¢ wlaczanie studentow w dzialania projakosciowe poprzez mozliwosé
uczestniczenia w instytutowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia z gtosem doradczym, a takze
opiniowania planéw studiéw i programéw ksztatcenia. Kierunkiem ewentualnego rozwoju jest
wsparcie materialne filialnego samorzadu studentéw, ktory powinien: 1) decydowaé
w sprawach rozdziatu $rodkéw finansowych przeznaczonych przez organy uczelni na cele
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studenckie, 2) dysponowa¢ kwotg wydzielong na dziatania organizacyjne, takie jak Juwenalia,
Fuksowka, oraz przyznawanie indywidualnych dofinansowan na naukowa, artystyczng
i sportowa aktywno$¢ studentdw. Obecne rozwigzania gwarantujg uzyskanie $rodkoéw
finansowych po uprzednim zwrdceniu si¢ z prosbg o dofinansowanie dziatan do dziekana
wydziatu. Konieczne jest takze zapewnienie samorzgdowi studentow wilasciwej infrastruktury
w postaci dedykowanego mu pokoju, w ktorym mozliwe bedzie organizowanie spotkan
Wydziatowej Rady Samorzadu Studentéw, a takze podejmowanie dziatan organizacyjnych.
Rekomenduje si¢ takze uzupelnienie zakladki internetowej o aktualne dane kontaktowe
czlonkow samorzadu, aby zainteresowani studenci mieli mozliwo$¢ bezposredniego
skontaktowania si¢ z cztonkami Rady.

Z0O PKA pozytywnie ocenia zaangazowanie kadry Filii w proces nauczania i uczenia sig.
Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ jest prowadzone systematycznie. Nauczyciele
akademiccy odbywaja bezposrednie konsultacje zgodnie z planem, a informacje
o konsultacjach s3 na biezaco uzupetniane na stronie internetowej Filii. Oprocz osobistych
konsultacji istnieje takze mozliwo$¢ uzupelnienia wiedzy i zaliczenia okreslonego zakresu
materiatu  za posrednictwem poczty elektronicznej.. Studenci odbywajg zajecia
z wykorzystaniem wspotczesnych technologii, tj. Uczelnianej Platformy Zdalnego Ksztatcenia
E-Campus, w ramach ktorej zaliczaja zakres szkolenia BHP oraz kursu przeciwpozarowego.
Jednoczesnie studenci majg mozliwos¢ odbycia osobistych konsultacji z nauczycielami
akademickimi w Filii. Nie maja jednak zapewnionego szkolenia przygotowujacego do udziatu
zajeciach w ramach platformy internetowej. Wskazano takze przyktady wymagajace
usprawnienia, takie jak zapoznawanie studentéw z Sylabusem w czasie zaj¢¢ prowadzonych
przez nauczycieli akademickich. informowanie studentow o efektach uczenia sig, ktore powinni
osiggng¢ w ramach przedmiotu, oraz kryteriach uzyskania okreslonej oceny. Dziatan
doskonalgcych wymaga takze nikle zaangazowania opiekunow lat na studiach licencjackich
oraz wprowadzenie funkcji opiekuna roku na studiach magisterskich. Obecne rozwigzania nie
gwarantuja informowania studentéw o mozliwosciach naukowych, ankietyzacji czy zmianach
w planie studiow przez opiekuna roku. Zglaszanie przez studentow Filii wnioskow
0 ewentualne zmiany w planie studiow, programie ksztalcenia i harmonogramie zaje¢ jest
mozliwe poprzez bezposredni kontakt z nauczycielami akademickimi, dziekanem lub
samorzadem studentow. Kadra administracyjna z reguly realizuje potrzeby studentow.
Przyktadowo na prosbe studentow zmieniono przedmiot politvka spoleczna na europejskie
prawo pracy. Pracownicy administracyjni na biezgco informujg o zmianach w harmonogramie
zaje¢, sesji egzaminacyjnej oraz konsultacjach nauczycieli akademickich bezposrednio
w dziekanacie oraz za posrednictwem strony internetowej. Wskazano jednak wyrazng potrzebe
dostosowania do potrzeb studentow niestacjonarnych godzin pracownikéw administracyjnych
dziekanatu poprzez wydhuzenie czasu obstugi studentow w piatki oraz soboty, aby umozliwic
sprawne rozwigzywanie wszelkich spraw studenckich. Z perspektywy studenckiej skutecznym
1 innowacyjnym rozwigzaniem jest zagwarantowanie przez Filie ulgi w wysokosci 25%
w odptatach za studia niestacjonarne dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny.

ZO PKA stwierdzil, ze ankietyzacja odbywa si¢ raz w semestrze Oraz obejmuje oceng
przedmiotu i nauczyciela akademickiego. Responsywnos$¢ ankiet jest niemiarodajna, tj. notuje
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si¢ przecigtnie do 4 ocen dla jednego przedmiotu. Rezygnacja z wypehiania ankiet przez
studentow wynika z obawy przed upublicznieniem ocen i brakiem anonimowoscl.
Udoskonalenia wymaga informowanie studentow o wynikach ankietyzacji oraz podjetych
dziataniach naprawczych. Obecne rozwigzania z reguly nie gwarantujg studentom informacji
zwrotnej, za wyjatkiem przypadkow nauczycieli akademickich, ktérzy decyduja si¢ na
samodzielnie przedstawienie wynikoOw wtlasnej ankiety w czasie zaje¢ dydaktycznych. Z
perspektywy studenckiej istnieja nieformalne mozliwosci zglaszania uwag do pracownikow
administracyjnych dziekanatu, wyktadowcow prowadzacych okre§lone zajgcia, dziekana lub
samorzadu studentow np. na temat obstugi administracyjnej dziekanatu czy biblioteki.
Ewentualnym kierunkiem doskonalenia jest wprowadzenie mozliwosci formalnej oceny
systemu opieki studentow, oferowanego wsparcia dla o0s6b z niepelnosprawnosciami,
infrastruktury oraz dostepu do informacji.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Do atutow funkcjonowania Filii naleza: 1) kadra, ktora wspiera proces nauczania i uczenia sig,
m.in. poprzez dostepno$¢ w czasie konsultacji oraz elastyczno$¢ w zakresie formy zaliczania
materiatu drogg elektroniczng , 2) mozliwos¢ skorzystania z ulgi 25% za studia niestacjonarne
dla posiadaczy Karty Duzej Rodziny. Stabymi stronami funkcjonowania Filii sg:1) brak osoby,
ktora przekazywalby informacje dotyczace stypendium specjalnego i mechanizmu racjonalnych
usprawnien oraz prowadzila rejestr studentow z niepelnosprawnosciami na potrzeby Biura
Oséb Niepetnosprawnych Uniwersytetu L.odzkiego, 2) niesprawna procedura wnioskowania o
stypendia socjalne i specjalne wymagajaca osobistego dojazdu do siedziby Uniwersytetu
Lodzkiego, 3) brak systemowych mozliwosci rozwoju aktywno$ci naukowej, artystycznej i
sportowej,, 4) brak wsparcia materialnego filialnego samorzadu studentow poprzez wydzielenie
konkretnej kwoty na dziatania organizacyjne oraz przyznawanie dofinansowan na aktywnosc¢
studentow, 5) brak wymaganego zaangazowania opiekundw lat na studiach licencjackich oraz
funkcji opiekuna roku na studiach magisterskich, 6) brak udzielania studentom informacji
zwrotnej na temat wynikow ankietyzacji oraz podjetych dzialan projakosciowych, 7) brak
zapoznawania studentéw z kartami przedmiotéw, efektami uczenia si¢ oraz kryteriami oceny.
Biorac pod uwage powyzsze, rekomenduje si¢: stworzenie mozliwos$ci naukowej, sportowej
oraz artystycznej aktywnosci studentow bezposrednio w Tomaszowie Mazowieckim.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Dobra praktyka jest mozliwos¢ skorzystania z ulgi 25% za studia niestacjonarne dla posiadaczy
Karty Duzej Rodziny.
Zalecenia

1) Zaleca si¢ wyznaczenie osoby, ktora zajmowalaby si¢ bezposrednio waznymi dla
studentow z niepetnosprawnos$ciami kwestiami, takimi jak: mechanizm racjonalnych
usprawnien czy stypendia dla osob niepetnosprawnych z Tomaszowa Mazowieckiego.
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2) Zaleca si¢ wprowadzenie mozliwo$ci wnioskowania o stypendia socjalne i specjalne
bezposrednio w dziekanacie Filii bez potrzeby samodzielnego dostarczania dokumentéw do
siedziby Uniwersytetu £.6dzkiego.

3) Zaleca si¢ wydzielenie budzetu filialnemu samorzadowi studentéw na dziatania kulturalno-
naukowe.

4) Zaleca si¢ wprowadzenie funkcji opiekuna roku na studiach magisterskich oraz
zaktywizowanie opiekunow lat studiéw licencjackich do kontaktu ze studentami i
diagnozowania ich potrzeb.

5) Zaleca si¢ udzielanie studentom informacji zwrotnej na temat wynikéw ankietyzacji oraz
podjetych dziatan projakosciowych.

6) Zaleca si¢ nauczycielom akademickim informowanie studentow o tresciach Kkart
przedmiotow, efektach uczenia sie, ktore student powinien naby¢ po ukonczonym kursie, a
takze kryteriach oceny.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego
realizacji i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 9

Filia UL udostgpnia na swojej stronie internetowej publicznie informacje dotyczace warunkow
rekrutacji, programu ksztatcenia i jego realizacji, uznawania efektow ksztalcenia i kwalifikacji
uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, zasad dyplomowania oraz zasad potwierdzania efektow
uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow w wielu formach. Informacje te jednak nie sg
aktualne. Przyktadowo w zaktadce akty prawne jest odestanie do ustawy z dnia 27 lipca 2005
roku Prawo o szkolnictwie wyzszym. Aktualne informacje dotycza jedynie zasad rekrutacji,
zasad dyplomowania. Brakuje informacji min. o programie studiow, wskaznikach zdawalnosci,
przyznawanych kwalifikacjach i tytutach zawodowych, danych dotyczacych loséw zawodowych
absolwentow, charakterystyki warunkow studiowania i wsparcia w procesie uczenia si¢. Nadto
informacje zamieszczane na stronie nie sg dostgpne dla 0s6b z niepelnosprawnoscig wzrokowa.
Tym samym nie jest zapewniony standard jakoSci ksztalcenia 9.1. Na podstawie
zamieszczonych informacji nie mozna tez stwierdzi¢ czy wyniki ocen zakresu przedmiotowego
1 jako$¢ informacji o studiach podlegajacy ocenom, w ktorych uczestnicza studenci, sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych. Brakuje wynikow monitorowania i informacji
czy sg one wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jako$ci informacji o studiach — tym
samym nie jest spetniony zakres standardu jakosci ksztatcenia 9.2.

Nadto strona Biuletynu Informacji Publicznej Uniwersytetu L.odzkiego nie spetnia wymagan
dotyczacych zakresu obowigzkowo publikowanych informacji wynikajacych z ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 roku o dostepie do informacji publicznej. Dz.U.2018.1330 t.j., ktéra naklada na
uczelnie w art. 8 w zwigzku z art. 4 ust. 1 1 2, prowadzenie BIP oraz udost¢gpniania w nim
informacji z zakresu wskazanego w tejze ustawie. Znaczna cze$¢ informacji, ktore naktada na
uczelnie wyzsze Ustawa DiP sg zamieszczone na stronach Uczelni oraz na stronie Filii, jednak
problematyczne jest odnalezienie aktualnych informacji.
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Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 9 (kryterium speinione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czg¢§ciowo.

Uzasadnienie

Znaczna cze$¢ informacji, ktére naktada na uczelnie wyzsze Ustawa DiP s3 zamieszczone na
stronach Uczelni oraz na stronie Filii, jednak problematyczne jest odnalezienie aktualnych
informacji stad tez zaleca si¢ przebudowe i aktualizacje strony tak aby w peini zostaty
spelnione wymagania nalozone na uczelnie poprzez ustawe o dostepie do informacji
publicznej, ktérych realizacja umozliwi spetnienie w petni kryterium nr 9. Watpliwosci nie
budzi bowiem jedynie proces rekrutacji i dyplomowania, plan zaje¢ oraz dane kontaktowe.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

1. Zaleca si¢ dostosowanie strony dla 0sob z niepetnosprawnoscig wzrokowa

2. Aktualizacja i uzupehienie informacji zamieszczanych na stronie

3. Usprawnienie wyszukiwania, przejrzystos¢ w wyszukiwaniu dokumentéw takich jak
regulamin studidéw, statutu uczelni etc.
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Kryterium 10.Polityka jako$ci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i
doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

W Filii Uczelni w Tomaszowie Mazowieckim powotano Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia
stanowigcg organ opiniodawczo-doradczy Dyrektora Instytutu Turystyki i Rozwoju
Gospodarczego. W Uczelni polityka jakosci zajmuje si¢ takze Petlnomocnik Dyrektora
Instytutu ds. Kierunku Administracja. Do zadan Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia nalezy
przygotowywanie zmian w programie studiow, ktore nastepnie sa przyjmowane przez Rade
Instytutu. Jednoczes$nie nalezy podkresli¢, iz w skladzie Komisji nie zasiada ani jeden
z pracownikéw ocenianego kierunku. Podobnie jest w przypadku Zespolu do Weryfikacji
i Oceny Prac Dyplomowych i Egzaminow, Zespotu ds. Praktyk, Zespotu ds. Budowania Relacji
z Otoczeniem Zewngtrznym. W Zespole ds. Rekrutacji oraz w Zespole ds. Promocji zasiada po
jednym etatowym pracowniku prowadzacym zajecia w ramach kierunku administracja. Brak
specjalistow merytorycznych z zakresu ocenianego kierunku w tak waznej Komisji stawia pod
znakiem zapytania raporty tejze Komisji jak 1 w efekcie uchwaty Rady Instytutu Turystyki i
Rozwoju Gospodarczego jak np. Uchwata nr 1/02/2018/ITiRG podjeta na posiedzeniu w dniu
26 lutego 2018 roku w sprawie zatwierdzenia tematow prac dyplomowych osob bronigcych si¢
w roku akademickim 2017/2018 oraz w roku akademickim 2018/2019 — z analizy dokonanej
przez Zesp6t Oceniajacy PKA wynika bowiem, ze tematy bronionych prac nie wpisuja si¢ w
kierunek administracja. Nadto z dokumentéw przedstawionych Zespotowi Oceniajagcemu
trudno wywnioskowaé, co faktycznie ewaluowata wspomniana Komisja, czy wypracowata
miata zalecenia dotyczace podnoszenia jakosci ksztalcenia i czy byly one wprowadzane.
Przyktadowo w raporcie dotyczacym efektow funkcjonowania Systemu jakosci ksztatcenia w
podstawowych jednostkach organizacyjnych Uniwersytetu todzkiego a dotyczacym roku
akademickiego 2017/2018 wskazuje sie, ze ,,w roku 2017/2018 nie wprowadzono zadnych
zmian w programie ksztalcenia na kierunku zarzadzanie”(strona 3 raportu) — podczas gdy
raport ma dotyczy¢ kierunku Administracja. W raporcie tym autorzy wskazujg takze, iz
kierunek przechodzi obecnie reorganizacj¢ 1 prowadzone sg prace zwiazane z przeksztalceniem
studiow z profilu ogolnoakademickiego na profil praktyczny.

Propozycja oceny stopnia spelienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Kryterium spelnione czg¢sciowo bowiem w sktadzie Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia nie
zasiadajg przedstawiciele kierunku administracja co w konsekwencji w opinii ZO PKa
przektada si¢ na efekt prac tej Komisji a tym samym merytoryczno$¢, zasadno$¢ uchwat Rady
Instytutu Turystyki i Rozwoju Gospodarczego jak np. Uchwata nr 1/02/2018/ITiRG podj¢ta na
posiedzeniu w dniu 26 lutego 2018 roku w sprawie zatwierdzenia tematéw prac dyplomowych
0s6b bronigcych si¢ w roku akademickim 2017/2018 oraz w roku akademickim 2018/2019 — z
analizy dokonanej przez Zespot Oceniajacy PKA wynika bowiem, ze tematy bronionych prac
nie wpisujg si¢ w kierunek administracja. Nadto z dokumentow przedstawionych Zespotowi
Oceniajgcemu trudno wywnioskowa¢, co faktycznie ewaluowata wspomniana Komisja, czy
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wypracowala miata zalecenia dotyczace podnoszenia jakosci ksztalcenia i czy byly one
wprowadzane. W raporcie dotyczacym efektow funkcjonowania Systemu jakosci ksztatcenia w
podstawowych jednostkach organizacyjnych Uniwersytetu L.odzkiego a dotyczacym roku
akademickiego 2017/2018 wskazuje sie, ze ,,w roku 2017/2018 nie wprowadzono zadnych
zmian w programie ksztalcenia na kierunku zarzadzanie”(strona 3 raportu) — podczas gdy
raport ma dotyczy¢ kierunku administracja. Nie mniej jednak warto w tym miejscu wskazac, iz
kierunek obecnie przechodzi reorganizacje i b¢dzie prowadzony na profilu praktycznym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu
Doskonalosci Ksztalcenia

Zalecenia

ZO PKA zaleca powotanie pracownikéw kierunku administracja do Komisji ds. Jakosci
Ksztalcenia w celu efektywniejszej weryfikacji polityki jakosci, w szczeg6lnosci w ramach
zatwierdzania tematyki prac dyplomowych na ocenianym kierunku.

4. Ocena dostosowania si¢ uczelni do zalecen 0 charakterze naprawczym
sformulowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na Kierunku studiéw, ktéra poprzedzila biezaca ocene (w porzqdku wg
poszczegolnych zalecen)

Zalecenie

1. Dostosowanie tre$ci wszystkich sylabusow do rozwiazan prawnych wprowadzonych
ustawg z dnia 18 marca 2011 r. o zmianie ustawy - Prawo o szkolnictwie wyzszym,
ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie
sztuki oraz o zmianie niektorych innych ustaw (Dz. U. Nr 84, poz. 455);

2. Zintensyfikowanie badan naukowych i S$cislejszego ich powigzania z kierunkiem
»administracja”;

3. Doskonalenie funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci.

Charakterystyka dzialan zapobiegawczych podjetych przez uczelni¢ w celu usuniecia
bledow i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Filia w Tomaszowie Mazowieckim UL, w przypadku dwoéch pierwszych zalecen podjeta
odpowiednie dziatania naprawcze, ktore po wdrozeniu wyeliminowaty uchybienia. Natomiast
odnosnie trzeciego zalecenia, dotyczgcego doskonalenia WSZJK, dziatania naprawcze nie
zostaty wdrozone, co zostato wykazane w kryterium nr 9 1 10 niniejszego raportu.
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