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Ocena jakos$ci ksztalcenia na kierunku ,,filologia polska” prowadzonym na Wydziale
Filologicznym Uniwersytetu todzkiego zostala przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok
akademicki 2015/2016. Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniala jako$é
ksztalcenia na ww. kierunku.

Poprzednio dokonano oceny w roku akademickim 2008/2009, przyznajac ocen¢ pozytywna
(uchwata Nr 921/09 z dnia 8 pazdziernika 2009 r.). Witadze Wydzialu zastosowaly si¢ do
wskazanych w toku oceny z 2009 zalecen PKA.

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg.
Zespol Oceniajacy PKA zapoznat si¢ z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze
Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z Wladzami Uczelni oraz Wydziatu, dalszy
przebieg wizytacji byt zgodny z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji
przeprowadzono spotkania ze studentami, pracownikami  Wydzialu, osobami
odpowiedzialnymi za funkcjonowanie wewngtrznego systemu zapewnienia jakos$ci
ksztalcenia, za prowadzenie kierunku studiow, praktyk, atakze z przedstawicielami
Samorzadu Studentéw i1 Biura Karier. Ponadto przeprowadzono hospitacje zaje¢, dokonano
oceny wybranych prac etapowych 1 dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej
wykorzystywanej w procesie ksztalcenia. Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano




wstepne uwagi i zalecenia, o ktorych Przewodniczaca Zespotu oraz wspodlpracujacy z nig
eksperci poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostala okreSlona w Zataczniku nr 1, a szczegdtowy
harmonogram przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow
zespolu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.

OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWEJ DLA
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'Okreslenia: obszar wiedzy, dziedzina nauki i dyscyplina naukowa, dorobek naukowy, osiagniecia naukowe,
stopien i tytul naukowy oznaczaja odpowiednio: obszar sztuki, dziedziny sztuki i dyscypliny artystyczne,
dorobek artystyczny, osiagnigcia artystyczne oraz stopien i tytut w zakresie sztuki.
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Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o
ponowne rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmian¢ uprzednio sformulowanych
ocen, raport powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z
kryteriow, w obrebie ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty,
przedstawi¢ dodatkowe informacje i syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore
spowodowaly zmiane, a ostateczng ocen¢ umiesci¢ w tabeli nr 1.
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1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku
studiow program ksztalcenia umozliwiajacy osiagni¢cie zakladanych efektow
ksztalcenia.

1.1. Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow jest zgodna z misjg i strategia
rozwoju uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce
zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce 1 doswiadczenia krajowe i migdzynarodowe wiasciwe dla
danego zakresu ksztalcenia.™

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian zachodzacych w dziedzinach
nauki

1 dyscyplinach naukowych, z ktérych kierunek si¢ wywodzi, oraz s3g zorientowane na
potrzeby otoczenia spotecznego, gospodarczego lub kulturalnego, w tym w szczegdlnosci
rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru/obszarow
ksztalcenia oraz wskazala dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny
naukowe, do ktorych odnosza si¢ efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku studidéw sa spdjne z
wybranymi efektami ksztalcenia dla obszaru/obszarow ksztalcenia, poziomu i profilu
ogo6lnoakademickiego, do ktorego/ktorych kierunek ten zostat przyporzadkowany,
okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego,
sformulowane w sposob zrozumialy 1 pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.
W przypadku kierunkow studiow, o ktorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktéorym mowa w art. 9c
ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz.
572, z pozn. zm.), efekty ksztalcenia sa takze zgodne ze standardami ksztalcenia
okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykulow ustawy.
Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku studiow, uwzgledniaja w
szczeg6lnosci  zdobywanie przez studentow poglebionej wiedzy, umiejgtnosci
badawczych 1 kompetencji spolecznych niezbg¢dnych w dzialalno$ci badawczej, na rynku
pracy, oraz w dalszej edukacji.*

1.5 Program studiow dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu
ksztalcenia, umozliwiaja studentom osiagnigcie wszystkich zakladanych efektow
ksztalcenia oraz uzyskanie kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi
ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego kierunku o profilu ogolnoakademickim.*

1.5.1. W przypadku kierunkéw studiéow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9c
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, program studiéw dostosowany jest do warunkow
okreslonych w standardach zawartych w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykulow ustawy.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zaktadanymi
efektami ksztatcenia oraz uwzglednia w szczegdlnosci aktualny stan wiedzy zwigzanej z
zakresem ocenianego Kierunku.*

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢ studentow,
aktywizujace formy pracy ze studentami oraz umozliwiaja studentom osiaggnigcie




zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym w szczegolnosci w przypadku studentow
studiow pierwszego stopnia - co najmniej przygotowanie do prowadzenia badan,
obejmujgce podstawowe umiejetnosci badawcze, takie jak: formutlowanie i1 analiza
problemow badawczych, dobor metod i narzedzi badawczych, opracowanie i prezentacja
wynikow badan, za$ studentom studiéw drugiego stopnia lub jednolitych studiow
magisterskich — udziat w prowadzeniu badan w warunkach wtasciwych dla zakresu
dziatalnosci badawczej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposéb umozliwiajacy
bezposrednie wykonywanie prac badawczych przez studentow.*

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacje tresci programowych i dostosowany
jest do efektow ksztalcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiow, przy
uwzglednieniu naktadu pracy studentéw mierzonego liczbg punktow ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych
przepisach prawa, w szczegolnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ powigzanych
z prowadzonymi w uczelni badaniami naukowymi w dziedzinie/dziedzinach nauki
zwigzanej/zwigzanych z ocenianym kierunkiem wigcej niz 50% ogdlnej liczby punktéw
ECTS.*

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modutow
ksztatcenia

w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS wymaganej do osiagnigcia
kwalifikacji odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile
odregbne przepisy nie stanowig inaczej.*

1.5.7. Dobér form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym
liczebnos$¢ grup na poszczegodlnych zajgciach, a takze proporcje liczby godzin réznych
form zaje¢ umozliwiaja studentom osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia, w
szczegolnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci prowadzenia badan oraz
kompetencji spolecznych niezb¢dnych w dziatalnosci badawczej. Prowadzenie zaje¢ z
wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢ spetnia warunki okreslone
przepisami prawa.*

15.8. W przypadku, gdy w programie studiow na ocenianym kierunku zostaly
uwzglednione praktyki zawodowe, jednostka okresla efekty ksztalcenia 1 metody ich
weryfikacji, oraz zapewnia wlasciwg organizacje praktyk, w tym w szczegolnosci dobor
instytucji o zakresie dzialalno$ci odpowiednim do celow i efektow ksztalcenia
zaktadanych dla ocenianego kierunku oraz liczbg miejsc odbywania praktyk dostosowang
do liczby studentow kierunku.

1.5.9. Program studiéw sprzyja umigdzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez
realizacj¢ programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach
obcych, oferte ksztalcenia dla studentow zagranicznych, a takze prowadzenie studidw
wspolnie z zagranicznymi uczelniami lub instytucjami naukowymi.

1.6.Polityka rekrutacyjna umozliwia wtasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniajg wlasciwy dobdr kandydatéw do podjecia
ksztalcenia na ocenianym kierunku studidw 1 poziomie ksztalcenia w jednostce oraz
uwzgledniajg zasade zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na
ocenianym Kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku
umozliwiajg identyfikacje¢ efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studidw oraz
ocen¢ ich adekwatnosci do efektow ksztalcenia zatozonych dla ocenianego kierunku
studiow. *

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu si¢
oraz ocen¢ stopnia osiggni¢cia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.™

1.7.1. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektoéw ksztatcenia sa adekwatne do




zaktadanych efektow ksztalcenia, wspomagaja studentow w procesie uczenia si¢ 1
umozliwiaja skuteczne sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiagniecia kazdego z zaktadanych
efektow ksztatcenia, w tym w szczegdlnosci w zakresie poglebionej wiedzy, umiejetnosci
prowadzenia badan oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dzialalnosci
badawczej, na kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania
pracy dyplomowej i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, oraz w odniesieniu do
wszystkich zaje¢, w tym zajec z jezykow obcych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia
rzetelnos¢, wiarygodnos¢ i poréwnywalno$¢ wynikow sprawdzania 1 oceniania, oraz
umozliwia ocene¢ stopnia osiggni¢cia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia.
W przypadku prowadzenia ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na
odlegtos¢ stosowane sg metody weryfikacji i oceny efektow ksztatcenia wlasciwe dla tej
formy zajeé.*

1. Ocena: w pelni
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema
cyframi.

1.1.
Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku zgodna jest ze Strategiq Wydziatu

Filologicznego Uniwersytetu todzkiego na lata 2015-2020, ze Strategiq Rozwoju
Uniwersytetu todzkiego na lata 2015-2020 oraz Misjqg Uniwersytetu £odzkiego, a takze z
Planem rozwoju dziatalnosci naukowej w Uniwersytecie £odzkim w latach 2014-2016.
Wszystkie te dokumenty podkreslajag wage wzmacniania pozycji naukowej i edukacyjnej
Uczelni, statego doskonalenia jako$ci ksztalcenia i dbalosci o wysoka jakos$¢ kadry,
dobrych relacji z otoczeniem zewnetrznym Uczelni z poszanowaniem zasad humanizmu i
demokracji. Okre$lone w Strategii Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu £.6dzkiego na
lata 2015-2020 cele akcentuja dodatkowo potrzebe ksztattowania i poszerzania oferty
dydaktycznej atrakcyjnej dla studentow i1 odpowiadajacej na potrzeby rynku pracy,
utrzymywania wysokiej jakosci ksztalcenia oraz intensywnej wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Tym strategicznym celom Wydzialu 1 Uczelni odpowiada
koncepcja ksztatcenia na filologii polskiej, z programem opartym na dwoch blokach
przedmiotow: umozliwiajagcych osiaggnigcie wiedzy 1 umieje¢tnosci filologicznych 1
ogolnohumanistycznych ~ wilasciwych  dla  kierunku oraz  specjalnosciowych,
pozwalajacych na uzyskanie kompetencji potrzebnych na rynku pracy. W procesie
ustalania koncepcji ksztatcenia formalnie biorg udzial gtownie interesariusze wewnetrzni,
w sposob niesformalizowany, na zasadzie personalnych kontaktow 1 konsultacji,
wlaczani sg jednak w ten proces takze interesariusze zewnetrzni (opiekunowie praktyk,
nauczyciele todzkich szkot, przedstawiciele instytucji kulturalnych, wydawnictw,
pracownicy Studium Jezyka Polskiego dla Cudzoziemcow, absolwenci). W roku
akademickim 2015/2016 wszedl do realizacji zmodyfikowany — glownie w zakresie
systemu ECTS - program studidow; przy okazji dokonano jego catosciowego przegladu, a
przed jego zatwierdzeniem przeprowadzono pisemne konsultacje z interesariuszami
zewngetrznymi przedstawiajgc im do oceny program i efekty ksztalcenia na kierunku
filologia polska; kolejne takie konsultacje zaplanowane sa na rok 2017/2018. Efekty
ksztatcenia 1 program studiow na filologii polskiej w  zakresie bloku przedmiotow




kierunkowych 1 takich specjalno$ci, jak nauczycielska czy edytorska, wykazuja wiele
podobienstw do wzorcow i doswiadczen krajowych, specjalno$¢ ,,Nauczanie jezyka
polskiego jako obcego” dzigki statym kontaktom z absolwentami zatrudnionymi za
granica (gtownie w Wielkiej Brytanii i Niemczech) uwzglednia takze wzorce i
do$wiadczenia migdzynarodowe. Jednostka prowadzi intensywng i owocng wspotprace z
placowkami edukacyjnymi, instytucjami zycia kulturalnego i1 spolecznego Lodzi i
regionu, silnie zaznaczajgc swojg obecnos¢ w otoczeniu zewnetrznym (organizowanie i
wspotorganizowanie imprez kulturalnych, popularyzacja nauki i kultury, wolontariat
studencki). Mozliwosci rozwoju koncepcji ksztatcenia wigzg si¢ z kompetencjami kadry 1
poziomem infrastruktury umozliwiajacymi wprowadzanie nowych specjalizacji i
wlaczaniem do planu studiéw przedmiotdw zwigzanych z najnowszymi osiggnig¢ciami
nauk humanistycznych.

1.2.

Niz demograficzny, powodujacy zmniejszanie si¢ z roku na rok liczby studentéw filologii
polskiej, jest powaznym zagrozeniem dla przysztosci IFP i jego kadry. Perspektywy
rozwoju kierunku wigza si¢ gtownie z modyfikacjami programu i wprowadzaniem
nowych specjalno$ci. Powazniejszej modyfikacji programu dokonano w ostatnim okresie
na studiach Il stopnia wyodrebniajac dwie $ciezki dydaktyczne: literaturoznawcza i
jezykoznawcza. W planie studiow S$ciezki literaturoznawczej na poszczegdlnych
przedmiotach rozwija si¢ wiedz¢ historyczno-i teoretycznoliterackg z uwzglednieniem
rozlegtych kontekstéw kultury; do planu studiéow $ciezki jezykoznawczej wprowadzono
przedmioty uwzgledniajace najnowsze osiggnigcia 1 tendencje wiedzy o jezyku
(pragmalingwistyka, aksjologia lingwistyczna, lingwistyka kulturowa).

Plany rozwoju kierunku wiaza si¢ takze z prowadzeniem — tradycyjnych juz i nowych -
specjalizaciji

odpowiadajacych na potrzeby edukacyjne mtodego pokolenia studentdw oraz wymagania
rynku pracy (na obu poziomach studiow — specjalizacja nauczycielska, nauczanie jgzyka
polskiego jako obcego, komunikowanie publiczne oraz literatura stosowana, na studiach
Il stopnia — specjalizacja nauczycielska, podstawy grafiki komputerowej). Wydaje sie, ze,
bioragc pod uwage kompetencje kadry Wydziatu Filologicznego, zwlaszcza Instytutu
Filologii Polskiej i Instytutu Kultury Wspoélczesnej, oferta specjalizacji mogtaby by¢
szersza, wzbogacona chociazby o — zawsze atrakcyjne dla studentéw - specjalizacje
nachylone w kierunku kulturoznawstwa.

Rozpoznania potrzeb otoczenia spotecznego decydujacych o prowadzeniu starych lub
wprowadzaniu nowych specjalizacji dokonuje si¢ na kierunku w trakcie toczonych przez
kadre debat, a takze poprzez dziatania nieformalne, gtéwnie osobiste kontakty kadry z
przedstawicielami tego otoczenia zewngtrznego oraz z absolwentami kierunku; waznym
sygnatem jest takze zainteresowanie studentow poszczegdlnymi specjalizacjami. Jest to
sposob skuteczny -  jedna z proponowanych studentom specjalizacji (literatura
stosowana) nie zostata w tym roku otwarta.

1.3.
Akredytowany kierunek zostat przyporzadkowany do obszaru nauk humanistycznych,




dziedziny nauk humanistycznych, dyscyplin naukowych jezykoznawstwo i
literaturoznawstwo. Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku jest z tym obszarem,
dziedzing i dyscyplinami $ci$le zwigzana, podobnie jak badania naukowe prowadzone
przez kadre. Efekty ksztatcenia dla filologii polskiej, okreslone w Uchwale nr 34 Senatu
Uniwersytetu todzkiego z 17 wrzesnia 2012 roku, sa rowniez w 100% zwigzane z
obszarem ksztatcenia, do ktorego kierunek zostat przyporzadkowany, oraz ze
wskazanymi dla kierunku dziedzing nauk humanistycznych i dyscyplinami
literaturoznawstwo 1 jezykoznawstwo. Efekty ksztalcenia okreslone dla ocenianego
kierunku sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w obszarze, dziedzinie 1 dyscyplinie, do
ktorych kierunek zostat przyporzadkowany, o czym przekonuje lektura sylabusow i
obserwacje poczynione w trakcie hospitacji zajec.

14.
Efekty ksztalcenia dla kierunku filologia polska, okreslone w Uchwale nr 34 Senatu

Uniwersytetu todzkiego z 17 wrzesnia 2012, wyczerpuja liste efektow ksztalcenia
okreslonych dla obszaru nauk humanistycznych na obu poziomach ksztalcenia i sg z nimi
spojne Efekty ksztalcenia okreslone dla kierunku filologia polska i realizowanych na nim
specjalizacji sformutowane sg w sposob jasny i1 zrozumiaty, co potwierdzili tez studenci
na spotkaniu z ZO. Forma zapisu efektow ksztalcenia umozliwia takze sprawdzenie
stopnia ich osiggni¢cia. Efekty ksztatcenia dla studiow 1 i II stopnia sg zréznicowane i
zaktadajg na studiach II stopnia osiggni¢cie zaawansowanej wiedzy w zakresie obszaru,
dziedziny i dyscyplin, do ktérych kierunek zostal przyporzadkowany. Na studiach II
stopnia okre§lono te same efekty ksztalcenia dla obu S$ciezek edukacyjnych,
literaturoznawcze] 1 jezykoznawczej; osiggnigcie tak sformulowanych efektow jest
mozliwe dzigki temu, ze w planie studiow $ciezki literaturoznawczej jest blok
przedmiotow jezykoznawczych reprezentatywnych dla tej dyscypliny i na odwrét. W
sylabusach do poszczegdlnych przedmiotow modutowe efekty ksztalcenia odniesione sa
do kierunkowych. W efektach ksztatcenia okreslonych dla studiow I i II stopnia na
kierunku filologia polska uwzgledniono takie efekty, ktore zaktadaja uzyskanie
poglebionej wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych w zakresie obszaru,
dziedziny i dyscyplin, do ktorych zostat przyporzadkowany oceniany kierunek, a takze
kompetencji do kontynuacji edukacji i pracy badawczej oraz znalezienia swego miejsca
na rynku pracy.

Efekty ksztalcenia zwigzane z prowadzonymi na kierunku specjalizacjami zostaty
okreslone odrgbnie 1 rowniez w 100% mieszczg si¢ w obszarze nauk humanistycznych.
Sposrod  sze$ciu  specjalizacji  proponowanych studentom todzkiej polonistyki
(nauczycielska I, nauczanie jezyka polskiego jako obcego, komunikowanie publiczne,
literatura stosowana, specjalizacja nauczycielska Il, podstawy grafiki komputerowej)
tylko dwie ostatnie dedykowane sg studentom okreslonego (drugiego) poziomu studidéw,
cztery pozostale moga wybiera¢ studenci zaréwno I, jak 1 II stopnia studiow. Na tej
samej specjalnosci spotykaja si¢ zatem studenci obu poziomoéw studidw, co jest
niezgodne ze zréznicowanym charakterem efektow ksztalcenia dla obu poziomow.
Watpliwosci budzi takze lista efektow ksztalcenia zalozonych dla specjalno$ci
nauczycielskiej, brak na niej bowiem efektow ksztatcenia dotyczacych wiedzy i




umiejetnosci z zakresu psychologii i pedagogiki okre§lonych w Rozporzqdzeniu Ministra
nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 17 stycznia 2012 w sprawie standardow ksztatcenia
przygotowujgcego do zawodu nauczyciela.

Studenci informowali na spotkaniu z ZO PKA, iz maja swobodny dostep do zaktadanych
efektow ksztalcenia. Efekty te s3 dostepne na stronie internetowej Instytutu Filologii
Polskiej ktory jest czeScia Wydzialu Filologicznego Uniwersytetu +odzkiego.
Nauczyciele akademiccy przekazuja studentom wszystkie niezbedne informacje na
pierwszych zajeciach. W ocenie studentow kierunku filologia polska robig to w sposob
bardzo przejrzysty. Studenci potrafia w sposob bardzo ogdlny zdefiniowaé czym sg
efekty ksztalcenia i uwazaja, iz s3 one sformutowane w sposob przejrzysty i zrozumiaty.
W opinii studentéw na zajeciach poglebiajag swoja wiedzg, umiejetnosci i kompetencije
spoteczne niezbedne do dziatalnosci badawcze;.

1.5.
15.1
Specjalno$¢ nauczycielska jest realizowana na obu poziomach studidow, z tym, Ze na

studiach | stopnia przygotowuje do wykonywania zawodu nauczyciela w przedszkolach i
szkotach podstawowych, na studiach II stopnia — we wszystkich typach szkot i rodzajach
placéwek. Program specjalnosci na obu poziomach studidow, czas jej trwania, liczba
godzin i punktow ECTS przypisanych modutom merytorycznemu, psychologiczno-
pedagogicznemu oraz dydaktycznemu, a takze wymiar praktyk zgodne sg ze standardami
ksztatcenia nauczycieli. Watpliwosci budzi zbidr efektow ksztalcenia przypisanych
specjalnosci nauczycielskiej, niewyczerpujacy efektow ksztalcenia wskazanych w
przywotanym Rozporzgdzeniu MNiSW, co zostato zasygnalizowane w punkcie 1.4.

1.5.2.
Tredci programowe zapisane w sylabusach sa spojne z efektami ksztatcenia okreslonymi

dla ocenianego kierunku. Dotyczy to takze tresci ujetych w sylabusach do modutow
specjalizacyjnych. Lektura szczegdtowo okreslonych w sylabusach tresci programowych,
literatury przedmiotu oraz kierunkowych efektow ksztatcenia realizowanych na zajgciach
dowodzi, ze umozliwiaja one osiggnigcie wszystkich zalozonych dla kierunku efektow
ksztalcenia, a takze przekazanie studentom roznorodnej, bogatej i aktualnej wiedzy
polonistycznej 1 ogdélnohumanistycznej. Najnowsze osiagni¢cia w zakresie tej wiedzy sa
studentom prezentowane dodatkowo na =zajeciach fakultatywnych z puli
og6lnowydziatowej 1 ogolnouczelnianej. ZO na podstawie przegladu kilkunastu
wybranych losowo prac dyplomowych stwierdzit, ze formy, tematyka i metodyka tych
prac sg adekwatne do profilu 1 koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku, zgodne z
obszarem, dziedzing 1 dyscyplinami naukowymi, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany, prezentuja tez zwykle wysoki poziom merytoryczny i
metodologiczny.

1.5.3.
Metody ksztatcenia wykorzystywane w trakcie zajg¢ na filologii polskiej uwzgledniaja

zaréwno formy samodzielnego uczenia si¢ studentow (przygotowywanie si¢ do zajec,
kolokwiow i testow, czytanie literatury, przygotowywanie czastkowych prac pisemnych,




referatdbw 1 prezentacji, prac dyplomowych) jak i1 formy stymulujace aktywnos¢
studentow (dyskusja, burza moézgdéw, praca w grupach, ¢wiczenia praktyczne,
prezentacja projektow multimedialnych, gry jezykowe, tworzenie na zaj¢ciach tekstow
uzytkowych). Metody te zwykle sa wlasciwie dobrane pod wzgledem ich skutecznos$ci w
osigganiu kierunkowych efektow ksztatcenia okreslonych dla danego modutu.
Réznorodnos¢ i efektywnos¢ tych metod potwierdzili takze studenci na spotkaniu z ZO.
Stosowane na ocenianym kierunku metody dydaktyczne dobrze stuza osigganiu efektow
ksztalcenia umozliwiajagcych studentom obu poziomdéw studidow prowadzenie pracy
badawczej. Zwraca uwagg fakt, iz niemal na kazdych zaj¢ciach studenci zobligowani sg
do napisania pracy pisemnej, co znajduje przetozenie na jako$¢ prac dyplomowych
prezentujacych na ogoét wysoki poziom. Najlepsze prace etapowe i dyplomowe studentow
I 1 II stopnia sg publikowane w instytutowych, a czgsto ogdlnopolskich (,,Jezyk Polski’)
pismach i monografiach zbiorowych. Studenci obu poziomoéw studiow wystepuja na
konferencjach naukowych z referatami, czg¢sto potem publikowanymi, redaguja
czasopisma internetowe 1 gazety festiwalowe. Studenci studiow II stopnia zostali
wlaczeni w realizowany w Instytucie grant naukowy ,Kultura literacka Fodzi”.
Skuteczno$¢ metod ksztalcenia przygotowujacych studentéw do pracy badawczej
potwierdza takze bardzo intensywna dziatalno$¢ kot naukowych (jest ich w IFP kilka, na
Wydziale Filologicznym — kilkanascie) oraz poziom prac dyplomowych, z ktorych czes$¢
co roku jest wysylana na ogolnopolskie konkursy. Wymagania dotyczace prac
dyplomowych zostaly szczegétowo okreslone w Uchwale nr 68/2013/2014 Rady
Wydziatu Filologicznego UL z dnia 24 stycznia 2014 w sprawie okreslenia wymogow
dotyczgcych prac dyplomowych przygotowywanych na Wydziale Filologicznym.
Zarzadzenie Dziekana Wydziatu Filologicznego UL nr 39 z dnia 14 stycznia 2016 roku
wprowadza obowiazek dzialan antyplagiatowych na Wydziale dotyczacych prac
dyplomowych, z wykorzystaniem systemu antyplagiatowego plagiat.pl Instytut Filologii
Polskiej nie prowadzi ksztatcenia na odleglo$¢, ale elementy e-learningu sg coraz czgsciej
1 z dobrym efektem wprowadzane na zajeciach roznego typu, co potwierdzili studenci.

W opinii studentdw stosowane formy zaje¢ wymagaja od nich samodzielnego uczenia sig.
70 PKA podziela ten poglad. Podczas spotkania pozytywnie ocenili wszystkie metody
ksztatcenia. Formy zaje¢ dostosowane s3 do potrzeb studentéw niepetnosprawnych.
Studenci studiow II stopnia sg oni przygotowywani do prowadzenia badan i s3 w nie
wlaczani gtoéwnie poprzez bardzo dobrze dziatajace Kola Naukowe.

1.5.4.
Studia I stopnia trwajg 6 semestrow (180p. ECTS), studia Il stopnia — 4 semestry (120p.

ECTS). Praktyki na specjalizacji nauczycielskiej I I I trwaja odpowiednio 150 godzin, na
pozostatych specjalizacjach — 30 godzin. Liczba godzin na specjalizacji nauczycielskiej
wynosi 465 godzin (I) oraz 270 godzin (II), na specjalizacjach: edytorstwo,
komunikowanie publiczne, literatura stosowana, nauczanie j¢zyka polskiego jako obcego
— 330 godzin, na specjalizacji podstawy grafiki komputerowej — 135 godzin.

Taki czas trwania ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz wielko$¢ naktadu czasu i pracy
studenta mierzona punktami ECTS umozliwiajg realizacj¢ tresci programowych i
osiggnigcie zatozonych efektow ksztalcenia — z jedng watpliwoscia dotyczaca czasu




trwania specjalizacyjnych praktyk nienauczycielskich. 30 godzin jest wymiarem
niewystarczajacym dla osiggnigcia wszystkich zalozonych dla tych praktyk efektow
ksztalcenia, aczkolwiek 30-godzinny wymiar praktyk zawodowych zgodny jest z
ogodlnouczelnianymi regulacjami.

1.5.5.

System ECTS dla Wydzialu Filologicznego zostal zatwierdzony Zarzadzeniem nr
216/2013/2014 z dnia 30 maja 2014; w marcu 2015 Rada Wydziatu Filologicznego
zatwierdzila korekte systemu ECTS na Wydziale, a w czerwcu — zmian¢ programu na
studiach | i1 Il stopnia kierunku filologia polska od roku akademickiego 2015/2016,
polegajacg na dostosowaniu tego programu do skorygowanej punktacji ECTS (Protokot
nr 39/2014/2015 z posiedzenia Rady Wydziatu Filologicznego w dniu 26 czerwca 2015
roku). Funkcjonujacy obecnie na ocenianym kierunku system ECTS w opinii wiladz
kierunku w sposob wlasciwy uwzglednia wagg przedmiotu oraz naktad pracy wilasnej
studenta, w wypadku niektorych przedmiotéw realizowanych na studiach II stopnia
budzi jednak watpliwosci. Takie przedmioty, jak Rozwdyj teorii literatury od starozytnosci
po wspolczesnosé, Najnowsza literatura swiatowa, Konteksty literatury XX i XXI wieku
zostaly wycenione na 6 punktéw ECTS, mimo iz realizowane s3 w wymiarze 30 godzin,
konczg si¢ nie egzaminem, lecz zaliczeniem na oceng, a okreslone w sylabusie warunki
ich zaliczenia i lista literatury obowigzkowej takze nie uzasadniaja takiej wysokiej
punktacji (w wypadku Kontekstow literatury XX i XXI wieku dhuzsza lista lektur to
Propozycje lektur i tekstow pomocniczych do wyboru). Watpliwo$ci budzi tez przypisanie
praktykom zawodowym o wymiarze 30 godzin tylko 1 punktu ECTS, odpowiadajacego
wlasciwie jedynie wymiarowi czasu spedzanego przez studenta na praktyce,
nieuwzgledniajacego naktadu jego pracy.

Liczba punktéw ECTS przypisana modulom zaje¢ zwigzanych z prowadzonymi na
Wydziale badaniami znacznie przekracza wymagane 50 %; na studiach | stopnia jest to
bowiem 71%, na studiach Il stopnia — 64%. ZO PKA uznaje te przyporzadkowania za
wlasciwe.

1.5.6.
Jednostka w wystarczajgcym stopniu zapewnia studentom mozliwos¢ indywidualizacji

ksztatcenia dzigki ofercie zajg¢ fakultatywnych roznego typu. Sa to przede wszystkim
specjalizacje — cztery dostepne studentom obu poziomow studiow oraz dwie adresowane
do studentow tylko studiow II stopnia. Studenci I i II stopnia musza zdoby¢ 10 ECTS w
ramach kierunkowych zaje¢ fakultatywnych oraz 3 punkty ECTS w ramach zajeé
ogoblnouczelnianych, w sporej czgsci prowadzonych w jezyku angielskim. Na studiach II
stopnia studenci wybieraja jedng z dwoch $ciezek edukacyjnych: literaturoznawcza lub
jezykoznawczg. W sumie — na studiach [ stopnia za zajecia do wyboru polonisci
otrzymuja 64 punkty ECTS (35,5% ogo6lnej liczby ECTS), a na studiach II stopnia — 65
ECTS (54,2%). Na ocenianym kierunku sg zatem spetnione wymagania okreslone w §4
ust. 2 rozporzadzenia w sprawie warunkoOw prowadzenia studiow oraz koncepcji
ksztatcenia. W opinii studentow maja oni swobodny dostep do specjalnosci.

1.5.7.
Formy zaje¢¢ prowadzonych na ocenianym kierunku nie sg zbyt ré6znorodne, sg to bowiem




wyktady, ¢wiczenia konwersatoryjne, seminaria i lektoraty (na studiach II stopnia
noszace nazwe repetytorium jezykowego). Cwiczenia konwersatoryjne s3 numerowane
(¢w. konwersatoryjne 1,2,3) w zaleznos$ci od ,stopnia zaawansowania umiej¢tnosci
samodzielnego uczenia si¢” uczestniczacych w zajeciach studentéw Na obu poziomach
studiow zaznacza si¢ duza przewaga aktywizujacych form pracy ze studentem. Na
studiach | stopnia tylko trzecia cze$¢ zaje¢ to wyktady, na studiach II stopnia zadne
zajecia nie majg formy wyktadu, co w intencji kadry IFP ma shuzy¢ ,,aktywizacji
studentow w zakresie samodzielnego rozwigzywania problemow, wdrazaniu studentow
do pracy badawczej, czemu lepiej stuzq ¢wiczenia konwersatoryjne niz wyktady”.Uznajac
ten argument ZO pragnie wskaza¢ na ogromng warto$¢ — zwlaszcza dla studentow II
stopnia studidéw - wykladu samodzielnych pracownikow naukowych, zazwyczaj
uczonych o duzym dorobku naukowym i do$§wiadczeniu dydaktycznym, jako formy
prezentacji dojrzatego warsztatu badawczego, oryginalnego, indywidualnego i najcze¢sciej
interdyscyplinarnego podej$cia do naukowych problemow.

Zwraca uwage fakt, ze w modulach specjalizacyjnych nie pojawiaja si¢ zajgcia o
charakterze warsztatbw. Dwa przedmioty maja wprawdzie w nazwie ,,Warsztaty”
(Warsztaty oratorskie, Warsztaty wydawnicze), lecz w sylabusie ich formg okresla si¢
jako ,,¢wiczenia konwersatoryjne” i metody stosowane na tych zajgciach sg adekwatne do
tego okreslenia, a nie do formy warsztatowej (wyktad konwersatoryjny, dyskusja, test).
Kilkanascie przedmiotéw specjalizacyjnych z kolei, okreslonych jako d¢wiczenia
konwersatoryjne, w istocie ma forma warsztatow z odpowiednimi dla tej formy zajec
metodami dydaktycznymi 1 sposobami weryfikacji efektow ksztalcenia. ZO uzyskal
wyjasnienie, ze warsztaty - z nazwy 1 charakteru zaje¢ - moga by¢ w Uczelni
prowadzone na kierunkach o odpowiednim wskazniku kosztochlonnosci, a filologia
polska do nich nie nalezy.

Mimo niewielkiej réznorodnosci form zaje¢ s3 one na ogot trafnie dobrane do
okreslonych dla tych zaje¢ tresci 1 efektow ksztatcenia 1 umozliwiaja osiggnigcie tych
efektow. Sprzyja temu takze liczebnos$¢ grup: na ¢wiczeniach do 20 osob, na seminariach
dyplomowych — do 8 osdb.

Sposob organizacji studidow nie budzi zastrzezen, takze w opinii studentéw. Podobnie jak
Z0, krytycznie ocenili oni jedynie fakt, Ze w niektore dni zaj¢cia odbywaja si¢ od godzin
przedpotudniowych do godziny 20.15, co uchybia zasadom higieny procesu nauczania.

Studenci wskazali, iz organizacja zaje¢ sprzyja osigganiu zaktadanych efektow
ksztatcenia. Na ocen¢ te sklada si¢ liczebno$¢ grup, ktora jest zdaniem studentow
optymalna, odpowiednie formy prowadzenia zaje¢ oraz infrastruktura jednostki. Studenci
maja mozliwo$¢ indywidualizacji programu studiow. W ocenie studentki, ktora korzysta
z tej formy studiow proces ubiegania si¢ oraz studia przebiegaja w sposéb bardzo
sprawny. Nie s3 prowadzone zajecia wyrdwnawcze czy adaptacyjne dla studentéw I roku.
Ze wzgledu na w wiekszosci odpowiednio dostosowang infrastrukture nie ma zadnych
probleméw z uczestnictwem studentdow z niepetnosprawnosciami w zajgciach.

1.5.8.
Praktyki studenckie na ocenianym kierunku powigzane sg ze specjalizacjami. Dla

specjalizacji nienauczycielskich maja one wymiar 30 godzin, zgodny z regulacjami
ogolnouczelnianymi, ale w opinii ZO zbyt maty w wypadku specjalizacji prowadzonych




na filologii polskiej i przypisanych im efektow ksztalcenia (zwlaszcza dla Nauczania
Jezvka polskiego jako obcego 1 specjalizacji edytorskiej). Uczelnia proponuje studentom
liste instytucji gotowych do przyjecia ich na praktyki, ale student ma prawo wybra¢ sobie
takg instytucj¢ na wilasng reke. Otrzymuje wtedy od kierunkowego opiekuna skierowanie
na praktyke i formularz porozumienia, zgodnie z Ktérym przyjmujgca go instytucja
wyznacza opiekuna praktyki. Po zakonczeniu praktyki student wpisuje do dziennika
praktyki sprawozdanie z czynnosci wykonanych w jej trakcie, a opiekun praktyki z
ramienia instytucji dodaje swoja opini¢ — roznej warto$ci merytorycznej, jak wykazat
przeglad dziennikow - oraz oceng. Ostatecznego zaliczenia praktyki dokonuje opiekun
kierunkowy po zapoznaniu si¢ dziennikiem praktyki i rozmowie ze studentem. Taki
sposob organizacji praktyki budzi kilka zastrzezen, dotyczacych m.in. braku kontaktu
kierunkowego opiekuna praktyk =z instytucja przyjmujaca studenta, kwestii
nieuregulowanej sprawy ubezpieczenia studenta w trakcie praktyki w wybranej przez
niego instytucji, braku w dzienniku praktyki weryfikacji okreslonych dla praktyki
niepedagogicznej efektow ksztatcenia.

Trzeba doda¢, ze na przedstawionej ZO liscie miejsc, w jakich studenci specjalizacji
nienauczycielskich odbywali dotad praktyki, znalazly si¢ roznorodne placowki
kulturalne, spoleczne i o$wiatowe, z pewnos$cia umozliwiajace studentom osiaggniecie w
trakcie odbywanej w nich praktyki efektow ksztalcenia okreslonych dla ocenianego
kierunku i wybranej przez studentow specjalizacji.

Praktyki pedagogiczne w wymiarze 150 godzin prowadzone sa w sposob niebudzacy
zastrzezef, co potwierdzity rozmowy ZO z opiekunami tych praktyk oraz przeglad
przedstawionej przez nich dokumentacji. Studenci pozytywnie ocenili organizacj¢ oraz
sposob zaliczenia praktyk.

1.5.9.
W programie studiow I i II stopnia kierunku filologia polska sa obligatoryjne lektoraty

jezyka obcego. W bloku fakultatywnych przedmiotow ogdlnouczelnianych jest kilka
wyktadéw prowadzonych w jezyku angielskim, poloniSci moga tez uczestniczy¢ w
goscinnych wykladach naukowcow zagranicznych. W §32 Regulaminu studiow w
Uniwersytecie Lodzkim okreslone sg zasady organizacyjne uczestnictwa studentéw UL w
miedzynarodowej 1 krajowej wymianie studentow; studenci ocenianego kierunku, jak
wszyscy studenci Uniwersytetu Lodzkiego, maja mozliwos¢ odbywania czesci studiow
na uczelniach zagranicznych w ramach stypendidow 1 stazy oraz z programoéw
miedzynarodowej wymiany (Erasmus/Erasmus-+, Stypendium Fundacji
Kosciuszkowskiej, umowy o wspotpracy z Uniwersytetami w Niemczech, Czechach,
Stowacji, Stowenii, Bulgarii, na Ukrainie i Biatorusi). W latach 2012-2015 z takiej
mozliwosci skorzystato tylko 6 studentow filologii polskiej. Co roku na ocenianym
kierunku studiuje kilku zagranicznych studentow. W IFP odbywaja si¢ lektoraty i Szkoty
letnie dla studentéw z Rosji 1 Niemiec. Pracownicy IFP odbywaja staze 1 wyklady
goscinne w zagranicznych uczelniach. Studenci pozytywnie ocenili oferowane zajecia
jezykowe. Studenci wskazali ponadto, iz odbywaly si¢ pojedyncze wyklady kadry
zagranicznej na ktore chetnie uczeszczali. Jednostka jest w ich ocenie przygotowana do
przyjmowania studentdw zagranicznych oraz stwarza mozliwo$¢ wyjazdow za granice




swoim studentom.

1.6

1.6.1.

Obowigzujace obecnie zasady rekrutacji na kierunek filologia polska zostaty
zatwierdzone Uchwalg nr 141/2013/2014 Rady Wydziatu Filologicznego z 14 marca
2014 w sprawie zatwierdzenia zasad rekrutacji na rok akademicki 2015/2016. Zgodnie z
ta Uchwalg o przyjeciu na studia I stopnia decydowa¢ bedzie konkurs swiadectw, w
ktérym brane sa pod uwage oceny na $wiadectwie maturalnym z jezyka polskiego i
jezyka obcego nowozytnego, a w razie potrzeby — z dwoch innych przedmiotow z
podanej listy ( historia, historia sztuki, historia muzyki, wiedza o spoteczenstwie, jezyk
tacinski i kultura antyczna, filozofia, matematyka). Na studia drugiego stopnia
przyjmowani beda absolwentéw studiow licencjackich badz magisterskich wszystkich
kierunkow, a kwalifikacja odbywac si¢ bedzie na podstawie: - konkursu dyplomow —
50%; $redniej ocen ze studidw, wyliczonej przez macierzysty dziekanat (tej samej, ktora
uwzgledniana byla do wyliczenia oceny na dyplomie) — 50%. Zasady rekrutacji
opublikowane sg na stronie internetowej Uniwersytetu todzkiego. Przyjete zasady
rekrutacji zapewniajg przejrzysto§¢ wymagan i kryteriow uwzglednianych w procesie
kwalifikacyjnym oraz rowne szanse kandydatdéw w podjeciu ksztatcenia na todzkiej
polonistyce, nie zawieraja ustalen o charakterze dyskryminacyjnym, a ustalone limity
przyje¢ (100 os6b na kazdym stopniu ksztalcenia) odpowiada potencjatowi
dydaktycznemu IFP. Watpliwosci budzi decyzja o przyjmowaniu na studia II stopnia
absolwentow studidw licencjackich badz magisterskich wszystkich kierunkéw
(teoretycznie zatem takze z obszaru nauk S$cistych, technicznych czy medycznych) —
powstaje pytanie, czy wstepna wiedza 1 umiejetnosci takich kandydatow na studia
osiggajg poziom umozliwiajacy realizacje w toku studiow II stopnia zaktadanych efektow
ksztatcenia. Wtladze kierunku poinformowaly ZO, ze absolwenci kierunkow
niepolonistycznych musza zaliczy¢ w toku studiow Il stopnia tzw. przedmioty bloku P,
czyli grupe wyznaczonych przez opiekuna pracy magisterskiej przedmiotow
kierunkowych z programu studiéw I stopnia. Poniewaz w wypadku takich studentow
godzinowy wymiar studiow si¢ nie zwigksza, odbywa si¢ to kosztem objetych
programem studiow II stopnia przedmiotow fakultatywnych, co z kolei moze utrudni¢
tym studentom osiggni¢cie wymaganych 30% zaje¢ do wyboru, a z pewnoscig ograniczy
pule przedmiotéw fakultatywnych umozliwiajacych indywidualizacj¢ ksztatcenia. Majac
na uwadze potencjat dydaktyczny jednostki w opinii studentow liczba przyjmowanych
0sOb na pierwszy rok mogtaby by¢ wigksza.

1.6.2.
Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku okresla

Uchwata Senatu Uniwersytetu L.odzkiego nr 507 z dnia 15 czerwca 2015 w sprawie:
zasad, warunkow i trybu potwierdzania w Uniwersytecie Lodzkim efektow uczenia sie
oraz sposobu powolywania i trybu dziatania komisji weryfikujgcych efekty uczenia sie.
Kandydaci na studia, posiadajacy odpowiednig praktyke zawodowa, beda przyjmowani
na studia w specjalnym trybie 1 zwolnieni z czesci zaje¢ (do 50% okreslonych dla studiow
efektow ksztalcenia i punktow ECTS). Wymogiem formalnym jest posiadanie 5-letniej
(studia | stopnia) albo 3-letniej (studia Il stopnia) praktyki zawodowej. Kandydaci na
studia II stopnia w tym trybie muszg mie¢ ukonczone studia licencjackie. Uchwata ta,
opublikowana na stronie internetowej Uniwersytetu Lodzkiego, jest zgodna z przepisami




okreslonymi w art. 170e-170g ustawy Prawo o szkolnictwie Wyzszym.

1.7.
1.7.1.
System weryfikacji efektow ksztalcenia w Uniwersytecie L.odzkim jest zaprezentowany w

Regulaminie studiéw, W sylabusach zamieszczanych na stronie internetowej IFP, jest
takze omawiany ze studentami na pierwszych zaj¢ciach z danego przedmiotu. System ten
jest wieloetapowy 1 umozliwia sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiggniecia przez studentow
efektow ksztatcenia na kolejnych etapach ksztalcenia, zarowno w trakcie realizacji
programu (egzaminy ustne i pisemne, kolokwia, testy, prace etapowe, ocena referatow i
projektéw, oceny z praktyk specjalizacyjnych) jak i w momencie jego zakonczenia
(egzaminy 1 prace dyplomowe, ankieta satysfakcji studenta wypetniana pod koniec
ostatniego roku studiéw). Doda¢ nalezy, ze na polonistyce sg niekiedy weryfikowane
efekty ksztalcenia osiggane w trakcie wyktadow (kolokwia, testy, referaty). Nie
prowadzi si¢ ankietyzacji absolwentow, nie pozyskuje si¢ w sposob systemowy takze
informacji od pracodawcow na temat efektow ksztalcenia osiggnigtych przez
zatrudnionych przez nich absolwentow filologii polskie;j..

Waznym sprawdzianem osiggnigtych w trakcie catych studidw efektow ksztalcenia jest
praca licencjacka i magisterska oraz egzamin dyplomowy. Przejrzane przez ZO prace
dyplomowe prezentowaly na ogo6t wysoki poziom, ich recenzje byly merytoryczne, a
oceny adekwatne do warto$ci pracy. Pytania na egzaminie magisterskim skutecznie
sprawdzaty osiagni¢te przez studenta efekty ksztalcenia, na egzaminie licencjackim
dotyczyly problematyki $ciSle zwigzanej z pracg, co oslabialo efektywno$¢ tego
egzaminu jako narze¢dzia weryfikacji efektow ksztatcenia osiggnietych w catym procesie
ksztalcenia na studiach I stopnia.

Prace etapowe przejrzane przez ZO skutecznie umozliwiaja monitorowanie efektow
ksztatcenia na kolejnych etapach edukacji, nie do konca odgrywaja jednak taka role,
najczesciej bowiem wystawiane nich oceny pozbawione sg jakiegokolwiek komentarza,
czasem nawet nie noszg $ladoéw krytycznej lektury.

Ostateczng ocen¢ zaje¢ - po konsultacji z prowadzacym zajecia w danym roku
akademickim -  wystawia koordynator przedmiotu. On tez formutuje opini¢ o
osiggnigtych na zajeciach efektach ksztatlcenia w formie tzw. ankiety autoewaluacji
przedmiotu, umieszczanej wraz z sylabusem w teczce przedmiotu. Wyniki analizy
ankiety autoewaluacyjnej sa dyskutowane przez prowadzacych 1 koordynatora
przedmiotu 1 wykorzystywane do ewentualnych zmian 1 ewolucji procesu ksztalcenia na
konkretnych zajeciach.

Metody monitorowania i oceniana efektow ksztatcenia naleza do repertuaru tradycyjnych
metod akademickich (moze poza oceng projektow multimedialnych), ale sa adekwatne do
zatozonych dla ocenianego kierunku efektow ksztalcenia, zwazywszy zwlaszcza duza
role prac pisemnych jako waznego dla polonistow narzedzia weryfikacji efektow
ksztalcenia. Duze znaczenie przypisuje si¢ takze pracy w grupie i metodom debaty
weryfikujgcym efekty ksztatcenia w zakresie kompetencji spotecznych. Przygotowywane
poza zaj¢ciami referaty i projekty pozwalaja na weryfikacje pracy wlasnej studenta.
Zasady dotyczace pisania 1 oceniania prac dyplomowych oraz procedury zwigzane z




egzaminem dyplomowym, przedstawione W Regulaminie studiow w UL, zostaly
uszczegotowione w Uchwale nr 68/2013/2014 Rady Wydziatu Filologicznego UL z 14
stycznia 2014 roku — podano tam precyzyjne wymagania i procedury zwigzane Z
procesem dyplomowania zgodne z obszarem, profilem, koncepcja i efektami ksztalcenia
okreslonymi dla kierunkéw prowadzonych na Wydziale Humanistycznym UL, w tym na
filologii polskiej. W roku akademickim 2015/2015 opracowano zestaw zagadnien do
egzaminu licencjackiego na filologii polskiej, co usystematyzuje proces weryfikacji
efektow ksztalcenia na studiach I stopnia. Od roku akademickiego 2015/2016 wszystkie
prace dyplomowe sg poddawane sprawdzeniu w systemie plagiat.pl.

Wedlug studentow stosowane metody weryfikacji poziomu osiaggni¢cia zakladanych
efektow ksztalcenia sg odpowiednie. W ich opinii kazda z zastosowanych metod wymaga
od studenta naktadu samodzielnej pracy. Proces dyplomowania jest dla studentow
przejrzysty i zrozumiaty. Studenci s zaznajamiani z nim w trakcie studidw i szerzej
podczas seminarium dyplomowego. Egzamin dyplomowy w opinii studentow studiow 11
stopnia przebiega prawidlowo i nie zdarzaja si¢ odstepstwa od przyjetych zasad
dyplomowania.

1.7.2.

System weryfikacji efektow ksztalcenia jest przejrzysty i na ogot wiarygodny (wyjawszy
niestarannie sprawdzane prace etapowe). Na pierwszych zaj¢ciach prowadzacy informuja
o przyjetych przez siebie kryteriach oceny 1 sposobach weryfikacji efektow ksztatcenia w
toku zaje¢. W sylabusach sa sformutowane przedmiotowe efekty ksztatcenia i wskazane
efekty kierunkowe, do ktorych si¢ odnosza. W rubryce Metody i kryteria oceniania
podane s3a sposoby weryfikacji efektow ksztalcenia., niekiedy z wyliczonymi w
procentach skladowymi koncowej oceny, co pozwala na obiektywizm 1 porownywalnos¢
ocen. Wskazane w sylabusach metody, aczkolwiek nieco monotonne (zwykle jest to
praca pisemna, kolokwium lub test) na og6t pozwalaja na oceng stopnia osiggni¢cia przez
studenta przedmiotowych efektow ksztalcenia, cho¢ niekiedy w bloku przedmiotow
specjalizacyjnych pojawiaja si¢ watpliwosci (np. na specjalizacji edytorskiej przedmiot
»techniczne opracowanie tekstu”, bedacy, jak czytamy w sylabusie, ,,warsztatem
komputerowym z elementami wykladu 1 pogadanki heurystycznej”, w rubryce ,,metody 1
kryteria oceniania” podaje: Obowigzuje obecnos¢ na zajeciach (dopuszcza sie jedng
nieobecnosé). Zaliczenie student uzyskuje poprzez napisanie kolokwium konczgcego).
Studenci wyrazili opinig, 1Z przyjety system oceny jest przejrzysty i obiektywny. Poziom
weryfikacji osigganych efektow ksztalcenia jest oceniany przez studentow pozytywnie.
Studenci uzyskuja informacje o uzyskanych ocenach bezposrednio od nauczycieli
akademickich lub za posrednictwem starostow grup. Zatozenia zaktadane w sylabusach a
dotyczace weryfikacji stopnia osiggniecia zakladanych efektow ksztalcenia sag
konsekwentnie realizowane przez nauczycieli akademickich.

Na kierunku nie prowadzi si¢ ksztatcenia na odleglosc¢.

3. Uzasadnienie

Przyjeta przez jednostke koncepcje ksztalcenia jest zgodna z misjg 1 strategig
Uniwersytetu todzkiego, a takze ze Strategiq Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu
Ltodzkiego na lata 2015-2020. Wtadze kierunku podejmuja dziatania majace na celu
rozwdj todzkiej polonistyki poprzez modyfikacje programowe 1 wprowadzanie
specjalnosci uwzgledniajacych najnowsza wiedze filologiczna i ogdlnohumanistyczng




oraz potrzeby rynku pracy. Oceniany kierunek prawidlowo przyporzadkowano do
obszaru 1 dziedziny nauk humanistycznych, dyscyplin literaturoznawstwo i
jezykoznawstwo. Okreslone dla kierunku filologia polska efekty ksztatcenia sg spojne z
obszarowymi  efektami z  zakresu nauk humanistycznych dla  profilu
ogolnoakademickiego i1 zostaly sformutowane w sposob zrozumiaty, pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. Program studiow na ocenianym kierunku uwzglednia
obecny stan wiedzy filologicznej 1 og6lnohumanistycznej, umozliwia tez studentom
osiggniecie zatozonych efektow ksztalcenia, a realizowane specjalnosci dostosowane sg
do potrzeb rynku pracy. Watpliwosci budzi brak zréznicowania specjalnosci dla studiéw 1
1 II stopnia oraz zbior efektow ksztalcenia dla specjalnosci nauczycielskiej nie w petni
zgodny z ministerialnymi standardami. Organizacja studiow jest na ogot wlasciwa,
wymiar praktyk niepedagogicznych (30 godzin) wydaje si¢ jednak zbyt maty dla
zatozonych dla nich efektéw ksztalcenia. System ECTS dziata na ocenianym kierunku na
0g6t w sposdb wlasciwy, w wypadku niektorych przedmiotow z planu studiow Il stopnia
wymaga jednak korekty. Na ocenianym kierunku prowadzi si¢ dzialania sprzyjajace
umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia, zostaly stworzone dobre warunki do udzialu
studentow w miedzynarodowych programach wymiany, studenci polonistyki korzystaja
jednak z tych mozliwosci w niewielkim stopniu. Zasady i procedury postgpowania
rekrutacyjnego, w tym dobor kryteriow rekrutacji na kierunek filologia polska, w
odniesieniu do studidw I stopnia zapewniajg wiasciwy dobdr kandydatéw; watpliwos$ci
budzi decyzja o przyjmowaniu na studia II stopnia absolwentow wszystkich kierunkow i
sposob uzupelniania przez nich efektéw ksztatcenia okreslonych dla studiéw I stopnia. W
Uniwersytecie Lodzkim istnieje mozliwo§¢ potwierdzania efektow  uczenia si¢
uzyskanych poza systemem studiow. Przyjety na ocenianym kierunku system
sprawdzania i oceniania stopnia osiggni¢cia przez studentow efektow ksztatcenia jest
efektywny, bezstronny, obiektywny i wiarygodny, a metody weryfikacji sa na ogét
adekwatne do formy zaje¢ oraz celow i tresci ksztatcenia, cho¢ w niektorych sylabusach
brak spojnosci migdzy zatozonymi dla przedmiotu efektami ksztatcenia a metodami ich
weryfikacji..

Z punktu widzenia studentow program ksztalcenia realizowany na studiach I i II stopnia
umozliwia im osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia. Do dziatan jednostki studenci
nie wnosili zastrzezen. Studenci ocenianego kierunku zdobywaja wiedzg¢, umiej¢tnosci i
kompetencje podczas zaje¢ realizowanych ré6znymi formami edukacyjnymi. Do programu
I planu studiéw studenci nie maja uwag i oceniaja je pozytywnie. Sposoby weryfikacji
osigganych efektow ksztalcenia w ocenie studentdéw mobilizujg ich do samodzielnego
uczenia si¢. Organizacja praktyk w ocenie studentéw jest prawidlowa 1 nie wniesli w tej
kwestii uwag.

4. Zalecenia

- zroznicowanie tresci ksztalcenia ~w oferowanych na studiach | i Il stopnia
specjalnosciach o tych samych nazwach stopnia

- dostosowanie efektow ksztatcenia

dla specjalnosci nauczycielskiej do obowigzujacych standardow przygotowujacych do
wykonywania zawodu nauczyciela - rozwazenie modyfikacji zasad rekrutacji na studia 11
stopnia w powigzaniu ze sposobem uzupelniania przez absolwentow kierunkow
niepolonistycznych niezbednych efektow ksztalcenia ze studiow polonistycznych 1
stopnia

- przeglad sylabusow pod katem uspdjnienia efektow ksztalcenia oraz sposobow ich
weryfikacji, a takze urealnienia punktacji ECTS na studiach II stopnia

- popularyzowanie idei mi¢dzynarodowej wymiany studentow




2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone w jednostce
badania naukowe zapewniaja realizacje¢ programu ksztalcenia na ocenianym
kierunku oraz osiagni¢cie przez studentow zakladanych efektow ksztalcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadajg dorobek naukowy
zapewniajacy realizacje¢ programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajagcym
obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla tego kierunku studiéw, w zakresie jednej z
dyscyplin naukowych, do ktoérych odnosza si¢ efekty ksztalcenia okreslone dla tego
kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum
kadrowe odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow = studiow
o profilu ogolnoakademickim, a ich liczba jest wiasciwa w stosunku do liczby studentow
ocenianego kierunku.*

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie w prowadzeniu badan naukowych oraz
kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym
kierunku sg adekwatne do realizowanego programu i zaktadanych efektéw ksztatcenia. W
przypadku, gdy zajecia realizowane sg z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odleglo$¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do prowadzenia zaj¢¢ w tej formie. ™

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobor kadry, motywuje
nauczycieli akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych i rozwijania
kompetencji dydaktycznych oraz sprzyja umi¢dzynarodowieniu kadry naukowo-
dydaktycznej.

2.4 Jednostka prowadzi badania naukowe w zakresie obszaru/obszarow wiedzy,
odpowiadajacego/odpowiadajacych obszarowi/obszarom ksztalcenia, do ktorego/ktorych
zostal przyporzadkowany kierunek, a takze w dziedzinie/dziedzinach nauki oraz
dyscyplinie/dyscyplinach naukowych, do ktérych odnoszg si¢ efekty ksztatcenia.™

2.5 Rezultaty prowadzonych w jednostce badan naukowych sa wykorzystywane w
projektowaniu

1 doskonaleniu programu ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz w jego realizacji.

1. Ocena w petni
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1.

Do minimum kadrowego na kierunku ,,filologia polska” Uczelnia zglosita 21 nauczycieli
akademickich, w tym 8 w grupie samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 13 w
grupie nauczycieli ze stopniem naukowym doktora. Jedna z 0s6b wskazanych do
minimum kadrowego przebywa obecnie na urlopie dla poratowania zdrowia. W grupie
samodzielnych nauczycieli akademickich 3 osoby zaliczono do minimum kadrowego
studiow I stopnia oraz 6 oséb do minimum kadrowego studiow II stopnia, natomiast w
grupie nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora 6 osob zaliczono do
minimum kadrowego studiow I stopnia oraz 7 0s6b do minimum kadrowego studiow II
stopnia.

Zespot wizytujacy PKA przeprowadzit oceng spetnienia wymagan dotyczacych minimum
kadrowego na podstawie przestanej dokumentacji, dokumentow przedstawionych
podczas wizytacji i rozmow przeprowadzonych z Wiadzami Wydzialu. W ocenie
uwzgledniono w szczego6lnosci posiadane stopnie naukowe i specjalizacje naukowa oraz
dorobek nauczycieli akademickich. Sprawdzono roéwniez obcigzenia dydaktyczne w
biezagcym roku akademickim oraz zlozone o$wiadczenia o wliczeniu do minimum
kadrowego, ktorych tre§¢ zweryfikowano z informacjami zawartymi w systemie POL-on.
Minimum kadrowe dla studiow pierwszego 1 drugiego stopnia na kierunku ,,filologia
polska” spetnia wymagania okre$lone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa




Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U.z 2014 r. poz. 131) w zakresie:
liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe oraz wymiaru
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych.

Zespot oceniajacy do minimum kadrowego studiow I stopnia zaliczyt 9 osob, w tym 4
samodzielnych nauczycieli akademickich 1 5 doktorow, a studiéw II stopnia 13 oséb w
tym 6 samodzielnych (w tym jedna osoba zaliczona do studiow I i II stopnia)
nauczycieli akademickich i 7 doktoréw. Kwalifikacje kadry zaliczanej do minimum
kadrowego oraz jej bogaty i roznorodny dorobek naukowy pozwalaja w peini na
realizacj¢ programu studiow w zakresie dyscyplin istotnych dla filologii polskiej, tj.
jezykoznawstwa 1 literaturoznawstwa. Wsrod osob wskazanych 1 zaliczonych do
minimum znajduje si¢ 3 profesoréow tytularnych (wylacznie literaturoznawcy), 6
doktoréw habilitowanych (2 literaturoznawcow, 4 jezykoznawcow), 12 doktoréw (6
literaturoznawcow, 6 jezykoznawcow). Tym samym wystepuja wilasciwe proporcje
migdzy przedstawicielami obu dyscyplin waznych dla tego kierunku. Kazda z oséb
figurujacych w minimum kadrowym prowadzi zajecia dydaktyczne zgodnie z
kompetencjami, tj. wyksztalceniem 1 profilem pracy badawczej, uwidocznionym w
dorobku publikacyjnym. A zatem zaréwno kwalifikacje osob wliczonych do minimum
kadrowego, ich rozw¢j (od 2010 roku odnotowano w IFP 19 habilitacji, chociaz niepokoi
status quo w grupie profesorow tytularnych — nadal 3 profesorow wykazywanych w
minimum oraz 3 poza minimum kadrowym), jak i dorobek naukowy zapewniaja
realizacj¢ programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztatcenia.

W wyniku weryfikacji dokumentacji dotyczacej pracownikow, w tym oswiadczen o
wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego ocenianego kierunku,
stwierdzono, iz wszystkie osoby (tacznie 21) zaliczone do minimum kadrowego spetniaja
warunki okre$lone w art. 112a Ustawy z dnia 27 lipca 2005r. - Prawo o szkolnictwie
wyzszym (Dz.U. z 2012r., Nr 572 z pézn. zm.). Speknione zostaly réwniez warunki
dotyczace obcigzen godzinowych pracownikéw, okre§lone w § 13 ust. 2 rozporzadzenia
Ministra Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014r., dotyczace
prowadzenia studidow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz.U. z 2014r.,
poz. 1370), wedle ktérych nauczyciel akademicki moze by¢ wliczony do minimum
kadrowego w danym roku akademickim, jezeli prowadzi na danym kierunku studiow
zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzin — w przypadku samodzielnych
nauczycieli akademickich, a co najmniej 60 godzin w przypadku nauczycieli
akademickich posiadajacych stopien naukowy doktora. Dla wszystkich nauczycieli
akademickich wliczonych do minimum kadrowego Uczelnia stanowi podstawowe
miejsce pracy; wszyscy zatrudnieni sg w pelnym wymiarze czasu pracy. Na podstawie
analizy aktéw mianowania oraz uméw o prace oraz informacji uzyskanych w czasie
wizytacji mozna stwierdzi¢, iz nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe sg
zatrudnieni w Uczelni od kilku/kilkunastu lat, co dowodzi stabilno$ci kadry kierunku .
Zatem minimum kadrowe na wizytowanym kierunku jest spetnione dla studiow 11 II
stopnia .

Stosunek liczby nauczycieli akademickich wliczonych do minimum kadrowego (21) do
liczby studentéw kierunku na I i II stopniu (455), wynosi 1: 21, tym samym zostaly
spelnione wymagania (§ 17 ust. 1 pkt. 7) okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki 1
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5. 10 2011r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.U. Nr 243, poz. 1445), a mieszczacego
si¢ w obszarze nauk humanistycznych (1: 120).

2.2.




Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku filologia polska majg bogaty
dorobek naukowy (liczne publikacje zwlaszcza w kraju), roznorodne do$wiadczenia w
prowadzeniu badan naukowych (kierowanie grantami indywidualnymi i ogélnopolskimi -
zespotowymi, organizacja konferencji naukowych) oraz duze kompetencje dydaktyczne,
chociaz ostatnia z uwag nie dotyczy wszystkich pracownikéw (zob. oceny zajgé
hospitowanych). W czasie hospitacji stwierdzono, ze niektdrzy pracownicy, cho¢
prezentuja dobry poziom merytoryczny, prowadzg zajgcia w sposob nieco jednorodny,
wykorzystujac przede wszystkim tradycyjne metody (elementy wyktadu, dyskusja,
analiza tekstu), co ostabia uwage studentow i moze przyczyni¢ si¢ do obnizenia
skutecznosci  dydaktycznej. Zauwazono pewna niech¢¢ do poslugiwania sig
nowoczesnymi metodami i technikami ksztalcenia na odleglo$¢é, wykorzystywane sa
natomiast kontakty poprzez poczt¢ elektroniczng. Uczelnia stwarza mozliwosci w
zakresie poglebiania kompetencji dydaktycznych, powotujac m.in. Zespot ds.
Uniwersytetu Otwartego. Bogaty dorobek naukowy nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na filologii polskiej, znaczacy pod wzgledem jakosciowym i
ilosciowym w pelni odpowiada zatozeniom programu ksztatcenia i efektom ksztatcenia.
Zainteresowania badawcze kadry koncentrujg si¢ wokot zagadnien nalezacych do modutu
przedmiotow podstawowych 1 kierunkowych, tj. réznorodnych tematéow z zakresu
jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, edytorstwa oraz dydaktyki, co sprzyja realizacji
zatozen ksztalcenia na omawianym kierunku.

2.3.

Polityka kadrowa sprzyja rozwojowi kadry naukowej i mobilizuje do podnoszenia
kwalifikacji oraz do aktywnej pracy naukowo-organizacyjnej. Wprowadzony system
motywacyjnych dodatkéw finansowych promuje osoby najbardziej zaangazowane w
dziatalno$¢ naukowsa. To rozwigzanie ustalane jest na podstawie liczby punktéw z oceny
okresowej pracownika, co =zostalo skonsultowane ze zwigzkami zawodowymi.
Pracownicy w czasie spotkania z ZO podkreslali stuszno$¢ przyjetej Sciezki motywacji,
ktora obejmuje ok. 1/3 zatrudnionych, ale dodatki finansowe sg spore. Zauwazano, iz
niestety nie jest w zasadzie brana pod uwage dziatalno$¢ dydaktyczna. Osoby, ktore
pozyskaly duze granty badawcze otrzymuja znizke pensum do 50% oraz urlopy naukowe.
Do spraw demotywujacych zaliczono fakt podpisywania z pracownikami umowy —
zlecenia za np. dodatkowe zajecia, a nie umowy o dzielo. Istniejg ograniczone
mozliwosci zatrudniania zdolnych mtodych pracownikow, co niewatpliwie moze
doprowadzi¢ do ,kadrowej luki pokoleniowej”. Pracownicy znajg zasady dotyczace
awansow zawodowych, ktére sa zawarte w Statucie Uczelni. Wzgledy finansowe
powoduja, iz na Wydziale wstrzymane sg awanse z asystenta na adiunkta; sg doktorzy
zatrudnieni na stanowisku asystenta, moga rozwigza¢ umowe¢ i przejs¢ na roczny
kontrakt. Po uzyskaniu habilitacji tez nie ma na razie awansow, co zostato zapowiedziane
na posiedzeniu Rady Wydzialu. W jednostce prowadzone sg kursy dotyczace zdobywania
grantow, chociaz rzadziej wylacznie dla filologéw. Pracownicy w czasie spotkania
wyrazili zal, Ze nie s3 organizowane szkolenia na temat grantow z NPRH. Jest za to co
semestr szkolenie grantowe dla doktorantow. Z kolei Zaklad Ksztalcenia Nauczycieli
organizuje kursy metodyczne oraz kursy z e-learningu. Natomiast jesli chodzi o
umie¢dzynarodowienie kadry, przyjeto zatozenie, iz na filologii polskiej fakt ten nie
stuzylby podniesieniu jakos$ci ksztatcenia, co, w opinii zespotu oceniajacego, nie zawsze
jest az tak oczywiste.

2.4.
Instytut Filologii Polskiej UL prowadzi réznorodne badania naukowe w obszarze nauk




humanistycznych, do ktérego zostat przyporzadkowany kierunek wraz ze specjalizacjami
nauczycielska, edytorska, nauczaniem jezyka polskiego jako obcego. Realizacja modutu
jezykoznawczego i literaturoznawczego wypltywa z wielorakich kierunkéw badawczych,
podejmowanych przez pracownikow poszczegdlnych katedr. Wyniki badan znajduja
odzwierciedlenie w publikowanych przez pracownikéw pracach, w tym monografiach
autorskich oraz artykulach w czasopismach, takze punktowanych z tzw. listy
ministerialnej. Znajdujg swe odbicie rowniez w organizowanych warsztatach i
konferencjach naukowych, w pozyskanych grantach o zasiegu ogdlnopolskim.
Wymienione dzialania i1 ich efekty sg podporzadkowane realizacji zalozonych dla
kierunku efektéw ksztalcenia, zwlaszcza w zakresie rozwijania wiedzy o jezyku,
literaturze i kulturze rodzimej oraz umiejetnosci wykorzystania ich w dziataniach
analityczno-interpretacyjnych i zawodowych, a takze przyporzadkowanych do
dyscypliny, szczegodlnie w zakresie poglebiania wiedzy, krytycznego myslenia oraz pracy
W grupie.

2.5.

3. Uzasadnienie

Wymagania dotyczace minimum kadrowego dla kierunku filologia polska studia I i Il
stopnia - sg spelnione. Kadra pod wzgledem ilosciowym i jakoSciowym (m.in.
prowadzone badania, publikacje, dziatalno$¢ organizacyjna, pozyskiwane granty)
gwarantuje w pelni realizacje programu ksztalcenia oraz osiggniecie zaktadanych efektow
ksztatcenia. Stabszym elementem jest wspotpraca migdzynarodowa oraz dominacja
tradycyjnych metod uprawiania dydaktyki uniwersyteckiej.

4. Zalecenia
Bogactwo i réznorodno$¢ prowadzonych badan winny sta¢ si¢ szansg na nawigzywanie
liczniejszych niz dotychczas kontaktow migdzynarodowych.

3. Wspolpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie
ksztalcenia

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w
tym z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczeg6lnosci w celu zapewnienia
udzialu przedstawicieli tego otoczenia w okreslaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i
ocenie stopnia ich realizacji, organizacji praktyk zawodowych, w przypadku, gdy w
programie studidéw na ocenianym kierunku praktyki te zostaly uwzglednione.™

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspotpracy lub z udzialem podmiotéw
zewngetrznych reprezentujacych otoczenie spoleczne, gospodarcze lub kulturalne, sposob
prowadzenia i organizacje tych studidow okresla porozumienie albo pisemna umowa
zawarta pomiedzy uczelnig a danym podmiotem. *

Max. 5400 znakow (ze spacjami)
1. Ocena w petni
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

3.1.

Jednostka wspolpracuje z potencjalnymi pracodawcami absolwentow filologii polskie;j.
Kierownicy specjalizacji, jakie filologia polska na UL oferuje studentom, wspotpracujg
formalnie i nieformalnie z placoéwkami przyjmujacymi studentéw na praktyki. Sa to w
szczegoOlnosci: szkoly podstawowe, gimnazjalne 1 ponadgimnazjalne z Lodzi i regionu




l6dzkiego, wydawnictwa, agencje reklamowe, media, Studium Jezyka Polskiego dla
Cudzoziemcow UL, szkoly jezykowe, placowki oswiatowo-kulturalne. Kota naukowe
dziatajace przy katedrach polonistycznych, w ramach organizacji réznych imprez i
wydarzen na rzecz Uczelni, Wydzialu, Instytutu oraz otoczenia zewngtrznego
wspotpracuja m.in. z 10dzkimi mediami, Urzedem Miasta Lodzi, Urzedem
Marszatkowskim. Ocena programu ksztalcenia przez podmioty zewngtrzne
przeprowadzona zostata w 2015 r. przed jego dostosowaniem do nowego wydziatlowego
systemu punktow ECTS. Pracodawcy (szkoly ogolnoksztatcace, szkoly jezykowe,
wydawnictwa, agencje reklamowe, urzedy, placéwki kulturalne) pozytywnie ocenili
efekty  ksztalcenia, jakie sformulowano dla kierunku oraz specjalizacji
zawodowych/aplikacyjnych. Niekiedy jednak interesariusze zewngtrzni wyrazaja jedynie
poparcie dla jakiej$ inicjatywy edukacyjnej, np. prowadzenia specjalizacji nauczanie
jezyka polskiego jako obcego. Na spotkaniu pracownikéw z ZO podkreslano range
kontaktéw osobistych przedstawicieli kierunku filologia polska z tworcami kultury, ktore
zwykle inicjujg istotne wydarzenia, np. ,Noc z literaturg”, ,,Noc z filologig”.
Eksponowano uczestnictwo pracownikow i studentow w realizacji grantu z Urzedu
Marszatkowskiego pod nazwa ,,Kultura literacka Lodzi do 1939 roku”. Forma swoistej
wspotpracy z otoczeniem spotecznym i kulturalnym jest prowadzenie przez Instytut na
swej stronie internetowej ,,Poradni jezykowej”. Od roku dziata, zainicjowane przez
polonistow interdyscyplinarne centrum badan humanistycznych, ktore bedzie
podejmowaé wazne takze dla regionu i miasta granty badawcze.

3.2
Jednostka nie prowadzi studiow we wspoOlpracy lub z udzialem podmiotow
zewngtrznych.

2. 3.Uzasadnienie

Jednostka wspotpracuje z otoczeniem zwlaszcza spotecznym i kulturalnym, wystepujac
niejednokrotnie w roli kreatora zycia kulturalnego (w tym literackiego) w miescie i
regionie, tym samym stwarzajac studentom palete réznorakich mozliwosci kontaktu i
wymiany doswiadczen z potencjalnymi pracodawcami. Ci ostatni majg pewien wptyw na
program studidéw, efekty ksztatcenia oraz ich weryfikacj¢ zwlaszcza poprzez organizacje
1 oceng praktyk studenckich.

4. Zalecenia
Nalezy kontynuowaé dziatania w celu podtrzymania juz istniejacych oraz rozwijania

nowych kontaktow z otoczeniem spolecznym, kulturalnym i gospodarczym, dazac w
jeszcze wigkszym stopniu do ksztaltowania systemowych relacji miedzy pracodawcami a
Wydzialem.

4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczna i naukowa umozliwiajaca
realizacje programu ksztalcenia o profilu ogdélnoakademickim i osiagniecie przez
studentow zakladanych efektow ksztalcenia, a takze prowadzenie badan naukowych

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow
badawczych ogolnych i1 specjalistycznych sg dostosowane do potrzeb ksztatcenia na
ocenianym kierunku, tj. liczby studentéw oraz do prowadzonych badan naukowych.
Jednostka zapewnia studentom dostgp do laboratoriow w celu wykonywania zadan
wynikajacych z programu studiow oraz udzialu
w badaniach.*

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z




zasobow bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczego6lnosci dostep do lektury
obowigzkowej i zalecanej w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki.*

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztatcenie na odlegtos¢, jednostka umozliwia
studentom

1 nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalno$ciach
zapewniajagcych co najmniej udostepnianie materialdéw edukacyjnych (tekstowych i
multimedialnych), personalizowanie dostepu studentéw do zasobdw 1 narzedzi platformy,
komunikowanie si¢ nauczyciela ze studentami oraz pomi¢dzy studentami, tworzenie
warunkow 1 narzedzi do pracy zespotowej, monitorowanie 1 ocenianie pracy studentow,
tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow

1. Ocena: w pehi

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.
4.1.

Wydziat Filologiczny UL od lipca 2014 roku mies$ci si¢ w nowo wybudowanym,
szesciokondygnacyjnym budynku w Lodzi przy ul. Pomorskiej 171/173. W budynku
znajduje si¢ 117 sal dydaktycznych dostosowanych do potrzeb ksztalcenia oraz
prowadzenia badan naukowych, wyposazonych w sprzet multimedialny, 5 pracowni
komputerowych, 6 pracowni multimedialnych, mata sala kinowa oraz 4 duze aule.
Dodatkowo znajduje si¢ studio radiowe oraz wyposazona w nowoczesny system do
glosowania sala dla 147 os6b przeznaczona na posiedzenia Rady Wydziatu, obrony
doktorskie oraz konferencje. W budynku dostepny jest Internet. Udogodnieniem dla
studentow jest ulokowanie w tym samym obiekcie gabinetow pracownikOw oraz
dziekanatu, a takze pracowni kserograficznych oraz punktow gastronomicznych.
Przewidziano takze strefy odpoczynku dla studentéw. Tym samym zdecydowanie
poprawiono warunki studiowania i pracy w stosunku do stanu opisanego w raporcie
Komisji z 2010 roku.

W opinii studentdow baza dydaktyczna jest dostosowana do potrzeb nauczania. Sale
dobrane sg w sposob wiasciwy do liczby os6b w grupach. Nie byto przypadkéw aby w
sali zabrakto miejsca dla studentow. Sale sa komfortowe zaréwno dla studentéw, jak i
nauczycieli akademickich. Sale sg rowniez odpowiednio dobrane do przyjetych przez
jednostke form zaje¢. Z punktu widzenia studentow infrastruktura jest w peini adekwatna
do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku uwzgledniajac réwniez mozliwosé
prowadzenia badan.

4.2.

Biblioteka Wydziatu Filologicznego, ktora powstata w 2014 roku z potaczenia 9 bibliotek
zaktadowych 1 obecnie posiada najwigkszy ksiggozbior na Uniwersytecie Lodzkim,
tworzy jednolity elektroniczny system biblioteczno-informacyjny, umozliwiajacy
studentom korzystanie z zasobow stalych (prawie 300 tys. woluminéw rdznego typu) i
on-line. W czytelni znajdujg si¢ 72 miejsca do pracy oraz 15 komputerow (9
katalogowych 1 6 z dostgpem do Internetu), jak rowniez urzadzenie do kopiowania, co
pozwala studentom na prowadzenie prac wiasnych. Biblioteka oferuje dostep do lektur
wskazanych w sylabusach.

Zasoby biblioteczne, jej godziny oraz tryb pracy w peini odpowiadaja studentom. W
bibliotece znajduje si¢ bardzo duza czytelnia wyposazona w komputery z dostgpem do
Internetu. Wypozyczanie publikacji moze si¢ odbywaé rowniez przy wykorzystaniu
bardzo przejrzystego i intuicyjnego systemu informatycznego. Zapewniono dostep do
Wirtualnej Biblioteki Nauki.




4.3.

Jednostka ma mozliwo$¢ prowadzenia ksztalcenia na odleglo$¢, dysponujac platforma
Moodle (E-Campus), ale pracownicy nie korzystaja z tej formy pracy dydaktycznej,
uznajac za malo przystajaca do specyfiki kierunku, o czym wspomnieli za spotkaniu z ZO
PKA. Kilku pracownikow brato udziat w szkoleniach przygotowujacych do nowej formy
dydaktyki, ale zrezygnowalo, uznajac zajecia za nieefektywne. W kontaktach ze
studentami wykorzystywana jest poczta elektroniczna, za posrednictwem ktorej
przesytane sg rowniez materiaty dydaktyczne, i ta forma pracy ze studentami w petni
wystarcza pracownikom.

Poza testem kompetencji jezykowych jednostka nie realizuje metod ksztalcenia na
odlegtos¢. Jednak znaczaca wigkszos¢ studentéw wskazala, iz nie jest to pozadana przez
nich forma prowadzenia zaje¢. W ich opinii spedzaja duzo czasu przed komputerami
dlatego cenig sobie bezposredni kontakt z nauczycielami akademickimi i innymi
studentami.

3. Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa kierunku filologia umozliwia realizacj¢ programu i
jego efektow ksztalcenia oraz prowadzenie badan naukowych. W budynku znajduja si¢
udogodnienia dla oséb niepetnosprawnych (podjazdy, wygodne windy, szerokie wejscia
do sal; brak jedynie odrgbnego miejsca w bibliotece). Wydzielona zostala takze strefa
gastronomiczna i strefa wypoczynku, co sprzyja spedzaniu czasu wolnego.

Pracownicy mimo mozliwosci szkolen i dostgpnosci na uczelni platformy Moodle (E-
Campus) nie korzystaja z metod nauczania na odleglo$¢, poprzestajac na obiegowych
opiniach o nieprzydatnos$ci tej formy pracy ze studentami. Ponadto brak motywacji i
determinacji pracownikow, aby podja¢ badz skonczy¢ rozpoczety kurs e-learningu
oferowany przez Uczelnig.

Z punktu widzenia studentow jednostka dysponuje infrastrukturg dydaktyczng 1 naukowg
umozliwiajaca osiagnigcie zakladanych efektow ksztatcenia. Infrastruktura w tym
nowoczesna biblioteka dostosowana jest do potrzeb studentow. Nie sg prowadzone
zajecia przy wykorzystaniu metod ksztalcenia na odlegtos¢ jednak studenci nie widza
takiej potrzeby

4. Zalecenia

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢, prowadzenia
badan i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc naukowa, dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu

1 zawodowemu studentdéw, poprzez zapewnienie dostgpnosci nauczycieli akademickich,
pomoc

w procesie uczenia si¢ 1 skutecznym osigganiu zaktadanych efektéw ksztalcenia oraz
zdobywaniu umiej¢tnosci  badawczych, takze poza zorganizowanymi zajgciami
dydaktycznymi. W przypadku prowadzenia ksztalcenia na odleglo$¢ jednostka zapewnia
wsparcie organizacyjne, techniczne
I metodyczne w zakresie uczestniczenia w e-zajeciach.™

5.2 Jednostka stworzyla warunki do udziatu studentéw w krajowych i migdzynarodowych
programach mobilnosci, w tym poprzez organizacje¢ procesu ksztatcenia umozliwiajaca
wymiang krajowa




1 migdzynarodowg oraz nawigzywanie kontaktéw ze srodowiskiem naukowym.*

5.3 Jednostka wspiera studentéw ocenianego kierunku w kontaktach ze $rodowiskiem
akademickim,

z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia
na rynek pracy, w szczegolnosci, wspdlpracujac z instytucjami dziatajgcymi na tym
rynku.*

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
1 materialne, umozliwiajace im pelny udziat w procesie ksztatcenia oraz w badaniach
naukowych.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng 1 kompetentng obstuge administracyjng studentow
w zakresie spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg materialna, a takze
publiczny dostep do informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena: w pehi

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.
5.1.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajg¢cia na ocenianym kierunku sg dostepni podczas
wyznaczonych konsultacji, ktorych terminy i godziny sg dostosowane do potrzeb
studentow.

Dodatkowo studenci wskazali, iz istnieje mozliwos$¢ skontaktowania si¢ z nauczycielami
akademickimi przy pomocy narzedzi elektronicznych. Udostepniane przez nauczycieli
akademickich materialy edukacyjne studenci ocenili pozytywnie i uznaja je za przydatne
w procesie nauki. Mechanizmem motywujagcym studentdow do osiggania lepszych
wynikow jest stypendium rektora. Kryteria przyznawania stypendium sg studentom
znane, ocenili je pozytywnie. Studenci ocenianego kierunku maja mozliwo$¢ ubiegania
si¢ 0 pomoc materialng wymieniong w Art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Regulamin przyznawania pomocy materialnej zostal ustalony w porozumieniu
z samorzadem studenckim. Kryteria przyznawania tej pomocy oraz sklady organdéw
przyznajacych $wiadczenia sg zgodne z przepisami ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Dodatkowym narzedziem motywujacym do osiggania lepszych wynikow w
nauce jest ,,Medal za chlubne studia”. Jest on przyznawany okreslonej w regulaminie
liczbie studentéw, a gléwnym warunkiem otrzymania medalu jest wysoka Srednia.
Studenci maja mozliwos¢ zakwaterowania w domu studenckim, a w jednostce 1 uczelni
sg stotowki studenckie. Studenci wysoko ocenili skutecznos$¢ systemu rozstrzygania skarg
1 wnioskow, ktore zglaszajg do wtadz jednostki i1 dziekanatu. Poszczegolne roczniki maja
swoich starostow, ktoérzy w gléwnej mierze odpowiadajg za kontakty z nauczycielami
akademickimi. Studenci majg swobodny wybdér opiekunéw 1 tematdw prac
dyplomowych. Wysoko ocenili wsparcie otrzymywane od opickundéw. Na wyroznienie
zastluguja bardzo dobrze dzialajace Kota Naukowe 1 wsparcie ich dziatan przez wydzial.
Cztonkowie kot dzialajacych w jednostce bardzo wysoko ocenili swoich opiekunow.
Studenci sg zadowoleni z procesu wsparcia ich w procesie dydaktycznym. Studenci
motywowani sg do tego, aby by¢ wspoétautorami artykutéw naukowych. Zacheca si¢ ich
takze do roznych form dziatalnosci naukowe;.

5.2.

W latach 2012- 2015 kilkudziesigciu studentéw jednostki, w tym kilkoro studentow
ocenianego  kierunku, wzigto udziat w krajowych i migdzynarodowych programach
mobilnosciowych. Wymiana mi¢dzynarodowa jest promowana przez jednostke wsrod
studentow. W ocenie studentow jest ona wystarczajagca w stosunku do ich potrzeb, a im
daje mozliwosci i oferta studiowania za granicg. Studenci znajg zasady rekrutacji i sg one




w ich opinii przejrzyste. Opinia ta jest zbiezna z opinig eksperta PKA ds. studenckich.
Jednostka jest w wysokim stopniu przygotowana do przyjmowania studentow z
zagranicy. Studenci, ktérzy wuczestniczyli w wymianach bardzo wysoko ocenili
przygotowanie merytoryczne 1 komunikatywnos$¢ koordynatorow ds. wymiany
powolanych w jednostce. Sg oni réwniez ogdlnie zadowoleni ze wyjazdéw, a po
powrocie biorg udzial w spotkaniu ze studentami jednostki, na ktorych opowiadaja o
swoim wyjezdzie oraz promujg mobilno$¢ wsrod studentow. Zdecydowana wiekszos$¢
studentow nie zna zasad przyznawania punktow ECTS. Stwierdza si¢ niedostateczne
dziatania jednostki oraz samorzadu studentow w tym zakresie. Szkolenia z zakresu praw i
obowiazkow studenta sg przeprowadzane na Uniwersytecie £.odzkim, natomiast studenci
ocenianego kierunku nie brali w nim udzialu ze wzgledu na to, iz nie byly one
przeprowadzane w jednostce.

5.3

Studenci wizytowanego Kierunku majg mozliwo$¢ skorzystania z pomocy Biura Karier.
Oferuje ono wiele form wsparcia. Mozna do nich zaliczy¢ organizacj¢ kursow 1 szkolen,
doradztwo zawodowe, targi pracy i wiele innych. Nalezy podkresli¢, iz studenci sg
bardzo zadowoleni
z dziatalno$ci biura karier oraz bardzo wysoko ocenili pracownikéw biura. Wspdlna
praca biura karier oraz wtadz jednostki w zakresie budowania relacji ze srodowiskiem
spotecznym, gospodarczym 1 kulturalnym przynosza efekt. Ze wzgledu na
charakterystyke kierunku oraz potencjal kulturalny miasta studenci w réznych formach
uczestniczag we wspOlpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego i
kulturalnego. Nalezy do nich zaliczy¢ kina, teatry oraz instytucje kultury. Jednostka
udziela wsparcia samorzadowi studenckiemu, ktoremu zostalo przydzielone
pomieszczenie oraz dotowane s3 z budzetu podejmowane przez samorzad
przedsiewziecia. Studenci jednak negatywnie ocenili dziatania samorzadu. W ich opinii
nie wiedza czym zajmuje si¢ samorzad, ktory nie upowszechnia swoich dziatan.

5.4.

Obstugg 0s6b z niepelnosprawnosciami zajmuje si¢ ogolnouczelniana jednostka jaka jest
Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych i1 Profilaktyki Uzaleznien Uniwersytetu todzkiego.
Infrastruktura jednostki w sposdb wyrdzniajacy dostosowana jest do potrzeb 0sob
niepetnosprawnych. Ze wzgledu na to, iz Wydziat Filologiczny jest umiejscowiony w
nowym budynku brak jest jakichkolwiek barier architektonicznych. Jedynym
mankamentem jaki wskazali studenci jest opor samodomykaczy drzwi, przeszkadza on
nawet studentom bez niepelnosprawnosci. W bibliotece brak jest jakichkolwiek urzadzen
utatwiajacych studentom niepetnosprawnym korzystanie z biblioteki. Komplet informacji
na temat wsparcia dla studentow z niepetnosprawnosciami udzielanych przez uczelnie
mozna znalez¢ na stronie internetowej Biura ds. Osob Niepelnosprawnych i Profilaktyki
Uzaleznien Uniwersytetu Lodzkiego. Oferuje ono migdzy innymi wsparcie
psychologiczne czy wypozyczanie sprzetu dla o0sob z niepelnosprawno$ciami,
indywidualizacje procesu ksztalcenia czy wsparcie rehabilitacyjne. Dostgpne sa takze
stypendia dla os6b niepetnosprawnych. Nalezy stwierdzi¢, iz jednostka zapewnia
studentom niepetnosprawnym wsparcie naukowe, dydaktyczne
1 materialne, umozliwiajace im pelny udzial w procesie ksztalcenia oraz w badaniach
naukowych. Niewystarczajgce jest jednak wyposazenie biblioteki w urzadzenia
wspomagajace proces dydaktyczny i naukowy np. powigkszacz tekstu.

5.5.




Studenci ocenianego kierunku pozytywnie oceniaja dziatania administracji zwigzanej ze
sprawami dotyczacymi procesu dydaktycznego i pomocy materialnej. Godziny pracy
administracji jednostki w pelni spelniajg oczekiwania studentéw. Studenci wskazali, iz
osoby pracujace w administracji cechuja si¢ wysoka kultura osobista i odpowiednimi
kompetencjami. Osoby zajmujgce si¢ pomocg materialng znajg zasady jej udzielania a ich
prac¢ studenci oceniajag pozytywnie. Dni i godziny pracy sa dostosowane do potrzeb
studentow. Duzym usprawnieniem dzialalno$ci dziekanatu jest zastosowany tzw.
elektroniczny system kolejkowy. Po otrzymaniu numeru student nie musi czeka¢ w
kolejce, ale przychodzi do dziekanatu wtedy, kiedy jest jego kolejnos¢. Studenci wyrazili
pozytywne opinie nt. tego rozwigzania. Nalezy wskaza¢, iz potwierdzono w toku
wizytacji jego skuteczno$¢ w zakresie zapewnienia plynnej 1 sprawnej obstugi
administracyjnej. Kompleksowym zrédltem wiedzy z zakresu pomocy materialnej jest
czesto aktualizowana zakladka ,,Stypendia” zamieszczona na stronie internetowej
jednostki. W jednostce organizowane sg dyzury pracownikow naukowo- dydaktycznych.

3. Uzasadnienie

Dziatania podejmowane przez jednostke w zakresie opieki nas procesem dydaktycznym
sa wilasciwe, a studenci wyrazili pozytywne opinie na ten temat. Opieka naukowa i
dydaktyczna, mobilnos$¢, praktyki, dziatalno§¢ administracji oraz pomoc udzielana
studentom z niepelnosprawno$ciami zorganizowana jest w sposOb przejrzysty,
zrozumialy i1 znany studentom. Nalezy stwierdzi¢, iz jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia sie, prowadzenia badan i wchodzenia na rynek pracy. Brak
jest wyposazenia biblioteki w urzadzenia ulatwiajace proces naukowy i dydaktyczny
studentom z niepelnosprawno$ciami. Duzym usprawnieniem obslugi administracyjnej
jest tzw. system kolejkowy.

4. Zalecenia
Nalezy podja¢ dziatania zmierzajace do wyposazenie biblioteki w urzadzenia utatwiajace
proces naukowy 1 dydaktyczny studentom z niepelnosprawnosciami.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakoSci ksztalcenia
zorientowany na ocen¢ realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu
ksztalcenia oraz podniesienie jakosci na ocenianym Kierunku studiow

6.1 Jednostka, majagc na uwadze polityke jakosci, wdrozyla wewnegtrzny system
zapewniania jakosci ksztalcenia, umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, oceng i
doskonalenie realizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku studidw, w tym w
szczegdlnoSci ocene stopnia realizacji zakladanych efektow ksztalcenia 1 okresowy
przeglad programow studiow majacy na celu ich doskonalenie, przy uwzglednieniu:*
6.1.1. projektowania efektéw ksztatlcenia 1 ich zmian oraz udzialu w tym procesie
interesariuszy wewnetrznych 1 zewnetrznych,*

6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia na wszystkich
rodzajach zajec 1 na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentow efektéw ksztatcenia na kazdym etapie
ksztatcenia

1 wszystkich rodzajach zaje¢, w tym zapobiegania plagiatom 1 ich wykrywania,*

6.1.4 zasad, warunkéw 1 trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiow,

6.1.5. wykorzystania wynikow monitoringu losow zawodowych absolwentow do oceny
przydatnosci na rynku pracy osiagnietych przez nich efektéw ksztatcenia,*

6.1.6. kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku




studiow, oraz prowadzonej polityki kadrowej,*

6.1.7. wykorzystania wnioskdw z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez
studentow

w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8. zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz
srodkdw wsparcia dla studentow,

6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i1 dokumentowania dzialan dotyczacych
zapewniania jakosci ksztalcenia,

6.1.10. dostepu do informacji o programie i procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku
oraz jego wynikach

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skutecznosci wewngtrznego systemu
zapewniania jako$ci 1 jego wplywu na podnoszenie jakosci ksztatcenia na ocenianym
kierunku studiéw, a takze wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena w pelni
2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema
cyframi.

Zgodnie z uchwata Rady Wydziatlu Filologicznego Uniwersytetu L.0dzkiego z 21 czerwca
2013 roku w sprawie zatwierdzenia polityki zarzadzania jakoScia na Wydziale
Filologicznym Rada Wydzialu okreslita cele dziatalno$ci w zakresie zapewnienia jakoS$ci
ksztalcenia oraz wskazata dziatania stuzace osiagnieciu tych celow. Polegajg one m.in. na
poprawie obiegu informacji na temat dziatan zapewniajacych jakos$¢ ksztalcenia,
doskonaleniu ewaluacji oferty dydaktycznej, weryfikacji programéw nauczania oraz
opisow przedmiotow, analizie ewaluacji zaje¢ dydaktycznych przez studentdw. Zgodnie z
uchwata systematycznie analizowane be¢da takze opinie pracodawcoOw na temat
wymaganych na rynku pracy kompetencji absolwentéw oraz monitorowana bedzie
pozycja Wydzialu na rynku edukacyjnym. Tworzone na Wydziale programy ksztalcenia
sa konsultowane z Wydziatowa Komisja d.s. Jakosci Ksztalcenia, ktora zobowigzana jest
do gromadzenia i popularyzowania dobrych praktyk. Wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia opiera si¢ na monitoringu oferowanych programéw ksztatcenia oraz
na cosemestralnym ankietowaniu studentow.

Na podstawie przedstawionej przez jednostke listy ustalono, ze sktad organu
kolegialnego jednostki jest niezgodny z art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, ktory stanowi, ze przedstawiciele studentow i doktorantow stanowia nie mniej
niz 20% sktadu tego organu. Obecnie na 187 cztonkow rady jednostki jest w niej tylko 22
przedstawicieli studentow 1 6 doktorantow. Wyliczajac udziatl procentowy wynidst on
15%. Jest to wynikiem tego, iz do wyborow nie zglosita si¢ wystarczajaca liczba
studentow. Nie zostaty obsadzone miejsca, ktore zostaly przewidziane dla studentow.
Wynika to glownie z matego zainteresowania studentow wyborami 1 uczestnictwem w
Radzie Wydziatu. Przedstawiciel studentéw widnieje na oficjalnej liScie czlonkow
Wydzialowej komisji ds. Jakosci Ksztalcenia jednak nie bierze on udziatu w jej pracach.
Nie byl rowniez obecny na spotkaniu z zespotem oceniajacym.

6.1.1.

Zgodnie z wyznaczonymi dla funkcjonujgcego na Wydziale Filologicznym
wewnetrznego systemu zapewniana jakosci ksztalcenia celami, jednostka zapewnia
doskonalenie programow nauczania i planoéw studiow, a takze stosowanych form, metod 1
srodkow dydaktycznych w celu dobrego przygotowania absolwentow do wymagan rynku
pacy oraz postepujacych przemian spoleczno-kulturowych. Nalezy doceni¢ prace
Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia, ktorej sprawne dziatania w zakresie




przyjetych systemem zapewniania jakosci ksztalcenia procedur gwarantujg pelny udziat
interesariuszy w procesie podnoszenia i zapewniania jakosSci ksztalcenia poprzez ciagla
wspotprace w zakresie ksztattowania koncepcji ksztatcenia i1 doskonalenia oferty
dydaktycznej oferowanej studentom. Do zdefiniowanych przez Wydziat interesariuszy
wewnetrznych nalezg studenci, doktoranci, nauczyciele akademiccy oraz pracownicy
administracji. Przeglad dokumentacji programu studiéw dowodzi, iz kazdorazowa zmiana
efektow ksztatcenia przeprowadzana byla po uprzednim uzyskaniu pozytywnej opinii
samorzadu studentéw. Ponadto projektowanie efektow ksztalcenia i ich zmian odbywa
si¢ przy udziale interesariuszy zewnetrznych, czyli przede wszystkim przedstawicieli
szkot podstawowych, gimnazjalnych 1 ponadgimnazjalnych, wydawnictw, agencji
reklamowych, Studium Jegzyka Polskiego dla Cudzoziemcéw UL, szkot jezykowych,
placowek oswiatowo-kulturalnych, mediow, wydawnictw, czy agencji reklamowych
zapewniajagc im wplyw na program studiow, realizowane efekty ksztalcenia iich
weryfikacje. W ramach dziatanh prowadzacych do wzmocnienia wspotpracy z
interesariuszami zewngtrznymi powotano Rad¢ Biznesu i Pracodawcow, co przyczynito
si¢ do stworzenia efektywnej platformy porozumienia w zakresie usprawniania procesOw
dydaktycznych, dostosowywania ksztatcenia do potrzeb rynku pracy oraz prowadzenia
skutecznych dziatan promocyjno-marketingowych ocenianego kierunku. Ponadto
Dziekan powotat pelnomocnika ds. wspotpracy ze szkotami, ktéry w ramach podpisanych
porozumien organizuje aktywng wspotprace ze szkotami §rednimi w Lodzi i regionie
t6dzkim (wyktady pracownikéw naukowych w szkotach, spotkania z mtodzieza szkolng
na Wydziale oraz cykle szkolen dla nauczycieli). Wymiana do$wiadczen pomigdzy
teoretykami i praktykami, pracodawcami i studentami na r6znych ptaszczyznach i forach
(akademie kompetencji, konferencje, seminaria, warsztaty, wyktady, panele dyskusyjne)
stuzy wprowadzaniu do oferty dydaktycznej studidéw innowacyjnych tresci zajec
dydaktycznych (stale wzbogacanie oferty polonistycznych zaje¢ fakultatywnych
uwzgledniajacych prowadzone w katedrach badania naukowe), specjalnosci, a takze
planowanych i prowadzonych na Wydziale kierunkow studiow. Najatrakcyjniejsze
specjalnosci (dziennikarska, logopedyczna) przeksztatcity si¢ w osobne kierunki, co
wzbogacito oferte Wydziatu.

6.1.2.

Monitorowanie stopnia osiggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia odbywa si¢ na
wszystkich rodzajach zaje¢ 1 na kazdym etapie ksztalcenia, w tym réwniez w czasie
organizowanych praktyk studenckich, realizowanych w réznych instytucjach i
przedsigbiorstwach, ktorych praca zwigzana jest z kierunkiem studiow i wymaga od
studentow zastosowania, w Srodowisku zblizonym do przyszitego miejsca pracy, wiedzy
zdobytej w ramach studiow polonistycznych. Program praktyk zawodowych uwzglednia
realizowane w ramach kierunku specjalizacje (nauczycielska, edytorstwa tekstow
literackich 1 uzytkowych, nauczania jezyka polskiego jako obcego/drugiego,
komunikowania publicznego, literatury stosowanej). Obecnie na kazdej specjalizacji jest
powolany kierownik praktyk, ktory zajmuje si¢ dokumentowaniem przebiegu praktyk,
kontroluje dobor instytucji, a takze weryfikuje na podstawie opinii pracodawcy, realizacji
planu praktyk oraz rozmowy zaliczeniowej stopien realizacji efektow ksztalcenia.
Cosemestralne monitorowanie stopnia osiggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia
prowadzone jest na podstawie wynikow prac zaliczeniowych, egzaminow oraz hospitacji
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, przygotowywanych przez studentéw prac
dyplomowych, a takze udziatu studentow w wydawanych przez Wydziat publikacjach
naukowych. Interesujacym rozwigzaniem jest ankieta ewaluacji przedmiotow przez
wyktadowcow zawierajgca efekty ksztatcenia przypisane do przedmiotu, $rednig oceng z




ocen pozytywnych, liczbe ocen negatywnych 1 rezygnacji z wyrazonym przez
nauczyciela akademickiego opisem stopnia osiggni¢cia zalozonych efektow ksztatcenia.
Efektem wprowadzonych rozwigzan jest mozliwo$¢ monitorowania stopnia osiggnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach zaje¢ i na kazdym etapie
ksztalcenia zardwno z perspektywy uzyskanych przez studentow ocen jak i samooceny
nauczyciela pod wzgledem przekazanych i zdobytych przez studentow wynikéw w
nauce. Ponadto przeprowadzane sg ankiety satysfakcji studentéw pozwalajace na szybka
reakcj¢ na zglaszane postulaty. W nastgpstwie zidentyfikowanych przez Wydzialowa
Komisje ds. Jakosci Ksztalcenia niedoskonatos$ci procesu dyplomowania oraz cigglego
prowadzenia przez nig prac projakosciowych, Komisja opracowata i monitoruje
przestrzeganie zasad przygotowania przez studentow prac dyplomowych, z
uwzglednieniem warunkow, jakie powinny spetnia¢ prace licencjackie oraz rozprawy
magisterskie przygotowane z poszanowaniem praw autorskich. Powyzsze dziatania
dowodza skutecznosci dziatania systemu oraz dbatosci oséb odpowiedzialnych za jakos¢
ksztatcenia o zapewnienie wysokich standardow w zakresie przyjetych i doskonalonych
procedur. Przedstawiciel studentow jest cztonkiem zespotu ds. WSZJK, jednakze jego
aktywno$¢ jest znikoma, co potwierdzili obecni na spotkaniu z zespotem czlonkowie
Wydziatowej Komisji ds. Jako$ci Ksztatcenia.

6.1.3.

Weryfikacja efektow ksztalcenia przeprowadzana jest przez nauczycieli akademickich
podczas realizowanych przez nich zaje¢ dydaktycznych. Szczegdélowe metody
sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia podane sa w sylabusach przedmiotéow. O
zakladanych przedmiotowych efektach ksztatcenia, tre§ciach programowych 1 literaturze
podstawowej, a takze o dostepnosci sylabuséw studenci sg informowani na pierwszych
zajeciach. Zgodnie ze specyfika kierunku ocenianie stopnia osiggni¢cia zakladanych
efektow ksztalcenia odbywa si¢ na podstawie czynnego udziatu w dyskusjach
prowadzonych na zajgciach oraz ustnych zaliczen/egzaminow.

Gwarancja obiektywnosci systemu sprawdzania i1 oceniania efektow ksztalcenia sg
ujednolicone wymagania w zakresie wiedzy, sformutowane w postaci wykazow
zagadnien do egzaminéw dyplomowych (opublikowane na stronie internetowej) oraz
porownywalne wymagania w zakresie wszystkich wymienionych efektow ksztatcenia dla
poszczegolnych przedmiotow, uwidocznione w ich sylabusach. Rowniez studenci moga
wyrazi¢ opini¢ w zakresie stosowanych zasad oceniania poprzez udzial w anonimowej
ankiecie dajacej mozliwos$¢ oceny m.in. sposobu prowadzenia zaje¢, przestrzegania zasad
I Kryteriow oceniania, zgodnosci tematyki zaje¢ z sylabusem przedmiotu, sposobu
przekazywania wiedzy. Wyniki ankiet sg analizowane przez Wydzialowa Komisje ds.
Jakos$ci Ksztalcenia, a nastgpnie wykorzystywane do podejmowania dziatah shuzacych
podniesieniu jakosci ksztatcenia (weryfikacja poprawnosci doboru metod weryfikacji do
zaktadanych efektow ksztatcenia) z uwzglednieniem potrzeb i oczekiwan studentow.
Wykrywaniu 1 eliminowaniu plagiatow sluzy sprawdzanie prac dyplomowych z
wykorzystaniem systemu antyplgiatowego plagiat.pl. Skuteczno$¢ jego dzialania jest
przedmiotem monitorowania w ramach funkcjonujagcego na ocenianym kierunku
systemu. Ponadto kazdy pracownik petnigcy funkcje opiekuna pracy dyplomowej ma
obowigzek ztozy¢ w Dziekanacie wygenerowany z systemu plagiat.pl raport oraz
o$wiadczenie stwierdzajace samodzielno$¢ przygotowanej pracy. Od chwili rozpoczgcia
studiow studenci informowani s3 o zasadach pracy oryginalnej oraz kwestiach
zwigzanych z ochrong praw autorskich. W ramach dzialan doskonalacych i
projakosciowych powotano Komisj¢ Jakosci Prac Pisemnych, do zadan ktorej nalezy
opracowanie spdjnych uczelnianych procedur antyplagiatowych, jako elementu strategii




zapewniania i doskonalenia jakosci ksztalcenia oraz upowszechniania w codziennej pracy
akademickiej wysokich standardow etycznych podczas uczenia si¢, w dydaktyce i pracy
badawczej.

6.1.4.

Senat Uniwersytetu £.odzkiego, na posiedzeniu 15 czerwca 2015 r. przyjat uchwatg o
Potwierdzaniu Efektow Uczenia si¢ (PEUS), w nastepstwie czego Wydziat Filologiczny
moze zaproponowac¢ kandydatom na studentéw, posiadajagcym odpowiednig praktyke
zawodowa, przyjecie na studia w specjalnym trybie i1 zwolnienie ich z czgSci zajec.
Obecnie w ramach prac Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia trwajg konsultacje
nad wlasciwym zaplanowaniem i przygotowaniem procedur umozliwiajacych
prawidlowg ocen¢ wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych zdobytych poza
systemem formalnej edukacji. Zaangazowanie cztonkéw Wydzialowej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia w dziatania na rzecz prawidlowej implementacji przepisOw prawnych
pozwalaja stwierdzi¢, iz wdrozenie omawianej procedury do dotychczasowych
mechanizmow funkcjonujacego na Wydziale wewnetrznego systemu zapewniana jakos$ci
ksztatcenia nastapi w najblizszym czasie.

6.1.5.

Doskonalenie programéw nauczania 1 planéw studiow oraz form, metod i $rodkoéw
dydaktycznych w celu dobrego przygotowania absolwentow do wymagan rynku pracy
jest jednym z podstawowych celow funkcjonujacego na ocenianym kierunku systemu
zapewniana jako$ci ksztatcenia. Badania dotyczace losow zawodowych absolwentow
Uczelni prowadzi Akademickie Biuro Karier Zawodowych, ktore ponadto jest
organizatorem réznorodnych inicjatyw ukierunkowanych na ulatwienie studentom i
absolwentom podjecia aktywnos$ci zawodowej poprzez udzielenie bezptatnej pomocy w
zakresie doradztwa zawodowego, organizacje szkolen rozwijajacych posiadane
kompetencje i utatwienie kontaktu z pracodawcami. Ze wzgledu na niewielka zwrotnos¢
ankiet wyniki badan trudno uzna¢ za miarodajne. Zdiagnozowanie tego problemu
poskutkowato podjeciem dziatan, na rzecz pozyskania wiarygodnych informacji od
pracodawcow absolwentow ocenianego kierunku czyli interesariuszy zewnetrznych, z
ktérymi konsultowane sa efekty ksztalcenia (nieformalne kontakty, wywiady
srodowiskowe). Poniewaz monitorowanie karier zawodowych absolwentow stanowi
podstawe weryfikacji efektow ksztalcenia Monitorowaniem loséw zawodowych
absolwentow zajmuje si¢ powotany do tego celu pracownik Biura Karier. Jednostka
opracowata ankiete kierowang do absolwentéw. Jest to ,,Badanie satysfakcji studentow
Wydzialu Filologicznego UL dla os6b rozpoczynajacych studia/ konczacych studia”
Kwestionariusz uwzglednia wiele aspektow Zycia akademickiego, pytan zorientowanych
na poprawe procesu dydaktycznego oraz sytuacji zawodowe] absolwentéw. Wladze
ocenianego kierunku daza do wykorzystania wszystkich mozliwych sposobow zbierania
informacji na ten temat (np. przez kluby absolwentéw dziatajace na portalach
spotecznos$ciowych). Ponadto przeprowadzone w trakcie wizytacji rozmowy z cztonkami
Wydziatowe; Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia potwierdzaja, iz dostrzegajac niska
skuteczno$¢ ankietyzacji absolwentow, cztonkowie Komisji opracowujg dziatania stuzace
poprawie zwrotnosci ankiet. Jako dodatkowe Zrédto informacji o poziomie kwalifikacji
zawodowych absolwentow 1 przydatno$ci efektow ksztalcenia na rynku pracy
wprowadzono ankiety satysfakcji studentow wypelniane w ostatnim semestrze studiow
licencjackich i magisterskich. Ankiety te pozwalaja pozna¢ opinie studentoéw o programie
studiow oraz stanowig podstawe do weryfikacji przyjetego programu studiow 1 mozliwie
szybkiego reagowania na zglaszane przez studentéw postulaty.




6.1.6.

Procedury funkcjonujacego w ramach ocenianego kierunku studiéw systemu zapewniania
jakosci ksztalcenia obejmuja mechanizmy stuzace zagwarantowaniu wlasciwego doboru
kadry prowadzacej 1 wspierajacej proces ksztalcenia. Ocena nauczycieli akademickich
dokonywana jest przez Wydzialowa Komisje Oceniajaca na podstawie arkusza osiggnieé
pracownika (kryteria oceny obejmujg dziatalno$¢ naukowa, dydaktyczng i
organizacyjng), oraz arkusza hospitacji prowadzonych przez nich zaje¢ dydaktycznych.
W przypadku pracownika, ktory nie spetnia objetych systemem zapewniana jakosci
ksztatcenia standardow lub w przypadku zastrzezen odnosnie trybu jego pracy hospitacje
moga by¢ przeprowadzane czgsciej niz raz w semestrze (mogg rowniez mie¢ charakter
interwencyjny lub zosta¢ podjete na wniosek przetozonego, samorzadu studenckiego lub
przedstawicieli grupy zajgciowej). Hospitacje zaje¢ stuza podnoszeniu ich poziomu i
wymianie doswiadczen, zwlaszcza migdzy pracownikami rdéznych generacji.
Przeprowadzana ocena osiggni¢¢ naukowych, dydaktycznych 1 organizacyjnych
pracownikow jest podstawa przyznawania osobom osiggajacym najlepsze wyniki nagrod
1 dodatkéw motywacyjnych, co stanowi zach¢te do podnoszenia kwalifikacji naukowych
1 osiggania lepszych wynikdw w badaniach. Ponadto nauczyciele akademiccy mogg takze
ubiega¢ si¢ o nagrody Rektora UL i Ministra NiSW (za osiggni¢cia naukowe,
dydaktyczne, organizacyjne). Rozwijaniu kompetencji dydaktycznych stuza kursy i
szkolenia specjalistyczne organizowane przez pracownikow Wydzialu Nauk o
Wychowaniu Uniwersytetu L.odzkiego.

6.1.7.

Wyniki wypelnianych przez studentoéw ankiet, analizowane przez Wydziatlowa Komisj¢
ds. Jako$ci Ksztatcenia, stanowig element oceny okresowej nauczycieli akademickich
jednostki. Poniewaz funkcjonujacy dotychczas elektroniczny system ankiety oceny
nauczycieli akademickich uznano za niemiarodajny, zrezygnowano z jego udostepniana
w systemie USOS i wprowadzono zaktualizowany arkusz ankiety w formie papierowe;.
Nalezy doceni¢ dziatania Wladz ocenianego kierunku stuzace promowaniu ankiet jako
waznego czynnika podnoszenia jakoSci ksztatcenia. Wyniki wypelnianych przez
studentéw ankiet (takze ankiety satysfakcji studentéw) postuzyty doskonaleniu nowego
programu studiow oraz podjeciu dziatan zwigzanych z promocja kierunku 1
prowadzonych na nim specjalnos$ci. Analiza przedstawionych w czasie wizytacji
materiatow dowodzi, iz Wydziatlowa Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia poswiecita duzo
czasu na omowienie ksztaltu ankiety oceny pracownika i1 zaje¢ oraz sposobow ich
wykorzystania. W szczegdlnosci rozpatrywano udzial wykorzystania wynikéw ankiet w
okresowej ocenie pracownika, a takze zastanawiano si¢ nad liczba punktow, ktore
pracownik powinien otrzyma¢ na podstawie wysokiej oceny zaje¢ przez studentow.
Postanowiono, ze Komisja przygotuje dokument, w ktérym uzna za konieczne
systematyczne ankietowanie studentow, wyzsze punktowanie prowadzacego za dobre
wyniki w ankietach, oraz Ze zla ocena z ankiet powinna wigza¢ si¢ rowniez z
mozliwo$cig niewystawienia pozytywnej opinii przez kierownika jednostki.

6.1.8.

Stworzone w ramach wewngtrznego systemu zapewniana jako$ci ksztatcenia mechanizmy
zapewniajg dostosowanie oferowanej w ramach Wydziatu infrastruktury dydaktycznej do
potrzeb wynikajacych z realizacji ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow. W
nastepstwie skutecznych dziatan Wtadz Wydziatu prowadzacego oceniany kierunek
studiow od 2014 roku Wydzial Filologiczny zostal przeniesiony do nowoczesnego




budynku zapewniajacego bardzo dobre warunki lokalowe, dobrze wyposazone pod
wzgledem technicznym sale dydaktyczne, dostosowane do zrdéznicowanej formy zajeé
pomieszczenia (aule, sale seminaryjne, laboratoria jezykowe, sale komputerowe i
multimedialne, sala kinowa), biblioteke¢ wydzialowa z czytelnia z ksiegozbiorem
obejmujgcym publikacje z wszystkich reprezentowanych na wydziale dyscyplin.
Pracownicy sa opiekunami kot naukowych i wspierajg studentow w ich wlasnych
badaniach, organizowaniu konferencji doktorancko-studenckich, przygotowywaniu
publikacji.

Funkcjonujgcy w ramach Wydziatu 1 kierunku system pomocy materialnej nalezy ocenic
pozytywnie. Studenci mogg ubiega¢ si¢ 0 pomoc socjalno-bytowa w postaci stypendiow
socjalnych, zapomog losowych, zakwaterowania w domach studenckich, urlopoéw
okolicznosciowych 1 zdrowotnych. Studenci swoje postulaty dotyczace zasobow
materialnych mogg przekazywa¢ wladzom jednostki oraz kierownikom poszczegélnych
komorek uczelni. Te formy zglaszania uwag studenci wysoko sobie cenig i wypowiadajg
si¢ o nich pochlebnie. Z reguly postulaty te sg uwzglgdniane a studenci widzg sens ich
sktadania. Dotycza one gtdéwnie np. wyposazenia sal czy trybu prowadzenia w nich zaj¢c.
Za przyktad studenci wskazali poprawe ogrzewania jednej z sal. Studenci wskazali, iz w
tej kwestii nie otrzymujg wsparcia od samorzadu studenckiego, a tego oczekuja. Ponadto
w Uczelni dziata Biuro ds. Osob Niepetnosprawnych i Profilaktyki Uzaleznien, ktore
pomaga studentom z niepelnosprawnosciami w organizacji toku studiéw oraz wspiera w
staraniach o uzyskanie pomocy materialnej i psychologicznej, organizuje szkolenia
zawodowe, prowadzi wypozyczalni¢ sprzetu rehabilitacyjnego. Od 2011 pomoca
studentom z niepetnosprawno$ciami shuzy takze wydzialowy Petnomocnik Dziekana ds.
Os6b  Niepelnosprawnych. Studenci, ktorzy nie moga w regulaminowym trybie
uczestniczy¢ we wszystkich zajeciach, uzyskuja prawo do rocznego rozliczenia studiow,
moga korzysta¢ z indywidualnej organizacji studiéw i opieki tutora.

Obstuga toku studiow zajmuje si¢ Biuro ds. Obstlugi Studenta, a sprawy indywidualne
rozpatruje Prodziekan. Studenci moga korzysta¢ z réznych form kontaktowania si¢ z
pracownicami dziekanatu: osobiscie (wirtualna kolejka skraca czas oczekiwania),
telefonicznie idrogg mailowa. Na stronie Wydzialu podawane sg terminy dyzurow
dziekanskich oraz wzory podan. Student nie musi osobiscie zgtasza¢ si¢ do prodziekana,
gdyz podania mozna sktada¢ w dziekanacie.

6.1.9

Procedury funkcjonujagcego w ramach ocenianego kierunku wewngtrznego systemu
zapewniana jakosci ksztalcenia stuzg skutecznemu gromadzeniu, analizowaniu i
dokumentowaniu dziatan gwarantujacych jako$¢ ksztalcenia. Materialy potwierdzajace
weryfikacj¢ efektow ksztalcenia (kolokwia, egzaminy, prace pisemne) gromadza i
archiwizujag osoby odpowiedzialne za weryfikacje efektow ksztalcenia. Ponadto
upowaznieni pracownicy Wydziatu odpowiedzialni sa za przechowywanie protokotéw z
posiedzen Rad Wydzialu oraz zebran Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia.
Ponadto Wydzial wydaje materialy informacyjne i promocyjne dotyczace studidow na
kierunku filologia polska oraz zwigzane z organizowanymi przez Wydziat dzialaniami o
charakterze kulturalnym i naukowym. Analiza dokumentacji prac Wydzialowej Komisji
ds. Jakosci Ksztalcenia potwierdza ciggltos¢ procesu doskonalenia przyjetych procedur w
zakresie poprawy efektywnos$ci kierowanych do studentéw ankiet, perspektyw rozwoju
oferty dydaktycznej, otwierania nowych specjalnosci 1 kierunkow zintegrowanych ze
strategia 1 misja Wydzialu, opracowania profilu absolwenta, zasad wspolpracy z
pracodawcami, rozbudowania strony internetowej pod wzgledem jej uatrakcyjnienia 1
regularnego uzupelniania nowymi informacjami, konieczno$ci sporzadzenia ankiet




oceniajacych zajecia w jezyku angielskim dla studentéw przyjezdnych studiujacych w
ramach programéw Erasmus i Mobility Direct. Pracownice dziekanatu, przydzielone do
poszczegbdlnych kierunkow, zajmujg si¢ prowadzeniem dokumentacji przebiegu studiow
oraz wlasciwym funkcjonowaniem USOSWeb.

6.1.10

Wewnetrzny system zapewniana jakosci ksztalcenia gwarantuje studentom, kandydatom
na studia oraz innym interesariuszom wewnetrznym i zewng¢trznym dostep do informacji
o programie i1 procesie ksztalcenia z uwzglednieniem ich potrzeb w zakresie dostgpu do
wspomnianych tresci. Odpowiedzialne za przygotowanie wspomnianych informacji
osoby dbaja réwniez o kompleksowos¢ i biezace aktualizowanie udostepnianych danych.
Podstawowym narzedziem informatyzacji dydaktyki jest system USOS wspomagajacy
organizacj¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych, jak rowniez ich ewaluacj¢. Kazdy student
posiada konto w USOS, co pozwala mu na pelny dostep do wszelkich informacji o
programie ksztalcenia, treSciach programowych przedmiotéw i formach ich zaliczania
(sylabusy) oraz o uzyskanych wynikach. Wydziatl zapewnia dostep do informacji o
programie i procesie ksztalcenia réwniez poprzez pracownikow sekretariatu oraz swoja
stron¢ internetowg. Udostgpniane na niej dane zwigzane sg z przebiegiem procesu
ksztatlcenia i uwzgledniaja m.in. wewngtrzne akty prawne, programy wymiany i
mobilnosci studenckiej jak rowniez procedury zapewniania jakosci ksztatcenia. Ponadto
informacje o procedurach toku studiow i programach ksztalcenia oraz kompletne
sylabusy przedmiotowe sq dostepne na stronie internetowej Instytutu Filologii Polskiej.
Wszyscy studenci sg informowani na pierwszych zajeciach kazdego przedmiotu o
wymaganiach, jakie musza speli¢, aby uzyska¢ zaliczenie. Elementem zapewnienia
studentom dostepu do informacji zwigzanych ksztatlceniem sg rowniez ogdlnodostepne
tablice informacyjne, gabloty i plakaty dydaktyczne na korytarzach Wydziatu. Wszelkie
informacje o formach pomocy materialnej dostepne s3 w Centrum Obstugi Studenta
Uniwersytetu Lodzkiego. Studenci pozytywnie ocenili proces przekazywania i
udostegpniania informacji w zakresie procesu ksztatcenia.

6.2.
Raport samooceny, przedstawione dokumenty wewngtrznego systemu zapewniania

jakosci ksztalcenia, rozmowy z nauczycielami akademickimi, w tym pracownikami
odpowiedzialnymi za WSZJK oraz z Wtadzami Uczelni wskazuja, Ze system dziata
poprawnie 1 ma wbudowany mechanizm samooceny skuteczno$ci i doskonalenia.
Przygotowane, co roku raporty Wydzialowego Zespotu Jakosci Ksztalcenia s3
analizowane przez wladze i ciata kolegialne Jednostki, na ich podstawie wprowadzane sa
zmiany m.in. w sposobie oceny kadry akademickiej i w ankietach studenckich. Do
porzadku obrad Rady Wydzialu przyjeto jako stalty punkt, dyskusj¢ nad pracami
Wydzialowego Zespotu Jakosci Ksztatcenia, co przyczynia si¢ do systematycznej oceny
skutecznos$ci systemu.

3. Uzasadnienie

Istniejgcy w jednostce wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia jest skuteczny
- zapewnia monitorowanie i doskonalenie stworzonych mechanizméw, a takze wdraza
dobre praktyki w zapewnieniu jakosci pracy dydaktycznej i naukowej (arkusz
autoewaluacji przedmiotow przez wykladowcow). Przejrzysty podziat obowiazkow w
objetych systemem obszarach oraz kompleksowos¢ stosowanych procedur gwarantujg
udzial interesariuszy zewnetrznych 1 wewnegtrznych w  procesie projektowania,




monitorowania oraz weryfikowania zakladanych programem studiow efektow
ksztatcenia. Oceniany system zostal wdrozony z uwzglednieniem wyznaczonych dla
niego celow strategicznych, umozliwiajagc ocene i poprawe metod realizacji procesu
ksztalcenia przy wykorzystaniu potencjalu kadry akademickiej, informacji z
monitorowania loséw zawodowych absolwentow, a takze dostepnej infrastruktury.
Funkcjonujacy w ramach ocenianego kierunku studiéw wewngtrzny system zapewniana
jakosci ksztalcenia stworzyl warunki sluzace zapewnieniu wysokiego poziomu
wyksztatcenia akademickiego studentow poprzez procedury oceny programow studiow w
oparciu o zapotrzebowania rynku pracy, a takze systemu weryfikacji osigganych przez
studentow efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji
spotecznych. W ramach przyjetej na Wydziale polityki zarzadzania jakoS$cia
przeprowadzana jest okresowa analiza i ewaluacja oferty dydaktycznej pod wzgledem jej
zgodno$ci z najnowszymi badaniami naukowymi. Do dziatan stuzacych zapewnieniu
odpowiedniej jakosci ksztalcenia nalezy uwzglednianie zmian 1 aktualizacji w
powszechnie obowigzujacych aktach prawnych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych
zwigkszeniu mobilnosci studentow 1 pracownikdw oraz ich udzialu w krajowych i
migdzynarodowych projektach badawczych. Wiadze ocenianego kierunku stworzyty
warunki do finansowego motywowania kadry z uwzglgdnieniem ich zaangazowania
naukowego 1 organizacyjnego. Ponadto okresowo dokonuje si¢ analizy opinii
pracodawcow na temat wymaganych na rynku pracy kompetencji absolwentow w
zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych oraz monitoruje si¢ rozwdj
kariery zawodowej absolwentow w celu optymalnego ksztaltowania programu
ksztatcenia kierunku filologia polska. Nalezy stwierdzié, iz studenci ocenianego Kierunku
w bardzo matym stopni wlaczaja si¢ w dzialania zmierzajace do zapewniania jako$ci
ksztatcenia. Pomimo tego, iz zostali oficjalnie powotani w sktad gremiow zajmujacych
si¢ jakoS$cig ksztatcenia nie wykazujg aktywnos$ci w tym zakresie. Cato$¢ procedur oraz
dokumentacji procesu ksztalcenia jest powszechnie dostepna dla studentow.

4. Zalecenia

Nalezy podja¢ dziania zmierzajace do pelnego wiaczenia studentow w WSZJK oraz
projektowanie efektow ksztalcenia.

Nalezy podja¢ dzialania zmierzajace do zapewnienia zgodnie z art. 67 ust. 4 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym odpowiedniej reprezentacji studentow w radzie jednostki.

Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke¢ w raporcie samooceny,
w kontekscie wynikow oceny przeprowadzonej przez zespol oceniajagcy PKA

Max. 1800 znakow (ze spacjami)

Z0 PKA stwierdza po przeprowadzeniu wizytacji, iz Wydziat bardzo dobrze rozpoznat swoje
mocne i stabe strony. Stwierdzenia zawarte w analizie SWOT znalazly swoje potwierdzenie
podczas procesu akredytacji. Rzeczywiscie kierunek filologia polska zostal wiasciwie
zaprojektowany, w szczegolnosci dotyczy to zaprojektowania kierunkowych efektow
ksztalcenia. Bardzo silny jest ruch k6t naukowych. Kadra dydaktyczna ksztatcgca na kierunku
filologia polska jest bardzo prgzna naukowo. Warto podkresli¢, ze wtadze jednostki upatruja
szanse dalszego rozwoju kierunku w rozwoju otoczenia spoleczno—gospodarczego, w tym
coraz wigkszej aktywnosci firm PR. Oznacza to, ze odpowiedzialni za kierunek nie tylko
obserwuja wyzwania wynikajace z rozwoju spotecznego, lecz probuja do nich dostosowac
sposob ksztatcenia. Trudno nie zgodzi¢ si¢ ze stwierdzeniem, ze zagrozenie niosg z soba
zmiany demograficzne.




Dobre praktyki
Max. 1800 znakow (ze spacjami)

Ciekawym 1 dobrym, wartym rozpowszechnienia rozwigzaniem jest wprowadzony i bardzo
dobrze dziatajacy tzw. system kolejkowy w dziekanacie, ktory w znaczacy sposob usprawnia
obstuge administracyjng studentow i podnosi dzigki temu komfort studiowania.




