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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1. Skiad zespohu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr Agnieszka Janiak-Jasinska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Marek Cieszkowski, cztonek PKA

2. dr hab. Beata Mikotajczyk, ekspert PKA

3. mgr inz. Malgorzata Piechowicz, ekspert ds. postepowania oceniajgcego
4. Anna Kostrzewska, ekspert ds. pracodawcow

4. Amadeusz Przezpolewski, ekspert ds. studenckich

1.2. Informacja o procesie oceny

Ocena jako$ci ksztalcenia na kierunku ,filologia germanska” prowadzonym na
Wydziale Filologicznym Uniwersytetu t.odzkiego zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na
rok akademicki 2016/2017. Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata jako$¢
ksztatcenia na ww. kierunku. Poprzednia wizytacja zostala dokonana na kierunku ,,filologia”.
Przyznano wowczas oceng pozytywng (Uchwata Nr 391/2011 z dnia 2 czerwca 2011 r.). Wsrod
sformutowanych przez Zesp6t Oceniajacy uwag znalazly si¢ m.in. zalecenia dot. praktyk
studenckich, zaangazowania studentow w prace na rzecz zapewnienia jakosci ksztalcenia,
oceny nauczycieli akademickich, finansowania badan naukowych czy dostepnej infrastruktury.
Szczegolowe informacje w tym zakresie wskazano ponizej, w tabeli w pkt. 8.

Wizytacja zostala przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca procedura.
Zespot Oceniajacy PKA zapoznal si¢ z Raportem Samooceny przekazanym przez Wladze
Uczelni. Wizytacja rozpoczgta si¢ od spotkania z Wiladzami Uczelni i Wydziatu, dalszy
przebieg wizytacji odbywat si¢ zgodnie z ustalonym wcze$niej harmonogramem. W trakcie
wizytacji przeprowadzono spotkania m.in. z autorami raportu Samooceny, osobami
odpowiedzialnymi za wspolprace miedzynarodowa oraz programy wymiany studenckiej,
cztonkami zespoldw zajmujacych si¢ zapewnianiem jakosci ksztalcenia, pracownikami
odpowiadajagcymi za praktyki studenckie, pracownikami odpowiedzialnymi za zasoby
biblioteczne i1 prace biblioteki, pracownikami Biura Karier, przedstawicielami Samorzadu
Studentow, studentami, nauczycielami akademickimi, a takze pracownikami odpowiedzialnymi
za pomoc studentom niepetnosprawnym.

Ponadto przeprowadzono hospitacje zaje¢, dokonano oceny losowo wybranych prac
etapowych i dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie
ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji sformutowano wstepne uwagi i zalecenia, o ktorych
Przewodniczaca Zespotu oraz wspotpracujacy z nig eksperci poinformowali Wtadze Uczelni
I Wydziatu na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podzial zadan pomiedzy cztonkow zespolu
oceniajacego, w Zatgczniku nr 2.



2. Podstawowe informacje o programie ksztalcenia na ocenianym Kierunku

Nazwa kierunku studiéw

Filologia germanska

Poziom ksztalcenia

Studia | stopnia
Studia Il stopnia

Profil ksztalcenia

Ogo6lnoakademicki

Forma studiow

Stacjonarne

Nazwa obszaru ksztalcenia, do ktérego
zostal przyporzadkowany Kierunek

Obszar nauk humanistycznych

Dziedziny nauki/sztuki oraz dyscypliny
naukowe/artystyczne, do ktérych
odnoszg si¢ efekty ksztalcenia na
ocenianym Kierunku

Dziedzina nauk humanistycznych w dyscyplinie
jezykoznawstwo, kulturoznawstwo, literaturoznawstwo

Liczba semestrow i liczba punktéow
ECTS przewidziana w planie studiéw
do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajacej poziomowi ksztalcenia

Studia | stopnia: 180 pkt ECTS
Studia Il stopnia: 120 pkt ECTS

Specjalno$ci realizowane w ramach
kierunku studiow

Studia | stopnia:
specjalnosé: drugi jezyk obey
specjalizacja: jezykoznawcza, kulturoznawczo-dziennikarska

Studia Il stopnia:

specjalnos¢: drugi jezyk obcy, lingwistyka dla biznesu,
thumaczenia, specjalizacja nauczycielska
specjalizacja: jezykoznawcza,
kulturoznawcza, glottodydaktyczna

literaturoznawczo-

Tytul zawodowy uzyskiwany przez
absolwentéow

Studia | stopnia: licencjat
Studia Il stopnia: magister

Liczba nauczycieli akademickich
zaliczanych do minimum kadrowego

Studia | stopnia: 6
Studia Il stopnia: 9

Liczba studentow Kierunku

Studia | stopnia: 141
Studia Il stopnia: 60

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udzialu nauczycieli
akademickich i studentéw na studiach
stacjonarnych

Studia | stopnia

specjalno$¢ drugi jezyk obcy zaawansowany: 2214
specjalnos¢ drugi jezyk obcy niezaawansowany: 2240
specjalizacja jezykoznawcza: 2068

specjalizacja kulturoznawczo-dziennikarska: 2068

Studia Il stopnia

specjalnos¢ drugi jezyk obey: 1050

specjalnos¢ lingwistyka dla biznesu: 1094

specjalnos¢ thumaczeniowa: 1124

specjalnos¢ specjalizacja nauczycielska: 1232

(w tym 308 godzin wybranej specjalizacji: jezykoznawczej,
literaturoznawczo-kulturoznawczej, glottodydaktycznej)




3. Ogélna ocena spelnienia kryteriéw oceny programowe;j

Ocena stopnia spelnienia
_ kryterium®
Kryterium Wyrézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ CzeSciowa /
Negatywna

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodno$¢ z misja W peni
oraz strategig uczelni
Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia W peni
zakladanych efektow ksztalcenia
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego  Ssystemu Zadowalajaca
zapewnienia jakosci ksztalcenia
Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia W pelni
Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno- W pelni
gospodarczym w procesie ksztalcenia P
Kryterium 6. Umig¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia Wyro6zniajaca
Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie Lo s
ksztalcenia Wyrozniajaca
Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie W vehni
W procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztalcenia P
Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kkryteriow, w obrebie
ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe argumenty i
informacje oraz syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktore spowodowaly zmiane, a ostateczna
ocene umiesci¢ w tabeli 1.

Po zapoznaniu si¢ z argumentami zawartymi w odpowiedzi Jednostki na raport z
wizytacji 1 analizie wszystkich nowych, przestanych przez Uczelni¢ dokumentow ZO
PKA postanowil zmieni¢ ocen¢ stopnia spetnienia kryterium trzeciego — skutecznos¢
wewnetrznego  systemu  zapewniania jakosci  ksztalcenia, podnoszac ja =z
»zadowalajacej” na ,,w pelni”. Podj¢te przez uczelni¢ dzialania naprawcze zmierzaja
do zwigkszenia zainteresowania studentow ewaluacja procesu ksztalcenia,
wprowadzono procedur¢ wyboru starostow roku i ich zastgpcodw, a takze zwigkszono
transparentnos¢ przepltywu informacji zwrotnych dotyczacych dokonywanej przez
studentéw oceny zaje¢ dydaktycznych.

Tabela 1
Kryterium Ocena speknienia kryterium'
Wyroézniajaca / W pelni /
Zadowalajaca/ Czesciowa
Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewngtrznego Systemu zapewnienia Zadowalajqca
jakosci ksztatcenia

LW przypadku gdy oceny dla poszczeg6lnych pozioméw ksztalcenia roznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.



4. Szczegolowy opis spelnienia kryteriéw oceny programowej

Kryterium 1. Koncepcja ksztalcenia i jej zgodnos$¢ z misjq oraz strategia uczelni

1.1. Koncepcja ksztatcenia

1.2. Badania naukowe w dziedzinie / dziedzinach nauki / sztuki zwigzanej / zwigzanych
z kierunkiem studiow

1.3. Efekty ksztatcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

1.1

Uniwersytet £odzki (UL) jest uczelnia, ktora kontynuuje zapoczatkowang jeszcze w latach
20. XX w. tradycje ksztatcenia akademickiego. Swoja dzialalno$¢ postrzega jako misje (por.
http://old.uni.lodz.pl/ouni/misja; 26.01.2018), opierajac ja na pigciu zasadach: wspolnotowosci
i dialogu, otwartosci, jednosci w réznorodnosci, innowacyjnosci dla rozwoju oraz elitarnos$ci.
Strategia rozwoju zaklada zmiane jakosciowa w zarzadzaniu uczelnig, budowanie trwalej
przewagi konkurencyjnej na lokalnym i regionalnym rynku edukacyjnym, w tym dbalos$¢ o
jakos$¢ ksztatcenia na réznych jego poziomach (studia | stopnia, studia Il stopnia, studia
doktoranckie), troske o rozwoj kadry naukowej i1 jako$¢ prowadzonych badan oraz wspieranie
dziatan stuzacych szeroko rozumianej internacjonalizacji. Przyjeta uchwatag Rady Wydziatu
Filologicznego UL nr 1/2015/206 z dnia 23 pazdziernika 2015 r. strategia rozwoju Wydzialu
Filologicznego na lata 20152020 wpisuje si¢ w misj¢ i strategi¢ rozwoju UL tworzac szeroka
przestrzen dla dziatan shuzacych wysokiej jakosci badan naukowych i ksztatcenia zgodnego z
potrzebami rynku pracy oraz wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i kulturalnym
w regionie. Z analizy dokumentacji wynika, ze Wydziat Filologiczny dysponuje wlasciwym
potencjatem naukowym, dydaktycznym 1 organizacyjnym dla zapewnienia realizacji
wszystkich wytyczonych celow.

Gléwne zalozenia 1 cele polityki jako$ci ksztatcenia w Instytucie Filologii Germanskiej
wynikaja z dokumentéw nadrzgdnych 1 stanowig ich rozwinigcie.

Opracowana, wdrozona 1 realizowana na filologii germanskiej koncepcja ksztalcenia
jest efektem synergii zasad humboldtianskiego ksztalcenia uniwersyteckiego oraz tradycji
polskiego ksztalcenia neofilologicznego przy uwzglednieniu specyfiki uczenia si¢ jezyka
niemieckiego jako jezyka obcego (DaF). Tak opracowana koncepcja zaktada z jednej strony
wyksztatcenie umiejetnosci jezykowych na poziomie C1/C2 na studiach I/II stopnia zgodnie z
Europejskim Systemem Opisu Ksztalcenia Jezykowego (ESOKJ) poprzez stopniowy rozwoj
stownictwa 1 wiedzy gramatycznej oraz rozwoj umiejetnosci postugiwania si¢ jezykiem
niemieckim w réznych obszarach komunikacji, z drugiej strony — nabycie i doskonalenie
kompetencji filologicznych, niezb¢dnych do wykonywania réznych zawodow. Ksztalcenie
umiejetnosci filologicznych odbywa si¢ w blokach zaje¢ specjalizacyjnych. Wyksztatcenie
(studia I stopnia) i doskonalenie (studia II stopnia) umiejetnosci filologicznych to procesy
oparte o zasadg¢ progresji. Stad przyjete przez jednostke stale monitorowanie osigganych
efektow ksztalcenia. Waznym elementem koncepcji ksztalcenia jest takze mozliwos¢ wyboru
przez studenta takich modutéw zaje¢, ktore odpowiadaja jego zainteresowaniom badz planom
zawodowym. Przyjete rozwigzania uwzgledniajag podmiotowo$¢ studenta w catym procesie
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ksztatcenia, zaktadaja $wiadomo$¢ dokonywanych przez niego wybordw i ponoszenie
zwigzanych z tymi wyborami konsekwencji. I tak na studiach I stopnia (po 1 roku) studenci
wybieraja jedna z dwodch specjalizacji: (a) specjalizacje jezykoznawcza lub (b)
kulturoznawczo-dziennikarskg; ta ostatnia obejmuje takze obszar badan literaturoznawczych.
Ponadto jednostka oferuje takze studentom specjalnos¢ z drugim jezykiem obcym
(zaawansowanym i niezaawansowanym) oraz specjalizacje glottodydaktyczng (od roku
2017/2018 wytacznie na studiach II stopnia). Na studiach II stopnia studenci moga wybraé (a)
specjalizacje literaturoznawczo-kulturoznawcza lub specjalizacje jezykoznawcza; oprocz tego
specjalnos¢ z drugim jezykiem obcym, specjalnos¢ lingwistyka dla biznesu lub specjalnosé¢
thumaczenia 1 przektad, jak réwniez modut nauczania jezyka polskiego jako obcego/drugiego
(odptatnie).

Tak sformulowana koncepcja ksztatcenia jest odpowiedzig na potrzeby rynku pracy,
przede wszystkim (chociaz nie tylko) podmiotéw dziatajacych w obszarze polsko-niemieckich
kontaktow gospodarczych, ktore zainteresowane sg absolwentami, dysponujacymi rozlegla
wiedzg (w tym wiedzg interkulturowa), umiejetnosciami oraz kompetencjami personalnymi i
spotecznymi.

1.2.

Kierunek filologia germanska przyporzadkowany jest do obszaru nauk
humanistycznych, a efekty ksztatcenia odnosza si¢ do dziedziny nauk humanistycznych i
takich dyscyplin jak: jezykoznawstwo, kulturoznawstwo i literaturoznawstwo. W Instytucie
Filologii Germanskiej, ktory powstal z potaczenia Katedry Literatury i Kultury Niemiec,
Austrii 1 Szwajcarii oraz Katedry Jezykoznawstwa Niemieckiego i Stosowanego w roku 2014,
dziataja 4 zaklady: (a) Zaktad Literatury Niemieckojezycznej, (b) Zaklad Mediow
Niemieckojezycznych 1 Literatury Austriackiej, (c) Zaklad Niemcoznawstwa oraz (d) Zaktad
Jezykoznawstwa Niemieckiego. Zakresy badan prowadzonych w poszczegolnych zaktadach sg
bardzo szerokie i obejmujg odpowiednio m.in.: (a) histori¢ i estetyke niemieckojezycznej
literatury nowozytnej, histori¢ literatury niemieckiej XVIII w., problematyke interkulturowosci
1 interdyscyplinarno$ci, komparatystyke, dyskurs tozsamosci i pamigci, dyskurs ciata oraz
zagadnienia teorii przestrzeni; (b) dramat 1 teatr niemieckoj¢zyczny XX i XXI w., narratologig,
awangarde w literaturze 1 kulturze, literature poréwnawcza i1 studia komparatystyczne,
wspotczesng kulture i literature austriacka, spoteczno-kulturowa tozsamos$¢ ptci w literaturze i
sztuce, dyskurs pamieci i literature Holocaustu oraz intermedialno$¢; (c) kulture i literature
Niemcow todzkich, kulture i literature Zydow todzkich, prase niemiecka i zydowska, dyskurs
interkulturowy oraz stosunki polsko-niemieckie; (d) lingwistyke tekstu, analiz¢ dyskursu,
przektad specjalistyczny 1 audiowizualny, pragmatyke jezykowa, komunikacje polityczna,
regionalne warianty niemczyzny, leksykologie 1 leksykografie oraz lingwistyke kognitywna.

Badania naukowe sa zatem prowadzone w dziedzinie nauk humanistycznych i pozostaja
w Scistej korelacji z kierunkiem studiow. Jednostka wykorzystata wyniki badan naukowych
przy projektowaniu programu ksztatcenia na ocenianym kierunku, korzysta z nich rowniez przy
jego realizacji i doskonaleniu. Koncepcja ksztatcenia uwzglednia bowiem postep, dokonujacy
si¢ w zakresie dyscyplin humanistycznych oraz dyscyplin pokrewnych, co wigze si¢
bezposrednio z prowadzonymi badaniami naukowymi 1 realizowanymi projektami we
wspotpracy z osrodkami zagranicznymi. Spis realizowanych projektéw zawiera zatgcznik nr
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1.3 do raportu samooceny. Sg to m.in.: ,,Thematisches DAAD-Netzwerk: Kulturelle Kontakt-
und Konfliktzonen im 6&stlichen Europa”, ,,Germanica z XVI wieku w zbiorach Biblioteki
Uniwersyteckiej w todzi”, ,Kultura literacka Lodzi do 1939 roku”, ,,Spuscizna literacka
niemieckojezycznych todzian w XIX 1 XX wieku”, ,,Lingwistyka dla ekoodpowiedzialnego
biznesu”, ,,TransStar Europa: podnoszenie ponadgranicznych, digitalnych i translatorycznych
kwalifikacji” czy ,,Niemiecko-polskie stownik frazeologizméw online”. W latach 20122017
kadra naukowo dydaktyczna byta beneficjentem projektow NPRH, NCN, FNP, DAAD, FSS i
BKM. W tym okresie w Instytucie Filologii Germanskiej zorganizowano/wspotorganizowano
22 konferencje mi¢dzynarodowe, w tym takze dla doktorantow (szczegdtowa ocena aktywnos$ci
naukowej i rozwoju kadry zostala zamieszczona w pkt. 4).

Zakres prowadzonych badan jest szeroki i roznorodny. Instytut Filologii Germanskiej,
korzystajac z polskich i migdzynarodowych wzorcow ciagle je wzbogaca, majac wpltyw na
ksztattowanie si¢ paradygmatéw badawczych wspolczesnej nauki, a wyniki badan
wykorzystuje w ksztatceniu studentow filologii, co $wiadczy o szybkiej redystrybucji aktualne;j
wiedzy i jej operacjonalizaciji.

1.3.

Efekty ksztatcenia dla studiow I stopnia na kierunku filologia germanska zostaly
podjete Uchwata Senatu UL nr 466 z dnia 2 kwietnia 2012 r. Efekty kierunkowe sa spdjne z
efektami ksztalcenia dla obszaru nauk humanistycznych i poziomu ksztatcenia, do ktoérych
kierunek zostal przyporzadkowany. Stanowig one podstaw¢ realizowanego programu
ksztatcenia na filologii germanskiej. Analiza zalacznika la w/w Uchwaly pokazuje jednak
pewna niespdjnos¢, jaka wiaze si¢ z faktem odniesienia kierunkowych efektéw ksztatcenia
zarowno do profilu ogdlnoakademickiego, jak i praktycznego. Jest to niezgodne z
Rozporzadzeniem MNiSW z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studiow (Dz. U. z dnia 30 wrzesnia 2016 r., poz. 1596) [por. Rozdziat 2, § 2, 3.1 (4), 4.1 (4),
oraz Rozdziat 3, § 7.1 (1)]. Niesp6jno$¢ widoczna jest w nastepujacych efektach kierunkowych
wspolnych dla wszystkich specjalizacji i specjalnosci: W zakresie wiedzy: 01G-1A_W02
(—H1P_WO03) i 01G-1A_W12 (—H1P_W10); w =zakresic umiejetnosci: 01G-1A_UO1
(—H1P_U14), 01G-1A_U05 (—H1P_U12), 01G-1A U06 (—H1P_U13), 01G-1A_U07
(—H1P_U13 i H1P_U14), 01G-1A_U08 (—H1P_U14), 01G-1A_U09 (—H1P_UO01), 01G-
1A _U10 (—H1P_U02), 01G-1A_U1l (—H1P_U11), 01G-1A_U13 (—H1P_U10) i 01G-
1A_U14 (—H1P_UO03 i H1P_U08); w zakresie kompetencji personalnych i spotecznych: 01G-
1A K01 (—H1P_KO01), 01G-1A K02 (—H1P_KO02), 01G-1A K03 (—H1P_KO03), 01G-
1A K04 (—H1P_KO04), 01G-1A_KO05 (—H1P_KO05) i 01G-1A_KO06 (—H1P_KO06). Z
powyzszego zestawienia wynika niedwuznacznie, ze efekty moduldow przedmiotow
kierunkowych zostaly przyporzadkowane dwom profilom ksztalcenia. Mozna si¢ o tym

przekonad, analizujac sylabusy poszczegodlnych przedmiotéw i modutow.
Problem niespdjnosci i powstatej dwoistosci koncepcji ksztalcenia pokazuja efekty
ksztatcenia dla poszczegdlnych specjalizacji i specjalnos$ci:

Specjalizacja kulturoznawczo-dziennikarska
Efekty z zakresu wiedzy 1 umiejetnosci profilu ogolnoakademickiego przyporzadkowano do
efektow profilu praktycznego.




Struktura efektow:
e liczba efektow z zakresu wiedzy: 6
o liczba efektow z zakresu umiejegtnosci: 4

Specjalizacja jezykoznawcza

Efekty z zakresu wiedzy profilu ogdlnoakademickiego przyporzadkowano do efektow profilu
praktycznego, a efekty z zakresu umiejetnosci profilu ogdlnoakademickiego przypisano do
efektow profilu praktycznego i ogoélnoakademickiego réwnoczesnie.

Struktura efektow:

e liczba efektow z zakresu wiedzy: 2
o liczba efektow z zakresu umiejetnosci: 4

Specjalnos¢ z drugim jezykiem obcym zaawansowanym

Efekty z zakresu wiedzy profilu ogdélnoakademickiego przyporzadkowano do efektéw profilu
praktycznego, a efekty z zakresu umiejgtnosci profilu akademickiego przypisano do efektow
profilu praktycznego i ogolnoakademickiego rownoczesnie.

Struktura efektow:

o liczba efektow z zakresu wiedzy: 2
e liczba efektow z zakresu umiejgtnosci: 1

Specjalno$¢ z drugim jezykiem obcym od podstaw

Efekty z zakresu umiejetnosci profilu akademickiego przypisano do efektow profilu
praktycznego i ogélnoakademickiego rownoczesnie.

Struktura efektow:

e liczba efektow z zakresu wiedzy: 0
e liczba efektow z zakresu umiejetnosci: 1

Specjalizacja glottodydaktyczna

Efekty ksztalcenia opracowano zgodnie z Rozporzadzeniem MNiSW z dnia 17 stycznia 2012 r.
(Dz. U. z dnia 6 lutego 2012 r., poz. 131). Widoczna niespdjnos¢ wynika z faktu, ze efekty z
zakresu wiedzy 1 umiejetnosci profilu ogdlnoakademickiego przyporzadkowano efektom z

zakresu wiedzy i1 umiejetnosci profilu praktycznego.
e liczba efektow z zakresu wiedzy: 10
e liczba efektow z zakresu umiejetnosci: 7

Znajomos$¢ jezyka obcego, czyli w przypadku kierunku filologia germanska j¢zyka
specjalnosci, zostata okreslona w efektach kierunkowych dla studiow I stopnia w nastepujacy
sposob: 01G-1A_UO1: ,,Ma zblizong do rodzimej znajomos¢ jezyka niemieckiego na poziomie
C1-C2 wg europejskiego systemu opisu ksztatcenia jezykowego (Common Reference Levels).
Jezyk obcy inny niz jezyk specjalnosci pojawia si¢ jedynie na specjalnosci z drugim jezykiem
obcym (zaawansowanym i niezaawansowanym): 01GO1A _UO1: ,,Ma bardzo dobra znajomos¢
jezyka obcego na poziomie min. B2+ wg ESOKJ” i jest to wylacznie przedmiot w ramach
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modutu do wyboru. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze jednostka uwzglednita w zbiorze efektow
kierunkowych efekty w zakresie jezyka obcego w sposdb niejednoznaczny.

Efekty ksztalcenia dla studiow II stopnia na kierunku filologia germanska zostaty
podjete Uchwalg Senatu UL nr 467 z dnia 2 kwietnia 2012 r. Efekty kierunkowe sg spojne z
efektami ksztalcenia dla obszaru nauk humanistycznych i poziomu ksztalcenia, do ktorych
kierunek zostat przyporzadkowany. Stanowig one podstawe realizowanego programu
ksztalcenia na filologii germarskiej. Analiza zatacznika 1b w/w Uchwatly pokazuje rowniez W
przypadku studiéw II stopnia niespojnos¢, jaka wigze si¢ z faktem odniesienia kierunkowych
efektow ksztatcenia zarowno do profilu ogélnoakademickiego, jak i praktycznego. Stoi to w
sprzecznosci z Rozporzadzeniem MNiSW z dnia 26 wrze$nia 2016 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow (Dz. U. z dnia 30 wrze$nia 2016 r., poz. 1596) [por. Rozdziat 2, § 2, 3.1
(4), 4.1 (4), oraz Rozdziat 3, § 7.1 (1)]. Niespdjnos¢ widoczna jest w nastepujacych efektach
kierunkowych wspdlnych dla wszystkich specjalizacji i specjalnosci: w zakresie wiedzy: 01G-
2A_W01 (—H2P_W01), 01G-2A_WO02 (—H2P_W02) i 01G-1A_WO03 (—H2P_W03); w
zakresie umiejetnosci:  01G-2A_UO1 (—H2P_U14), 01G-2A_U05 (—H2P_U12 i
—H2P_U14), 01G-2A_U06 (—H2P_U13 i —H2P_U14), 01G-2A _U07 (—H2P_U13 i
—H2P_U14), 01G-2A_U08 (—H2P_U11 i —H2P_U14), 01G-2A_UQ9 (—H2P_U14), 01G-
2A_U10 (—H2P_U01), 01G-2A_Ull (—H2P_U13 i —H2P _U02), 01G-2A U12
(—H2P_U11 i —H2P_U14) i 01G-2A_U13 (—H2P_U14); w zakresie kompetencji
personalnych i spotecznych: 01G-2A_KO01 (—H2P_KO01), 01G-2A_K02 (—H2P_K01), 01G-
2A_KO03 (—H2P_KO02), 01G-2A_K04 (—H1P_KO03), 01G-2A_KO05 (—H2P_KO04), 01G-
2A_KO06 (—H2P_KO05). Z powyzszego zestawienia wynika, ze efekty modutéw przedmiotow
kierunkowych zostaty przyporzadkowane dwom profilom ksztalcenia. Mozna si¢ o tym

przekona¢, analizujac sylabusy poszczegolnych przedmiotow.
Problem niespdjnosci 1 powstate] dwoistosci koncepcji ksztatcenia pokazujg réwniez
efekty ksztalcenia dla poszczegdlnych specjalizacji 1 specjalnosci:

Specjalizacja literaturoznawczo-kulturoznawcza

Efekty z zakresu wiedzy profilu ogolnoakademickiego przyporzadkowano do efektéw z
zakresu wiedzy profilu ogdlnoakademickiego, a efekty z zakresu umiejetnosci profilu
ogdlnoakademickiego przyporzadkowano do efektow z zakresu umiejetnosci profilu
ogodlnoakademickiego 1 praktycznego réwnoczesnie.

Struktura efektow:

o liczba efektow z zakresu wiedzy: 6
e liczba efektow z zakresu umiejgtnosci: 2

Specjalizacja jezykoznawcza
Efekty z zakresu wiedzy 1 umieje¢tnosci profilu ogodlnoakademickiego przyporzadkowano do

efektow z zakresu wiedzy 1 umiejetnosci profilu ogolnoakademickiego i1 praktycznego
roOwnoczesnie.
Struktura efektow:

o liczba efektow z zakresu wiedzy: 3

e liczba efektow z zakresu umiejetnosci: 4
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Specjalno$¢ z drugim jezykiem obcym
Efekty z zakresu wiedzy profilu ogdlnoakademickiego przyporzadkowano do efektow z

zakresu wiedzy profilu ogodlnoakademickiego, a efekty z zakresu umiejetnosci profilu
ogolnoakademickiego przyporzadkowano do efektow =z zakresu umiejetnosci profilu
ogolnoakademickiego i praktycznego rownoczesnie.
Struktura efektow:

e liczba efektow z zakresu wiedzy: 1

o liczba efektow z zakresu umiejgtnosci: 2

Specjalnos¢ lingwistyka dla biznesu
Efekty z zakresu wiedzy profilu ogdélnoakademickiego przyporzadkowano do efektow z

zakresu wiedzy profilu ogoélnoakademickiego, a efekty z zakresu umiejetnosci profilu
ogo6lnoakademickiego przyporzadkowano do efektow z zakresu umiejetnosci profilu
ogolnoakademickiego i praktycznego rownoczesnie.
Struktura efektow:

e liczba efektow z zakresu wiedzy: 2

o liczba efektow z zakresu umiejgtnosci: 8

Specjalno$¢ thumaczeniowa
Efekty z zakresu wiedzy 1 umiej¢tnosci profilu ogélnoakademickiego przyporzadkowano do
efektow z zakresu wiedzy i umiejetnosci profilu ogdlnoakademickiego i1 praktycznego

réwnoczesnie.
Struktura efektow:
e liczba efektow z zakresu wiedzy: 4
e liczba efektow z zakresu umiej¢tnosci: 6

Specjalizacja glottodydaktyczna

Efekty ksztatcenia dla specjalizacji glottodydaktycznej opracowano w oparciu o standardy
ksztalcenia zawarte w rozporzadzeniu MNiSW z dnia 17 stycznia 2012 r. (Dz. U. z dnia 6
lutego 2012 r., poz. 131). W tym przypadku efekty z zakresu wiedzy, umiejgtnosci 1
kompetencji spotecznych profilu ogo6lnoakademickiego przyporzadkowano prawidtowo

efektom z zakresu wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji  spotecznych  profilu
ogolnoakademickiego.

e liczba efektow z zakresu wiedzy: 2

o liczba efektow z zakresu umiejetnosci: 4

o liczba efektow z zakresu kompetencji spotecznych: 3

Znajomos$¢ jezyka obcego, czyli w przypadku kierunku filologia germanska j¢zyka
specjalnosci, zostata okreslona w efektach kierunkowych dla studiow II stopnia w nastepujacy
sposob: 01G-2A_UO1: ,,Posiada bardzo dobra znajomo$¢ jezyka niemieckiego na poziomie C2
wg europejskiego systemu opisu ksztatcenia jezykowego (Common Reference Levels). Jezyk
obcy inny niz jezyk specjalnos$ci pojawia si¢ jedynie na specjalnosci z drugim jezykiem obcym
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(zaawansowanym): 01G-2A_UO1: ,Ma bardzo dobra znajomos$¢ drugiego jezyka obcego na
poziomie min. B2 plus wg ESOKIJ (dla angielskiego C1)” i jest to wylacznie przedmiot w
ramach modulu do wyboru. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze jednostka uwzglednita w zbiorze
efektow kierunkowych efekty w zakresie jezyka obcego w sposob niejednoznaczny.

W zbiorze efektow ksztalcenia uwzgledniono efekty zwigzane z poglebiong wiedza,
umiejetnosciami badawczymi oraz kompetencjami niezbednymi w dziatalnos$ci badawczej. Sa
one skonkretyzowane w ramach (modutow) zaje¢ seminaryjnych oraz zaje¢ odnoszacych sie
bezposrednio do dyscyplin obszaru humanistycznego: jezykoznawstwa, kulturoznawstwa i
literaturoznawstwa. Zajgcia te sg zaréwno obowigzkowe, jak i do wyboru. Dla przyktadu: efekt
01A-1A W07 odnoszacy si¢ do wiedzy na temat interpretacji tekstow zostat rozwiniety na
zajeciach z gramatyki tekstu (tu: specjalizacja lingwistyczna) jako efekt el, pozwalajacy
identyfikowaé, nazywac i1 rozrdéznia¢ okreslone typy tekstow; efekt e2 — znajdowaé i nazywaé
poszczegblne kryteria tekstowosci; efekt e3 — wskazywaé i rozpoznawaé formy budowania
kohezji 1 koherencji tekstowej na poziomie formalnym i jezykowym; efekt e4 — rozrdzniac i
uporzadkowywaé roznorodne zagadnienia tekstologiczne; efekt 01G-2A WO5 odnoszacy si¢
do wiedzy z zakresu dyscypliny naukowej odpowiadajacej wybranej specjalizacji (tu:
specjalizacji literaturoznawczo-kulturoznawczej) zostal rozwinigty na zajeciach z mediewistyki
jako efekt el, pozwalajacy rozpozna¢ 1 charakteryzowaé etapy rozwoju niemieckiego
sredniowiecza; efekt e2 — rozpoznawac i charakteryzowac etapy ksztaltowania si¢ jezyka
niemieckiego; efekt e3 — charakteryzowaé¢ podstawowe zjawiska w rozwoju kultury i literatury
sredniowiecza, a takze odnie$¢ je do pordwnywalnych tendencji w literaturze i kulturze
polskiej (na poziomie wiedzy zdobytej w szkole $redniej); efekt e6 — wskazaé najwazniejszych
wladcow, tworcow, filozoféw epoki, wymieni¢ ich zastugi 1 wktad w rozwdj kultury itp.

Efekty ksztatcenia okreslone dla filologii germanskiej oraz modutéw zajec ujetych w
programie studiow zostaty sformutowane w sposdb przejrzysty i zrozumialy, jednak w tej
formie mozliwosci osiggnigcia przez studentow efektow ksztalcenia (studia I 1 II stopnia), a
takze mozliwos$ci sprawdzenia stopnia osiggni¢cia efektow przez studentow wydaja si¢ mato
realne, gdyz dotycza dwoch réznych profili ksztalcenia i wymagaja dwoch odrebnych
programow ksztatcenia. Np. efekt 01G-1A W2: ,Zna elementarng terminologi¢ nauk
filologicznych” odniesiono do 2 efektow z obszaru nauk humanistycznych: HIA W02 (profil
ogblnoakademicki) i HIP_WO03 (profil praktyczny), a efekt 01G-2A_WOI: ,,Ma poglebiong
wiedze o specyfice przedmiotowej i metodologicznej nauk filologicznych, jest w stanie ja
rozwija¢ i stosowa¢ w dziatalnosci zawodowej” odniesiono do 2 efektow z obszaru nauk
humanistycznych: H2A WO1 (profil ogoélnoakademicki) 1 H2P WOI1 (profil praktyczny).
Oznacza to, ze opisane tu efekty powinny zosta¢ odmiennie powigzane z dobieranymi tresciami
ksztatcenia, metodami oraz sposobami weryfikacji.

Nalezy stwierdzi¢ zgodnos¢ efektow ksztalcenia dla studiow prowadzonych w formie
stacjonarnej i (po raz ostatni w roku akademickim 2014/2015) niestacjonarnej.

W ramach monitorowania efektywno$ci procesu ksztalcenia na filologii germanskiej
jednostka w okresie po przestaniu raportu samooceny i przed wizytacja zespotu oceniajacego
(ZO) PKA podjeta prace nad zmianami w strukturze efektow ksztatcenia, kierujac si¢ zasada,
ze w ramach jednego kierunku studenci powinni uzyska¢ wszystkie 1 te same efekty
ksztatcenia. Ich wynikiem jest:
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Studia pierwszeqo stopnia:

Uchwata Senatu UL nr 159 z dnia 11 grudnia 2017 r. (zmieniajaca Uchwatg Senatu UL nr 466
z dnia 2 kwietnia 2012 r.), ktéra sankcjonuje nastgpujace zmiany (por. § 1, pkt. 1-6):

jednoznacznie okreslono profil ksztalcenia (tj. profil ogélnoakademicki)

jednoznacznie okreslono dziedzing i1 dyscypliny, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia (tj. dziedzina nauk humanistycznych — 100%; dyscypliny naukowe:
literaturoznawstwo, jezykoznawstwo, kulturoznawstwo)

jednoznacznie okre$lono obszar ksztatcenia (tj. nauki humanistyczne — 100%)

efekty 01G-1A_W02, 01G-1A_W03 i 01G-1A_WO06 otrzymaty nowe brzmienie

dodano efekt 01G-1A_U15 w brzmieniu ,,Ma znajomo$¢ drugiego jezyka obcego na
poziomie B1 lub B2+ (jezyk angielski) wg europejskiego systemu opisu ksztatcenia
jezykowego (Common Reference Levels)”

wszystkie efekty ksztalcenia dla kierunku filologia germanska  zostaty
przyporzadkowane do sktadnikéw opisu charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

Zaproponowane zmiany obowigzywacé beda dla programoéw ksztatcenia poczawszy od cyklu
ksztatcenia rozpoczynajacego si¢ od roku akademickiego 2018/2019 (por. § 2).

Studia drugiego stopnia:

Uchwata Senatu UL nr 160 z dnia 11 grudnia 2017 r. (zmieniajaca Uchwal¢ Senatu UL nr 467
z dnia 2 kwietnia 2012 r.), ktéra sankcjonuje nastgpujace zmiany (por. § 1, pkt. 1-7):

jednoznacznie okreslono profil ksztalcenia (tj. profil ogolnoakademicki)

jednoznacznie okreslono forme studiow (tj. stacjonarne)

jednoznacznie okreslono dziedzing 1 dyscypliny, do ktorych odnosza si¢ efekty
ksztalcenia (tj. dziedzina nauk humanistycznych — 100%; dyscypliny naukowe:
literaturoznawstwo, jezykoznawstwo, kulturoznawstwo)

jednoznacznie okreslono obszar ksztatcenia (tj. nauki humanistyczne — 100%)

efekty 01G-2A_W02, 01G-2A_W03, 01G-2A_W04, 01G-2A_W06 i 01G-2A_W08;
01G-2A_U06 i 01G-2A_UO07 otrzymaty nowe brzmienie

skreslono efekt oznaczony jako 01G-2A_U13

zaktualizowano numeracj¢ kolejnych efektow

dodano efekt 01G-2A_U15 w brzmieniu: ,,Posiada dobrg znajomo$¢ drugiego jezyka
obcego na poziomie Bl+ lub B2+ (jezyk angielski) wg europejskiego systemu opisu
ksztatcenia jezykowego (Common Reference Levels)”

wszystkie efekty ksztalcenia dla kierunku filologia germanska  zostaty
przyporzadkowane do sktadnikéw opisu charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

Zaproponowane zmiany obowigzywac¢ beda dla programoéw ksztatcenia poczawszy od cyklu
ksztatcenia rozpoczynajacego si¢ od roku akademickiego 2018/2019 (por. § 2).

Wszystkie wprowadzone zmiany nalezy oceni¢ jednoznacznie pozytywnie. Ich efektem

beda — jak nalezy zatozy¢ — nowe sylabusy, w ktérych rozwiniecie efektow kierunkowych
odnosi¢ si¢ bedzie wylacznie do profilu ogdlnoakademickiego. Na stronie Instytutu Filologii
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Germanskiej (por. http://germanistyka.uni.lodz.pl/sylabusy; 26.01.2018) sa dostgpne jedynie te
dotychczas obowiazujace.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku jest zgodna z misja i strategia rozwoju
uczelni 1 wydziatu, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce jakosci,
uwzglednia postep w dziedzinach nauki 1 dyscyplinach, z ktorych kierunek sie wywodzi, tj.
literaturoznawstwa, Kulturoznawstwa i jezykoznawstwa. Uwzglednia potrzeby i dynamike
regionalnego, ale takze globalnego rynku pracy, w sposéb przemyslany odnosi si¢ do
krajowych i mi¢dzynarodowych modeli ksztalcenia akademickiego, gwarantujgc przysztym
absolwentom stosowna wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje personalne i spoleczne, jakie
wydaja si¢ by¢ niezbg¢dne we wspotczesnym spoteczenstwie opartym na wiedzy.

Na kierunku filologia germanska realizowana jest dotychczas koncepcja, $wiadczgca o
jej dwoistosci, gdyz kierunkowe, a potem takze przedmiotowe (modutowe) efekty ksztatcenia
zostaty odniesione do 2 profili ksztalcenia: profilu ogdlnoakademickiego i profilu
praktycznego. Btedem realizowanej koncepcji ksztalcenia byto niezapewnienie wszystkim
studentom kierunku na poziomie studiow I i II stopnia mozliwo$ci nabycia kompetencji w
jezyku obcym innym niz jezyk niemiecki.

Wymienione wyzej nieprawidtowosci zostalty Uchwata Senatu UL nr 159 1 160 z dnia
11 grudnia 2017 r. (zmieniajacg Uchwale Senatu UL nr 466 i 467 z dnia 2 kwietnia 2012 r.)
usuniete. W nowym programie efekty ksztalcenia zostaly odniesione do profili
ogo6lnoakademickiego 1 przyporzadkowane we wilasciwy sposob do skladnikow opisu
charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji. W warstwie deklaratywnej
dokonane zmiany w strukturze efektow ksztalcenia maja wymiar projakosciowy.

Dobre praktyki
Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Program ksztalcenia oraz mozliwos¢ osiagniecia zakladanych efektow
ksztalcenia

2.1.Program i plan studiéw - dobor tresci i metod ksztatcenia

2.2.Skuteczno$¢ osiagania zakladanych efektow ksztatcenia

2.3.Rekrutacja kandydatow, zaliczanie etapow studidw, dyplomowanie, uznawanie efektéw
ksztatcenia oraz potwierdzanie efektow uczenia si¢
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Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

2.1.

Program ksztalcenia obowigzujacy na filologii germanskiej taczy elementy ksztalcenia z
profilu ogolnoakademickiego i profilu praktycznego, a widoczna i sygnalizowana wcze$niej
przy opisie kryterium nr 1 dwoisto$¢ koncepcji znajduje swoje odbicie w realizowanym
programie studiow.

Gloéwng zasadg ksztattowania programu studiéw w Instytucie Filologii Germanskiej jest
swoboda w wyborze przedmiotow (modutéw) ksztatcenia, co nalezy oceni¢ pozytywnie.

Czas trwania ksztatcenia na studiach stacjonarnych I stopnia obejmuje sze$¢ semestrow,
przy czym dla ukonczenia studiow nalezy zdoby¢ 180 pkt. ECTS (30 pkt. ECTS w kazdym
semestrze 1 60 pkt. ECTS na kazdym roku), ktorym odpowiada — w zaleznosci od
dokonywanych wyboréw — od 2068-2240 godzin zaje¢. Na studiach | stopnia studenci
uczeszczajg na zajecia wspolne (germanistyka podstawowa), wybieraja jedng specjalnos¢ —
filologi¢ germanska z drugim jezykiem obcym (zaawansowanym i niezaawansowanym), albo —
jedng z dwoch specjalizacji (specjalizacja kulturoznawczo-dziennikarska lub lingwistyczna, we
wcezesniejszych programach studiow takze glottodydaktyczna). Liczba punktow ECTS
przypisana modutom (zajeciom) do wyboru wynosi 56 niezaleznie od wybranej specjalnosci
czy specjalizacji, co stanowi 31% ogolnej liczby punktow ECTS, potrzebnych dla ukonczenia
studiow I stopnia. Studia koncza si¢ nadaniem tytulu zawodowego licencjata. Warunkiem
uzyskania licencjatu jest przedlozenie pracy licencjackiej oraz zlozenie egzaminu
licencjackiego. Absolwenci studidow nabywaja umiejetno$¢ postugiwania si¢ jezykiem
niemieckim na poziomie C1 wedlug ESOKJ.

Czas trwania ksztalcenia na studiach stacjonarnych II stopnia obejmuje cztery semestry,
przy czym dla ukonczenia studiow nalezy zdoby¢ 120 pkt. ECTS (30 pkt. ECTS w kazdym
semestrze 1 60 pkt. ECTS na kazdym roku), ktéorym odpowiada — w =zaleznosci od
dokonywanych wyboréw — od 1050-1232 godzin zaje¢¢. Na studiach Il stopnia studenci
uczestnicza w zajgciach wspdlnych (germanistyka podstawowa), wybieraja jedna z dwoch
specjalizacji magisterskich (specjalizacja literaturoznawczo-kulturoznawcza lub lingwistyczna)
oraz jedng z czterech specjalnosci (specjalnos$¢ lingwistyka dla biznesu, thumaczenia 1 przektad,
nauczycielska lub z drugim jezykiem obcym). Liczba punktow ECTS przypisana modutom
(zajeciom) do wyboru wynosi 87, co stanowi ponad 72,5% ogolnej liczby punktow ECTS,
potrzebnych dla ukonczenia studiow II stopnia. Studia koncza si¢ nadaniem tytutu magistra.
Warunkiem uzyskania tytulu magistra jest przedlozenie pracy magisterskiej oraz zlozenie
egzaminu magisterskiego. Absolwenci studidw nabywaja umiejetno$¢ poslugiwania si¢
jezykiem niemieckim na poziomie C2 wedtug ESOKJ.

Z tego wynika, ze warunek okreslony w Rozporzadzeniu MNiSW z dnia 26 wrze$nia
2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow i1 dotyczacy modutow do wyboru (Dz. U. z
dnia 30 wrze$nia 2016 r., poz. 1596) zostal spetniony.

Czas ksztalcenia obejmujgcy na studiach I stopnia sze$¢ semestrow, a na studiach 1l
stopnia cztery semestry jest wystarczajacy dla realizacji treSci ksztalcenia 1 osiggnigcia
wszystkich efektow ksztatcenia.

Modutowe efekty ksztatcenia (mimo faktu, Ze zostaty odniesione do dwdch réznych profili,
por. opis kryterium nr 1) zostaly powigzane z treS§ciami programowymi. Tresci programowe
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odpowiadajg z jednej strony aktualnemu stanowi wiedzy, z drugiej strony eksplorowanym
obecnie paradygmatom badawczym. Dlatego miedzy prowadzonymi w Instytucie Filologii
Germanskiej badaniami a tre$ciami przekazywanymi w ramach zaj¢¢ istnieje $cisty zwigzek.
Wyniki badan sa prezentowane na zaje¢ciach specjalno$ciowych/specjalizacyjnych, gtownie na
studiach II stopnia, w tym na wybranej specjalizacji magisterskiej (fgcznie z seminarium
magisterskim).

Efektem wdrazania studentéw do pracy naukowej sg publikacje, ktore zwigzane sg z
realizacjg réznych projektow badawczych, w tym projektow o zasiggu migdzynarodowym. Jest
to zgodne z koncepcja ksztatcenia, zakladanymi efektami ksztatcenia oraz profilem ksztalcenia
1 wigze si¢ z dyscyplinami naukowymi, do ktérych odnosza si¢ efekty ksztalcenia, tj.
jezykoznawstwem, literaturoznawstwem i kulturoznawstwem (szczegolowe dane zawarte sg w
opisie kryterium nr 6 i 8).

Dla osiagniecia okreslonych celow i1 efektow ksztatcenia wypracowano i szczegdtowo
opisano w sylabusach metody dydaktyczne 1 formy zaj¢¢, ktore sprawdzily sie w ksztalceniu
filologicznym 1 ktore uwzgledniaja specyfike nowoczesnego ksztalcenia na etapie
akademickim. I chociaz w niektorych przypadkach mozna mie¢ watpliwosci co do zasadnos$ci
takiego ich nazywania i stosowania (np. eksponowany na pierwszym miejscu wyklad na
zajeciach z laciny czy nie do konca zrgcznie nazwana ,,metoda ¢wiczeniowo-praktyczna”
przyporzadkowana m.in. do zaje¢ z jezykow specjalistycznych czy gramatyki tekstu itp.), to w
przewazajacej czgsci zostaly dobrane poprawnie. Na zajeciach na filologii germanskiej stosuje
si¢ metody podajace, problemowe, eksponujace, programowane i1 praktyczne, dostosowujac je
do charakteru zaje¢, przekazywanych tresci 1 stopnia opanowania jezyka kierunkowego,
egzekwuje prace projektowe, co pozwala na indywidualizacj¢ w procesie rozwijania
kompetencji jezykowej 1 umiejetnosci badawczych oraz przygotowanie studentéw do
prowadzenia badan (studia I stopnia), a potem wiaczanie ich do badan (studia II stopnia).
Stosowanie powyzszych metod jest regula, o czym mozna bylo si¢ przekona¢ w trakcie
hospitowanych zaje¢ (por. zalacznik nr 7). Na zajgciach wykorzystuje si¢ pomoce
audiowizualne 1 czgSciowo wiasne materiaty dydaktyczne, w tym podreczniki, bedace efektem
realizowanych wcze$niej projektow badawczych (por. cztery tomy materiatéw dydaktycznych
z serii ,,Fachkommunikation Deutsch™).

Sylabusy majg form¢ wystandaryzowang i sa dostepne na stronie internetowej jednostki.
Z ich analizy mozna wyciagna¢ kilka wnioskow. Po pierwsze: wydaje sie, ze czes¢ nazbyt
rozbudowanych efektow przedmiotowych mozna ze sobg potaczy¢, ograniczajac ich liczbe, np.
na zajeciach z gramatyki praktycznej (e3 — bedzie rozpoznawat rozbudowane przydawki i e6 —
bedzie rozpoznawal tryb przypuszczajacy). Po drugie: zasadnym wydaje si¢ pytanie, czy
zostaly one dobrze przyporzadkowane? Czy rzeczywiscie zawsze sa to efekty z zakresu
wiedzy czy moze jednak umiejetnosci? A jesli tak, to czy na zajeciach takich jak gramatyka

praktyczna nie powinnismy skoncentrowac si¢ raczej na tym, by student umial stosowac strong
bierng, tworzy¢ rozbudowane przydawki i zdania wzgledne, a nie na tym, by znat typy strony
biernej (e5), rozpoznawal rozbudowane przydawki (e3) i znal sposoby tworzenia zdan
wzglednych (e2)? W ten sposob mozna by ograniczy¢ si¢ na zajeciach praktycznych do
efektow z zakresu umiejetnosci, co bytoby chyba logiczne ze wzgledu na charakter zajgc, a
egzekwowanie wiedzy pozostawi¢ prowadzacym wyktady (gramatyka opisowa), gdzie efekty
ksztatcenia korelujg z podawcza metoda ksztalcenia 1 tradycyjnymi, teoretycznymi tresciami
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przedmiotu. Podobne watpliwosci pojawiaja si¢ przy sylabusie z praktycznej nauki jezyka
niemieckiego (PNJN). Zajeciom tym przyporzadkowano cztery efekty z zakresu wiedzy. Stad
kolejne pytanie: Czy na tego typu zaj¢ciach przekazujemy wiedz¢ 0 miejscu i znaczeniu nauk
humanistycznych w systemie nauk oraz o ich specyfice przedmiotowej i metodologicznej (el),
wiedze ogo6lng, obejmujacg terminologi¢ i metodologie z zakresu nauk filologicznych (e2), jak
rowniez wiedz¢ z teorii komunikacji jezykowej i psycholingwistycznych podstaw dziatan
jezykowych? Czy i jak t¢ wiedze weryfikujemy? Trzecia watpliwo$¢ dotyczy efektow z
zakresy kompetencji spotecznych. Czy jestesmy w stanie znalez¢ takie metody, ktore pozwolg
nam sprawdzi¢, czy studenci potrafia ,by¢ odpowiedzialni za przebieg procesu
samoksztalcenia”, czy s3 ,,$wiadomi znaczenia, jakie ma umiej¢tno$¢ stosowania poznanych
struktur gramatycznych w skutecznej komunikacji” i majg ,,Swiadomos$¢ roli przektadu we
wspolzyciu miedzy panstwami i narodami”? Czwartym problemem sg niektore metody
sprawdzania efektow ksztalcenia. Udzial w zajg¢ciach/dyskusji, obecno$¢ w powiazaniu z
aktywno$cig podczas zaje¢ czy prezentacja nie sa wystandaryzowane, powigzane z kryteriami
i/lub precyzyjnym narzedziem weryfikacji. Metody te sa zatem jedynie z zalozenia
zorientowane na studenta i1 w matym stopniu umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej na
temat stopnia osiggni¢cia efektow ksztalcenia. ZO zacheca do szerszej dyskusji nad
zasygnalizowanymi problemami, majac na uwadze przede wszystkim skuteczno$¢ stosowanych
narzedzi weryfikacji.

2.2.

Wszystkie zajecia na filologii germanskiej koncza si¢ wystawieniem oceny. Testy, prace
zaliczeniowe (projektowe), egzaminy pisemne i ustne oraz praca dyplomowa (licencjacka i
magisterska) to podstawowe formy sprawdzania osiagnigtych efektow ksztalcenia. Na
niektorych zajeciach ocena koncowa jest sumg ocen uzyskanych w ramach bloku zaje¢ (np.
wyktad kursowy + proseminarium), albo, jak to jest w przypadku zaje¢ z PNJN, $rednig ocen
uzyskanych za poszczegdlne umiejgtnosci (méwienie, czytanie, pisanie, rozumienie ze stuchu).
Na uwagg i pozytywng ocene zastluguja: 1. wprowadzony eksperymentalnie na drugim roku
studiow w ramach zaje¢ z PNJN punktowy model oceniania postepéw w pracy studentow oraz
2. tzw. model ekspercki (angazujacy najlepszych studentow w proces prowadzenia zajec,
ktérzy petnig z nauczycielem akademickim rolg eksperta w zakresie omawianych zagadnien).

Wyodrebnienie poszczegdlnych zaje¢ (sekwencji zaje¢) zardéwno na studiach I, jak 1 II
stopnia jest przemyslane, struktura plandow studiow jest przejrzysta, wida¢ wyraznie, ze
nastepuje tu stopniowa progresja, jesli chodzi o proces zdobywania wiedzy oraz ksztalttowanie
kolejnych umiejetnosci, w tym umiejetnosci badawczych, w powigzaniu z kompetencjami
spotecznymi. Wymiar godzinowy 1 naktad pracy niezbedny do osiggni¢cia efektow ksztatcenia
oszacowano wlasciwie, a liczba punkow ECTS jest adekwatna do naktadu pracy. Punktacja
ECTS jest zgodna z dokumentem ,,System ECTS na Wydziale Filologicznym UL” (zatacznik
do Uchwaly Rady Wydziatlu Filologicznego nr 216/2013/2014 z dnia 30 maja 2014 r. wraz z
pézniejszymi zmianami). Duzg zaletg programu ksztalcenia na filologii germanskiej jest z
jednej strony jego tematyczna aktualno$¢ i réznorodnos$¢ osadzona w regionalnych i globalnych
kontekstach, z drugiej strony mozliwos¢ stosunkowo swobodnego ksztaltowania wlasnej
sciezki edukacyjnej przez studentow. Wymaga to wprawdzie od studiujacych duzej wiedzy 1
samodzielnosci, ale taki byt tez zamyst projektodawcow.

18



Zajecia prowadzone s3 w formie wykladéw, ¢wiczen, seminaridw, konwersatoriow i
proseminariow. Istota programu jest to, ze w strukturze oferowanych zaj¢¢ dominujg aktywne
formy zajeé, co przy zachowaniu odpowiedniego rygoru ma bezposredni wptyw na wysoka
jakos$¢ ksztalcenia. Poza tym zajecia prowadzone sa3 w matych grupach, co w powigzaniu z
liczbg aktywnych form zaje¢ sprzyja prawidtowemu ksztaltowaniu umiejetnosci filologicznych
1 pozwala na ich biezacg oceng. Na podstawie przedtozonej do wgladu ZO dokumentacji mozna
jednoznacznie stwierdzi¢, ze w nalezyty sposob zaplanowano wszystkie zaliczenia i egzaminy.
Szczegotowe zasady zaliczenia etapu studiow opisane zostaty w Regulaminie studiow (pkt. VI,
§ 33-42).

Liczba godzin zaje¢ w tygodniu, w kolejnych semestrach i latach jest zroznicowana, a
jej zroznicowanie wynika z wyborow dokonanych przez studentow; stosunkowo duzg liczbe
godzin zaje¢ zaplanowano na roku drugim na studiach I stopnia i na roku pierwszym na
studiach 1l stopnia, najmniej — co nalezy traktowac jako zalet¢ programu — W Semestrach
ostatnich, kiedy studenci przygotowuja si¢ do egzaminu dyplomowego (licencjackiego i
magisterskiego). Istnieje pelna zgodnos¢ harmonogramu zaje¢ dydaktycznych z zasadami
higieny procesu nauczania.

Integralng czgscia programu ksztalcenia sg praktyki zawodowe. Na studiach I stopnia
obejmuja specjalizacje¢ kulturalno-dziennikarska i specjalizacj¢ lingwistyczng oraz specjalnos¢
filologia germanska z drugim jezykiem obcym (zaawansowanym i niezaawansowanym) w
wymiarze 120 godzin (4 pkt. ECTS). Praktyki na studiach II stopnia obejmuja specjalno$é
lingwistyka dla biznesu oraz thumaczenia i przektad wymiarze 30 godzin (1 pkt. ECTS).

Natomiast studenci filologii germarnskiej zdobywajacy uprawnienia do wykonywania
zawodu nauczyciela (dotychczas na studiach I i Il stopnia, od roku akademickiego 2017/2018
tylko na studiach II stopnia) odbywaja praktyki pedagogiczne. Podstawe prawna dla odbywania
praktyk stanowia: Rozporzadzenie MEN z dnia 12 marca 2009 r. w sprawie szczegdlowych
kwalifikacji wymaganych od nauczycieli (Dz. U. 2015, poz. 1264), Rozporzadzenie MNiSW z
dnia 17 stycznia 2012 r. w sprawie standardow ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania
zawodu nauczyciela (Dz. U. 2012 poz. 131) oraz Ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo 0
szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1842, z p6zn. zm.).

Celem praktyk na studiach | stopnia jest przygotowanie studentéow do wykonywania
zawodu nauczyciela jezyka niemieckiego w przedszkolach/szkotach podstawowych, natomiast
w ramach studiow II stopnia — w szkotach gimnazjalnych/ponadgimnazjalnych. Praktyka
pedagogiczna realizowana jest w nastgpujacy sposob:

e studia | stopnia: (a) praktyka opiekunczo-wychowawcza (30 godzin); (b)
praktyka pedagogiczna | (60 godzin); (c) praktyka pedagogiczna §rodroczna I
(60 godzin); tacznie: 150 godzin (8 pkt. ECTS) i jest to zgodne ze standardem.

e studia Il stopnia: (a) praktyka pedagogiczna drugiego przedmiotu Il (30 godzin);
(b) praktyka pedagogiczna $rodroczna II (30 godzin); tacznie: 60 godzin (3 pkt.
ECTS) i nie jest to zgodne ze standardem.

Od roku akademickiego 2017/2018 ksztatcenie nauczycielskie na filologii germanskiej
prowadzone jest tylko na studiach Il stopnia, a praktyki nauczycielskie sg realizowane jako: (a)
praktyka opiekunczo-wychowawcza Il (30 godzin); (b) praktyka pedagogiczna $rédroczna (60
godzin); (c) praktyka pedagogiczna ciagta I (60 godzin); tacznie 150 godzin (8 pkt. ECTS) i
jest to zgodne ze standardem.
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Nalezy tu podkresli¢, ze zgodnie z przyjetym planem studiéw praktyki pedagogiczne
moga by¢ realizowane w dowolnym semestrze, co jest niezgodne z zaleceniami
ministerialnymi; pozostate standardy (z wylaczeniem praktyk realizowanych dotychczas na
studiach Il stopnia) zostaly w kazdym z obydwu rozwigzan spetnione (czas trwania ksztalcenia
1 szacowany naktad pracy studenta, minimalna liczba godzin zaje¢ zorganizowanych i punktow
ECTS przypisanych poszczegblnym modutom zaje¢, w tym praktykom, dobdér miejsc
odbywania praktyk oraz efekty ksztalcenia i treS§ci programowe). Poprzednio na

specjalizacji/specjalnosci glottodydaktycznej/nauczycielskiej (studia I i II stopnia) wymiar
godzinowy zaplanowanych zaje¢ oraz liczba godzin praktyk wykraczaty poza owe standardy.
Opracowany na nowo program ksztatcenia nauczycielskiego oferowany na studiach II stopnia
(specjalizacja nauczycielska) spelnia wprawdzie wszystkie standardy ministerialne (modut II —
180 godzin, w tym 30 godzin praktyk; 12 pkt. ECTS; modut III — 240 godzin, w tym 120
godzin praktyk; 16 pkt. ECTS), lecz zaledwie w podstawowym zakresie. Dlatego cztonkowie
Z0 zachgcaja do zwigkszenia liczby godzin zajeé/praktyk, majac na uwadze umiejgtnosci
przysztych nauczycieli, ktoérzy wkrotce przejma odpowiedzialno$¢ za ksztalcenie przyszitych
filologdéw 1 poziom polskiej edukacji.

Odrgbny problem stanowi weryfikacja efektow ksztalcenia osiggnigtych podczas
praktyk, w tym praktyk pedagogicznych. Jednostka przygotowata dla osob udajacych si¢ na
praktyki szczegétowe zasady prowadzenia dokumentacji, sa one wystandaryzowane i
zasadniczo nie odbiegaja od rozwigzan przyjetych na innych uczelniach (por. sylabusy). ZO
zauwazyt pewien problem, ktory nalezatoby jednakze jak najszybciej rozwigzaé. Otdz o ile
skutecznie daje si¢ zweryfikowaé osiagniecie przypisanych do praktyk, w tym praktyk
pedagogicznych, efektow ksztalcenia z zakresu wiedzy i umiejgtnosci za pomoca dostepnych i
prawidlowo stosowanych tu narzedzi, o tyle trudno jest to zrobi¢ w odniesieniu do kompetencji
spotecznych. Np. dziennik praktyk przewiduje opini¢ opiekuna ze strony szkoty badz innej
instytucji przyjmujacej na praktyki, nie jest ona jednak w zaden sposob sformalizowana, nie
wymaga si¢ w niej odniesienia do efektow ksztalcenia 1 stopnia ich osiggnigcia. Najczesciej jest
to mniej lub bardziej szczegdlowy opis postawy praktykantow, zawierajacy zamkniety katalog
pewnych pozytywnych cech, ktorymi wyrdzniaja si¢ praktykanci, niezaleznie od specyfiki
odbywanej praktyki — systematyczno$¢, punktualnos$¢ i zaangazowanie w pracg. Stosowane tu
narzedzia nie pozwalaja tym samym na wlasciwa weryfikacje wszystkich efektow ksztatcenia,
przede wszystkim tych z obszaru kompetencji spotecznych. Dlatego tez ZO PKA pozytywnie
odnosi si¢ do inicjatywy zespolu odpowiedzialnego w wizytowane] jednostce za praktyki
pedagogiczne powigzania w jednoznaczny sposodb oceny z przebiegu praktyki pedagogicznej z
osiggnietymi w wyniku praktyk efektami ksztalcenia w postaci ,,Karty przebiegu praktyki
pedagogicznej ciaglej z uwzglednieniem realizacji efektow ksztatcenia”. Narzedzie to,
zaprojektowane, ale jeszcze nie wdrozone wymaga konsultacji z interesariuszami
zewnetrznymi i dopracowania, o czym szerzej w kryterium 3. W przypadku pozostatych
praktyk warto rozwazy¢ uzupetnienie umow o zapis o ochronie praw i obowigzkéw studenta do
realizacji programu ksztalcenia i osiggania zaktadanych efektow poprzez uczestniczenie w
zajeciach na uczelni badz zwigkszenie kontroli dopasowania grafikow praktyk do planu zajgc
na uczelni. Zapotrzebowanie regionalnego rynku pracy, obfitujacego w centra outsourcingowe
na studentéw i absolwentow filologii, w tym filologii germanskiej jest tak duze, ze pracodawcy
zachegcajg studentéw do praktykowania badz od razu podejmowania pracy w pelnym wymiarze
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etatu, czesto kosztem zajg¢ uniwersyteckich, co potwierdzili uczestnicy spotkania ZO PKA z
pracodawcami.

W Instytucie Filologii Germanskiej prowadzona jest systematyczna analiza stopnia
osiggniecia efektow ksztalcenia na roéznych etapach ksztalcenia z wykorzystaniem roznych
instrumentdw. Dokonuje si¢ to poprzez: monitorowanie zaliczen czastkowych i etapowych,
weryfikacje efektow ksztalcenia uzyskanych w trakcie praktyk, w tym pedagogicznych,
weryfikacje zatozonych w programie ksztatcenia efektow ksztalcenia na seminarium
licencjackim (studia I stopnia) i seminarium magisterskim (studia II stopnia), a takze w trakcie
egzaminu dyplomowego, ciagla weryfikacje¢ i modyfikacj¢ dokumentacji programu studiow, w
tym monitorowanie dokumentacji potwierdzajacej osiggnigcie efektow ksztalcenia dla
poszczegblnych zaje¢ i modutdéw zajec.

Waznym narzedziem stuzacym sprawdzaniu osiagnig¢cia efektow ksztatcenia sg prace
pisemne. Do wgladu ZO przedlozono prace pisemne réznej dlugosci (od dyktand i testow
sprawdzajacych na biezaco podstawowa wiedze deklaratywna po prace egzaminacyjne, ktore
weryfikowaty calo$ciowo wiedze 1 umiejetno$ci w ramach danego przedmiotu badZz modutu).
Rozny byt ich stopien uszczegotowienia, w rézny sposob prace byty konstruowane. Wszystkie
zostaty sprawdzone starannie, wystawione oceny odpowiadaty zatozonej skali ocen opisanej w
sylabusie, niektore opatrzono dodatkowymi komentarzami, a problematyka prac i ich zakres
odpowiadaty merytorycznie zakresowi tematycznemu danego przedmiotu badz modutu.
Analiza prac etapowych wykazata, ze system etapowej weryfikacji efektow ksztatcenia
funkcjonuje w jednostce whasciwie (por. zatacznik nr 3 czgs¢ ). Brak jest jedynie — jak na razie
— spOjnego systemu archiwizowania prac etapowych.

Jednym z najwazniejszych etapéw weryfikacji osiagnietych efektow ksztalcenia jest
proces dyplomowania, podczas ktorego weryfikowane sa efekty ksztalcenia zwigzane z
przygotowaniem do badan naukowych (studia I stopnia) i kompetencjami badawczymi (studia
IT stopnia). Rozpoczyna si¢ on wraz z wyborem seminarium licencjackiego (studia I stopnia)
badz seminarium magisterskiego (studia II stopnia), a konczy egzaminem dyplomowym.
Opiekunami prac dyplomowych sg doswiadczeni nauczyciele akademiccy, a prace
przygotowywane pod ich kierunkiem obejmuja tematyke prowadzonych przez nich badan i
uwzgledniaja, jesli jest to mozliwe, zainteresowania studenta. Tematyka prac i realizowanych
przez studentéw zadan wpisuje si¢ — jak podkreslano w trakcie spotkania z ZO — w profil
zaktadu oferujacego dane zajecia; w pracach korzysta si¢ z narzedzi metodologicznych
jezykoznawstwa, kulturoznawstwa, literaturoznawstwa 1 glottodydaktyki. Jest to dobry
przyktad stosowania wiedzy 1 umiejetnosci badawczych zdobytych w trakcie zaje¢. Zgodnie z
Uchwatg nr 68/2013/2014 Rady Wydziatu Filologicznego z dnia 24 stycznia 2014 r. studenci
studiow 1 stopnia przygotowuja prace licencjacka w formie pisemnej rozprawki (objetos¢ 25—
40 stron znormalizowanego maszynopisu) lub w formie projektu (opisowa forma realizacji
projektu), a studenci studiow II stopnia — prace magisterskg (objetos¢ 70-100 stron
znormalizowanego maszynopisu). Praca musi odpowiada¢ podstawowym normom tekstu
naukowego pod wzgledem kompozycji 1 stylistyki, uwzgledniaé aktualng literature
specjalistyczna, prawidtowo sporzadzone przypisy i bibliografie. Nie tylko seminaria stuza
przygotowaniu pracy dyplomowej, lecz takze zajecia w ramach modutow specjalizacyjnych,
ktére majg za zadanie wyposazy¢ studentow w odpowiedni warsztat teoretyczno-badawczy,
oraz konsultacje z opiekunem naukowym. Na egzaminie licencjackim student odpowiada na
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jedno pytanie z zakresu danej specjalno$ci i na jedno pytanie dotyczace pracy licencjackiej, na
egzaminie magisterskim — na dwa pytania z zakresu danej specjalnosci i na jedno pytanie
dotyczace pracy magisterskiej. Zasady dyplomowania zostaly opisane w Regulaminie studiow
(pkt. IX, § 46a—49 oraz pkt. X, § 50-53) 1 sag dostepne na stronie internetowej UL (por.
http://www.uni.lodz.pl/strona/szczegoly/regulamin-studiow; 28.01.2018).

Analiza przedtozonej dokumentacji, dotyczacej organizacji seminariow dyplomowych
oraz ich obsady, tematyki prac, sporzadzania recenzji 1 przeprowadzania egzaminu
dyplomowego, wykazata, ze prace dyplomowe prowadzone sa w odpowiedni sposob, dobor
tematyki zwigzany jest z dang specjalnoscia/specjalizacja, wlasciwy jest sposdb oceniania i
archiwizowania prac. W procesie dyplomowania weryfikowane sa wszystkie zatozone efekty
ksztalcenia, ktore zostaty przypisane do seminarium licencjackiego i magisterskiego.

ZO zapoznat si¢ rowniez z losowo wybranymi pracami licencjackimi i magisterskimi,
przygotowanymi na filologii germarnskiej na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Prace te
przedstawiajg rézny poziom merytoryczny i metodologiczny, sa zgodne z kierunkiem studiow i
wybrang specjalizacja/specjalno$cia, najczesciej poprawne pod wzgledem stylistycznym i
redakcyjnym, oparte na wlasciwie dobranej, aktualnej bibliografii. Tylko nieliczne z nich miaty
nieco zawyzone oceny (por. zatgcznik nr 3 cze$¢ II). Bardzo starannie prowadzona jest cata
dokumentacja egzaminacyjna.

Stosunkowo mata liczba studentow w grupie oraz wystandaryzowane podejscie przy
ocenie prac pisemnych (testow, esejow, dyktand, prac projektowych i dyplomowych)
gwarantuja poroéwnywalnos¢ ocen oraz zapewniaja wiarygodno$¢. W sytuacjach budzacych
watpliwosci co do bezstronno$ci czy rzetelno$ci nauczyciela akademickiego w trakcie
egzaminu, student moze — zgodnie z pkt. VI, § 39 Regulaminu studiow — przystapi¢ do
egzaminu komisyjnego, w ktorym moze wzig¢ udzial przedstawiciel samorzadu studenckiego i
opiekun roku oraz student lub nauczyciel akademicki wskazany przez studenta.

Sprawdzanie i ocenianie stopnia osiggni¢cia efektow ksztalcenia przypisanych do
poszczegbdlnych zaje¢ dokonywane jest przez prowadzacych zajecia. W przypadku PNIN jest to
zespot nauczycieli akademickich; oceny wystawiajg doswiadczeni nauczyciele akademiccy,
ktorzy maja mozliwo$¢ cigglego monitorowania postgpow studentow w ramach danych zajec¢
oraz uwzglednienia wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji personalnych oraz spotecznych,
ktoérymi student wykazat si¢ wczesniej. Egzamin dyplomowy, podczas ktorego weryfikowane
sa na podstawie pracy dyplomowej i przebiegu egzaminu efekty ksztalcenia osiggni¢te w toku
studiow, sktadany jest przed komisja, w sktad ktorej — obok promotora i recenzenta — wchodzi
jako przewodniczacy dziekan badZz upowazniony przez niego nauczyciel akademicki
posiadajacy tytut naukowy lub stopien naukowy doktora habilitowanego.

Studenci mogg zglasza¢ swoje uwagi i zastrzezenia do prowadzacych zajecia, opiekuna
roku, dyrektora instytutu badz dziekana. W przypadku razacych naruszen obowigzujacych
przepisow sprawy kierowane sa do Uczelnianej Komisji Dyscyplinarnej ds. Nauczycieli
Akademickich oraz Komisji Dyscyplinarnej dla Studentow.

Instytut ~ Filologii Germanskiej ma doswiadczenie w  ksztalceniu  0s6b
niepetnosprawnych. Od lat mozliwe jest wlaczanie osob niepetnosprawnych w proces
ksztatcenia filologicznego 1 zapewnienie im udogodnien natury logistyczne] oraz
technologicznej. Regulamin studiow, gwarantujac studentom niepelnosprawnym peing
realizacje procesu dydaktycznego w sposob uwzgledniajacy ich potrzeby (pkt. 111, § 19 (1); pkt.
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IV, § 29 (1-2); pkt. VI, § 42), umozliwia takze stosowanie dla nich indywidualnego
harmonogramu zaliczen oraz dostosowania metod weryfikacji efektow ksztalcenia stosownie
do rodzaju niepetnosprawnosci.

Stosowane rozwigzania pozwalajg prowadzacym zajecia dostosowac si¢ do roznych
potrzeb i mozliwosci studentow. Indywidualizacja procesu ksztatcenia mozliwa jest rowniez
dzigki: (a) indywidualnemu planowi studiéw 1 programowi ksztalcenia (IPS), (b)
indywidualnemu planowi studiéw (IPLS), (c¢) indywidualnej organizacji studiow 1 (d)
programowi Erasmus+. Wyboru dokonuje student, a indywidualne plany i programy studiow
zatwierdzane s3 przez Rad¢ Instytutu; zostaly one opisane w Regulaminie studiow, ktory
obowigzuje od 1 pazdziernika 2017 r. (por. opis kryterium nr 8).

2.3.

Zasady rekrutacji na rok akademicki 2017/2018 okresla Zatacznik nr 1 do Uchwaty
Senatu UL nr 629 z dnia 16 maja 2016 r. (z p6zniejszymi zmianami). Zasady rekrutacji na
studia I stopnia przewidujg dwa przedmioty maturalne wymagane: (1) jezyk niemiecki (lub
inny jezyk obcy, gdy w kategorii 2 jest jezyk niemiecki; (2) jezyk polski (albo jezyk rodzimy w
przypadku matury obcoj¢zycznej) oraz maksymalnie dwa przedmioty niewymagane z grupy:
historia, WOS, jezyk tacinski i kultura antyczna, jezyk grecki i kultura antyczna, filozofia,
drugi jezyk obcy, geografia. Rekrutacja na studia II stopnia odbywa si¢ na podstawie: (1a)
dyplomu ukonczenia studiow I stopnia w zakresie filologii germanskiej lub (1b) dyplomu
ukonczenia studiéw licencjackich, inzynierskich, magisterskich w innym zakresie potaczonego
ze znajomoscig jezyka niemieckiego na poziomie C1 potwierdzong certyfikatem, oraz (2)
rozmowy kwalifikacyjnej. O przyjeciu na studia decyduje suma punktéw uzyskana w konkursie
dyplomow (50%) i rozmowie kwalifikacyjnej (50%). Mozna zatem jednoznacznie stwierdzic,
ze zasady rekrutacji gwarantujg przejrzysto$¢ postepowania kwalifikacyjnego oraz zapewniajg
selektywny dobor kandydatow posiadajacych wiedze 1 umiejetnosci niezbedne do osiggnigcia
zaktadanych efektow ksztatcenia. Obowigzujagce zasady zapewniajg rowne Szanse kandydatom,
ktorzy podejmuja studia na ocenianym kierunku.

Regulamin studiéw (pkt. VII, § 44) okres$la zasady przeniesienia si¢ na studia z innej
uczelni. Szczegblowe warunki przeniesienia okresla prodziekan ds. dydaktycznych. Osobie
przenoszacej si¢ uznawane s3 zaliczone na tej uczelni semestry studidow, pod warunkiem
uzupehienia réznic programowych wskazanych po analizie zaliczonych przez t¢ osobg
przedmiotow 1 osiagnigtych efektow ksztalcenia, ktorej dokonuje koordynator ECTS.

Zasady i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ (PEUS) okre$la Uchwata Senatu UL nr
507 z dnia 15 czerwca 2015 r. 1 Zarzadzenie Rektora UL nr 127 z dnia 30 wrzesnia 2015 r. w
sprawie powolania Uczelnianego Zespotu PEUS. W kwietniu 2017 r. Rada Wydzialu
Filologicznego powotata Wydzialowa Komisje PEUS, ktéra opracowata wydziatowe procedury
uznawania efektow uczenia si¢ poza systemem formalnym oraz wzory dokumentow.
Dotychczas nie zglosit si¢ zaden kandydat ubiegajacy si¢ o uznanie efektow uczenia sig.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Dotychczas obowigzujacy program i plan studidw filologii germanskiej taczy efekty
ksztalcenia powigzane z profilem ogoélnoakademickim i praktycznym. Formy i1 organizacja
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zajec, a takze czas trwania ksztalcenia i szacowany naktad pracy studentdw, mierzony liczba
punktow ECTS, spowodowaty powstanie dualno$ci systemu, ktora moze wptywaé na jakosc
ksztatcenia 1 poziom osigganych efektow ksztalcenia; uwaga ta dotyczy kierunkowych, jak i

modutowych efektow ksztalcenia, a konsekwencjg takiego stanu rzeczy jest to, ze réwniez
stosowane metody weryfikacji odnoszg si¢ niekiedy do obydwu profili jednoczesnie.

Na ocenianym kierunku praktykowane sg metody i formy zaje¢, ktore sprawdzity si¢ w
ksztatceniu filologicznym 1 ktére uwzgledniajg specyfike nowoczesnego ksztalcenia na etapie
akademickim; w sposob prawidtowy i czytelny wyodrebniono poszczegoélne przedmioty
(moduty), ktére potaczone zostaly w bloki tematyczne (jezykoznawstwo, kulturoznawstwo,
literaturoznawstwo, glottodydaktyka). Jednostka wyodrebnita modut nauczycielski, ktory pod
wzgledem liczby godzin przeznaczonej na realizacje poszczegélnych modutow odpowiada
zapisom standardu ksztalcenia nauczycieli. Zajecia prowadzone sa w matych grupach, co
ulatwia realizacje efektow ksztalcenia i1 weryfikacje stopnia ich osiagniecia. Program
charakteryzuje tematyczna aktualno$¢ i heterogeniczno$¢, powigzanie z prowadzonymi w
jednostce badaniami naukowymi, mozliwo$¢ stosunkowo swobodnego ksztalttowania wiasnej
Sciezki edukacyjnej przez studentow oraz wpisana w system dbalo$¢ o rozwijanie u nich
umieje¢tnosci praktycznych i badawczych, jak réwniez dostosowanie systemu do potrzeb osob
niepelnosprawnych.

Prawidlowo, chociaz nie bez zarzutow (por. zalecenia), funkcjonuje system weryfikacji
efektow ksztalcenia na réznych etapach ksztalcenia (por. zaliczenia czastkowe i etapowe,
efekty ksztalcenia uzyskane w ramach praktyk, w tym praktyk pedagogicznych, weryfikacje
zalozonych w programie efektow ksztalcenia na seminarium licencjackim i magisterskim). Bez
zastrzezen dziata system rekrutacji.

Nalezy w tym miejscu podkresli¢, Ze nowo przyjete rozwigzania (por. pkt. 1) pozwola
na wyeliminowanie dwutorowos$ci systemu, gwarantujac spojnos¢ efektow ksztalcenia z
formami i organizacja zajeé¢, treSciami, stosowanymi metodami w pracy dydaktycznej ze
studentami oraz metodami weryfikacji osigganych efektow ksztalcenia. Zmodyfikowany
program ksztatcenia bedzie obowigzywat od roku akademickiego 2018/2019.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

1. Nalezy opracowa¢ nowe sylabusy, w ktorych rozwinigcie efektow kierunkowych
odnosi¢ si¢ bedzie wytacznie do profilu ogdlnoakademickiego.

2. Konieczne jest zweryfikowanie obowiazujacych sylabuséow pod wzgledem liczby i
jakosci deklarowanych efektow ksztalcenia (w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci oraz
kompetencji personalnych i spotecznych) oraz modyfikacja stosowanych narzedzi
umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu osiggni¢cia efektow ksztatcenia.

3. Zaleca si¢ zwigkszenie liczby godzin zajg¢ dydaktycznych/praktyk oferowanych na
studiach II stopnia specjalizacji nauczycielskiej celem zapewnienia wlasciwego
przygotowania studentéw do zawodu nauczyciela (dziatanie projakosciowe); konieczne
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jest ustalenie terminu odbywania praktyk pedagogicznych zgodnie ze standardami
ministerialnymi.

4. Konieczne jest powigzanie wymaganej oceny z praktyk, w tym praktyk pedagogicznych
z osiggnictymi efektami ksztatcenia, przede wszystkim w zakresie kompetencji
spotecznych.

Kryterium 3. Skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztalcenia

3.1. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia
3.2. Publiczny doste¢p do informacji

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 3
3.1

Dziatania systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia w zakresie projektowania,
zatwierdzania, monitorowania 1 okresowego przegladu programu Kksztalcenia zostaly
sformutowane z uwzglgdnieniem przyjetej przez Rade Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu
Lodzkiego polityki zarzadzania jakos$cia i na poziomie ocenianego kierunku studiow ,,filologia
germanska” sg realizowane przez Wydzialowa Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, Wiadze
Dziekanskie, Dyrektoréow Instytutow, kierownikow zakladow, a takze koordynatoréw
przedmiotow.

Program ksztalcenia zostat zaprojektowany zgodnie z wytycznymi zawartymi w Uchwale
Senatu Uniwersytetu L.odzkiego oraz zasadami opisanymi w Zarzadzeniu Rektora w sprawie
wprowadzenia procedury tworzenia i1 modyfikowania programow ksztalcenia. Do zZrodet
informacji uwzglednianych przy projektowaniu programu ksztatcenia naleza: wnioski z analizy
programow ksztatcenia prowadzonych na niemieckich uczelniach wyzszych, doswiadczenia
dydaktyczne nauczycieli akademickich z uczelni zagranicznych oraz zgtaszane przez t¢ grupg
interesariuszy propozycje modyfikacji, zalecenia instytucji zewnetrznych badajacych jakosc
ksztalcenia (w tym Polskiej Komisji Akredytacyjnej), wyniki badan ankietowych
prowadzonych wsréd absolwentéw kierunku, a takze propozycje zmian zglaszane przez
studentow i reprezentantdéw otoczenia spoleczno-gospodarczego. Poniewaz reprezentujacy
Wydzial samorzad studencki ukonstytuowat si¢ w ciggu ostatnich kilku miesi¢cy, a ponadto
reprezentanci studentow nie byli czynnymi uczestnikami zespotéw odpowiedzialnych za jakosc¢
ksztalcenia, to dotychczas opinie studentow w zakresie projektowanego programu studiow
gromadzone byty jedynie podczas indywidualnych rozmow Wiadz Wydziatu i nauczycieli
akademickich ze studentami (w szczegdlnosci magistrantami podczas procesu dyplomowania).
Ze wzgledu na dorazny charakter prowadzonych dziatan koniecznym jest wsparcie studentow
w zakresie wdrazania idei samorzadno$ci oraz promocja korzysSci z ich zaangazowania w
dziatania na rzecz zapewniania jakos$ci ksztatcenia i wnikajacy z nich sposob realizacji procesu
ksztalcenia (wsparciem w tym zakresie mogloby by¢ upowszechnienie wnioskow
formutowanych w nastgpstwie prowadzonych badan ankietowych oraz innych dziatan
stuzacych zapewnieniu jakos$ci ksztatcenia). Jednoczesnie nalezy zwroci¢ uwage na potrzebe
wzmocnienia wpltywu przedstawicieli otoczenia spoleczno-gospodarczego w zakresie
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projektowania programu ksztatcenia. Dotychczasowa wspotpraca Wiadz Wydziatu oraz Rady
Biznesu i Pracodawcéw Wydziatlu Filologicznego koncentrowata si¢ wokoél podejmowania
wspolnych przedsiewzig¢ w zakresie realizacji projektow naukowo-biznesowych, praktyk
zawodowych, zaje¢ warsztatowych oraz udostepniania ofert pracy. W niewystarczajacym
stopniu byta natomiast nastawiona na pozyskiwanie Opinii interesariuszy zewnetrznych o
realizowanym programie ksztalcenia na Kierunku filologia germanska i jego spdjnosci z
potrzebami rynku pracy.

W ramach funkcjonujacego na Wydziale systemu zapewnienia jako$ci ksztatcenia przyjeto
szczegbtowy harmonogram dziatan w zakresie monitorowania, okresowego przegladu
programéw ksztalcenia, a takze oceny osiagniecia przez studentow zakladanych efektow
ksztatcenia, okreslajacy cykliczno$¢ prowadzonych dziatan, a takze wykorzystywane w tym
procesie zrodta danych stuzace dalszej analizie i opracowaniu wynikow, na podstawie ktorych
podejmowane Sg dziatania naprawcze i doskonalgce.

Zdiagnozowane przez Zespot Oceniajacy PKA uchybienia dotyczace sposobu
sformutowania efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow (szczegoétowe informacje
zawiera opisie spelnienia kryterium 1 niniejszego raportu) podaja w watpliwos¢ skutecznos¢
omoOwionych ponizej dziatan, ktére powinny stuzy¢ diagnozowaniu bledow formalnych i
merytorycznych, a nastgpnie prowadzi¢ do ich wyeliminowania. Impulsem do podjecia przez
Senat UL Uchwaly nr 159 i 160 z dnia 11 grudnia 2017 r. byta bowiem dopiero negatywna
ocena przyjetego rozwigzania, sformutowana przez ZO PKA wizytujacy inny kierunek studiéw
na tym samym wydziale w roku 2017 r.

Dziatania w zakresie monitorowania programu studidéw obejmuja coroczny przeglad
programéw z perspektywy zaktadanych i realizowanych efektéw ksztalcenia, ktory prowadzi
si¢ z uwzglednieniem analizy wynikoéw egzaminow, tresci arkuszy autoewaluacji przedmiotow
(wypelnianych co semestr przez nauczycieli akademickich), a takze wypelnianych przez
studentow ankiet Oceniajacych zajecia dydaktyczne. Badaniem ankietowym objeci sg ponadto
studenci rozpoczynajacy studia oraz studenci bedacy na ostatnim semestrze studiow (tzw.
ankieta satysfakcji studentéw). Do zrodet danych wykorzystywanych w monitorowaniu
procesu ksztalcenia naleza rowniez przygotowywane przez Biuro Karier w formie raportow
wyniki badania losow absolwentéw (prowadzonego nie rzadziej niz co dwa lata). Dane te
uzupeliane s3a informacjami pozyskiwanymi droga bezposrednich kontaktow nauczycieli
akademickich z absolwentami kierunku gromadzonymi podczas Gali Absolwentow (np.
sugestie o wprowadzeniu wigksze] liczby zaje¢ o charakterze praktycznym, jezyka
biznesowego, przedmiotéw filozofia 1 historia). Celem uporzadkowania pozyskiwanych danych
przygotowano formularz ankiety dla absolwentéw uscislajacy istotne dla Wydzialu dane,
ktorych zebranie za pomocg ogoélnego formularza przygotowywanego przez Biuro Karier byto
niemozliwe. W procesie monitorowania uwzglednia si¢ ponadto wnioski z hospitacji zajgc
dydaktycznych oraz wspodlpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (wspotpraca ta jest
corocznie oceniana poprzez analiz¢ informacji o przebiegu i1 charakterze wspolpracy z
interesariuszami zewngtrznymi).

Procedury wewnetrznego systemu zapewniana jakosci ksztalcenia w ramach okresowego
przegladu przewidujag ponadto coroczny przeglad procedur rekrutacyjnych 1 dziatan
promocyjnych dokonywany poprzez analiz¢ raportu Wydziatlowej Komisji Rekrutacyjnej,
przeglad sylabusow pod wzgledem ich poprawnosci formalnej i merytorycznej (w tym
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zgodnosci metod 1 kryteriow oceny z zakladanymi w sylabusach efektami ksztalcenia),
coroczng ewaluacje¢ pracy administracji oraz biblioteki wydziatowej prowadzong na podstawie
analizy wynikow ankiet studenckich, coroczny przeglad infrastruktury technicznej (z
uwzglednieniem informacji zglaszanych przez pracownikow i studentow), a takze ocene
wsparcia kot naukowych na podstawie sprawozdania z ich dziatalnosci. Ponadto co dwa lata
przeprowadzany jest przeglad zasad dyplomowania.

W dzialania w zakresie monitorowania i okresowego przegladu programu ksztalcenia
zaangazowani sg nauczyciele akademiccy (autoewaluacja zaje¢ przez wyktadowce, hospitacje),
studenci oraz absolwenci ocenianego kierunku studiow (ankiety). Udziat przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego, podobnie jak w przypadku projektowania programu
ksztalcenia, jest jednak w porownaniu z dziataniami podejmowanymi przez interesariuszy
zewnetrznych na rzecz popularyzacji nauki, czy organizacji praktyk zawodowych dos¢
ograniczony. Nalezy takze zwrdci¢ uwage na sposob przeprowadzania ankiet studenckich.
Przyjeta w Instytucie Filologii Germanskiej praktyka przekazywania przez wyktadowcow
wladzom Instytutu wypetnionych przez studentow ankiet ewaluujacych ich zajecia budzi¢
moze watpliwosci dot. transparentnosci tej procedury i anonimowosci ankiet. ZO PKA jest
przekonany o rzetelnosci i dobrych intencjach wyktadowcow prowadzacych zajecia na
wizytowanym kierunku, stoi jednak na stanowisku, ze jednostka powinna tak zorganizowac
obieg ankiet, by uniemozliwial on wptyw ocenianego na proces oceny.

Analiza dzialan prowadzonych w zakresie monitorowania, okresowego przegladu
programu ksztalcenia oraz oceny osiagniecia przez studentow efektéw ksztalcenia, a takze
zewnetrznych ocen jakosci ksztalcenia prowadzi do opracowania wynikéw stanowigcych
podstawe¢ doskonalenia programu ksztalcenia. Potwierdzeniem powyzszego sga zmiany
realizowanego programu ksztatcenia (od roku akademickiego 2017/2018) oraz wprowadzone
modyfikacje planéw i programu studiow, wsrod ktorych wskaza¢ mozna np. wprowadzenie
zaje¢ dydaktycznych Retoryka (obowigzkowych na studiach pierwszego stopnia oraz jako
przedmiot do wyboru na studiach drugiego stopnia), zwigkszenie puli jezykoznawczych
przedmiotow do wyboru o zajecia z Jezyka niderlandzkiego. Ponadto we wspotpracy z
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego wprowadzono zajecia z przedmiotu
Wstep do komunikacji specjalistycznej, a w ramach puli przedmiotow do wyboru zajecia
Komunikacja w biznesie, ktore prowadzone sa przez praktykow reprezentujacych zewnetrzne
instytucje i przedsigbiorstwa. Wsréd wdrozonych zmian projakosciowych wskaza¢ mozna
rowniez wilgczenie do programu studiow drugiego stopnia przedmiotu Praca projektowa
(thumaczeniowa/biznesowa) prowadzonego w grupach, ktorego ideg jest przygotowanie
studentow do samodzielnej pracy projektowej nad okreslanymi zadaniami w zakresie
odpowiadajgcym tematyce przedmiotu. Ponadto do inicjatyw wspierajacych ksztalcenie
jezykowe studentow nalezy zaliczy¢ roOwniez organizowanie wspolnych seminariow z native
speakerami z Niemiec (np. 30 godzinne seminarium Trauma w literaturze i innych srodkach
przekazu). Nalezy takze odnotowac prace zespot odpowiedzialnego za praktyki pedagogiczne
nad przygotowaniem i wdrozeniem nowego narz¢dzia oceny praktyk zawodowych
uwzgledniajacego stopien osiagnigcia przez studenta przypisanych praktykom efektow
ksztatcenia. ,Karta przebiegu praktyki pedagogicznej ciaglej z uwzglednieniem realizacji
efektow ksztalcenia” w zwartej formie odnosi si¢ zaréwno do przebiegu praktyki, jak 1 do
stopnia osiaggnigcia efektow ksztalcenia z obszarow: wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji

27



spotecznych. To dobry krok w stron¢ S$ciSlejszego powigzania praktyk z calym procesem
ksztatcenia oraz lepszego zrozumienia efektéw ksztalcenia rowniez poza uczelnig. Sposob
sformutowania efektow ksztatcenia, ich liczba oraz stopien uszczegdétowienia moga jednak
utrudni¢ szkolnym opiekunom praktyk ocen¢ praktykanta i zniecheci¢ do postugiwania si¢
efektami ksztalcenia. Stad przed wdrozeniem tego narz¢dzia nalezy je skonsultowaé z
potencjalnymi opiekunami praktyk i upewni¢ sie, czy rozumiejg tak sformutowane efekty
ksztalcenia oraz czy wiasciwie interpretujg skale ocen.

3.2
Dziatania systemu podejmowane w ramach zapewnienia publicznego dostepu do

informacji obejmuja monitorowanie dostgpnosci i aktualnosci danych zamieszczanych na
stronie internetowej Wydziatu i Instytutu, a takze badanie kompleksowos$ci i uzytecznosci
publikowanych informacji dla poszczegélnych grup jej odbiorcow. Na stronie internetowej
Wydziatu, Instytutu oraz na portalach spotecznosciowych, w tym m.in. na Facebooku
udostepniane sg wszystkie niezbedne w toku realizacji procesu ksztalcenia informacje
dotyczace: warunkow rekrutacji, procedury dyplomowania, wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, harmonograméw zajeé dydaktycznych, zasad organizacji i
odbywania praktyk zawodowych, programoéw ksztalcenia, organizowanych konferencji i
innych inicjatyw, w tym popularno-naukowych itp. Wszelkie informacje o formach pomocy
materialnej dostgpne sa w Centrum Obstugi Studentow i Doktorantdow Uniwersytetu
Lodzkiego. Poza publicznie dostepnymi portalami Wydzial korzysta rowniez z kanalow
komunikacji intranetowej, w tym z systemu USOS. Celem spersonalizowania kanatow dostepu
studentow i1 nauczycieli akademickich do istotnych dla nich informacji w 2016 roku dokonano
modernizacji dotychczasowej strony internetowej, w efekcie ktorej poprawiono rowniez jej
szate graficzna.

Forma prezentacji danych na stronie internetowej zostala dostosowana do potrzeb
poszczegdlnych grup interesariuszy z uwzglednieniem przewidywanego sposobu ich
wykorzystania (w tym dla osob stabowidzacych). Komunikacj¢ za pomocg strony internetowe;
uzupetniajg tradycyjne formy upowszechniania informacji takie jak: tablice informacyjne,
gabloty wydzialowe i instytutowe, ulotki promocyjne, spotkania informacyjne (z kandydatami,
studentami, absolwentami). Tre$ci dostgpne na stronie internetowej oraz w ramach systemu
intranetowego USOS sa okresowo monitorowane przez Wiladze Dziekanskie oraz Dyrektora
Instytut.

Elementem dzialan zapewniajacych publiczny dostep do informacji jest rowniez
organizowany coroczniec Dzienh Otwarty Wydzialu Filologicznego, kierowany przede
wszystkim do uczniéw i nauczycieli klas maturalnych, a takze udziat w Targach edukacyjnych
Perspektywy, podczas ktorych na specjalnie przygotowanym stanowisku udzielane s3
informacje dotyczace prowadzonych studidw oraz przekazywane sg materiaty informacyjno-
reklamowe.

Wsrod podejmowanych dziatan informacyjnych nalezy wskaza¢ ponadto stworzenie
publikacji (informatora) rozdystrybuowanego wsrod uczniow klas maturalnych (Projekt £.odz
Akademicka), wydawanie Newslettera Wydziatu Filologicznego (rozsytany do pracownikéw
jednostki, zawiera informacje o nadchodzacych i minionych wydzialowych wydarzeniach),
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udziat w Festiwalu Nauki, Techniki i Sztuki, ktérego celem jest promocja nauki. W kazdej
edycji biorg udziat pracownicy i studenci Wydziatu (warsztaty wyktady, prezentacje, pokazy,
projekty, inscenizacje).

Uzasadnienie

Wydziat Filologiczny Uniwersytetu Lodzkiego prowadzacy oceniany kierunek studiow
filologia germanska okres$lit, wdrozyt i1 realizuje systemowe dziatania stuzace projektowaniu i
zatwierdzaniu programéw ksztatcenia. W ramach przyjetych procedur prowadzi réwniez
systematyczne monitorowanie i okresowy przeglad programu ksztatcenia z uwzglednieniem
uwag zglaszanych przez poszczegolnych interesariuszy wewnetrznych 1 zewngtrznych
kierunku. Prowadzone w ramach dzialania systemu analizy postuzyly wdrozeniu
wymienionych wyzej projakosciowych zmian realizowanego programu ksztatcenia. Staboscig
ocenianego systemu zapewnienia jakoSci ksztalcenia okazata si¢ nieefektywno$¢ dziatan
prowadzonych w zakresie monitorowania i okresowego przegladu programu ksztatcenia, ktore
nie przyczynity sie do zdiagnozowania nieprawidtowosci w zakresie sposobu opracowania
kierunkowych efektow ksztalcenia. Ponadto nalezy zwr6ci¢ uwage na niskie zaangazowanie
studentow w dzialania podejmowane na rzecz zapewnienia jako$ci ksztatcenia. Wlasciwym
bytloby réwniez wzmocnienie dziatan stuzacych popularyzowaniu wynikéw prowadzonych
badan ankietowych w$rod nauczycieli akademickich i studentéw (w tym wspodlne poszukiwanie
rozwigzan zdiagnozowanych stabosci, konsultowanie podj¢tych dziatah naprawczych i
doskonalgcych lub wyjasnianie przyczyn uniemozliwiajacych ich wprowadzenie), co by¢ moze
zwigkszyloby zaangazowanie studentow w dziatania prowadzace do poniesienia jakosci
ksztatcenia 1 zaspokojenia formutowanych przez nich potrzeb. Wzmocnienia wymaga roéwniez
wspolpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie projektowania
1 monitorowania procesu ksztatcenia.

Do mocnych stron ocenianego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia nalezy
determinacja w dazeniu do dostosowania programu studidéw do wymagan rynku pracy (oferta
ksztalcenia w zakresie Lingwistyki dla biznesu, Niemcoznawstwa, ktore stworzono w oparciu o
m.in. filologie¢ germanska), dbalos¢ o zapewnienie wiasciwej dla potrzeb realizowanego
procesu ksztalcenia infrastruktury dydaktycznej (np. najnowszy zakup laboratorium
fonetycznego wraz ze zorganizowaniem szkolenia dla nauczycieli akademickich,
umozliwiajacego pelne wykorzystanie wszystkich jego funkcjonalnosci), a takze ciekawa i
zrdznicowana dzialalno§¢ promocyjna Wydziatu zapewniajaca szeroki dostgp do informacji o
proponowanej kandydatom i realizowanej przez studentow ofercie dydaktyczne;.

Dobre praktyki

e Cykliczne przeprowadzanie oceny pracy administracji i jako$ci infrastruktury wraz z
przygotowaniem raportu i umieszczeniem go na stronie internetowej Wydziatu;

e Organizowanie Gali absolwentow, podczas ktorej wreczane sg dyplomy ukonczenia
studiow oraz medale za chlubne studia. Ponadto przeprowadzane jest badanie ankietowe
pozwalajace na wyrazenie przez absolwentow kierunku opinii na temat ukonczonych
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studiow, pierwszych doswiadczen z rynkiem pracy po uzyskaniu dyplomu oraz
przydatnosci nabytych kompetencji w pracy zawodowe;.

Zalecenia

1. Nalezy przeprowadzi¢ ewaluacj¢ skutecznosci dzialan prowadzonych w zakresie
monitorowania oraz okresowego przegladu programu ksztatcenia;

2. Nalezy studentom zapewni¢ petng anonimowo$¢ podczas wypelniania ankiet
ewaluujacych zajecia. Udzial wykltadowcow w przekazywaniu wypetnionych ankiet
wladzom Instytutu moze rodzi¢ watpliwosci o transparentno$¢ i anonimowos$¢
ankietyzacji.

3. Nalezy zintensyfikowa¢ upowszechnianie wnioskow, formulowanych w nastepstwie
prowadzonych badan ankietowych oraz innych dziatan stuzacych zapewnieniu jakosci
ksztalcenia;

4. Konieczne jest podjecie intensywnych dziatan zmierzajacych do wilaczenia studentow
oraz doktorantdw w proces zapewniania jakosci ksztatcenia;

5. Nalezy wzmocni¢ wspolprace z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego
w zakresie projektowania i monitorowania procesu ksztatcenia.

Kryterium 4. Kadra prowadzaca proces ksztalcenia

4.1.Liczba, dorobek naukowy/artystyczny oraz kompetencje dydaktyczne kadry
4.2.0bsada zaje¢ dydaktycznych
4.3.Rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

4.1.

W proces dydaktyczny na kierunku filologia germanska zaangazowanych jest 37
germanistow, pracownikéw Instytutu Filologii Germanskiej oraz kilku pracownikéw innych
wydziatow (filozofowie, psycholodzy oraz pedagodzy). Germanisci reprezentuja dwie
dyscypliny naukowe: jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. Dorobek szczeg6lnie
samodzielnych pracownikéw naukowych z zakresu literaturoznawstwa ma silne akcenty
kulturoznawcze. Do minimum kadrowego zgtoszono na studiach pierwszego stopnia szescioro
nauczycieli akademickich, dwie osoby ze stopniem doktora habilitowanego, obie
reprezentujgce literaturoznawstwo oraz czworo doktoréw nauk humanistycznych w zakresie
jezykoznawstwa. Minimum kadrowe dla studiow drugiego stopnia stanowi dziewigcioro
pracownikow naukowo-dydaktycznych, w tym czworo doktoréw habilitowanych (trzy osoby
reprezentujg literaturoznawstwo, jedna jezykoznawstwo) i pigciu doktorow, wszyscy sa
jezykoznawcami. Osoby zgloszone do minimum kadrowego studiéw obu stopni maja wlasciwe
kwalifikacje (wyksztalcenie germanistyczne oraz stopnie uzyskane w dyscyplinach, do ktérych
przypisano kierunek filologia germanska), ponadto sg aktywne naukowo. Ich dorobek jest
zardwno ilosciowo jak 1 jakosciowo znaczacy. Stwierdza si¢, Zze wymogi prawne zwigzane z
minimum kadrowym na ocenionym kierunku sg spetnione w peli. Kadra germanistyczna
zaangazowana w proces ksztalcenia na ocenianym kierunku jest aktywna naukowo, dobrze

30



rozpoznawalna w kraju, takze w migdzynarodowym srodowisku germanistycznym. Prowadzi
badania naukowe w dyscyplinach: jezykoznawstwo, literaturoznawstwo i kulturoznawstwo.
Instytut Filologii Germanskiej to cztery zaktady. W Zaktadzie J¢zykoznawstwa Niemieckiego
dominujagce sg tematy zwigzane z lingwistykg tekstu 1 dyskursu, lingwistyka tekstow
prasowych (w szczegdlnosci gazety todzkie, badania o charakterze diachronicznym), ale
rowniez pragmalingwistyka, uzyciem jezyka w roznych obszarach zycia publicznego. Cennym
uzupeklnieniem stajg si¢ badania nad przektadem, w tym przektadem audiowizualnym.
Reprezentowane sg rowniez badania dotyczace procesu akwizycji i nauczania jezyka obcego,
jego roéznych aspektow, np. fonetyki, nauczania jezyka niemieckiego na potrzeby biznesu. W
dwoch zaktadach literaturoznawczych prowadzone sa badania literatury niemieckoj¢zycznej,
niemieckiej i austriackiej. Badania dotycza literatury poczawszy od Os$wiecenia do
wspotczesnosci, w tym m.in. nalezy odnotowaé badania komparatywne oraz naukowe
zainteresowanie dyskursem pamigci i tozsamo$ci. Wyrdznikiem todzkich germanistow sg
wysilki naukowe skierowane na opisanie i zinterpretowanie historii i kultury Niemcow i Zydow
w Lodzi oraz historii Getta Lodzkiego. Byly one w duzej czgéci prowadzone wspolnie z
badaczami z niemieckich uniwersytetow, w szczego6lnosci z uniwersytetu w Giessen, z ktérym
germanistyke todzka taczy dhugoletnia instytucjonalna naukowa i dydaktyczna wspotpraca.
Efekty pracy naukowej kadry germanistycznej sg stalym i cennym elementem programow
ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Pracownicy Instytutu Filologii Germanskiej UL maja mozliwos¢ podnoszenia swoich
kompetencji dydaktycznych zarowno poprzez ,.tutoriale” organizowane przede wszystkim dla
doktorantéw oraz mtodszych pracownikow naukowo-dydaktycznych, jak i kursy tematyczne.
Pracownicy w rozmowie z ZO PKA wskazywali np. na organizowane szkolenia dotyczace
obstugi sprzetu, np. w nowym laboratorium oczy programéw komputerowych, np. programow
wspomagajacych tlumaczenia. W celu podnoszenia umiejetnosci dydaktycznych prowadzone
sg takze intensywne hospitacje kolezenskie.

4.2.

Za obsadg¢ zaj¢¢ dydaktycznych odpowiedzialny jest dyrektor instytutu oraz kierownicy
poszczegolnych zakltadow naukowych. Na podstawie przedstawionej dokumentacji mozna
stwierdzié, ze zajecia dydaktycznie obsadzane sg zgodnie z zainteresowaniami oraz dorobkiem
naukowym poszczeg6lnych pracownikow naukowo-dydaktycznych. W Instytucie pracuje
grupa wyktadowcow 1 starszych wyktadowcow, ktorzy prowadza zajecia jezykowe, tzw.
praktyczng nauke jezyka niemieckiego. Sg to osoby szkolace glownie swe umiejgtnosci
dydaktyczne. Wsrod osob prowadzacych zajecia jezykowe znajduja si¢ lektorzy niemieccy 1
austriaccy, tak wigc studenci majg rowniez zajgcia z rodzimymi uzytkownikami jezyka
niemieckiego. Przedstawiona dokumentacja pokazuje, iz obsada zaje¢ dokonywana jest w petni
prawidlowo. Zajecia literaturoznawcze prowadza pracownicy Zaktadu Literatury Niemieckiej i
Austriackiej, wszystkie zajgcia lingwistyczne za$ jezykoznawcey (i to zgodnie z tematyka ich
wysitkow naukowych). Podobnie jest takze z zajeciami kulturoznawczymi. Potwierdzity ten
fakt przeprowadzone przez ekspertow PKA hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Wszystkie zajecia
prowadzone byly rzetelnie, wybrana forma pracy odpowiadata tresci zaje¢, pozwalata na
aktywizowanie uczestniczacych studentow. Tre$¢ zaje¢ zgodna byla z opisem zawartym w
kartach przedmiotow. Nalezy podkreslic rowniez to, ze prowadzacy z jednej strony byli dla
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studentow $wietnym wzorcem jezykowym, z drugiej zas dbali o poprawno$é¢ jezykowa
studentéw, poprawiali bledy, ttumaczyli na czym one polegaja i wskazywali na wiasciwe
struktury leksykalno-gramatyczne. Dbali rowniez o poprawnos$¢ artykulacyjng studentow.
Takze analiza prac dyplomowych i1 etapowych potwierdzita dobrg jakos¢ calego procesu
dydaktycznego, tacznie z monitorowaniem postgpow w nauce studentow oraz weryfikacjg —
czastkowg 1 koncowg — uzyskanych efektow ksztatcenia.

Pewng pule zaje¢ dydaktycznych prowadza pracownicy naukowo-dydaktyczni Uniwersytetu
Lodzkiego nie bedacy germanistami. Sa to glownie przedmioty psychopedagogiczne,
historyczne (dotyczace stosunkow polsko-niemieckich), technologia informatyczna czy emisja
glosu. Informacje na temat kwalifikacji oraz prowadzonych badan naukowych przez tych
nauczycieli akademickich wskazujg na ich wlasciwy dobor. Ciekawym rozwigzaniem jest
zaoferowanie studentom germanistyki, ktorzy zainteresowani s3a takze rozwojem
translatorskim, zaje¢ prowadzonych z kultury stowa jezyka polskiego (zwanych ,,pisaniem w
jezyku polskim”) do§wiadczonym polonistom.

4.3.

Kadra prowadzaca zaj¢cia na ocenianym kierunku to gtéwnie pracownicy naukowo-
dydaktyczni oraz doktoranci z zakresu germanistyki. Ich rozwdj naukowy jest dynamiczny i
ciagly. Zdobywaja kolejne stopnie naukowe (w ostatnich pieciu latach siedem os6b uzyskato
stopien doktora habilitowanego 1 sze$§¢ doktora nauk humanistycznych z zakresu
literaturoznawstwa lub jezykoznawstwa), ubiegaja si¢ i otrzymujg granty naukowe (np. NCN,
NPRH, DAAD). Nad rozwojem naukowym kadry czuwaja kierownicy zaktadéw, z jednej
strony motywujac (mozliwos¢ otrzymania dodatkow motywacyjnych, nagrdd rektorskich i
dziekanskich, ekwiwalentéw finansowych) i tworzac warunki np. poprzez umozliwienie
wyjazdoéw zagranicznych (dlugo- 1 krotkoterminowe urlopy naukowe na wyjazdy stypendialne
np. stypendium A. v. Humboldta, DAAD, krotkoterminowe urlopy 1 finansowanie wyjazd na
kwerendy biblioteczne), obnizenie pensum dydaktycznego, a takze dofinansowania udziatu w
konferencjach naukowych odbywajacych si¢ w kraju jak 1 za granica. Finansowane z budzetu
Wydziatu Filologicznego sa zakupy literatury przedmiotu koniecznej do prowadzenia badan.
Kadra naukowo-dydaktyczna potwierdzita na spotkaniu z ZO PKA bardzo dobre warunki
stworzone przez wladze wydzialu i instytutu, ktdre pozwalaja na efektywna 1 szybka prace
badawcza. Podkreslano dobra od niedawna sytuacje¢ finansowa wydziatu 1 bardzo dobra
polityke wladz dziekanskich w zakresie finansowania badan. Z drugiej strony pracownicy
naukowo-dydaktyczni podlegajg systematycznej ocenie, w ramach ktorej oceniane sg wysitki
naukowe, jako$¢ dydaktyki oraz praca organizacyjna. Jednym z elementéw oceny sg wyniki
ankiet studenckich. W celu podniesienia jakosSci pracy dydaktycznej kadra prowadzaca zajgcia
ma mozliwo$¢ udzialu w kursach i szkoleniach, zarowno jezykowych jak i jezykowo-
dydaktycznych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka spetnia wszystkie wymogi prawne dotyczace minimum kadrowego. Mocng
strong kierunku jest struktura kwalifikacji 1 roznorodnos¢ badawcza w obrebie dyscyplin
nauczycieli akademickich zaliczonych do minimum kadrowego oraz nauczycieli spoza
minimum. Obsada zaje¢ prowadzona jest w sposob wilasciwy 1 zapewnia przydzial zajec
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zgodnie z kwalifikacjami i kompetencjami nauczycieli akademickich — to réwniez mocna
strona kierunku. Jednostka skutecznie wspiera rozwoj kadry i jej doskonalenie przez bodzce
finansowe, motywacyjne oraz ewaluacyjne.

Dobre praktyki
Skuteczne stosowanie bodzcoéw finansowych stymulujgcych rozwoj naukowy kadry w
powigzaniu z wynikami ewaluacji

Zalecenia
Brak

Kryterium 5. Wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym w procesie ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 5

Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym i gospodarczym w kilku obszarach:
projektowania procesu ksztatcenia i jego realizacji, praktyk zawodowych, przedsiewzigé
popularyzatorskich i naukowych. Wspotpraca ta odbywa si¢ zar6wno w drodze nieformalnych
kontaktow wynikajacych z relacji zawodowych pracownikéw naukowych oraz ich wigzi z
absolwentami, jak i w sposob sformalizowany - w ramach Rady Biznesu i Pracodawcow oraz
dziatan podejmowanych przez Pelnomocnika Dziekana ds. wspotpracy z pracodawcami i
biznesem dla Wydzialu Filologicznego. Aktywno$¢ tego ostatniego w nawigzywaniu i
podtrzymywaniu kontaktdw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym byta podkreslania podczas
spotkania ZO PKA z przedstawicielami pracodawcow.

Rada Biznesu i Pracodawcow spotyka si¢ regularnie, dwa razy w roku i obejmuje
swoim dziataniem wszystkie kierunki studiow prowadzone na Wydziale Filologicznym, w tym
filologie germanskq. Zakres dzialalno$ci Rady jest spdjny ze strategia Wydziatu Filologicznego
na lata 2015-2020, ktora rozwijanie relacji z otoczeniem wymienia jako jeden z celow
strategicznych. Od 2015 roku Rada Biznesu i Pracodawcow posiada wlasng strong internetowsa
(http://www.radabiznesuwf.uni.lodz.pl/rada), na ktorej informuje o celach swej dziatalnosci,
cztonkach i planowanych spotkaniach, przedstawia tez aktualne oferty pracy. Wsrod cztonkow
Rady znajduja si¢ m.in. przedsigbiorstwa z Lodzi i regionu todzkiego, szkoty jezykoéw obcych,
Centrum Egzaminacyjne Instytutu Goethego, Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczosci.

W wyniku wspoélpracy wiadz kierunku z Radg Biznesu 1 Pracodawcoéw dotychczasowa
specjalno$¢ zamieniono w nowy kierunek studiow: Lingwistyka dla biznesu, ktory taczy
kompetencje jezykowe z wiedzg ekonomiczng, za§ w semestrze letnim 2018 r. uruchomiony
zostanie modut "Komunikacja w biznesie", ztozony z zaje¢ 1 warsztatow prowadzonych przez
pracownikow firm skupionych w Radzie Biznesu. Wiekszo$¢ przedsiewzie¢ podejmowanych
przez Rade adresowanych jest do catego wydziatu, na czym korzysta tez filologia germanska.
Pracownicy i studenci tego kierunku sg beneficjentami ogoélnych uméw podpisywanych przez
Wydzial z przedsiebiorstwami, organizacjami spotecznymi, instytucjami, dotyczacych m.in.
prowadzenia wspolnych projektow naukowo-badawczych, wykonywania badan i ekspertyz,
organizowania praktyk studenckich oraz seminariow i konferencji, a takze wzajemne]j
promocji. Przyktadem takiego wspolnego przedsigwzigcia jest konferencja Speclang 2017,
zorganizowana w dniach 3-4 listopad 2017 roku, podczas ktorej wielu referentow odnosito sig¢
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do wymagan biznesu w stosunku do nauczania i wykorzystania j¢zyka obcego, w tym jezyka
niemieckiego. Jednym z nich byt przedstawiciel firmy Futjitsu, ktory swoje wystgpienie
panelowe zatytutowal: ,,Humani$ci potrzebni od zaraz — o jezykach w biznesie”. Innym
przyktadem wspolnego przedsiewzigcia dydaktycznego pracownikow jednostki z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, tym razem zwigzanego S$cisle z ocenianym kierunkiem jest
przygotowanie podrecznikow na poziomie B2/C1 odpowiadajacych specyficznym potrzebom
gospodarki:

- Fachkommunikation Deutsch: Corporate Social Responsibility (CSR), Lehrbuch fiir Deutsch
als Fremdsprache;

- Fachkommunikation Deutsch: Informationstechnologie (IT), Lehrbuch fiir Deutsch als
Fremdsprache.

Wspdlpraca taka obejmuje takze studentow, czego przyktadem jest projekt kota naukowego
Germanistow ,,Mehr Licht”, ktorzy wygrali konkurs ,,Diamond Project” organizowany przez
Infosys i otrzymali $rodki finansowe na realizacj¢ Glossarium — stowniczka poje¢ finansowych
w kilku jezykach. Projekt wymagat wspotpracy nie tylko z przedstawicielami firmy Infosys, ale
réwniez zaangazowania studentow innych kierunkow studidw. Stworzone narze¢dzie jest
wykorzystywane z powodzeniem w biznesie.

Owe pojedyncze, acz bardzo cenne przejawy wspolpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym nie przetozyty si¢ jeszcze na proces ksztalcenia w sposob trwaty. Jak dotad
powstato niewiele prac dyplomowych odpowiadajacych na potrzeby rynku, mimo, iz zar6wno
pracodawcy, jak i wladze wydziatu w swoich strategiach o takich mozliwo$ciach wspominaja.

Wydziat doktada staran, by studenci filologii germanskiej mieli mozliwo$¢ rozmowy z
potencjalnymi pracodawcami i poznania aktualnych ofert pracy, praktyk oraz stazy. Dzieje si¢
to podczas Uniwersyteckich Targow Pracy, Recruitment Days czy Infosys / Ceri / Magellan
Day. Z kolei sam kierunek promowal si¢ poza granicami miasta 1 regionu uczestniczac W
wydarzeniu organizowanym przez Instytut Goethego w Krakowie pod nazwa ,Tragi
Perspektyw — z niemieckim zajdziesz daleko”.

Ze wzgledu na sposob dziatania uniwersyteckiego Biura Karier (np. brak mozliwosci
prowadzenia mailingu do wybranej grupy studentéw) trudno méwic o znaczeniu jego oferty dla
studentow kierunku filologia germanska, a nawet catego wydziatu. Brak bowiem dziatan
zorientowanych na zaspokajanie specyficznych potrzeb studentow filologii. Moga oni
natomiast uczestniczyé w ogolnouczelnianych projektach i dziataniach Biura Karier
adresowanych do ogoélu studentow. Udzial studentow filologii germanskiej W
przedsiewzigciach tych jest znikomy. W projekcie: ,,Kreator Kariery. Kompleksowy system
wsparcia studentow Uniwersytetu Lodzkiego na rynku pracy” uczestniczyta 1 o0soba, z
doradztwa zawodowego skorzystata takze 1 osoba, z Akademii Kompetencji - nikt. Swiadczy¢
to moze o pewnej pozycji studentdw 1 absolwentéw ocenianego kierunku na rynku pracy.
Znajduje to swoje potwierdzenie w deklaracjach pracodawcoéw, obecnych na spotkaniu z ZO
PKA. Mozliwe jednak, Zze informacje o dzialaniach Biura Karier nie docieraja do studentow
ocenianego kierunku. Od kilku juz lat Biuro Karier prowadzi badanie loséw absolwentow
uczelni. Skromne dane dotyczace filologii germanskiej nie pozwalaja jednak na zadne
uogolnienia.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Jednostka posiada liczne umowy o wspolpracy z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, ktorych beneficjentami sg m.in. pracownicy i studenci ocenianego
kierunku. Umowy te, jak i podejmowane przedsigwzigcia skoncentrowane sa na prowadzeniu
wspolnych projektow badawczych, dydaktycznych i popularyzatorskich, organizowaniu
praktyk studenckich oraz seminariow i konferencji. W mniejszym stopniu wspoélpraca ta
dotyczy projektowania, monitorowania i weryfikowania procesu ksztalcenia. Petnomocnik
Dziekana ds. wspdipracy z pracodawcami i biznesem dba o zyczliwg i otwartg relacje z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz kolezenskg atmosfere wspoOtpracy pomiedzy
firmami dziatajacymi w Radzie Biznesu, nawet tymi, ktore na co dzien konkurujg o studentow i
absolwentow na lokalnym rynku pracy. Inicjatywy Rady w wigkszos$ci jednak adresowane sg
do Lingwistyki dla biznesu, kierunku, ktory powstat przy aktywnym udziale przedsigbiorcow, w
mniejszym stopniu obejmuja studentdw filologii germanskiej.

Dobre praktyki

e Powotanie Petnomocnika Dziekana ds. wspoilpracy z pracodawcami i biznesem, ktory
intensyfikuje wspotprace z otoczeniem spoleczno-gospodarczym, dba o dobra relacje
miedzy wladzami jednostki a Rada Biznesu i1 Pracodawcow oraz umiejetne taczy
interesy roznych firm na terenie uczelni.

Zalecenia

1. Zaleca si¢ zwigkszenie udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w
projektowaniu, monitorowaniu i weryfikowaniu efektow ksztatcenia na ocenianym
Kierunku.

2. Nalezy zintensyfikowa¢ dziatania na rzecz wlaczania przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego do procesu dyplomowania (np. zamawiane prace
dyplomowe).

3. Warto wspdlnie z Biurem Karier ustali¢ jakie oferty praktyk, stazy i szkolen powinny
trafia¢ do studentéw filologii 1 w jaki sposob informacja ta powinna dociera¢ do
studentow ocenianego kierunku.

Kryterium 6. Umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 6

Proces ksztalcenia na kierunku filologia germanska od lat jest mocno
umig¢dzynarodowiony. Wynika to z jednej strony z bogatych i intensywnych kontaktow
naukowych kadry germanistycznej prowadzacej badania naukowe i dydaktyke oraz z
mozliwo$ci wymiany migdzynarodowej stworzonych dla studentéw kierunku.
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Kadra naukowo-dydaktyczna bierze udzial w wielu migdzynarodowych konferencjach i
seminariach, otrzymuje stypendia badawcze fundowane przez zagranicznych fundatorow (np.
fundacji im. A. v. Humboldta, fundacji im Franza Werfla, DAAD, fundacji Thyssen-Stiftung
czy rzadu austriackiego), odbywa staze badawcze w liczacych si¢ osrodkach zagranicznych,
publikuje w migdzynarodowych wydawnictwach. Pracownicy IFG s3 cztonkami
miedzynarodowych rad naukowych czasopism naukowych lub wspoéiredaktorami naczelnymi
(np. rocznik DAAD Convivium), redaktorami serii wydawniczych wydawanych w
zagranicznych wydawnictwach (np. Giessener Arbeiten zur Neueren Deutschen Literatur
Literaturwissenschaft, Peter Lang: Frankfurt a.M.).

Bardzo istotnym i wartym mocnego podkreslenia jest systemowy charakter wspotpracy
z kilkoma osrodkami akademickimi, w szczegdlnosci z JLU Giessen oraz Uniwersytetem w
Regensburgu, a ponadto z Technische Universitdit Chemnitz oraz od niedawna z Ziircher
Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften w Winterthur. Najdtuzsza wspotprace IFG ma z
uniwersytetem w Giessen. Oprocz biezacej wymiany pracownikow w ramach partnerstwa i w
ramach umowy ERASMUS, wspotpraca obejmowata i nadal obejmuje szereg projektow
naukowych i dydaktycznych, ktére maja staty, kumulujacy si¢ wplyw na biezacy proces
dydaktyczny. Do najwazniejszych nalezy praca nad krytycznym wydaniem dokumentow
zwigzanych z todzkim gettem. To wspolny projekt Arbeitsstelle Holocaustliteratur przy Institut
fiir Neuere Deutsche Literatur Uniwersytetu im. Justusa Liebiga w Giessen z pracownikami UL
i Archiwum Miasta Lodzi. Projekt byt finansowany przez DFG. Zaowocowal licznymi
wspolnymi publikacjami ksigzkowymi dotyczacymi tematyki todzkiego getta. We wspotpracy
z Giessen oraz z ,,Kommission fiir die Geschichte der Deutschen in Polen in Marburg oraz z
Martin-Opitz-Bibliothek powstalo ponadto szereg publikacji i projektow na temat
wielokulturowej, przede wszystkim niemieckiej i zydowskiej Lodzi. Wspotpraca z Giessen
zaowocowala wieloma projektami dydaktycznymi i naukowymi, wspélnymi seminariami, z
ktorych niektore dotyczyly/dotyczg tematyki wiodacej - wielokulturowej Lodzi, historii getta,
inne za$§ wykraczaty/wykraczajg poza te tematy. Wart podkreslenia jest takze udzial w
prestizowym, finansowanym przez DAAD projekcie wspolpracy instytutow germanistycznych,
tzw. GIP z Institut fiir neuere deutsche Literatur Uniwersytetu im. Justusa Liebiga w Giessen.
Ramowy temat projektu to wielonarodowosciowa £.6dz. Ponadto warto tez wymieni¢ udziat
IFG UL w projekcie IP z Giessen i Kownem: ,,Vielfalt auf Kleinem Raum” oraz studentow i
pracownikow w dwutygodniowych warsztatach w Giessen. Innym ciekawym przyktadem jest
projekt badawczo-dydaktyczny: Thematisches DAAD-Netzwerk ,,Kulturelle Kontakt- und
Konfliktzonen im 0Ostlichen Europa®, realizowany w okresie 01.01.2013-31.12.2016.
Partnerami IGF UL byli Justus-Liebig Universitit Giessen, Uniwersytet Stosunkéw
Miedzynarodowych 1 Jezykéw Obcych im. Abytaj Chana, Uniwersytet im. Babesa Bolyai’ ego
w Kluzu-Napoce, Kazanski (Nadwotzanski) Uniwersytet Federalny, Bialoruski Panstwowy
Uniwersytet w Minsku. Wspolnie z uniwersytetem Giessen organizowane sg seminaria dla
studentéw polskich i niemieckich, ostatnie na temat: Lodz im Zweiten Weltkrieg. Euthanasie
und Aktion T4 przeprowadzono w dniach: 25.05.-27.05.2017 r. W projekcie wzi¢li udziat
studenci z Lodzi (8) i Giessen (17).

Projekty naukowe oraz dydaktyczne skutkuja zainteresowaniem studentow
zagadnieniami zwigzanymi z historig 1 kulturg todzi, literaturg Holocaustu, kwestiami
literatury 1 polityki. Wiele tematow prac magisterskich i licencjackich jest tego wyrazem.
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Studenci filologii germanskiej maja mozliwo$¢ uczestniczenia takze w projektach
dydaktycznych (spotkaniach, konferencjach, warsztatach) z naukowcami i studentami innych
zagranicznych uniwersytetow, np.

1. Lagerliteratur — (auto)biographische Texte aus den Konzentrationslagern und Ghettos
Gedenk- und Erinnerungskultur am Beispiel des ehemaligen Frauenkonzentrationslagers
Ravensbriick (Konzeption, Praxis). 25.05.2015-30.05.2015: 58 studenckich uczestnikow,
finansowanie: Stiftung Erinnerung, Verantwortung und Zukunft, Berlin, Deutsch-Polnisches
Jugendwerk. Partnerem byt Universitdt Bielefeld

2. Deutsche und Juden in Lodz. Ihre Literatur und Kultur bis 1945. 19.06.-22.06.2017.
Partnerem byl Institut fiir Volkskunde in Freiburg. W projekcie wzi¢li udziat studenci z Lodzi
(6) i1 Freiburga (10).

3. Deutsche und Juden in Lodz. 26.10.-28.10.2017. Partner - Ruhr-Universitit Bochum. W
projekcie wzieli udziat studenci z Lodzi (9) 1 Bochum (15).

4.15 Danzig in der Zeit des Nationalsozialismus..05.-19.05.2017, Partner - Technische
Universitidt Chemnitz. W projekcie wzieli udziat studenci z Lodzi (15 0so6b) i Chemnitz (15).

5. Polen als Erinnerungsort in polnischer und deutscher Literatur mit besonderer
Beriicksichtigung von Lodz und Auschwitz. 12.-18.05.2013. Uczestniczylo 35 studentéw, w
tym 15 z filologii germanskiej UL, partner - Technische Universitdt Chemnitz.

6. Gdansk, Danzig in polnischer und deutscher Literatur. 09.-14.11.2014. Partner - Technische
Universitdat Chemnitz. Uczestnikami byli studenci z UL i Chemnitz, 30 studentow, w tym 15 z
filologii germanskie;j.

7. Literatur und Erinnerungstexten. Partner - Technische Universitit Chemnitz. Uczestniczyli
studenci z UL 1 Chemnitz, 30 studentéw, w tym 15 z filologii germanskiej UL.

Bardzo waznym elementem ksztalcenia na filologii germanskiej jest state zatrudnianie
lektorow niemieckoj¢zycznych przygotowanych we wiasciwy sposob do ksztalcenia
jezykowego studentdéw filologii. W tym celu Instytut Filologii Germanskiej pielggnuje od lat
dobre relacje z agencjami wymiany akademickiej z Austrii i Niemiec. W IFG zatrudniony jest
lektor DAAD, lektor austriacki (KOeD), od 10 lat przyjezdza na 1 rok asystentka jezykowa
finansowana przez stypendium DAAD.

W Instytucie Filologii Germanskiej organizowane si¢ takze liczne wyktady goscinne dla
studentow ocenianego kierunku prowadzone przez naukowcow z wielu niemieckich
uniwersytetow. Studenci filologii germanskiej korzystaja takze z mozliwosci mobilnosci
studenckiej w ramach programu Erasmus +. Na potrzeby studentow ocenianego kierunku
podpisano 34 umowy partnerskie, w wiekszosci z uniwersytetami niemieckimi, austriackimi.
Sa wsrod nich takze osrodki wloskie, francuski, hiszpanski 1 turecki. Procedury kwalifikacji na
wyjazd stypendialny oraz zasady uznawalno$ci s w opinii ZO PKA wiasciwe. Studenci
korzystaja ze stworzonej im oferty wyjazdoéw, w roku 2016 na Wydziale Filologicznym w
ramach programu Erasmus+ wyjechato 153 studentow.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Osiggnigcia kierunku w obszarze umi¢dzynarodowienia badan i procesu dydaktycznego
nalezy oceni¢ bardzo wysoko — osiggnigcia te nie tylko wyrdzniajg oceniany kierunek na tle
catej uczelni i Wydziatu, ale wykraczaja tez wyraznie poza standard krajowy. Dziatania
kierunku w tym obszarze obejmuja umie¢dzynarodowienie badan naukowych,
umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia. Szczegélnie silna strong s3 dlugoletnie
instytucjonalne partnerstwa z os$rodkami akademickimi, z ktoérych wynika wiele inicjatyw
naukowo-dydaktycznych dydaktycznych.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 7. Infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztalcenia

7.1. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa
7.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne
7.3. Rozwoj 1 doskonalenie infrastruktury

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 7

7.1.

Wizytacja ZO PKA na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu todzkiego odbyta si¢ na
kierunku filologia w 2011 roku. Najpowazniejszy zarzut dotyczyt wowczas warunkéw lokalowych
calego Wydziatu. Wydziat miescit si¢ wtedy w siedmiu budynkach, potozonych w réznych czgséciach
miasta. Budynki byly na ogot stare, nie posiadaty wind, nie byty wyposazone w odpowiednia
infrastrukture dydaktyczng. Filologia germarsiska miescita si¢ wowczas w budynku przy ulicy
Sienkiewicza 21. Sale dydaktyczne nie byly przystosowane do prowadzenia zaje¢. Od roku
akademickiego 2014-2015 Wydziat Filologiczny zajmuje nowoczesny gmach przy ul. Pomorskiej
271/273 o powierzchni uzytkowej 19.377,04 m2. Budynek ma szes¢ kondygnacji: poziomy od -1 do
2 przeznaczone sg na cele dydaktyczne, na poziomie 3 miesci si¢ dziekanat obstugujacy studentow i
biuro dziekana, na poziomach 3 i 4 usytuowano pokoje wykladowcoéw. Na parterze znajduje sig
stotéwka oraz sklepik; na poziomach -1 i 1 dziataja punkty gastronomiczne, nadto w budynku
rozmieszczone sg automaty z napojami cieptymi i zimnymi. W wydzielonych miejscach urzadzono
kaciki wypoczynku dla studentow; na najnizSzym poziomie znajduje si¢ wyposazona w wygodnie
siedziska strefa relaksu. Podczas wizytacji wtadze Wydziatu i kierunku zapewnity, iz budynek
posiada nowoczesne zabezpieczenia, ktore spetniaja wymogi BHP.

Wydziat posiada tacznie 117 sal dydaktycznych; sale przydzielane sa poszczegdlnym
kierunkom studiow w zaleznosci od potrzeb w danym semestrze, liczebnosci grup zajeciowych i
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rodzaju zajec. Nalezy podkreslic, iz przydziat sal jest elastyczny — w razie potrzeby wykorzystywane
sg takze sale przypisane innym kierunkom (w tym zakresie filologa germariska wspoétpracuje obecnie
z filologig romarnskg i italianistykg). Na pozytywna uwage zastuguje dziatajacy na Wydziale
Filologicznym system zarzadzania salami on-line, ktéry na biezgco informuje o dostepnosci
pomieszczen w catym budynku i umozliwia personelowi administracyjnemu natychmiastowy
przydziat sal w zaleznosci od biezacego zapotrzebowania. Sale sg odpowiednio wyposazone: we
wszystkich znajduja si¢ rzutniki, w niektorych dodatkowo telewizory z DVD. W catym gmachu jest
dostep do Internetu. Wydziatl posiada jedna, wspdlng dla wszystkich studentow biblioteke, sale
komputerowe i sale do ¢wiczen fonetycznych.

Do dyspozycji Instytutu Filologii Germanskiej przeznaczonych jest 8 sal seminaryjnych dla
grup od 24 do 48 studentow. Kierunek korzysta takze z duzej auli wyktadowej wyposazonej w sprzet
nagtasniajacy, ekran i rzutnik multimedialny. W najblizszym czasie zasoby Wydziatu i kierunku
poszerza si¢ 0 specjalistyczne laboratorium fonetyczne Mentor PRO PC — zgodnie z zapisami
Raportu Samooceny Wydziat znajduje si¢ w ostatniej fazie negocjacji, a srodki na ten cel zostaty
przeznaczone przez Wydziat Filologiczny (zatacznikiem do Raportu Samooceny jest stosowana
uchwala Rady Wydziatu).

Pracownie komputerowe przystosowane sg do zaj¢¢ z ttumaczen. Na zajeciach prowadzacy i
studenci moga korzysta¢ z oprogramowania obejmujacego: pakiety biurowe: MS Office 2010 (Word,
Excel), Libre Office; narzgdzia CAT I inne niezbedne do wihasciwego ksztatcenia.

Zasoby infrastrukturalne sa w petni przystosowane do potrzeb dydaktycznych na kierunku
filologia germanska. Wyposazenie w sprzet komputerowy i laboratoryjny daje petng mozliwosé¢
studentom filologii germanskiej osiaggni¢cia wszystkich zatozonych efektow ksztatcenia na tym
Kierunku.

Budynek jest w pelni przystosowany do potrzeb osob niepetnosprawnych: posiada cztery
windy (dwie 8-osobowe i dwie 12-0sobowe), obszerne ciagi komunikacyjne, szerokie drzwi, toalety
ze specjalnym wyposazeniem; na podtogach nie ma progdéw utrudniajacych poruszanie si¢ na wozku.
Budynek jest w petni przygotowany do tego, by studenci z niepetnosprawnosciami ruchowymi mogli
w petni bra¢ udziat w procesie ksztatcenia.

7.2

Oceniany kierunek w swej dziatalnosci dydaktycznej i naukowej korzysta ze wspoélnej dla
wszystkich jednostek Biblioteki Wydziatu Filologicznego. Zajmuje ona dwa najnizsze poziomy
budynku i sktada sie z magazynow wyposazonych w regaty przesuwne oraz z czytelni z
wydzielonym ksiegozbiorem w wolnym dostepie. Jak stwierdzono w czasie wizytacji, oprocz
ksiegozbioru podrgcznego (wydzielonego), w czytelni wyodrebniono tez specjalne regaty, na ktorych
sktadowane sa podreczniki (w wigkszej liczbie egzemplarzy) uzywane przez pracownikéw na
zajeciach; swiadczy to o przemyslanej organizacji ksiegozbioru. Aparat podreczny przygotowany w
czytelni dla studentow filologii germanskiej jest wiasciwy w stosunku do aktualnej oferty
dydaktycznej w danym semestrze. W bibliotece jest w pelni dostepna literatura wskazana w kartach
przedmiotow jako literatura podstawowa. Ilos¢ podrecznikow wskazanych w sylabusach jest
wystarczajaca.

Czytelnia wyposazona jest w zabezpieczajacy system RFID i posiada 72 miejsca (w tym 14
do pracy indywidualnej) oraz 15 stanowisk komputerowych (9 katalogowych 1 6 z ogdlnym dostepem
do Internetu, w tym jedno stanowisko dla oso6b niepetnosprawnych). Czytelnicy moga korzysta¢ z
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kserografu (w najblizszych planach, jak stwierdzono w czasie rozméw z wiadzami, jest zakup
skanera z darmowym dostepem dla studentow).

Zasoby biblioteczne liczg 251 326 vol., w tym: wydawnictwa zwarte (ksigzki) 228 785 vol.,
wydawnictwa ciagte (czasopisma) 19 687 vol., zbiory specjalne 2 825 vol.

Literatura przedmiotu wskazana w kartach przedmiotu jako podstawowa jest dostepna dla
studentow w bibliotece w odpowiedniej ilosci. Zasoby ksigzkowe dotyczace tematycznie filologii
germanskiej sa systematycznie uzupetniane. Zakupy czynione sa ze $rodkow wilasnych Wydziatu
Filologicznego oraz pozyskiwane jako dary DAAD czy Austriackiego Forum Kultury.

Biblioteka prenumeruje wiele tytutdéw czasopism krajowych i zagranicznych zwigzanych z
dyscyplinami  wihasciwymi dla kierunkéw ksztatcenia 1 badan prowadzonych na Wydziale
Filologicznym, w tym znaczna liczb¢ zwiazang z obszarami badawczymi i dydaktycznymi
ocenianego kierunku. Czasopisma biezace sa dostepne gléwnie za posrednictwem baz
elektronicznych. W swoich zasobach biblioteka posiada nastgpujace czasopisma germanistyczne:

1. Acta Universitatis Wratislaviensis

2. Folia Germanica

3. Fremdsprache Deutsch: Zeitschrift fiir die Praxis des Deutschunterrichts

4. Friihes Deutsch: Fachzeitschrift fiir Deutsch als Fremdsprache und Zweitsprache im
Primarbereich

5. Info DaF. Informationen Deutsch als Fremdsprache

6.Jahrbuch Deutsch als Fremdsprache

7. Jahrbuch der Grillparzer-Gesellschaft

8. Kulturaustausch: Zeitschrift fiir internationale Perspektiven

9. Lichtungen: zeitschrift fur Literatur, Kunst und Zeitkritik

10. Literatur und Kritik : Osterreichische Monatsschrift

11.DE Magazin Deutschland

12. Manuskripte : Zeitschrift fiir Literatur und Kunst

13. Mitteilungen des Deutschen Germanisten-Verbandes

14. OderUbersetzen: deutsch-polnisches Ubersetzungsjahrbuch - Karl Dedecius
15. Sinn und Form: Beitrdge zur Literatur

16. Studia Niemcoznawcze

17.Text + Kritik : Zeitschrift fiir Literatur

18. Die Weltwoche

19.Viceversa Literatur: Jahrbuch der Literaturen der Schweiz

20. Zeitschrift fir Fremdsprachenforschung.

21. Zeitschrift fiir Interkulturelle Germanistik

22. Zeitschrift des Verbandes Polnischer Germanisten = Czasopismo Stowarzyszenia
Germanistow Polskich.

Tradycyjne zasoby biblioteczne znajdujace si¢ fizycznie w bibliotece uzupetniane sg przez
zasoby elektroniczne, do ktorych studenci i pracownicy kierunku majg dostep dzieki zintegrowanej
sieci bibliotecznej (w wiekszosci przypadkow takze z komputerow domowych). W sktad zasobow
elektronicznych wchodza bazy danych: subskrybowane, testowe i bazy zasoboéw otwartych. Do baz
subskrybowanych naleza m.in.: Cambridge Journals, Education Resource Information Center, EMIS,
JSTOR, Oxford Journals, SAGE Journals (2008-2013), Taylor&Francis, Web of Science, Wiley
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Online Library; w dostepie testowym dostgpne sa obecnie m.in. Edinburgh University Press
Journals, JSTOR Early Journal Content oraz JSTOR Register&Read. Nadto dzigki posrednictwu
American Corner w Bibliotece Uniwersytetu *1.o6dzkiego dostepne sa amerykanskie bazy
elektroniczne bazy naukowe, takie jak American OneFile, ebrary, Literature Resource Center,
ProQuest Research Library, czy US History in context.

7.3

Infrastruktura Wydziatu i kierunku reprezentuje bardzo wysoki poziom wykraczajacy ponad
standardy wigkszosci analogicznych wydziatéw i kierunkéw w skali kraju. Dla utrzymania tego stanu
I wprowadzania ewentualnych ulepszen administracja stale monitoruje stan bazy dydaktycznej i
reaguje na sygnalizowane przez studentow i wykladowcow potrzeby, niedogodnosci i usterki.
Zarzadzeniem dziekana wprowadzono w tym celu dobre rozwigzanie systemowe, polegajace na
regularnie przeprowadzanej wsrod studentow ankiecie oceniajacej prace dziekanatu oraz
infrastruktur¢ Wydzialu. Po przeprowadzeniu ankiety opracowywany jest zbiorczy raport
(przedstawiony w zataczniku do Raportu Samooceny), na podstawie ktorego postulaty studentow
dotyczace doskonalenia infrastruktury sa sukcesywnie realizowane. Przyktadem jest tutaj utworzenie
tzw. ,.strefy relaksu”, ktorg sugerowali studenci oraz poprawa dostgpnosci Internetu w calym
budynku. W opinii wtadz Wydziatu i kierunku studenci, jako gtowni uzytkownicy Wydziatu, maja
zapewniony wptyw na decyzje dotyczace zmian w infrastrukturze. Opini¢ taka wyrazali takze sami
studenci w czasie spotkania z Zespotem Oceniajacym.

Udzial nauczycieli akademickich w doskonaleniu infrastruktury jest mniej sformalizowany i
polega na zgtaszaniu uwag i postulatow kierownictwu kierunku lub Wydziatu. Dotyczy on takze
zakupow ksigzek do biblioteki, o ktorych decyduje kierownik jednostki po konsultacji z
kierownikami zaktadéw, ktorzy z kolei zbierajg zapotrzebowania od nauczycieli akademickich.
Wedtug opinii wyrazanych na spotkaniach z Zespotem Oceniajagcym ten sposob doskonalenia i
wzbogacania infrastruktury jest efektywny i nie wymaga formalizacji.

Nalezy stwierdzi¢, iz Wydzial wiasciwie dba o baze biblioteczng i sukcesywnie ja rozwija,
przeznaczajac na ten cel odrebny fundusz. Pozwala to na odpowiednia aktualizacje ksiegozbioru i
zapewniaja studentom oraz nauczycielom akademickim dostep do najnowszych krajowych i
zagranicznych publikacji naukowych.

Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

Infrastruktura lokalowa, dydaktyczna i naukowa jest bez watpienia mocng strong Wydzialu
oraz kierunku i reprezentuje bardzo wysoki poziom wykraczajagcy ponad standardy wiekszosci
analogicznych wydziatow i kierunkow w skali kraju. Baza lokalowa i jej wyposazenie stwarzaja
komfortowe warunki do prowadzenia badan naukowych oraz procesu dydaktycznego i zapewniajg
mozliwosci petnej realizacji programu 1 zakladanych efektow ksztalcenia. Na Wydziale
wprowadzono system umozliwiajacy efektywne doskonalenie infrastruktury pod wzgledem potrzeb
studentow; na rozwoj infrastruktury dydaktycznej i naukowej (w tym zbiorow bibliotecznych) realny
wplyw maja takze nauczyciele akademiccy. Na aktualizacj¢ zbioréw bibliotecznych przeznacza si¢
odpowiednio wysokie naktady. Ksiegozbidr 1 zasoby elektroniczne zapewniaja mozliwos¢ realizacji
programu 1 efektéw ksztalcenia oraz prace badawczg nauczycieli akademickich i studentow.

41



Dobre praktyki
* Dobra praktyka jest wprowadzenie na Wydziale Filologicznym systemu zarzadzania salami
dydaktycznymi. Jest to system on-line, ktory na biezgco informuje o dostepnosci pomieszczen
w catym budynku i umozliwia personelowi administracyjnemu natychmiastowy przydzial sal
w razie biezacych potrzeb.

Zalecenia:
Brak

Kryterium 8. Opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia si¢ i osiagania
efektow ksztalcenia

8.1. Skuteczno$¢ systemu opieki i wspierania oraz motywowania studentéw do osiggania
efektow ksztatcenia
8.2. Rozwoj 1 doskonalenie systemu wspierania oraz motywowania studentow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8

Studenci filologii germanskiej maja zapewnione wsparcie w procesie uczenia si¢
zar6wno ze strony nauczycieli akademickich, jak i wiadz Jednostki. Moga oni korzysta¢ z
cotygodniowych konsultacji nauczycieli dydaktycznych, ktore — co potwierdzili obecni na
spotkaniu z ZO PKA - odbywajg si¢ regularnie. Rzadko zdarza sig, by ktory$ z pracownikow
byl nieobecny, ale o nicobecnosci tej studenci sg zawsze informowani z odpowiednim
wyprzedzeniem. Konsultacje stuzg zaréwno do zaliczania nieobecno$ci czy zaleglych
kolokwiow, jak i do rozmowy o indywidualnych postgpach w nauce czy o wyzwaniach i
trudnosciach zwigzanych z realizacja projektow badawczych. Studenci mogg takze
kontaktowac si¢ z nauczycielami akademickimi za pomocg poczty elektronicznej. Tg droga, ale
takze 1 w sposob tradycyjny prowadzacy zajecia przekazujg studentom przygotowane przez
siebie materiaty do nauki (wydruki artykuléw prasowych, naukowych, karty pracy, skrypty),
tym samym ulatwiajac im pod wzgledem organizacyjnym przygotowanie si¢ do zajec.

System wsparcia materialnego studentdéw na ocenianym kierunku dziata poprawnie.
Studenci pozytywnie odnosza si¢ do dziatajacego w ramach Jednostki systemu stypendialnego,
cho¢ wskazuja, ze jego zasady wymagaja dodatkowych wyjasnien (na przyktad w ramach
spotkania z Wtadzami Jednostki), gdyz pewnych probleméw nastrecza im interpretacja
algorytmoéw stypendialnych. Wnioski stypendialne s3 zdaniem studentéw proste, a ich
wypelnianie nie sprawia wigkszych trudnosci.

W Jednostce od wielu lat aktywnie dziata Koto Naukowe Germanistow ,,Mehr Licht”,
kierowane przede wszystkim do studentéw wizytowanego kierunku (koto w ostatnich
miesigcach miato przerwg w dziatalnosci, jednakze studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA
wskazali, ze planowane jest jej wznowienie w niedtugim czasie). Cztonkowie kota przez kilka
lat angazowali si¢ w dzialalno$§¢ naukowa — organizowali konferencje (m.in. Ogélnopolska
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Konferencje¢ studencka i doktorancka ,,Kognitywne aspekty badan nad jezykiem, literaturg i
kulturg” w kwietniu 2017 roku, ,,NOWE MEDIA w Jezyku, Kulturze i Literaturze” w kwietniu
2015 roku), przygotowywali szkolenia (Studenckie rozmowy - szkolenie "Pomoc kolezenska
dla I-go roku") oraz angazowali si¢ w projekty miejskie i wydzialowe, w tym Dni Kultury
Niemieckiej. Podczas spotkania z ZO PKA Wtadze Jednostki zapewnity, ze studenci kierunku
maja mozliwos¢ dziatania we wszystkich kotach naukowych prowadzonych w Jednostce oraz
iz kota naukowe majg zapewnione odpowiednie wsparcie finansowe.

Podczas wizytacji ZO PKA dostrzegt problem z dziatalno$cig wydzialowego samorzadu
studenckiego. Obecni na spotkaniu przedstawiciele samorzadu wskazali na wystepowanie
licznych trudnosci, ktore sprawity ze przez ostatnie lata samorzad prawie nie funkcjonowat.
Studenci dwukrotnie podejmowali proby uzupetlnienia skladu samorzadu i wznowienia
dziatalnosci, jednakze z uwagi na brak wiedzy dotyczacej zasad jego funkcjonowania (co nie
budzi watpliwosci w kontekscie okolicznosci, iz studenci kierunku przez kilka lat dzialalnoscig
samorzadowg si¢ nie zajmowali) dotychczasowe proby nie zakonczyty sie sukcesem. Wskazaé
nalezy, ze osoby bedace obecnie czlonkami samorzadu nie zostaly wybrane w ramach
powszechnych wyborow. Podnies$¢ rowniez nalezy, ze ogot studentow wizytowanego kierunku
nie ma praktycznie zadnej wiedzy na temat mozliwosci dzialania w ramach samorzadu
studenckiego (nie wiedzg ze powinny odbywac si¢ wybory, nie znajag mozliwosci wptywu
przedstawicieli studentow na procesu doskonalenia jakosci ksztalcenia czy zmiany w
programach studiow). Obecni czlonkowie samorzadu przyznali, ze nie maja know-how
dotyczacego dziatalno$ci samorzadowej, a co za tym idzie samoorganizacja zajmuje im bardzo
wiele czasu. To zatem przede wszystkim brak wiedzy, doswiadczenia i kontaktu z poprzednimi
cztonkami samorzadu oraz pomocy ze strony samorzadu uczelnianego, a nie niech¢¢ studentow
do samoorganizacji jest przyczyna przedtuzajacych si¢ probleméw z organizacja i dziatalno$cia
reprezentacji studenckiej na Wydziale Filologicznym. Warto, by Wtadze Jednostki oraz
poszczegdlnych Instytutow, w tym Instytutu Filologii Germanskiej udzielity studentom
odpowiedniego wsparcia merytorycznego oraz pomocy W organizacji struktur (czego nie
nalezy myli¢ z ingerencja w decyzyjno$¢ gremiow studenckich) 1 promowaniu idei
samorzadnos$ci. Nalezy podkresli¢, ze cztonkowie obecnego samorzadu doceniaja pomoc wtadz
dziekanskich przy organizacji pierwszych podejmowanych przez nich projektow.

Jednostka zapewnia kompleksowe wsparcie w procesie uczenia si¢ osobom z
niepetnosprawnosciami, przy czym kazdorazowo pomoc ta ma charakter zindywidualizowany.
W przypadku studentow, ktdrzy potrzebuja pomocy, z inicjatywa wystgpuje Pelnomocnik
Dziekana ds. Osob Niepelnosprawnych. Jego zadaniem jest wsparcie studenta w kontakcie z
wyktadowcami (czesto Pelnomocnik osobiscie kontaktuje si¢ z nauczycielami akademickimi 1
przekazuje informacje o potrzebach studenta). Studenci niepelnosprawni uczestniczg w miarg
mozliwosci we wszystkich zajeciach przewidzianych planem studiow, jesli jednak istniejg
pewne problemy (np. konieczno$¢ przerw w nauce), sposob uczestnictwa ustala si¢
indywidualne (podobnie z egzaminami i zaliczeniami, np. studenci majg wtedy zapewnione
wiecej czasu na napisanie egzaminu, zmienia si¢ jego forme badz termin). Jednostka wiele
uwagi przywiazuje do integracji studentow z niepelnosprawno$ciami z grupami studenckimi,
np. organizowane sa migdzy innymi wspolne przedstawienia teatralne. Wsparcia studentom z
niepelnosprawnosciami udziela si¢ takze na poziomie uczelni. Powolano np. Biuro ds. Os6b
Niepelnosprawnych i Profilaktyki Uzaleznien. Zajmuje si¢ On0 organizacja warsztatow dla
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nauczycieli dydaktycznych w zakresie niepetnosprawnosci, uzaleznien i zdrowia psychicznego
(konsultacje dotyczace wsparcia studentéw =z roznymi niepelnosprawnosciami oraz
dostosowywania materiatow  dydaktycznych), przeprowadza warsztaty dla  0sob
niepetnosprawnych (roéwniez mentoring i1 coaching, dla oso6b indywidualnych 1 grup),
organizuje konferencje ((Nie)Pelnosprawny Student), udziela wsparcia psychologicznego,
zapewnia bezplatny transport z miejsca zamieszkania na uczelni¢ i z powrotem, prowadzi
wypozyczalni¢ sprzgtu (dyktafony dla oso6b niewidzacych, przenosne powigkszalniki
elektroniczne), zapewnia pomoc tlumacza jezyka migowego oraz mozliwos$¢ uczestnictwa w
pracach grup rehabilitacyjnych (ptywanie korekcyjne, gimnastyka zdrowotna).

W indywidualnych sprawach studenckich, w zaleznosci od ich przedmiotu, studenci
majg mozliwos¢ korzystania z pomocy Prodziekanéw, Koordynatora ds. praktycznej nauki
jezyka, Koordynatora ds. punktéw ECTS oraz Dyrektora Instytutu Filologii Germanskie;j.
Dodatkowo kazdym rocznikiem studentdéw zajmuje si¢ opiekun roku. Studenci bardzo
pozytywnie odnosza si¢ do wsparcia udzielanego im przez wskazane osoby, szczegolnie za$
przez Prodziekana ds. studenckich. Studenci nie maja problemow z dostgpem do o0sob
funkcyjnych. W sprawach administracyjnych korzystaja z obstugi dziekanatu, do ktorego
obowigzuje tzw. ,wirtualna kolejka”. Studenci podczas spotkania z ZO PKA wskazali na
problemy zwigzane z pracg dziekanatu: nieuprzejmo$¢ pracownikéw zajmujacych sie¢
wizytowanym kierunkiem, zwracanie si¢ do studentdow w sposob nieodpowiedni, ktore ich
zdaniem wymagaja pilnego rozwigzania. Studenci maja mozliwos¢ korzystania z indywidualnej
organizacji studiow oraz indywidualnego programu studiow. W 2016 roku w Jednostce
pierwszy raz zorganizowano Gale Absolwenta stanowiaca uroczyste zakonczenia procesu
ksztatcenia.

Jednostka wspiera studentow w zdobywaniu do$wiadczen zawodowych, utrzymujac
kontakty z firmami oferujacymi wartosciowe praktyki zawodowe. Z jednej strony duze
zapotrzebowanie todzkich przedsiebiorstw na absolwentow UL z dobra znajomoscia jezyka
niemieckiego, z drugiej starania jednostki sprawiaja, ze studenci wizytowanego kierunku w
niewielkim stopniu korzystaja z pomocy Biura Karier UL, ktore koncentruje si¢ na
wspomaganiu studentow we wchodzeniu na rynek pracy. Zadaniem Biura jest prowadzenie
bazy platnych stazy, projektow (m.in. kreator kariery w ramach ktérego studenci moga
skorzysta¢ z programu mentoringowego), doradztwa zawodowego, szkolen i warsztatow
(potencjal zawodowy, tworzenie dokumentow aplikacyjnych, rozmowa kwalifikacyjna,
autoprezentacja, akademia kompetencji) czy udzielanie pomocy w zatozeniu wiasnej formy.
Biuro jest takze wspotorganizatorem Uniwersyteckich Targdw Pracy. Dzialania biura nie
uwzgledniajg specyficznych potrzeb studentow poszczegodlnych kierunkdw, ale adresowane sg
do studentéw calej uczelni. Z uzyskanych przez ZO PKA informacji wynika, ze w 2017 roku
tylko kilka osob z filologii germanskiej skorzystato z jego Biura.

Wsparcie udzielane studentom jest przedmiotem cyklicznej ankietyzacji w zakresie
oceny pracy dziekanatdow (m.in. kompetencja pracownikow dziekanatu, godziny otwarcia,
ogolna ocena pracy). W pozostatych aspektach opieka nad studentami nie jest monitorowana.
Wprawdzie Wiladze Jednostki przyznaty, ze biorag pod uwage opinie studentow dotyczace
wszystkich aspektow dziatania Jednostki, jednakze nie wskazano przykladow uwzglednienia
opinii studenckich w procesie doskonalenia systemu opieki. Studenci podczas spotkania z ZO
PKA podniesli, Ze nie sa zapoznawani z wynikami przeprowadzanych ankiet.
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Uzasadnienie, z uwzglednieniem mocnych i stabych stron

W Jednostce funkcjonuje skuteczny system wsparcia i opieki nad studentami w procesie
uczenia si¢. Studenci maja zapewniong pomoc przede wszystkim ze strony nauczycieli
akademickich, ale szczegdlnie pozytywnie oceniajg zaangazowanie w rozwigzywanie ich spraw
indywidualnych przez Dyrektora Instytutu, Koordynatora ds. punktow ECTS oraz
Koordynatora ds. praktycznej nauki jezyka, a takze Prodziekana ds. studenckich. Jednostka
wiele uwagi przyktada do opieki nad studentami z niepetnosprawnosciami. Metody wsparcia
dostosowywane sg do indywidualnych potrzeb. Wydzial zapewnia takze wsparcie
merytoryczne i finansowe kotom naukowym. Spore problemy z dziatalno$cig ma natomiast
samorzad studencki, ktory od kilku lat praktycznie nie funkcjonuje, a brak dostatecznego
zaangazowania Wydzialu w promowanie idei samorzadnosci nie sprzyja pokonaniu trudno$ci
ze studencka samoorganizacja. Studenci wskazali rowniez na stabosci w pracy dziekanatu
(nieuprzejmos¢). Stabg strong systemu wsparcia studentdw jest jego monitorowane. Cyklicznej
studenckiej ewaluacji podlega jedynie dzialanie dziekanatow.

Dobre praktyki
Brak

Zalecenia

e Zaleca si¢ wicksze wsparcie odradzajacego si¢ na Wydziale Filologicznym samorzadu
studenckiego ze strony witadz jednostki, ale i pracownikéw naukowo-dydaktycznych
poprzez ksztalcenie odpowiednich kompetencji spotecznych, upowszechnianie wiedzy
na temat roli samorzadu studenckiego w funkcjonowaniu uczelni oraz zasad wyboru i
dzialania reprezentacji  studenckiej, finansowanie akcji promujacych idee
samorzadno$ci oraz projektdow studenckich stuzacych integracji 1 aktywizacji
studentow.

e Zaleca si¢ podjecie dziatan majacych na celu monitorowanie i doskonalenie systemu
wsparcia i opieki nad studentami w zakresie wykraczajacym poza oceng dziekanatu i w
formie dostosowanej do specyfiki kierunku.

8. Ocena dostosowania si¢ jednostki do zalecen z ostatniej oceny PKA, w odniesieniu do
wynikow biezacej oceny

Charakterystyka dzialan doskonalacych oraz

Zalecenie . . .
ocena ich skutecznosci

Uderza szczuptos¢ srodkow  finansowych | Zalecenie  zostalo  zrealizowane. Wydziat
pozyskanych z grantow (323,8 tys.) i catkowity | pozyskal liczne s$rodki zewngtrzne (granty
brak finansowania z patentow, badan zleconych | MNiSW, NCN, przychody z programow
1 programow migdzynarodowych. (...) Pozadana | migdzynarodowych, funduszy strukturalnych).
bytaby wigksza aktywno$§¢ w pozyskiwaniu
projektéw migdzynarodowych.
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Wskazane byloby redagowanie dysertacji w
jezyku obranej specjalizacji.

Zalecenie zostato zrealizowane. Prace

dyplomowe w jezyku niemieckim.

Zalecenie zrealizowane. Praktyki studenckie sa
integralng cze$cig realizowanego programu
studiow.

Zespot Oceniajacy zaleca objecie
obligatoryjnymi praktykami wszystkich
studentow.

Pozadane byloby zmniejszenie liczebnosci grup
studenckich na zajeciach z praktycznej
znajomosci jezyka.

Uwzgledniajac zalecenie Zespolu Oceniajacego
PKA przy podziale studentéw na grupy stosuje
si¢ zasade nieprzekraczania jej liczebnoS$ci
powyzej 15 o0sob, co zapewnia efektywnosé
procesu ksztalcenia.

Pozadane byloby weciagniecie studentow w
prace na rzecz zapewniania jakos$ci ksztatcenia.

Przedstawiciel — studentow jest cztonkiem
Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia,
jednakze nie angazuje si¢ w prace Komisji. Do
czasu przeprowadzania wizytacji nie udato si¢
rowniez zachgci¢ studentow do udzialu w
pracach Rady Wydzialu. Wtadze Wydzialu

zadeklarowaty  podjecie  dalszych  staran
zachecajacych  studentéw  do  wicgkszej
aktywnoSci na rzecz zapewnienia jakosci
ksztalcenia.

Wskazane wydaje si¢ takze promowanie i
wyrdznianie najlepiej ocenionych nauczycieli
akademickich

Zalecenie wykonane. Nauczyciele akademiccy
sg oceniani przy uzyciu arkusza ewaluacyjnego.
Nastgpnie na podstawie zebranych tg droga
danych nastgpuje decyzja o przyznaniu i
wysokosci dodatku motywacyjnego.

Uzytkowane pomieszczenia nie 3
przystosowane do potrzeb 0s6b
niepelnosprawnych

Nowy budynek wydziatu jest w petni
dostosowany do 0s6b z niepelnosprawnoscia.

Lepsze, cho¢ nie w pelni satysfakcjonujace jest
wyposazenie w sprzet (komputery, sprzgt
multimedialny, itp.)

Infrastruktura Wydziatu ulegta zdecydowanej
poprawie (przeniesienie do nowego gmachu).
Obecnie Wydzial dysponuje nowocze$nie
wyposazonymi laboratoriami (w tym nowo
otwarte laboratorium fonetyczne).
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