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obszarze nauk spolecznych na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia
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Krdétka informacja o wizytacji

Ocena jakos$ci ksztatcenia na kierunku ,,praca socjalna” prowadzonym na Wydziale
Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwersytetu L.odzkiego zostata przeprowadzona z inicjatywy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisjg¢
na rok akademicki 2014/2015. Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniata

jakos$¢ ksztatcenia na ww. kierunku.

Wizytacja zostala przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujacg procedurg.
Raport  Zespotu  wizytujacego zostat opracowany  po zapoznaniu si¢
z przedlozonym przez Uczelnig raportem samooceny oraz na podstawie przedstawione]
w toku wizytacji dokumentacji, spotkan 1 rozméw przeprowadzonych z wiadzami Uczelni
1 Wydziatu, pracownikami 1 studentami ocenianego kierunku, hospitacji zaje¢, przegladu

infrastruktury dydaktycznej oraz oceny losowo wybranych prac dyplomowych.

Wiadze Uczelni i Wydziatlu stworzyly bardzo dobre warunki do pracy Zespotu

wizytujacego.



Zalacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zalacznik nr 2 Szczegélowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy

podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.

1) Koncepcja ksztalcenia nawiazuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom
okreslonym w strategii jednostki,
Studia na kierunku praca socjalna (profil ogélnoakademicki) realizowane sg w
Instytucie Socjologii Wydzialu Ekonomiczno-Socjologicznego w trybie stacjonarnym
oraz niestacjonarnym, na poziomie studiow I stopnia oraz studiow II stopnia. W roku
akademickim 2008/2009 zostaty uruchomione studia I stopnia (Uchwata Senatu UL nr
240 z dnia 7.01.2008), zas$ studia II stopnia w roku akademickim 2012/2013 (Uchwata
Senatu UL nr 494 z dnia 23.04.2012). Organizacyjng i merytoryczng opieke nad
kierunkiem praca socjalna sprawuje Instytut Socjologii, a w jego ramach w
szczegblnosci Katedra Socjologii Stosowanej 1 Pracy Socjalnej (KSSiPS). Zajecia na
ocenianym kierunku prowadza przede wszystkim pracownicy KSSiPS, ale takze
pracownicy zatrudnieni w innych jednostkach Wydzialu Ekonomiczno-
Socjologicznego 1 Uniwersytetu £.odzkiego.
Koncepcja ksztalcenia na omawianym kierunku stanowi efekt wieloletnich
doswiadczen pracownikow Instytutu Socjologii w obszarze ksztalcenia i rozwoju
pracownikOw instytucji pomocy spotecznej, systematycznie realizowanych badan
odnoszacych si¢ do struktury spolecznej, a od wczesnych lat 90-tych biedy,
wykluczenia spotecznego 1 problemoéw spolecznych, rozwoju dziedzinowych
kompetencji dydaktycznych, systematycznej, intensywnej i permanentnej wspotpracy
z instytucjami pomocy spolecznej oraz organizacjami pozarzadowymi, uczelniami
krajowymi 1 zagranicznymi, a takze rozwojem samej dyscypliny.
Cel ksztalcenia na ocenianym kierunku zaréwno na I stopniu jak i II stopniu studiow
to poszerzanie 1 rozwijanie wiedzy, umiej¢tnosci i postaw koniecznych do
analizowania 1 zmieniania rzeczywisto$ci spotecznej, zmierzajace do przeciwdziatania
powstawaniu 1 skutkom wykluczenia spotecznego, a takze do zwigkszania integracji

spotecznej spolecznosci lokalnej, regionu 1 kraju. Powyzszy cel ksztalcenia oraz



uznanie, iz ksztalcenie pracownika socjalnego ma charakter interdyscyplinarny
wskazuje na podejscie do okreslania koncepcji ksztatcenia, zmierzajace do
permanentnego dostosowywania oferty edukacyjnej do zmieniajacych si¢ wymogow
rynku pracy dla absolwentow omawianego kierunku.

Nalezy takze zauwazy¢, iz koncepcja ksztalcenia dla kierunku praca socjalna
wpisujac si¢ w Misje Uczelni, jak rowniez jest zgodna z Misja i1 Strategia Wydzialu
Ekonomiczno-Socjologicznego.

Misjqg Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego jest rozwoj wiedzy w dziedzinie nauk
ekonomicznych i spotecznych przez prowadzenie na najwyziszym poziomie badan
naukowych i procesow dydaktycznych, przy wspolpracy z partnerami biznesowymi,
instytucjami  sektora publicznego, innymi oSrodkami akademickimi i kolami
eksperckimi. Dziatania odnoszace si¢ do wspolpracy z innymi os$rodkami
akademickimi oraz aktywizacja interesariuszy zewngtrznych w proces okreslania i
unowoczes$niania koncepcji ksztatcenia widoczne stajg si¢ w ramach funkcjonowania
srodowiska Instytutu Socjologii, a w szczegdlnosci Katedry Socjologii Stosowanej i

Pracy Socjalnej.

® ocena stopnia roinorodnosci i innowacyjnosci oferty ksztalcenia oraz mozliwosci jej

elastycznego ksztaltowania.

Koncepcja ksztalcenia przewiduje duzy stopien rdéznorodnosci 1 elastycznosci ksztatcenia
na studiach pierwszego i drugiego stopnia kierunku praca socjalna. Studenci majg do wyboru
moduty ksztalcenia odpowiadajace ich zainteresowaniom. Roéznorodno$¢ i innowacyjno$¢
oferty ksztalcenia oraz mozliwosci jej elastycznego ksztattowania widoczne s3 na poziomie
dyskusji 1 dialogu prowadzonego ze srodowiskiem studenckim, a takze we wspotpracy z
praktykami 1 innymi instytucjami stanowigcymi sSrodowisko interesariuszy zewnetrznych.

Z0O stwierdza trosk¢ Wladz Wydziatu i Instytutu dotyczaca mozliwos¢ elastycznego
ksztaltowania oferty dydaktycznej oraz uwzglgdnianie zmian pojawiajacych si¢ na rynku
pracy. Widoczne sg we wspolpracy w ramach prowadzenia zaje¢ takze z pracownikami spoza
Instytutu Socjologii. Mozliwo$¢ wymiany do$§wiadczen, wiedzy stajg si¢ dla pracownikéw
UL Zrodtem rozwoju, determinujac tym samym jako$¢ oferty ksztalcenia.

Regulamin studiow przewiduje dla studentéw szczegodlnie uzdolnionych ksztalcenie
W oparciu o indywidualny plan studiéw, w ktorego uzgodnieniu uczestniczy student, opiekun

naukowy 1 Dziekan. Dla studentow znajdujacych si¢ w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej



regulamin przewiduje indywidualng organizacj¢ studiow, ktorej zakres uzgadnia ze studentem

Dziekan.

2) wewnetrzni i zewnetrzni interesariusze uczestnicza w procesie okreslania
koncepcji ksztalcenia na danym kierunku studiéw, w tym jego profilu, celéw,
efektow oraz perspektyw rozwoju.

Dbatos¢ o wypracowanie wilasciwej i uwzgledniajacej zmiany charakterystyczne dla

otoczenia Uczelni oraz rynku pracy, koncepcji ksztalcenia widoczna staje si¢ w

systematycznych konsultacjach z grupa interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

Praca nad formowaniem i akceptacja programu ksztatcenia na kierunku praca socjalna

sktadata si¢ z kilku etapow, na ktérych prowadzono dyskusje zardwno z interesariuszami

wewnetrznymi, jak 1 zewnetrznymi.

Do interesariuszy wewngtrznych zaliczy¢ nalezy pracownikow Instytutu Socjologii oraz

srodowisko studentow. Studenci maja mozliwo$¢ zglaszania swoich opinii 1 sugestii

odnoszacych si¢ do oferty dydaktycznej poprzez udziat w posiedzeniach:

- Rady Konsultacyjnej IS,

- Wydziatowej Komisji ds. Jakosci ksztatcenia, opiniujacej programy nauczania

- Rady Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego.

Wsrod interesariuszy zewnetrznych wymieni¢ nalezy przedstawicieli instytucji pomocy
spolecznej oraz inne osrodki akademickie, ktore takze realizujg ksztalcenie w zakresie Pracy
socjalnej. Warto takze dodaé, iz w sktadzie Rady Konsultacyjnej IS znajduje si¢ obecnie
przedstawiciel Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej i Regionalnego Centrum Polityki
Spotecznej w Lodzi.

Dbalos¢ o jakos¢ efektow ksztalcenia oraz wlasciwe okreslenie koncepcji ksztalcenia
widoczne staje si¢ takze w sferze dydaktyki, w odniesieniu do zaangazowania praktykow w
prowadzenie niektorych zaje¢ dydaktycznych oraz organizowanie studenckich praktyk
zawodowych w swoich jednostkach, a takze uwzglednianie uwag takich interesariuszy
zewnetrznych jak instytucje i1 organizacje dzialajgce na terenie miasta: tj. spoétdzielnie

socjalne, fundacje i stowarzyszenia, organizacje pozarzadowe.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego:  w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegoltowych



1) Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna wpisuje sie w Misje i Strategie Uniwersytetu

Lodzkiego, wspierajac i dopeliajac na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym realizacj¢ celow

strategicznych UL.

2) Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny w procesie okreslania koncepcji ksztatcenia na kierunku

praca socjalna w sposob wlasciwy angazuje interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,

umozliwiajagc studentom wyrazanie opinii i uwag na temat programu ksztalcenia na wielu

ptaszczyznach funkcjonowania Instytutu Socjologii.

2.Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych celéw
i efektéow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osiaganie.

1) Zaktadane przez jednostke efekty ksztalcenia odnoszace si¢ do danego programu

studidow, stopnia i profilu, ksztatcenia sg zgodne z wymogami KRK oraz koncepcja
rozwoju  kierunku;  zakladane  efekty  ksztalcenia na  kierunkach
o profilu praktycznym uwzgledniaja oczekiwania rynku pracy lub wymagania
organizacji zawodowych, umozliwiajace uzyskanie uprawnien do wykonywania
zawodu, a na kierunkach o profilu ogélnoakademickim wymagania formutowane
dla danego obszaru nauki, z ktorej kierunek si¢ wywodzi; opis efektow jest
publikowany.

Ocena zgodnosci zatozonych kierunkowych i specjalnosciowych oraz przedmiotowych/
modutowych efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku, poziomu kwalifikacji i
profilu ksztatcenia z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego
(wzorcowymi efektami ksztatcenia albo celami i efektami ksztatcenia wskazanymi w
standardach ksztatcenia, w tym standardach ksztatcenia nauczycieli, okreslonych
przez ministra wilasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego), a takze z koncepcjg
rozwoju kierunku;

Przedstawione kierunkowe i specjalnosciowe efekty ksztatcenia na kierunku praca socjalna,

studia | i II stopnia o profilu ogoélnoakademickim s3 zgodne z Krajowymi Ramami

Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego.

Ocena spojnosci kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektow ksztatcenia. w
odniesieniu do profilu ogélnoakademickiego — wymagan formutowanych dla obszaru
wiedzy®, z ktdrego kierunek sie wywodzi;




70 stwierdza, ze przedstawione kierunkowe 1 specjalnosciowe efekty ksztalcenia na
kierunku praca socjalna, studia I i II stopnia o profilu ogélnoakademickim sg spojne z

wymaganiami dla obszaru wiedzy w zakresie nauk spotecznych.

e Ocena mozliwosci osiggniecia kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektow
ksztalcenia poprzez realizacje celow i szczegotowych efektow ksztatcenia dla modutow
ksztalcenia (poszczegolnych przedmiotow, grup przedmiotow) oraz praktyk
zawodowych (o ile sq przewidziane w programie studiow).

Przyjety program ksztalcenia umozliwia osigganie przez studentéw poszczego6lnych
efektow kierunkowych na kolejnych semestrach. Realizacja sukcesywnie przedmiotéw
ksztatcenia podstawowego, ogolnego i kierunkowego oraz praktyk studenckich stwarza
mozliwosci poglebiania wiedzy oraz osiggania umiejetnosci i kompetencji kierunkowych.
Przedmioty fakultatywne pozwalaja na bardziej szczegétowe zapoznanie si¢ z zagadnieniami
pracy socjalnej w roznych jej aspektach i sytuacjach. Przygotowana tabela weryfikacji
osigganych efektow ksztalcenia dla kierunku praca socjalna potwierdza osigganie przez
studentéw wszystkich zaktadanych efektow ksztalcenia w toku studidéw i mozliwosci oceny

ich realizacji na poszczeg6lnych etapach (semestrach).

e Ocena dostgpnosci opisu zalozonych efektow ksztatcenia (czy i w jaki sposob opis
efektow ksztatcenia jest publikowany).

Opis zatozonych efektow ksztalcenia realizowanych na kierunku praca socjalna  jest
powszechnie dostepny. Publikowany jest m. in. na stronie internetowej Wydziatu

2) efekty ksztalcenia danego programu zostaly sformulowane w sposéb
zrozumialy i sa sprawdzalne,

Szczegblowa analiza przedstawionych Zespotowi Oceniajgcemu PKA kierunkowych 1
przedmiotowych efektow ksztalcenia na pierwszym i drugim stopniu studiow na kierunku
praca socjalna pozwala przyjac, iz sag one wlasciwie opracowane. Posiadajag odpowiednia
strukture 1 sa konstruowane zrozbiciem na kategorie: ,,wiedza”, ,,umiejetnosci” oraz
,kompetencje spoleczne”. Sposob formulowania kierunkowych i przedmiotowych efektow
ksztalcenia oraz jezyk w jakim sa opisywane, gwarantuje ich pelng zrozumiato$¢. Sposob
formulowania kierunkowych 1 przedmiotowych efektoéw ksztalcenia nie budzi Zadnych
zastrzezen w zakresie zgodnosci z wymaganiami charakterystycznymi dla obszaru nauk
spotecznych w ktorym umiejscowiony jest oceniany kierunek. Zarowno kierunkowe, jak i



przedmiotowe efekty ksztalcenia sg formutowane w taki sposob, ktory umozliwia
sprawdzenie stopnia ich osiggni¢cia przez studentow.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym PKA znali pojecie efekty ksztalcenia,
potrafili takze wskaza¢, ze sg im one przedstawiane na pierwszych zajeciach kazdego kursu
przez nauczycieli akademickich. Wedtug studentéw na podstawie efektow ksztatcenia wiedza,
czego nauczg si¢ w trakcie realizacji przedmiotu, a takze, jakie umiejetnosci i kompetencje
spoleczne osiggng. Efekty ksztalcenia przypisane do poszczegdlnych przedmiotow sa dla

studentow dostepne w sylabusach, do ktérych studenci majg dostep poprzez system USOS.

3) jednostka stosuje przejrzysty system oceny efektéw ksztalcenia,
umozliwiajacy weryfikacje zakladanych celow i ocene osiagania efektow
ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia; system ten jest powszechnie
dostepny.

Na kierunku praca socjalna proces weryfikowania zalozonych w programie
ksztatcenia kierunkowych efektéw ksztalcenia osigganych przez studenta na kazdym etapie
ksztatcenia dokonuje si¢ poprzez:

e zaliczenia czastkowe wszystkich form zajec¢ realizowanych w ramach poszczegoélnych
modulow ksztalcenia,

o weryfikacje efektow ksztalcenia osiagnigtych w trakcie praktyk zawodowych,

J weryfikacje efektow  ksztalcenia w  trakcie seminarium dyplomowego,
przygotowania pracy dyplomowej, oraz w trakcie egzaminu dyplomowego,

. weryfikacje efektow ksztalcenia w trakcie monitorowania karier zawodowych
absolwentow.

Weryfikacja efektow ksztalcenia obejmuje zawsze wszystkie kategorie obszarow tj. wiedzg,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ktorych uzyskanie zwigzane jest z danym modutem.

Procedura weryfikacji osiaggnigecia zakladanych efektoéw ksztalcenia w zakresie
wiedzy, umiejetnosci 1 postaw spotecznych (monitorowanie i okresowy przeglad plandéw
studiow 1 programéw ksztalcenia) 1 dokonywania zmian w programie ksztalcenia dla
kierunku praca socjalna jest procesem wieloetapowym. W celu doskonalenia jakosci procesu
ksztalcenia program studiow na kierunku praca socjalna (studia stacjonarne i niestacjonarne |
i 1l stopnia) podlega systematycznej ocenie. Przeglad planéw i programéw studiow pod
katem realizacji zalozonych efektéw ksztatcenia i sposobow ich weryfikacji dokonywany jest
okresowo (kazdorazowo przed rozpoczeciem nowego roku akademickiego, a takze w miare
potrzeb przed kolejnym semestrem). Dokonany w roku akademickim 2013/14 przeglad planu
zaje¢ studidow stuzyl wyeliminowaniu dlugich przerw pomiedzy zajeciami tworzacymi
sekwencj¢ merytoryczng oraz ewentualnego dublowania si¢ tematyki zajeé. Miejscem
dyskusji, konsultacji, wymiany doswiadczen w zakresie udoskonalania procesu
dydaktycznego, w tym migdzy innymi tre$ci programowych czy stosowanych metod
dydaktycznych, sg systematycznie odbywajace si¢ zebrania kadry KSSiPS. Biorg w nich

7



udziat takze studenci (studiow doktoranckich), ktérzy maja mozliwo$¢ wyrazania swoich
opinii na temat oferty dydaktycznej. Wazng role¢ w procesie weryfikacji osiagnigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia na kierunku praca socjalna odgrywaja takze zebrania
dydaktyczne, ktore odbywaja si¢ przynajmniej raz w semestrze z udziatem pracownikéw
Instytutu Socjologii prowadzacych zajgcia na kierunku dla kierunku praca socjalna.
Przygotowane przez pracownikow KSSiPS propozycje zmian w planie 1 programie
ksztalcenia sg nastepnie dyskutowane i opiniowane na posiedzeniach Rady Konsultacyjne;.
Wypracowanie optymalnego modelu jako$ciowej i ilosciowej weryfikacji efektow ksztalcenia
dla kierunku praca socjalna, byto przedmiotem dyskusji na posiedzeniach Rady
Konsultacyjnej w roku akad. 2013/2014 oraz w roku akad. 2014/2015. Nastepnie propozycje
wszelkich zmian w planie i programie studiéw na kierunku praca socjalna przedstawiane sa
podczas posiedzen Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, w ktorej zasiadaja
przedstawiciele wszystkich jednostek i pozostatych kierunkéw studiow funkcjonujacych na
Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym. Projekt programu nauczania po zaopiniowaniu
przez Wydzialowa Komisje ds. Jako$ci Ksztalcenia podlega nastgpnie zatwierdzeniu przez
Rad¢ Wydziatu. Najwazniejsze zmiany jakie zostaly wprowadzone do planu i programu
ksztatcenia na kierunku praca socjalna w roku akademickim 2013/14 i 2014/15 polegaty na:
1.dostosowaniu programu do ustalen zatwierdzonych przez Rade Wydziatu w sprawie liczby
godzin dydaktycznych obowigzujacych na kierunku, polegajacym na dokonaniu cigcia
godzin dydaktycznych z 2205 do 1800 (studia stacjonarne, I stopien), z 950 do 500 (studia
niestacjonarne, II stopien); 2. na wprowadzeniu kalkulatora punktow ECTS; 3. na
ograniczeniu wyboru modutéw specjalizacyjnych z 3 do 2, rozszerzajac rdwnoczesnie pule
propozycji modutdéw specjalizacyjnych do wyboru wprowadzajac modul: Integracja spoteczna
trwale wykluczonych; 4. na wprowadzeniu praktyk na Il stopniu. Zmiany wprowadzane w
planie i programie studiéw dotycza studentéw rozpoczynajacych nauke od nowego cyklu
ksztalcenia. W konsekwencji studenci kolejnych rocznikow sa ksztatceni wedhug réznych
programdw. Ocena programow studiow jest podstawa aktualizacji sylabusow, dokonywang
przez koordynatorow poszczegdlnych przedmiotow. Sylabusy opracowywane sg w jezyku
polskim 1 angielskim, wedlug okreslonego wzoru przyjetego w Uczelni i sa dostgpne dla
studentéw na stronie USOS.

Szczegdlowe zasady zaliczania poszczeg6lnych modutdow (przedmiotow) i oceny
studentow reguluje Regulamin Studiéw Uniwersytetu Lodzkiego w czgéci VI — Zaliczenie
semestru roku studiow. Zasady zaliczania semestru 1 roku akademickiego okresla Regulamin
sesji egzaminacyjnej. Do konca roku akad. 2012/2013 oceny z egzaminéw i zaliczen
rejestrowane byly w systemie USOSweb w formie elektronicznej oraz dodatkowo na karcie
okresowych osiagni¢¢ studenta. Od roku akad. 2013/2014 na podstawie Uchwaty Rady
Wydziatu z dn. 01.07.2013 r. oceny z egzamindw 1 zaliczen rejestrowane sg wylacznie w
systemie USOSweb w formie elektronicznej. Zgodnie z Regulaminem studiéw z dnia 4
kwietnia 2011 r., wprowadzonym Uchwata Senatu UL nr 310, i zmienionym uchwatg nr 477
Senatu UL z dnia 23 kwietnia 2012 r., uchwatg nr 159 Senatu UL z dnia 22 kwietnia 2013 r.
oraz Uchwala nr 343 z dnia 28 kwietnia 2014 dla przedmiotéw sktadajacych si¢ z odrgbnie
ocenianych form zajg¢ sktadowych konieczne jest dokladne opisanie sposobu wyliczenia
oceny koncowej z przedmiotu jako catoéci. System ten obowigzuje od roku akad. 2012/2013.



W celu realizacji zalozonego poziomu jakosci ksztalcenia student jest informowany
szczegdtowo przed zajeciami 0 wymogach i kryteriach zaliczenia przedmiotu. Przy ocenie
poszczegblnych typow zaje¢, w porozumieniu z koordynatorem przedmiotu, prowadzacy
zajecia ustalaja kryteria zaliczenia przedmiotu i na pierwszym spotkaniu ze studentami
przekazuja im kryteria czastkowej i koncowej oceny z przedmiotu. Na kierunku praca
socjalna stosowane sg zroznicowane metody/sposoby weryfikacji osiggni¢cia przez
studentow zaktadanych efektéw ksztatcenia adekwatnie do roznych kategorii zaktadanych
efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i postaw (przyktadowe sposoby
weryfikacji osiggni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci,
postaw. Waznym elementem dziatan stuzacym efektywnej weryfikacji efektow ksztalcenia,
tym samym dzialan na rzecz poprawy jako$ci ksztalcenia, jest dostosowanie metod
weryfikacji efektow ksztalcenia do indywidualnych predyspozycji studenta. Po to, by
osiggniete przez studentow niepelnosprawnych efekty ksztatcenia zostaly zweryfikowane w
sposob prawidlowy, w procesie weryfikacji uwzglednia si¢ wszelkie obiektywne
uwarunkowania zwigzane z charakterem i stopniem niepelnosprawnosci. Aby ulatwié
studentom niepelnosprawnym mozliwo$¢ poddania si¢ obiektywnej weryfikacji, stosuje si¢
odpowiednie formy weryfikowania wiedzy np. wydluzenie czasu zaliczenia/egzaminu,
wydrukowanie arkusza testowego wieksza czcionka. Konkretne decyzje w sprawie oceny
efektow ksztalcenia osiggnietych przez studentow niepelnosprawnych podejmuje kierownik
podstawowej jednostki organizacyjnej, uwzgledniajac opinie lekarskie (w tym psychologa).

Zaliczenie praktyk zawodowych stanowi niezbedny element zakonczenia studiow.
Weryfikacji efektow ksztatcenia zdobytych w trakcie praktyk dokonuje opiekun kierunkowy
praktyk w oparciu o odbyta praktyke zawodowsg, ktorej realizacja przedstawiona jest w
dzienniczku praktyk lub na podstawie wniosku o zaliczenie jako praktyki pracy
zawodowej/pracy za granicg w instytucjach pomocy spotecznej, poparty zaswiadczeniem
uzyskanym z instytucji. Zaliczenie, obejmujace tacznie oba cykle praktyk (po I i Il roku
studiow 1 stopnia) wpisywane jest w sesji zimowej III roku studiow. Do r. akad. 2013/14
zaliczenie praktyk wpisywane bylo bez oceny. Od roku akad. 2014/15 wprowadzono
obowigzkowe oceny numeryczne — podstawa ich wystawienia jest formularz ,,Weryfikacji
efektow ksztalcenia”, wypehliany przez wyznaczonego przez pracodawce bezposredniego
opickuna praktyk, podlegajacy akceptacji ze strony opiekuna kierunkowego. Dokument ten
ujednolicony dla studentow wszystkich kierunkow studiow realizowanych na Wydziale
wprowadzony zostat w r. akad. 2013/14 jako obowigzujacy dla rozpoczynajacego si¢ cyklu
ksztalcenia. W zwiazku z decyzja administracyjna, w przypadku studentow uzyskujacych
zaliczenie na Il roku w r. akad. 2014/15, ktérych zasady te nie dotyczyly w pierwszym etapie
praktyk (r. akad. 2012/13), ocena numeryczna wystawiona zostala z uwzglednieniem
samooceny studenta. W petni nowa procedura oceniania zostanie zastosowana dla studentéw
uzyskujacych wpisy w r. akad. 2015/16. Dokumentacja zwigzana z realizowanymi praktykami
zawodowymi archiwizowana jest przez Dziekanat Wydziatu.

Praca licencjacka i pomyslnie zdany egzamin dyplomowy jest syntetycznym, koncowym
miernikiem realizacji zaktadanych efektow ksztatcenia na studiach I stopnia, za$ na studiach



IT stopnia koncowym miernikiem jest praca magisterska 1 pomys$lnie zdany egzamin
magisterski. Na kierunku praca socjalna obowiazuja przyje¢te na Wydziale zasady organizacji
egzaminu dyplomowego. Stosowane sa takze zestandaryzowane arkusze recenzji tych prac.
Zasady te umozliwiaja osiggnig¢cie ujednolicenia konstrukcji prac i kryteriow ich oceny.
Ostateczny wynik studiéw wpisany w protokole i na dyplomie ukonczenia studidéw wyzszych
stanowi $rednig wazong z trzech ocen: $redniej z ocen w trakcie studiow (waga 0,6), sredniej
arytmetycznej z uzgodnionej oceny promotora i recenzenta pracy dyplomowej (waga 0,2) i
oceny z egzaminu dyplomowego (waga 0,2). Sposob liczenia $redniej z ocen uzyskanych w
trakcie studiow zawarty jest w § 52 Regulaminu studiow na UL. Na egzaminie licencjackim
studentom konczacym kierunek praca socjalna zadawane sg trzy pytania:

e Jedno pytanie, sprawdzajace efekty ksztalcenia z kategorii wiedza i umiejetnosci
zwigzane jest z kierunkiem studidw (z toku studidow); pytanie to losowane jest z
zestawu 15 zagadnien stanowigcego interdyscyplinarne spojrzenie na wiedz¢ z
zakresu kierunku studiéw - (wykaz pytan na egzamin licencjacki wraz z literaturg).
Zagadnienia sg znane studentom (dostgpne na stronach internetowych Instytutu i
Wydziatu), omawiane na seminariach licencjackich. Podany jest takze wykaz
niezbednej literatury stuzacej przygotowaniu si¢ do egzaminu (7 podstawowych
pozycji bibliograficznych i 5 uzupetiajacych). Obowigzujace pytania teoretyczne dla
| stopnia na kierunku praca socjalna odpowiadaja zatozonym efektom ksztatcenia;

e Drugie dotyczy zagadnien metodologicznych. Podstawg do przygotowania si¢ do
egzaminu w tym zakresie jest ksigzka: E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004;

e Trzecie pytanie sprawdzajace efekty ksztalcenia z kategorii kompetencje,
formutowane jest przez recenzenta w oparciu o napisang przez dyplomanta pracg
licencjacka.

Praca licencjacka musi spetnia¢c wymogi 6 poziomu KRK, czyli operowania wiedza,
umiejetnosciami 1 kompetencjami (zapamigtywanie, pojmowanie, stosowanie, analizowanie,
ocenianie wg Taksonomii Blooma-Andersona) w zakresie pozwalajagcym na tworzenie
prostych produktow 1 form. Prace licencjackie mogg promowaé wylacznie samodzielni
pracownicy naukowo-dydaktyczni oraz pracownicy ze stopniem naukowym doktora
(minimum 3 lata po obronie pracy doktorskiej). Lista oséb uprawnionych do prowadzenia
seminariow licencjackich oraz magisterskich zatwierdzana jest przez Rade Wydziatu.

Prace magisterskie moga promowaé¢ wytacznie samodzielni pracownicy naukowo-
dydaktyczni oraz pracownicy ze stopniem naukowym doktora (minimum 5 lat po obronie
pracy doktorskiej), ktore zostaly zaakceptowane przez Rad¢ Wydzialu. Tytuly prac
magisterskich (zgodne z kierunkiem studiéw i specjalnoscig studenta oraz adekwatne do
kompetencji promotora) zatwierdzane sa przez Rade Wydzialu. Pytania zadawane studentom
w trakcie egzaminu dyplomowego/magisterskiego formutowane sg w taki sposob, aby
odpowiedzi na nie ujawnialy, czy egzaminowany posiadl wymagang wiedze, umiejgtnosci 1
kompetencje. Na egzaminie magisterskim studentom konczacym kierunek praca socjalna
zadawane sg trzy pytania:

e jedno pytanie, sprawdzajace efekty ksztalcenia z kategorii wiedza i umiejetnosci, jest

losowane z listy 25 zagadnien dost¢pnych na stronach internetowych Instytutu i
Wydzialu. Pytania te s3 omawiane na seminariach magisterskich, w trakcie zajec
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podany jest wykaz niezbednej literatury stuzacej przygotowaniu si¢ do egzaminu.
Obowigzujgce pytania teoretyczne dla II stopnia na kierunku praca socjalna
odpowiadajg zatozonym efektom ksztatcenia;

e drugie dotyczy zagadnien metodologicznych. Podstawg do przygotowania si¢ do
egzaminu w tym zakresie jest ksigzka: E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004;

e trzecie, sprawdzajace efekty ksztalcenia z kategorii kompetencje, formutowane jest
przez recenzenta w oparciu o napisang przez dyplomanta prace magisterska.

W celu obiektywizacji ocen za prace magisterskie przy ich ocenie wprowadzono wymogi,

ktorych spetlnienie wymagane jest do uzyskania oceny bardzo dobrej (zlecane przez
Ekspertow Bolonskich jako dobra praktyka):

e praca jest elementem rozwijania kompetencji zwigzanych z wykonywaniem zadan (np.
zrozumienie istoty kompleksowego postrzegania zjawisk ztozonych);
e praca stanowi probe rozwigzania problemu, odpowiedzi na pytanie problemowe;
e praca agreguje efekty ksztatcenia uzyskane w czasie studiow, uwidacznia umiejetnosci
tworcze absolwenta.
Stanowig one elementy wypelniajace wymogi 7 poziomu KRK, czyli operowania wiedza,

umiejetnosciami i kompetencjami w zakresie pozwalajagcym na tworzenie zlozonych
produktéw i1 form.

Podstawowe zasady systemu oceny efektow ksztalcenia dostepne sg dla studentow w
Regulaminie Studiow oraz Regulaminie sesji egzaminacyjnej natomiast zasady szczegdlowe
podawane sg studentom w trakcie pierwszych zaje¢ kursu przez nauczyciela akademickiego
koordynujacego realizacje przedmiotu, co potwierdzili takze studenci obecni na spotkaniu z
Zespotem Oceniajagcym PKA.

Z opinii studentoéw wizytowanego kierunku obecnych na spotkaniu z Zespotem
Oceniajacym PKA wynika, Zze system oceny efektow ksztalcenia jest transparentny i
zrozumialy, na co znaczacy wplyw ma informowanie o nim studentdw juz na pierwszych
zajeciach kursu, jednakze wedlug studentéw system ten ulega zmianom w trakcie realizacji
przedmiotu. Jako przyktad przedmiotu, w trakcie, ktorego nastapita zmiana zasad zaliczenia
w trakcie realizacji przedmiotu studenci wskazali Statystyke. Studenci I roku studiéw I
stopnia wyrazili opini¢, ze na poczatku zaje¢ nauczyciel akademicki odpowiedzialny za
przedmiot przedstawil im zasady zaliczenia na podstawie, ktorych ostateczng ocen¢ z
przedmiotu miata stanowi¢ w 100% ocena z ¢wiczen, natomiast przed sama sesja
egzaminacyjng okazato si¢, ze studenci zobowigzani sg do napisania egzaminu, a zaliczenie
¢wiczen stanowi jedynie 40% ostatecznej oceny. Fakt zmiany zasad zaliczenia w trakcie
realizacji przedmiotu potwierdzaja rowniez przedstawione przez Wiadze Jednostki w trakcie
wizytacji opracowania ankiet studenckich z lat 2013-2015, z ktérych wynika, ze sytuacja taka

ma miejsce dos¢ czesto na wizytowanym kierunku. Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem
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Oceniajgcym PKA wyrazili opini¢, ze w niektorych przypadkach system takze jest
nieobiektywny. Jako przyktad studenci wskazywali m.in. sytuacje, w ktérej po wczesniejszym
uzgodnieniu z nauczycielem akademickim prowadzacym przedmiot przepisania oceny
uzyskanej na innym kierunku studiow Uniwersytetu Lodzkiego na przedmiocie pozwalajagcym
osiggna¢ jednakowe efekty ksztalcenia ocena zostala znacznie obnizana, poniewaz osoba
prowadzaca przedmiot na kierunku innym niz praca socjalna miata nizszy stopien naukowy.
W odczuciu studentéw wizytowanego kierunku system oceny jest nieobiektywny, jednakze
Jednostka zapewnia studentom mozliwos¢ wgladu do prac zaliczeniowych 1 uzyskania
informacji zwrotnej o popeinionych btedach oraz przystgpienia do egzaminu komisyjnego.
Studenci mimo swoich odczu¢ w trakcie spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili
opinig, iz mozliwosci te sa przez nich wykorzystywane zaledwie w niewielkim stopniu.
Informacje dotyczace szczegdtowych zasad zaliczenia przedmiotow dostgpne s3 dla

studentow w sylabusach, do ktorych maja dostgp za posrednictwem systemu USOS.

4) jednostka monitoruje kariery absolwentow na rynku pracy, a uzyskane
wyniki wykorzystuje w celu doskonalenia jakosci procesu ksztalcenia.

Weryfikacja efektow ksztalcenia realizowana jest takze w oparciu o opinie
absolwentow Uczelni. Monitorowanie karier zawodowych absolwentow stanowi forme
sprawdzania koncowych efektow ksztatcenia, pozwala weryfikowaé stopien realizacji
efektow ksztatcenia gldéwnie w zakresie umiejetnosci 1 kompetencji. Celem monitorowania
karier zawodowych absolwentow jest:

e uzyskanie informacji na temat sytuacji zawodowej studentow na rynku pracy, w tym
zgodnosci zatrudnienia z profilem 1 poziomem wyksztalcenia tuz przed zakonczeniem
studiow (przed obrong pracy dyplomowej),

e uzyskanie informacji na temat aktualnej sytuacji zawodowej absolwentow na rynku
pracy, w tym zgodno$ci zatrudnienia z profilem i poziomem wyksztatcenia,

e uzyskanie opinii na temat przydatnosci wiedzy i umiejetnosci zdobytych w procesie
ksztalcenia z punktu widzenia potrzeb 1 wymagan stawianych przez wspotczesny
rynek pracy,

e uzyskanie informacji na temat dalszych planéw edukacyjnych i zawodowych
absolwentow.

Jednostka odpowiedzialng za realizacj¢ procesu monitorowania karier zawodowych
absolwentoéw jest dziatajace w ramach struktur Uniwersytetu Lodzkiego Akademickie Biuro
Karier Zawodowych. Obok takich zadan jak ulatwienie studentom 1 absolwentom wejscie na
rynek pracy, pomoc w ksztaltowaniu $ciezki kariery poprzez doradztwo i posrednictwo w
poszukiwaniu pracy, nawigzywanie 1 utrzymywanie kontaktow z pracodawcami,
umozliwienie pracodawcom znalezienia najlepszych kandydatow na oferowane miejsca
pracy, praktyk i stazy, gromadzi takze opinie studentoéw/absolwentow, w tym kierunku praca
socjalna, na temat oceny jakosci ksztalcenia. Biuro realizuje projekt badawczy pt.
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Monitorowanie karier zawodowych absolwentow Uniwersytetu £.odzkiego, ktorego celem jest
dokonanie oceny dostosowania kierunkow studiow do potrzeb rynku pracy poprzez §ledzenie
loséw zawodowych absolwentéw. W 2012 r. ukazat si¢ raport z pierwszej edycji badan pt.
Opinie studentow ostatnich lat studiow na temat jakosci ksztalcenia i organizacji studiow na
Uniwersytecie L.odzkim oraz nabytych kompetencji w procesie ksztatcenia. W raporcie tym
znalazty si¢ oceny studentow Wydzialu Ekonomiczno-Socjologicznego, w zdecydowanej
wiekszosci pozytywne.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Ocena koncowa 2 kryterium o‘.g,ro’lnego4 w pelni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1). Zakladane kierunkowe efekty ksztatcenia odnoszace si¢ do programu studidw
pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogdélnoakademickim sg zgodne z wymogami
Krajowych Ram Kwalifikacji oraz koncepcja rozwoju kierunku. Zaktadane kierunkowe
efekty ksztatcenia w pelni pokrywaja efekty specyficzne dla obszaru nauk spotecznych. Opis
zaktadanych efektow ksztalcenia jest dostepny. Karty opisu przedmiotow zostaty opracowane
zgodnie z wymogami Krajowych Ram Kwalifikacji. Studenci majg $wiadomo$¢ czym sa
zakladane efekty ksztalcenia oraz znaja cele ksztalcenia. W opinii studentow efekty
ksztalcenia sg zrozumiate i sprawdzalne.

2). W oparciu o analize kierunkowych efektow ksztalcenia oraz efektow ksztalcenia
okreslonych w udostgpnionych Zespotowi Oceniajagcemu PKA kartach opisu poszczegdlnych
przedmiotdw mozna stwierdzi¢, ze sposob ich formutowania nie budzi zastrzezenh w zakresie
czytelnosci, zrozumiatosci 1 sprawdzalnosci.

3).Prowadzacy kierunek Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny stosuje przejrzysty system
oceny efektow ksztalcenia, umozliwiajacy weryfikacje osiggania efektow ksztalcenia na
kazdym jego etapie. System ten jest dostepny. System weryfikacji osiggania zaktadanych
celow 1 efektow ksztalcenia obejmuje wszystkie kategorie tych efektow tj. wiedzg,
umiejetnosci 1 kompetencje spoteczne. Zasady weryfikacji efektow ksztalcenia okreslonych w
poszczegodlnych przedmiotach, w tym zasady zaliczania praktyk zawodowych oraz oceny
procesu dyplomowania s3 zgodne z Regulaminem studiow, Regulaminem praktyk
zawodowych oraz Zasadami dyplomowania przyjetymi w Uczelni. Realizacja procesu
etapowej weryfikacji efektow ksztalcenia nie budzi zastrzezen. Proces dyplomowania
przebiega poprawnie. W zakresie przejrzystosci systemu weryfikacji efektow ksztatcenia na
kierunku praca socjalna w petni spetnia kryterium. W opinii studentow system weryfikacji
zaktadanych efektow ksztatcenia jest przejrzysty i zrozumiaty. Publikacja, udostgpnienie oraz
informacja o efektach ksztalcenia pozwala studentom na dokonanie rozrdznienia pomi¢dzy
wiedza, kompetencjami i umiej¢tnosciami.
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4).Uczelnia poprzez Akademickie Biuro Karier Zawodowych realizuje dzialania w zakresie
monitorowania karier swoich absolwentoéw na rynku pracy, w celu wykorzystania uzyskanych
wynikéw dla doskonalenia jako$ci procesu prowadzonego ksztatcenia. Wyniki badan
absolwentéow stuza takze dostosowaniu efektéw ksztalcenia do oczekiwan absolwentow
ocenianego kierunku studiow oraz wymagan rynku pracy. Jednostka monitoruje kariery
zawodowe absolwentow a pozyskane wyniki wykorzystuje do doskonalenia jako$ci procesu
ksztalcenia.

3.Program studiéw umozliwia osiagniecie zakladanych efektéow ksztalcenia.

1) Realizowany program ksztalcenia umozliwia studentom osiggniecie kazdego
z zakladanych celow i efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zakladanej struktury
kwalifikacji absolwenta.

Prowadzone przez Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytetu L.odzkiego ksztatcenie
na kierunku praca socjalna na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu
og6lnoakademickim realizowane jest w formie studidéw stacjonarnych i niestacjonarnych.
Organizacja procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow nie budzi zastrzezen
w zakresie mozliwosci osiggniecia zakladanych celow i efektow ksztalcenia. Zajecia
dydaktyczne prowadzone sa w formie wykladow, ¢wiczen, konwersatoriow, warsztatow i
seminariow dyplomowych.

Program ksztalcenia na kierunku praca socjalna powstal w oparciu o wymogi
krajowych Ram Kwalifikacji, zgodnie z Uchwatlg Senatu UL nr 423 z dnia 23 stycznia 2012
w sprawie wytycznych w zakresie tworzenia programoéw ksztalcenia w Uniwersytecie
Lodzkim, Uchwatg Senatu UL nr 192 z dnia 10 czerwca 2013r w sprawie wytycznych w
zakresie  tworzenia  programéw  ksztalcenia w  Uniwersytecie Lodzkim  oraz
Zarzadzenia nr 177 Rektora Uniwersytetu Lodzkiego z dnia 30.09.2013 w sprawie:
wprowadzenia procedury tworzenia i modyfikowania programow ksztatcenia. Cele programu
1 kierunkowe efekty ksztalcenia zostaty zdefiniowane w sposéb specyficzny dla kierunku
praca socjalna w oparciu o obszarowe efekty ksztalcenia zbiezne z efektami z zakresu nauk
spotecznych dla kierunkéw realizowanych w Uniwersytecie Lodzkim. Szczegotowe efekty
ksztalcenia (w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji) odnoszace si¢ do tresci
programowych poszczegdlnych przedmiotow zostaly zamieszczone w macierzach
kierunkowych efektow ksztalcenia dla I 1 II stopnia studiow.

Konstrukcja programu, w tym siatek zajgciowych, zostala przygotowana w ujeciu
modutowym wzorem konstrukcji macierzy kierunkowych efektow ksztatcenia okreslonych
dla kierunku praca socjalna. Modut zostat zdefiniowany jako przedmiot/grupa przedmiotow,
ktérych sekwencja tworzy spdjng i logicznie uporzadkowang cato$¢ merytoryczna,
pozwalajaca absolwentowi osiaggna¢ wszystkie zdefiniowane kierunkowe efekty ksztatcenia.
W programie ksztalcenia zawarte zostaly cztery rodzaje modutdéw: modul przedmiotow
podstawowych, moduty specjalizacyjne, moduty wybieralne, moduty w jezyku obcym.
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Program ksztalcenia na I 1 II stopniu zapewnia studentom mozliwo$¢ uzyskania
kwalifikacji pracownika socjalnego, warunkujacych mozliwo$¢ prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarze pracy socjalnej.

Studia | stopnia na kierunku praca socjalna (studia stacjonarne i niestacjonarne) trwajg 6
semestrow 1 koncza si¢ uzyskaniem przez absolwenta tytulu zawodowego licencjata. Ogolna
liczba godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich wynosi 1800 (na studiach
stacjonarnych) 1 999 godzin (na studiach niestacjonarnych). Celem studiow I stopnia jest
nabycie przez absolwenta wiedzy i umiej¢tnosci z zakresu pracy socjalnej umozliwiajacych
wykonywanie podstawowych zadan w zawodzie pracownika socjalnego. Tresci programowe
zostaly skonstruowane w sposob, ktory umozliwia absolwentowi zdobycie podstawowej
wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji niezbednych do analizy i oceny zasobow, potrzeb oraz
problemow indywidualnych 1 spolecznych, tworzenia i1 realizacji planéw pomocy
indywidulanej i projektow socjalnych, motywowania i aktywizowania os6b, grup i
spoteczno$ci w kierunku dziatan samopomocowych, uksztattowania kompetencji niezbednych
do samodzielnego rozwigzywania probleméw zawodowych w ramach obowigzujacego prawa
i kodeksu etycznego. Absolwent kierunku jest przygotowany do podje¢cia zatrudnienia w
jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, placowkach opieki zdrowotnej, placoéwkach
resocjalizacyjnych, organizacjach pozarzadowych, podmiotach ekonomii spotecznej i innych
realizujacych zadania z zakresu polityki spotecznej i pracy socjalnej na stanowiskach
wymagajacych podstawowe] wiedzy i1 umiejetnosci niezbednej do wykonywania pracy
socjalnej jako profesji. Siatka zaje¢ dydaktycznych na studiach I stopnia na kierunku praca
socjalna obejmuje obowigzkowy dla wszystkich studentow modut przedmiotow
podstawowych (w tym ogolnouczelnianych), oraz moduty specjalizacyjne (sktadajace si¢ z 4
tematycznie powigzanych ze sobg przedmiotéw), moduly (przedmioty) wybieralne, moduty
(przedmioty) w jezyku obcym. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych I stopnia
realizowane s3 identyczne moduly przedmiotéw. Na studiach stacjonarnych przedmioty
realizowane sg w przewazajacej mierze w wymiarze 30 godzin i analogicznie dla przedmiotu
18 godzin na studiach niestacjonarnych.

Studia Il stopnia na kierunku praca socjalna trwajg cztery semestry, konczg si¢ nadaniem
absolwentowi tytulu zawodowego magistra. Ogolna liczba godzin z bezposrednim udzialem
nauczycieli akademickich wynosi na studiach stacjonarnych 795 godzin (na studiach
niestacjonarnych 500 godzin). Przedmioty ujete w siatce programowej zostaty
skomponowane tak, aby umozliwi¢ absolwentowi osiggnigcie wszystkich zdefiniowanych dla
kierunku efektow ksztatcenia. Celem studiéw II stopnia (studia stacjonarne i niestacjonarne)
na Kkierunku praca socjalna jest nabycie przez absolwenta zaawansowanej wiedzy i
umiejetnosci z zakresu pracy socjalnej niezbednych do wykonywania pracy socjalnej jako
profesji, tj. samodzielnego i innowacyjnego podejmowania interwencji socjalnej zgodnie z
obowigzujagcymi zasadami prawa 1 etyki zawodowej. Tresci programowe skonstruowane
zostalty w sposob, ktory umozliwia zdobycie zawansowane] wiedzy, umiej¢tnosci i
kompetencji niezbednych do analizy 1 oceny =zasobow, potrzeb oraz probleméw
indywidualnych 1 spolecznych, tworzenia 1 realizacji planow pomocy indywidualnej i
projektéw socjalnych, motywowania i aktywizowania oséb, grup i spolecznosci w kierunku
dziatan samopomocowych oraz podjgcia pracy w instytucjach pomocy spotecznej i
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organizacjach w sektorze prywatnym (instytucje opickuncze i opiekunczo-wychowawcze),
sektorze publicznym (administracja rzadowa i samorzadowa) oraz sektorze organizacji
pozarzadowych na stanowiskach wymagajacych zaawansowanej wiedzy i umiej¢tnosci z
zakresu pracy socjalnej. Ponadto absolwent studiow II stopnia pracy socjalnej ma poglebiona
wiedze na temat dziatan instytucji i organizacji zmierzajacych do przeciwdziatania skutkom
nierowno$ci spolecznych, problemow spotecznych oraz dezinstytucjonalizacji rodziny i
starzenia si¢ spoteczenstwa, potrafi wykorzystaé nabyta wiedz¢ w celu zaprojektowania,
przeprowadzenia 1 ewaluacji interwencji spotecznej z zachowaniem zasad etycznych i
prawnych, posiada umiejetnos¢ zorganizowania pracy zespotowej oraz komunikowania si¢ z
innymi partnerami i szerszym otoczeniem spolecznym, wykazuje poglebione zainteresowanie
problemami spolecznymi i ma poczucie odpowiedzialnos$ci za dziatania wiasne, zespotu, w
ramach ktérego pracuje i1 ktérym kieruje, oraz wobec 0sob i1 zbiorowosci na rzecz ktorych
dziata. Siatka zaj¢¢ dydaktycznych realizowanych na kierunku praca socjalna (II stopien,
studia stacjonarne i niestacjonarne) obejmuje obowiazkowy dla wszystkich studentow modut
przedmiotow podstawowych (i ogoélnouczelnianych), moduty (przedmioty) wybieralne oraz
moduly (przedmioty) w jezyku obcym. Z uwagi na ograniczenia godzinowe na Il stopniu nie
sa realizowane modutly specjalizacyjne.

Studenci wizytowanego kierunku studiow zgodnie z programem ksztatcenia realizujg
obowigzkowe praktyki studenckie na studiach I stopnia w wymiarze 8 tygodni. Na studiach
stacjonarnych studenci realizujg praktyki w trakcie wakacji po I i II roku, natomiast na
studiach niestacjonarnych studenci musza odby¢ praktyki do konca 5- tego semestru studiow.
Organizacja administracyjna praktyk zapewniana jest przez pracownika dziekanatu Wydziatu,
do ktorego obowigzkoéw nalezy przede wszystkim obsluga studentow w zakresie
przygotowywania porozumien pomiedzy instytucja a Wydzialem w zakresie praktyk
zawodowych, przygotowywanie skierowan na praktyke, przygotowywanie 1 wydawanie
dzienniczkow praktyk studenckich na podstawie zlozonego przez studenta harmonogramu
praktyk zawodowych. Organizacja merytoryczna praktyk zapewniana jest przez powotanego
przez Dziekana kierunkowego opiekuna praktyk, ktory sprawuje nadzor merytoryczny i
dydaktyczny nad przebiegiem praktyk studenckich. Do =zadan opiekuna nalezy
przeprowadzenie dwoch zebran informacyjnych w semestrze letnim poprzedzajacym
praktyki, celem poinformowania studentéw o zasadach realizacji praktyk. Opiekun wspiera

roOwniez 1 nadzoruje studentéw w procesie wyboru zaktadu pracy, nadzoruje zgodnos¢

przebiegu praktyk z programem i regulaminem studiéw oraz terminowos¢ ich realizacji.

W opinii studentow wizytowanego kierunku obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym
PKA wymog odbycia praktyk we wrzesniu jest duzym utrudnieniem. W opinii studentow

instytucje nie chcg przyjmowaé studentow w tym okresie, co wynika ze specyfiki ich pracy,
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ktorej we wrzesniu jest wigcej. W efekcie skutkuje to brakiem czasu, aby w sposob
odpowiedni zapewni¢ praktykantowi opieke i mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych efektow
ksztatcenia. Dodatkowo wrzesien jest miesigcem sesji poprawkowej, co w opinii studentéw
rowniez utrudnia odbywanie praktyk w tym okresie. Z opinii kierunkowego opiekuna praktyk
wynika, ze praktyki realizowane sg przez wszystkich studentow we wrzesniu ze wzgledu na
ich superwizowanie, czyli dwukrotne spotkania studentow z opiekunem i zdawanie biezacej
relacji z odbywanej praktyki. Rekomenduje si¢ przeanalizowanie argumentéw obu stron i
rozwazenie ewentualnej zmiany terminu odbywania praktyk np. na sierpien.

Studenci wizytowanego kierunku studiéw maja mozliwos$¢ indywidualizacji procesu
ksztalcenia poprzez wybdr specjalnosci, przedmiotéw wybieralnych oraz realizacje procesu w
formie Indywidualnego Planu Studidéw i Programu Ksztalcenia lub Indywidualnej Organizacji
Studiéw. Studenci wizytowanego kierunku od 2. semestru studiow I stopnia realizujg 1 z 4
moduléw specjalnosciowych, ktory obejmuje 4 tematycznie powigzane ze soba przedmioty.
Studenci wizytowanego kierunku studiow w trakcie 4., 5. i 6. semestru studiéw I stopnia oraz
2., 3. 1 4. semestru studiow II stopnia realizujg przedmioty wybieralne z puli przedmiotéw
prowadzonych  przez  pracownikow  Instytutu  Socjologii  oraz = przedmiotow
ogblnoakademickich. W celu rozwijania wiedzy, umiej¢tnosci 1 kompetencji spotecznych
studentéw Jednostka w swoich procedurach zastrzega, ze w trakcie cyklu ksztalcenia student
nie moze dwukrotnie realizowa¢ tego samego przedmiotu wybieralnego. Uzdolnieni i
wyrdzniajacy si¢ studenci wizytowanego kierunku mogg realizowa¢ program ksztatcenia w
formie Indywidualnego Planu Studiéw i Programu Ksztalcenia (IPS). Forma ta umozliwia
studentom wzbogacenie wiedzy 1 umiejetnosci w ramach studiowanego kierunku lub
kierunkow pokrewnych oraz udziat studenta w pracach naukowo-badawczych prowadzonych
w Jednostce. Zgode na realizacje procesu ksztalcenia w formie IPS wydaje Dziekan na
wniosek zainteresowanego studenta. W szczeg6élnych przypadkach, gldwnie zdrowotnych 1
losowych Dziekan na wniosek studenta moze wyrazi¢ zgode¢ na realizacj¢ procesu ksztalcenia
w formie Indywidualnej Organizacji Studiéw (IOS). IOS polega na okresleniu przez
Dziekana, w porozumieniu z prowadzacymi poszczegdlne zajgcia dydaktyczne,
indywidualnego sposobu realizacji i rozliczania planu studidow w danym roku akademickim.
I0S nie moze jednak oznacza¢ zwolnienia studenta z obowiazku osiggnigcia tych samych
efektow ksztalcenia oraz uzyskiwania zaliczen 1 skladania egzamindéw. Studenci
wizytowanego kierunku studiow obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili
opini¢, ze realizacj¢ procesu ksztalcenia w formie IPS oraz I0S jest przez nich

wykorzystywana, jednakze niejednokrotnie nauczyciele akademiccy nie znaja zasad obu form
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indywidualizacji procesu ksztalcenia, co utrudnia w znacznym stopniu korzystanie z
mozliwos$ci stwarzanych przez obie formy.

Mozliwos$ci stwarzane przez system ECTS studenci wykorzystuja poprzez realizacje
przedmiotow obieralnych oraz przedmiotow w jezyku obcym, ktéore wybieraja z puli
przedmiotow prowadzonych przez pracownikow Instytutu oraz zaje¢ proponowanych dla
studentéw zagranicznych w ramach programu Erasmus. Wedlug studentéw obecnych na
spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA jednostka oferuje jedynie przedmioty realizowane w
jezyku angielskim, co w przypadku osob uczgszczajacych na lektoraty z jezyka rosyjskiego
lub niemieckiego jest znacznym utrudnieniem procesu ksztatcenia. Od studentow w procesie
rekrutacji nie jest wymagana znajomos$¢ jezyk angielskiego, dlatego rekomenduje sig
rozwazenie wprowadzenia przedmiotow réwniez w jezyku niemieckim oraz rosyjskim.

Ocena eksperta mi¢edzynarodowego:

Z danych przekazanych Zespotowi Oceniajacemu PKA wynika, ze jednostka, na ktorej
realizowany jest oceniany kierunek podejmuje dzialania majace na celu aktywizacje
studentéw 1 kadry naukowo — dydaktycznej do realizacji wymiany migdzynarodowej,
uczestnictwa w miedzynarodowych programach i projektach. System ECTS wdrozony na
Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym stwarza mozliwosci odbywania przez studentow
ksztatlcenia na poszczegdlnych semestrach w innych uczelniach, w tym zagranicznych w
ramach programu Erasmus. Uczelnia bierze udzial w programie Socrates Erasmus, LLP-
Erasmus, Erasmus+, Summer School, Mobility Direct, Erasmus Mundus, Teaching Staff
Mobility. Aktualna lista uczelni w ramach poszczegolnych programow wspolpracy zostata

przekazana Zespotowi Oceniajagcemu w zataczniku.

2) Zakladane efekty ksztalcenia, tresci programowe, formy zaje¢ oraz stosowane
metody dydaktyczne tworza spojna calosé.

Analiza zalozonych efektow ksztalcenia, tresci programowych poszczegdlnych
przedmiotéw, wynikajacych z planu studiow oraz stosowanych form i metod dydaktycznych
pozwala na stwierdzenie, ze tworza one spOjng calo$¢. Podczas spotkan
z Zespotem Oceniajacym PKA zaréwno studenci, jak i nauczyciele akademiccy, a takze
pracodawcy, uznali formy realizacji poszczegodlnych zaje¢ oraz stosowane w trakcie tych
zaj¢¢ metody dydaktyczne za wilasciwe. W opinii studentdw, stosowane formy i metody
prowadzenia zaje¢ dobrze stuzg procesowi uczenia sig.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego w pelni
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Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1). Organizacja procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku nie budzi zastrzezenh w zakresie
mozliwosci osiggnigcia zakladanych celow 1 efektéw ksztatcenia oraz uzyskania zaktadanej
struktury kwalifikacji absolwenta. Programy studiow stacjonarnych i niestacjonarnych
Spelniaja wszystkie wymagania wynikajace z rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkdéw prowadzenia studiow na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 131). Plany studiow
realizowane na ocenianym kierunku sg zgodne z wymaganiami standardu ksztalcenia dla tego
typu studiow. W opinii studentow realizowany proces ksztatcenia, z uwzglgdnieniem tresci
oraz czasu ksztalcenia jest wlasciwy, umozliwia osiggni¢cie zaktadanych efektow ksztatcenia
oraz utatwi przysztym absolwentom kierunku ubieganie si¢ o zatrudnienie na rynku pracy.

2). Analiza opisu zaktadanych kierunkowych i przedmiotowych efektow ksztalcenia, tresci
programowych poszczegdlnych przedmiotéw oraz stosowanych form i metod dydaktycznych
pozwala na stwierdzenie, ze tworza one spojng catosc.

4.Liczba i jako$¢ kadry dydaktycznej a mozliwos¢ zagwarantowania realizacji celow
edukacyjnych programu studiow.

1) Ocena czy liczha pracownikéow naukowo-dydaktycznych i struktura ich kwalifikacji

umoZzliwiq osiggniecie zaloZonych celow i efektow realizacji danego programu

Na kierunku praca socjalna w semestrze letnim 2013/2014 i w semestrze zimowym
2014/2014 zajecia dydaktyczne realizowato 62 nauczycieli akademickich pracujacych na
Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym UL. W tej grupie znalazto si¢: 12 pracownikoéw ze
stopniem doktora habilitowanego lub tytulem profesora, 42 osoby ze stopniem doktora i 8
magistroéw. Pracownicy wchodzacy w sktad minimum kadrowego (13), a takze pozostali
nauczyciele akademiccy prowadzacych zajecia na kierunku praca socjalna (49) umozliwiaja
osiggnigcie zakladanych efektéw ksztalcenia, a takze realizacj¢ programu na powyzszym
kierunku studiéw, poniewaz ich dorobek naukowy oraz kwalifikacje sa adekwatne do
programu ksztatcenia, a takze do zakladanych efektow ksztalcenia na kierunku praca
socjalna.

2) dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry, zwlaszcza tworzacej minimum
kadrowe, sa adekwatne do realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia;
na kierunkach o profilu praktycznym w procesie ksztalcenia uczestnicza nauczyciele
z doswiadczeniem praktycznym, zwiazanym z danym kierunkiem studiow.

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt osdb, ktore wchodzg w sktad minimum
kadrowego na kierunku praca socjalna, nalezy uznac, iz zostaly spelnione warunki okreslone
w § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika
2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie

ksztatcenia (Dz. U. 2014 r., poz. 1370) — minimum kadrowe dla studiow pierwszego stopnia
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na okreslonym kierunku studiéw stanowi co najmniej trzech samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz co najmniej sze$ciu nauczycieli akademickich posiadajacych stopien
naukowy doktora, § 13 ust. 1 powyzszego rozporzadzenia (Nauczyciel akademicki moze by¢
zaliczony do minimum kadrowego, jezeli zostal zatrudniony w uczelni nie pozniej niz od
poczqtku semestru studiow) oraz § 15 ust. 1 (Minimum kadrowe dla studiow drugiego stopnia
na okreslonym kierunku studiow stanowi co najmniej szesciu samodzielnych nauczycieli
akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich posiadajgcych stopien

naukowy doktora),

Sposrod 13 nauczycieli akademickich zgloszonych do minimum kadrowego, wymagania okreslone w
§ 13 ust. 2 przywotanego wyzej rozporzadzenia (Nauczyciel akademicki moze by¢ zaliczony
do minimum kadrowego, jezeli w danym roku akademickim prowadzi na danym kierunku
studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej: 30 godzin zajeé¢ dydaktycznych —
w przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego tytut naukowy profesora lub stopien
naukowy doktora habilitowanego Ilub bedgcego osobg, ktora nabyla uprawnienia
rownowazne z uprawnieniami doktora habilitowanego, 60 godzin zaje¢ dydaktycznych — w
przypadku nauczyciela akademickiego posiadajgcego stopien naukowy doktora lub

kwalifikacje drugiego stopnia) spetnito 12 osob. Szczegdétowe informacje w zataczniku nr 5.

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegélnosci oswiadczen o wyrazeniu zgody
na wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgloszone do
minimum kadrowego spelniaja warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z poézn. zm.), Kwalifikacje
naukowe nauczycieli akademickich potwierdzaja odpowiednie dokumenty zawarte w ich
teczkach osobowych. Deklarowane doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich

znajduje odzwierciedlenie w dokumentacji — s$wiadectwach pracy.

Sposrod 13_nauczycieli akademickich zgloszonych przez Uczelnig, do minimum

kadrowego zaliczono na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia:

e 6 nauczycieli akademickich z tytutem naukowym profesora lub stopniem
naukowym doktora habilitowanego;
e 6 nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora.
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Jednego nauczyciela akademickiego nie_zaliczono do minimum z powodu braku
wymaganej liczby godziny dydaktycznych (informacje na temat poszczegélnych

nauczycieli zawarte sa w zalaczniku nr 5 do raportu).

Ocena spelnienia wymagan dotyczgcych relacji miedzy liczchg nauczycieli akademickich

stanowigcymi minimum kadrowe a liczbg studentow ocenianego kierunku studiow

Proporcja liczby nauczycieli akademickich zaliczanych do minimum kadrowego do
liczby studentow kierunku spelnia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 8 rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studidow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r. poz.

1370) i wynosi w przyblizeniu 1:27.

Ocena czy w minimum kadrowym sq reprezentanci kaidego obszaru wiedzy,
odpowiadajgcego obszarowi ksztalcenia, do ktorego przyporzgdkowano oceniany kierunek
studiow oraz czy obejmuje ono reprezentantow dyscyplin naukowych lub artystycznych, do

ktorych odnoszq si¢ efekty ksztalcenia.

Zgodnie z § 12 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i
poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 1370) kazdy obszar ksztalcenia, do ktérego
przyporzadkowano kierunek studiow jest reprezentowany w minimum kadrowym przez co
najmniej jednego nauczyciela akademickiego posiadajacego dorobek w obszarze wiedzy

odpowiadajagcym temu obszarowi ksztalcenia.

Zespot Oceniajacy wizytowal zajecia w dniu wizytacji, zapoznajac si¢ ze sposobem ich
prowadzenia, poziomem 1 wymaganiami, oceniajagc rownoczesnie baz¢ dydaktyczng
1 warunki prowadzenia zaj¢¢ na kierunku. Szczegétowe informacje dotyczace hospitowanych
zaj¢¢ dydaktycznych oraz ich oceny zostaty zawarte w Zalaczniku nr 6. Zaj¢cia wybierano
losowo z planu zaje¢ dydaktycznych obowigzujacego w dniu wizytacji. Wszystkie zajecia
odbywaty si¢ zgodnie z planem i rozpoczety punktualnie. Zajecia prowadzone byty przez
osoby wykazane w rozkladach, w salach wyktadowych dobrze dostosowanych do
prowadzonych zaje¢. Widoczny byt wysoki poziom kompetencji oséb prowadzacych zajecia,
ich dobre przygotowanie do zajg¢, a takze umiejetnosci 1 doswiadczenie dydaktyczne.
Studenci byli aktywni i zainteresowani przebiegiem zaje¢. Mieli dostep do materialow

umozliwiajacych przygotowanie do zajec.
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Ocena stabilnosci minimum kadrowego (czestotliwosci zmian jego sktadu).

Na postawie przedstawionych przez Uczelni¢ informacji dotyczacych minimum
kadrowego stwierdzono, iz minimum jest stabilne, poniewaz na przestrzeni ostatnich lat nie
nastgpily znaczace zmiany w jego sktadzie. Opinia powyzsza zostata potwierdzona przez

pracownikow dydaktycznych podczas spotkania z Zespotem Oceniajacym.

Ocena prawidltowosci obsady zajeé¢ dydaktycznych z poszczegolnych przedmiotow: ocena
zgodnosci obszarow nauki, dziedzin i dyscyplin naukowych reprezentowanych przez
poszczegolnych nauczycieli akademickich (w przypadku profilu praktycznego - ich
doswiadczenia zawodowego), ze szczegotowymi efektami ksztalcenia dla poszczegolnych

przedmiotow/modutow.

Na podstawie przedtozonych informacji o dorobku naukowym nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiéow stwierdzono zgodnosé
dyscyplin naukowych ze szczegétowymi efektami ksztalcenia dla poszczegdlnych

przedmiotow.

3) Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spojnosci z zaloZeniami rozwoju ocenianego

kierunku studiow

Polityka kadrowa na Woydziale Ekonomiczno-Socjologicznym nastawiona jest na
optymalizacje poziomu 1 struktury zatrudnienia, zar6wno z punktu widzenia efektywnosci
dziatalno$ci naukowo-dydaktycznej, jak i rozwoju naukowego kadry poprzez system ocen i

motywacji. System ocen pracownikdw obejmuje:

e parametryczng ocen¢ kazdego pracownika w obszarach: badan naukowych i
ksztatcenia kadr naukowych, dydaktyczno-wychowawczym oraz organizacyjnym, na
podstawie szczegotowego elektronicznego formularza ankiety,

e okresowe, regulaminowe oceny pracownikow dokonywane przez Wydzialowa
Komisje Oceniajgca (warunkiem pozytywnej oceny okresowej pracownika
zatrudnionego na stanowisku naukowo-dydaktycznym jest uzyskanie przez niego
tacznej oceny pozytywnej oraz ustalanej na Wydziale minimalnej wymaganej liczby
punktow w zakresie dziatalno$ci naukowej i1 ksztalcenia kadry oraz dziatalnosci
dydaktycznej),

e oceny pracownikéw podlegajacych rotacji,

e oceny zaje¢ dydaktycznych dokonywane przez studentow (w formie ankiety w
systemie USOS),

e oceny hospitacji zaj¢¢ dokonywanych przez samodzielnych pracownikow nauki.

System motywacyjny dotyczy:

e udzielania urlopéw naukowych,
e priorytetowego traktowania grantow na badania wtasne dla mtodych pracownikow,
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e nagradzania pracownikow z najwigksza liczbg punktéw za publikacje.

Na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym obowigzuje Regulamin przyznawania premii
1 nagréd, ktory jest traktowany jako jeden z podstawowych instrumentéw osiggania celow
okreslonych w Strategii Wydzialu. Stanowi on zbior zasad ustalania premii i nagréd dla
pracownikow Wydziatu, ktorzy poprzez swoje osiggni¢cia naukowo-badawcze, dydaktyczne i
inne oraz zaangazowanie i prac¢ wnie§li wkltad w rozwodj wiedzy w dziedzinie nauk
ekonomicznych 1 spolecznych, w podniesienie jakosci procesow dydaktycznych, lub
przyczynili si¢ do poprawy efektywnosci funkcjonowania Wydziatu.

Pracownicy naukowo-dydaktyczni, dydaktyczni i naukowi otrzymujg nagrody za:

e uzyskane w poprzednim roku kalendarzowym stopnie 1 tytuly naukowe,
e osiagnig¢cia naukowo-badawcze,
e osiggni¢cia dydaktyczne, organizacyjne 1 ksztatcenie kadr.
Nagrody za osiggni¢cia naukowo-badawcze sg okreslane na podstawie osiggnie¢ wykazanych

w ankiecie oceny pracowniczej za poprzedni rok kalendarzowy. Poza tym pracownicy
naukowo-dydaktyczni mogg ubiegac si¢ o dofinansowanie wydania publikacji oraz wyjazdow
na konferencje naukowe za granicg.

W listopadzie 2013 r., w celu zwigkszenia efektywnosci naukowo-dydaktycznej kadry
oraz Wydziatu, przedstawiono rekomendacje, ktore dotycza m.in.

e zobowigzania pracownikow naukowo-dydaktycznych do opublikowania do konca
2016 r. przynajmniej jednej pracy w czasopismie za minimum 8 pkt. lub w formie
monografii,

e zobowigzania kierownikow katedr 1 zakladow, nie posiadajacych zadnego grantu
zewnetrznego, do podjecia w jednostce prac majacych na celu pozyskanie
przynajmniej jednego grantu naukowego, krajowego lub migedzynarodowego
(indywidualnego lub zespotowego), ktory bedzie realizowany w jednostce,

e szczegdlnego premiowania osob publikujacych w czasopismach z listy A i C, zgodnie
z wydzialowymi zasadami przyznawania nagrdd,

e zapewnienie przez Kolegium Dziekanskie bezptatnej, jezykowej adjustacji przez
,native speakera” tekstow, zgtaszanych do publikacji w czasopismach z listy A lub C.

Polityka kadrowa prowadzona na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym opiera sig
na przestrzeganiu zasad terminowego zdobywania stopni naukowych. Osoby z tytulem
magistra sg zatrudniane na czas nieokreslony, ale wyznaczony przez limit lat niezbednych dla
zrobienia doktoratu.

Rozwd¢j naukowy Wydzialu byt réwniez udziatem nauczycieli akademickich Instytutu
Socjologii, w tym prowadzacych zajecia dydaktyczne na kierunku praca socjalna — 20 osob
obronito prace doktorskie, 5 0sob uzyskalo stopien doktora habilitowanego, za$ 1 osoba
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otrzymata tytut naukowy profesora. Rozwoj kadry jest wigc systematyczny i trwaly, tworzy
dobre podstawy dla przysztosci kierunku oraz wplywa pozytywnie na jakos¢ ksztalcenia.

Na podstawie przedstawionej ZO dokumentacji, mozna wnioskowa¢, ze procedury

dotyczace polityki kadrowej sg systematycznie wdrazane i przynosza zaktadane efekty.

Spotkanie z kadra prowadzaca zajecia na wizytowanym kierunku

W spotkaniu uczestniczylo 45 nauczycieli akademickich prowadzacych zajg¢cia na
wizytowanym kierunku studiéw. Po krotkim wprowadzeniu przewodniczacy Zespotu
Oceniajacego skierowal do uczestnikow spotkania pytania dotyczace: opinii na temat procesu
ksztatcenia na kierunku, wplywu kadry na koncepcj¢ ksztalcenia i weryfikacj¢ procesu
ksztatcenia, opinii na temat kandydatow na studia 1 absolwentow, wspotpracy z
interesariuszami zewnetrznymi i wspierania rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej przez
wladze Uczelni. W dyskusji wziglo udziat kilka osob. W dwoch dhuzszych wypowiedziach
wskazano na kluczowe znaczenie przygotowania absolwentow do zawodu w kontekscie
wymagan ustawowych oraz KRK. Bardzo pozytywnie nauczyciele akademiccy ocenili
wsparcie materialne Uczelni w procesie ich awansow naukowych. Réwniez warunki pracy w
Uczelni, przede wszystkim materialne, oceniono jako bardzo dobre.

Zalacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym

Kierunku studiéw, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I. minimum kadrowe. Cz.
I1. pozostali nauczyciele akademiccy.

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry sa adekwatne do realizowanego
programu 1 zaktadanych efektow ksztatcenia.

2) Sposrod 13 nauczycieli akademickich zgloszonych przez Uczelnie do minimum
kadrowego zaliczono 6 samodzielnych i 6 doktorow, a wigc minimum na poziomie
studiéw pierwszego i drugiego stopnia jest spetnione. Nie zaliczono jednej osobeg.

3) Jednostka prowadzi stabilng polityke kadrowa. Jest ona spojna z zatozeniami rozwoju

kierunku praca socjalna.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktéra dysponuje jednostka a mozliwos$¢

realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan naukowych

Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny dysponuje nowoczesng infrastrukturg dydaktyczna,

umozliwiajaca realizacje dziatan dydaktycznych w ramach kierunku praca socjalna. Na
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infrastrukture dydaktyczng sktada si¢ 8 budynkow ulokowanych przy ul. POW 3/5, Rewolucji
1905 r. nr 37/39, Rewolucji 1905 r. nr 39, Rewolucji 1905 r. nr 41/43.

Wizytowany Wydzial posiada:

-3 duze aule liczace 200-400 miejsc,

-7 sal wyktadowych o liczbie miejsc 98 1 wiecej,

-11 sal wyktadowych na zajgcia w mniejszych grupach o liczbie miejsc od 50 do 97 0so6b,

- 36 sal z przeznaczeniem na odbywanie ¢wiczen w grupach dziekanskich,

- 21 laboratoriéw wyposazonych w komputery i przeznaczonych na zajecia ze studentami

- 1 kawiarenke internetowg z 18 stanowiskami do wykorzystania poza zajeciami dla
wszystkich studentow.

- 8 sal do cichej nauki,

- 3 sale do nauki cichej przeznaczone dla os6b niepetnosprawnych

- 1 sale dla matki z dzieckiem.

Biorgc pod uwage wyposazenie sal warto zauwazy¢, iz Wydzial Ekonomiczno-
Socjologiczny dysponuje obok laboratoriow komputerowych:

- 13 salami dydaktycznymi zwyktymi

- 43 salami dydaktycznymi multimedialnymi, z zamontowanymi projektorami
multimedialnymi, komputerami i rzutnikami.

Laczna liczba komputeréw zainstalowanych w pracowniach komputerowych to 350.
Ponadto studenci maja do dyspozycji zamontowane na Wydziale tzw. kioski internetowe oraz
moga korzysta¢ z dostgpu do Internetu bezprzewodowego, ktorego zasieg pokrywa dwa
budynki w catosci (budynek E i F) oraz czes$¢ pozostatych budynkow.

Do dyspozycji studentow i1 pracownikow Wydzialu Ekonomiczno-Socjologicznego
pozostaje takze stolowka studencka (powierzchnia 444,8 m?) z 135 miejscami
konsumpcyjnymi, w tym stotéwka pracownicza (powierzchnia 55,65 m?) z 40 miejscami
konsumpcyjnymi oraz dwa bufety (powierzchnia 204 m?) z 94 miejscami konsumpcyjnymi,
punktem kawowym (powierzchnia 6 m?), a takze automaty z napojami gorgcymi i
przekaskami.

Dostgpny jest takze dla studentéw i pracownikdw parking samochodowy z 254
miejscami, w tym z 5 miejscami dla os6b niepelnosprawnych oraz miejscami dla rowerow.
Na Wydziale prowadzone s3 takze dziatania zmierzajace do dostosowania infrastruktury do
potrzeb 0s6b niepetnosprawnych. Owe dziatania widoczne stajg si¢ poprzez funkcjonowanie:
- dwodch dzwigdw zewnetrznych

- 11 dzwigow wewngtrznych oraz platform transportowych,
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-3 podjazdow zewnetrznych do roznych budynkéw,

- podjazdu wewnetrznego,

- 4 sanitariatOw,

- 3 pomieszczen — boksy dla 0s6b niepetnosprawnych

- 4 oznakowanych miejsc parkingowych

Na uwagg zastuguje fakt, iz Wydzial umozliwia studentom dostep do komputeréw, Internetu
oraz specjalistycznego oprogramowania. Studenci maja mozliwos¢ korzystania ze wszystkich
pracowni komputerowych, dostgpnych na Wydziale, a takze z ogoélnodostepnej pracowni
(tzw. kawiarenka internetowa) z 19 komputerami. Istnieje rowniez mozliwos¢ podtaczenia do
bezprzewodowej, lokalnej sieci komputerowej przenosnych komputerow, ktore sa
wyposazone w bezprzewodowa karte sieciowga. Co wigcej studenci maja mozliwosé
korzystania z Internetu takze w domach studenckich. Ponadto pracownicy 1 studenci moga
instalowa¢ oprogramowanie na komputerach domowych np.( program STATISTICA + modut
Sieci neuronowe + modut Analizy marketingowe i rynkowe)

Do dyspozycji pracownikdéw oraz studentow pozostaja bogate zasoby biblioteczne (Biblioteka
Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego oraz Biblioteka Uniwersytetu £.6dzkiego).
Ksiggozbior Biblioteki Wydzialu Ekonoczmino-Socjologicznego (stan na 30.09.2013 r.) liczy
84421 wol., w tym 14886 wol. czasopism. Warto zauwazy¢, iz Biblioteka prenumeruje 392
tytuly czasopism, w tym 111 zagranicznych, a prawie caty ksiegozbior Biblioteki opracowany
jest w systemie komputerowym. ,,Symphonia”.

W ramach czytelni pracownicy i studenci mogg korzysta¢ z:

- 31 miejsc przeznaczonych do nauki,

- dostgpu do 18 stacji komputerowych, na ktérych mozna skorzysta¢ z baz bibliotecznych,
katalogow centralnych: NUKAT, Biblioteki Narodowej, KARO, bazy dorobku pracownikéw
Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego UL oraz z Internetu,

- mozliwosci wydrukowania kilku stron artykutu za darmo oraz mozliwosci korzystania z
bezprzewodowego Internetu Wi-Fi.

Studenci i pracownicy majg takze mozliwo$¢ korzystania z zasobéw Biblioteki Uniwersytetu
Lodzkiego, w ramach ktorej funkcjonuje:

- Czytelnia Gléwna,

- Czytelnia z Ksiggozbiorem Historycznym w wolnym dostepie,

- Czytelnia Oddziatu Informacji Naukowe;,

- Czytelnia Zbioréw Specjalnych i Czytelnia Cymeliow.
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Biblioteka UL dysponuje 464 stanowiskami dla czytelnikéw (w tym 47 stanowiskami
komputerowymi z dostepem do Internetu; 33 stanowiskami z dostgpem tylko do katalogu on-
line) oraz salami przeznaczonymi dla studentow do pracy grupowej oraz pokojami do pracy
indywidualnej dla pracownikéw naukowych uczelni. Na uwage zastuguje takze fakt, iz
Biblioteka UL:

- jest przystosowana do obstugi 0séb niepelnosprawnych, niewidomych i stabo widzacych,

- dysponuje tradycyjnym ksiegozbiorem liczacym 2 188 465 wol. (dane z III kwartatu 2013
r.)

-stwarza udogodnienia dla czytelnikéw w postaci katalogu on-line, do ktorego dostep jest
mozliwy ze strony internetowej BUL z dowolnego komputera;

- dysponuje bogatymi zasobami sieciowymi (serwisy czasopism, ksigzki, bazy danych).
Ponadto pracownicy i studenci maja mozliwos$¢ korzystania z Biblioteki Depozytowej

ONZ.

W opinii studentow wizytowanego kierunku baza, jaka dysponuje Jednostka zapewnia
mozliwo$¢ osiggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia, jednakze nie jest dostosowana do
liczby os6b studiujacych na roku, poniewaz niejednokrotnie studenci nie mieszcza si¢ w
salach w trakcie zaje¢. Budynki, w ktoérych odbywaja si¢ zajecia na wizytowanym kierunku
studiow sa dostosowane do potrzeb o0so6b niepetnosprawnych. Do potrzeb o0s6b
niepelnosprawnych nie jest dostosowana Biblioteka, ktéra nie posiada wyposazenia

umozliwiajacego studentom z niepetnosprawnosciami tatwiejsze korzystanie z jej zasobow.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego: w peilni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegélowego

Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytetu Lodzkiego dysponuje nowoczesng
infrastrukturg dydaktyczng umozliwiajacg realizacje zakladanych efektéw ksztalcenia na
ocenianym kierunku. Na uwage¢ zastuguja dziatania podejmowane w sferze dostosowywania
infrastruktury do potrzeb o0s6b niepetnosprawnych oraz bogate zasoby biblioteczne
(Biblioteka Wydzialu Ekonomiczno-Socjologicznego oraz Biblioteka Uniwersytetu
Lodzkiego). Wyposazenie sal umozliwia realizacje celow dydaktycznych na wizytowanym,

kierunku studiow.

6.Badania naukowe prowadzone przez jednostk¢ w zakresie obszaru/obszaréw
ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany Kierunek studiow.
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Wydzial Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytetu L.odzkiego posiada od 2009 r. naukowa
kategori¢ A, przyznang przez MNiSW. W dorobku naukowym Wydzialu ma swoj udziat
Instytut Socjologii 1 jego jednostki organizacyjne. W latach 2010-2014 nauczyciele
akademiccy z Instytutu Socjologii UL kierowali realizacjag 11 projektow finansowanych z
funduszy strukturalnych Unii Europejskiej, uzyskali 15 grantow z MNISW, NCN oraz innych
agend rzadowych na taczng sume 14 344 175,59 PLN. Otrzymali takze inne granty z takich
instytucji jak np. UML. Ponadto zrealizowano 80 badan wilasnych, w wigkszo$ci w ramach
dotacji dla mlodych naukowcow. Efektem badan naukowych prowadzonych w latach 2010-
2014 przez pracownikow Instytutu Socjologii sg 1233 publikacje naukowe w tym 406
publikacji pracownikéw wchodzacych w sktad minimum kadrowego kierunku praca
socjalna. Katedra Socjologii Stosowanej i Pracy Socjalnej, ktorej wszyscy pracownicy
prowadza zajecia na pracy socjalnej zajeta w latach 2008-2012 pierwsze miejsce w rankingu
katedr Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego ze wzgledu na osiggnigcia naukowe. W
grupie pracownikoéw Instytutu, ktorzy w latach 2010-14 zdobyli najwickszg liczbe punktow
znalazly si¢ osoby wchodzace w sklad minimum kadrowego kierunku praca socjalna.
Prowadzone badania naukowe sg kompatybilne z realizowanyehm procesem dydaktycznym.
Wyniki badan naukowych prezentowane sa studentom podczas zaj¢¢, jak rowniez podczas
organizowanych dla studentéw seminariow i konferencji naukowych. Dla studentéw
organizowane s3 dodatkowe zajg¢cia, podczas ktorych maja mozliwo$¢ zapoznania si¢ z
wynikami prac naukowo-badawczych prowadzonych w Uczelni. Studenci kierunkow
prowadzonych w Instytucie Socjologii, w tym pracy socjalnej, biorg aktywny udzial w
projektach badawczych realizowanych przez Instytut Socjologii, uczestniczac w procesie
zbierania materiatow empirycznych, analizy danych statystycznych, transkrypcji tresci na
no$nik elektroniczny, kwerendzie bibliotecznej. W niektorych przypadkach udzial w
projekcie badawczym stanowi empiryczng podstawe ich prac dyplomowych. Prowadzone
badania pozytywnie wplywaja na proces ksztalcenia, bowiem pracownicy wizytowanego
kierunku, przez twoércze uczestnictwo w konferencjach naukowych krajowych i
zagranicznych, wspdlnych publikacjach, znacznie poszerzaja swoje horyzonty naukowe,
poznaja nowe zagadnienia a zwlaszcza nowe podejscia do wspotczesnych problemow w
zakresie pracy socjalnej. Wiadze wizytowanego Wydziatu s3 otwarte na réznego rodzaju
projekty, udziat w konferencjach, czy przedsiewzigcia w postaci publikacji ksigzkowych.
Rozwijajaca si¢ kadra dobrze odczytuje ,,znaki czasu”, dzigki czemu lepiej formutuje
problemy badawcze i ma wigksza zdolno$¢ uzyskiwania efektéw ksztalcenia w danych

obszarach.
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Ocena eksperta mi¢dzynarodowego:

Z informacji uzyskanych od Wtadz Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego w trakcie
wizytacji wynika, ze jednostka, na ktorej realizowany jest oceniany kierunek wiasciwie i
konsekwentnie uczestniczy w mi¢dzynarodowej wymianie studentow oraz pracownikow
naukowych i dydaktycznych. W celu ciagglego rozwoju kadry naukowej oceniana jednostka
oferuje swoim pracownikom mozliwo$¢ wyjazdow naukowo-badawczych do zagranicznych
instytucji i osrodkow badawczych. Pracownicy naukowo-dydaktyczni moga ubiegaé si¢ o
dofinansowanie wyjazdow na konferencje lub seminaria naukowe ze $rodkéw Uczelni, co
sprzyja intensyfikacji umi¢dzynarodowienia badan naukowych oraz wymianie do§wiadczen
dydaktycznych. Od biezacego roku akademickiego pracownicy mogg si¢ staraé o uczelniane

stypendia badawcze.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego: wyroiniajgca
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegoltowego.

Analiza zgromadzonej dokumentacji pozwala na sformutowanie wniosku, ze prowadzone
badania naukowe w istotny sposdb przyczyniaja si¢ do poszerzania oferty edukacyjne;.
Prowadzone badania naukowe maja takze istotny wptyw na program przedmiotéw w ramach
prowadzonego kierunku studiéw. Efekty prowadzonych badan oraz kompetencje kadry
prowadzace] badania sg wykorzystywane w biezacej dydaktyce a takze w dziatalnosci kot
naukowych. Efektem S$cistego zwigzania badan naukowych z prowadzonym kierunkiem
studiow jest state aktualizowanie programu nauczania a takze modyfikowanie koncepcji
ksztalcenia i planow studiow. Wtadze wizytowanej Jednostki stwarzajg niezbedne warunki do
rozwijania zainteresowan oraz dziatalno$ci naukowej studentow w studenckim ruchu

naukowym.

7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelni¢.

1) Zasady i procedury rekrutacji studentow sg przejrzyste, uwzgledniajg zasade
rownych szans i zapewniaja wilasciwa selekcje kandydatéw na dany kierunek
studiow,
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Zasady rekrutacji na studia stacjonarne i niestacjonarne na kierunku praca socjalna w roku
akademickim 2014/15 reguluje Uchwata nr 353 Senatu Uniwersytetu Lodzkiego z dnia 12
maja 2014 roku. Zgodnie z uchwatg rekrutacja na studia I stopnia odbywa si¢ na podstawie
wynikow uzyskanych przez kandydatow z egzaminu maturalnego z jezyka obcego
nowozytnego oraz jednego z przedmiotow do wyboru z: jezyka polskiego, historii 1 wiedzy o
spoteczenstwie. Kandydaci przyjmowani s3 na studia w kolejnosci od najwyzszego
uzyskanego wyniku do wykorzystania limitu miejsc przewidzianego w Uchwale okreslajacej
zasady rekrutacji na dany rok akademicki. Zgodnie z uchwatg rekrutacja na studia II stopnia
odbywa si¢ na podstawie oceny z dyplomu ukonczenia wszystkich kierunkow studiow
wyzszych I stopnia, II stopnia lub jednolitych studiow magisterskich. O przyjeciu decyduje
pozycja na liscie rankingowej wynikajaca z oceny na dyplomie.

W  przypadku obydwu rekrutacji proces rejestracji kandydatow odbywa si¢ droga
elektroniczna.

Z opinii studentdw obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym wynika, ze zasady
rekrutacji zapewniajg odpowiedni dobor kandydatéw na studia I stopnia, natomiast na studia
II stopnia rekrutowani sg studenci po wszystkich kierunkach, co nie zapewnia odpowiedniego
doboru kandydatow. Dodatkowo z opinii studentow wynika, ze Jednostka nie zapewnia takim
osobom zadnych zaje¢ wyrownawczych. Rekomenduje si¢ wprowadzenie w ramach
przedmiotow obieralnych zaje¢, ktére pozwola osobom po kierunkach niepokrewnych
osiggnaé podstawowe efekty ksztalcenia z zakresu wiedzy, umiej¢tnosci 1 kompetencji

spotecznych z zakresu kierunku praca socjalna.

2) System oceny osiggnie¢ studentdw jest zorientowany na proces uczenia si¢, zawiera
standardowe wymagania 1 zapewnia przejrzysto$¢ oraz obiektywizm formulowania
ocen.

Z opinii studentow wizytowanego kierunku wyrazonych w trakcie spotkania z Zespotem
Oceniajacym PKA wynika, Ze system oceny osiaggnigc¢ jest przejrzysty i zrozumiaty, jednakze
w odczuciu studentow w niektoérych przypadkach nie jest on obiektywny. Jako przykiad
studenci wskazywali m.in. sytuacje, w ktorej po wczesniejszym uzgodnieniu z nauczycielem
akademickim prowadzacym przedmiot przepisania oceny uzyskanej na innym kierunku
studiow Uniwersytetu £.odzkiego na przedmiocie pozwalajacym osiagna¢ jednakowe efekty
ksztalcenia ocena zostala znacznie obnizana, poniewaz osoba prowadzaca przedmiot na
kierunku innym niz praca socjalna miata nizszy stopien naukowy. W odczuciu studentow

wizytowanego kierunku system oceny jest nieobiektywny, jednakze Jednostka zapewnia
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studentom mozliwo$¢ wgladu do prac zaliczeniowych i uzyskania informacji zwrotnej o
popetionych btedach oraz przystapienia do egzaminu komisyjnego. Studenci mimo swoich
odczu¢ w trakcie spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA wyrazili opini¢, iz mozliwos$ci te
sg przez nich wykorzystywane zaledwie w niewielkim stopniu. Z opinii studentéw
wizytowanego kierunku obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym PKA wynika, ze
system oceny efektow ksztalcenia jest transparentny i zrozumiaty, na co znaczacy wptyw ma
informowanie o nim studentow juz na pierwszych zajeciach kursu, jednakze wedlug
studentow system ten ulega zmianom w trakcie realizacji przedmiotu.

Wedlug studentéw maja oni dostep do prac zaliczeniowych po sprawdzeniu, a takze
majg mozliwo$¢ uzyskania informacji zwrotnej o popetnionych biedach.
W opinii studentow system oceny osiggni¢¢ sprawdza ich wiedze¢, umiejetnosci i kompetencje
spoleczne.
Studenci wizytowanego kierunku obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA
posiadaja informacj¢ na temat mozliwosci skorzystania z egzaminu komisyjnego, jednakze

nigdy nie korzystali z powyzszej mozliwosci.

3) Struktura i organizacja programu ocenianego kierunku studiow sprzyja krajowej i
mig¢dzynarodowej mobilno$ci studentdw.

Studenci wizytowanego kierunku obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA
wyrazili opinig, ze punkty ECTS nie sg przypisane do przedmiotow zgodnie z naktadem pracy
wymaganym do osiggniecia zakladanych efektow ksztalcenia. Studenci nie uczestniczg w
procesie okreslania czasu pracy niezbednego do osiggni¢cia zakladanych efektow ksztatcenia.
Fakt ten potwierdza dolaczona do raportu samooceny Uchwata nr 192 Senatu Uniwersytetu
Lodzkiego z dnia 10 czerwca 2013 roku, ktdrej zalacznik nr 1 odgornie przypisuje czas pracy
studenta do formy zaj¢¢. Studenci w trakcie spotkania z Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili
opini¢, ze niejednokrotnie przedmioty o takiej samej liczbie godzin kontaktowych
realizowane w formie wykladow wymagaja od studentow znaczaco rdéznego czasu pracy
wlasnej w celu osiagnigcia zakladanych efektow ksztatcenia.

Studenci wizytowanego kierunku studiow majg dostep do informacji dotyczgcych
programéw wymian studenckich za posrednictwem strony internetowej Uczelni oraz tablic
informacyjnych znajdujacych si¢ w budynkach Jednostki. Studenci obecni na spotkaniu z
Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili opinie, iz wiedza o mozliwosci skorzystania z
programu wymiany Erasmus, natomiast nie posiadali informacji dotyczacych wymian w

ramach programu MOST. Z informacji przedstawionej przez Wtadze Jednostki w raporcie
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samooceny wynika, ze jedynie w roku akademickim 2011/12 dwoch studentéw
wizytowanego kierunku studiow brato udzial w tej wymianie. Studenci obecni na spotkaniu z
Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili opini¢, ze s3 w niewielkim stopniu zainteresowani
mozliwos$cig skorzystania z wymian. Motywowali to przede wszystkim barierg jezykowa oraz
ogolnym brakiem zainteresowania studiowaniem za granicg oraz na innej polskiej uczelni.
Studenci wizytowanego kierunku studiéw realizuja lektoraty z jednego z trzech jezykow
obcych: j. angielskiego, j. niemieckiego lub j. rosyjskiego. Na podstawie dokumentow
przedstawionych przez Wtadze Jednostki wynika, ze studenci do grup przydzielani sg na
podstawie testu diagnostycznego sprawdzajgcego ich poziom znajomosci jezyka. Z informacji
przedstawionej przez studentéw wizytowanego kierunku studiéw wynika, ze przeprowadzany
test diagnostyczny nie wpltywa na sklad osobowy grup i niejednokrotnie studenci
niezaawansowani 1 zaawansowani  maja  wspolne  zajecia na  poziomie
sredniozaawansowanym. Rekomenduje si¢ przeanalizowanie sytuacji, a w celu umozliwienia
studentom nauki na odpowiednim poziomie tworzenia grup migdzykierunkowych.

Studenci wizytowanego kierunku w trakcie procesu ksztatcenia realizujg modut przedmiotow
w jezyku obcym w 4., 5. 1 6. semestrze studiow I stopnia i w 1., 2. 1 3. semestrze studiow II
stopnia. Na podstawie dokumentow przedstawionych przez Witadze Jednostki wynika, ze
studenci przedmioty w jezyku angielskim wybieraja sposrod zaje¢ oferowanych przez
pracownikow Instytutu Socjologii oraz zaj¢¢ prowadzonych dla studentéw zagranicznych w
ramach programu Erasmus. Z opinii przedstawionej przez studentéw w trakcie spotkania z
Zespotem Oceniajacym PKA wynika, Ze wszyscy studenci odbywaja zajecia w jezyku
angielskim do czego niektoérzy nie sg przygotowani merytorycznie. Jednostka w trakcie
rekrutacji ani w trakcie wyboru lektoratow nie zobowigzuje studentow do znajomosci jezyka
angielskiego. Rekomenduje si¢ rozwazenie wprowadzenia zaje¢ w innych jezykach zbieznych

z ofertg lektoratow.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi
naukowemu, spolecznemu i zawodowemu studentoéw oraz skutecznemu osigganiu
zatozonych efektow ksztatcenia.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na wizytowanym kierunku studidow zobowigzani
sa do odbywania konsultacji, w trakcie ktorych stuzag studentom pomoca merytoryczng oraz
dydaktyczng. Studenci wizytowanego kierunku studiow w trakcie spotkania z Zespotem

Oceniajagcym PKA wyrazili opinig¢, ze konsultacje odbywaja si¢ regularnie w terminach
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dostosowanych do trybu studiéw. Studenci wyrazili réwniez opini¢, ze po wczesniejszej
konsultacji mailowej mozna uméwic si¢ na inny termin odpowiadajacy obu stronom.

Studenci wizytowanego kierunku studiow wyrazili opini¢, ze w przypadku utrudnionego
dostgpu do materiatow moga oni liczy¢ na wsparcie nauczycieli akademickich.

Z informacji przedstawionej przez studentow w trakcie spotkania z Zespotem Oceniajacym
PKA wynika, ze na studiach II stopnia niezbedne jest wprowadzenie zaje¢ wyroéwnawczych,
poniewaz procedury rekrutacyjne pozwalaja na przyjecia na studia II stopnia absolwentéw
wszystkich kierunkéw studiéw. Obecnie Jednostka nie prowadzi zaje¢ wyrdwnawczych.
Studenci wizytowanego kierunku studiow majg mozliwos¢ indywidualizacji procesu
ksztalcenia poprzez wybor specjalnosci, przedmiotéw obieralnych oraz przedmiotow w
jezyku angielskim. W opinii studentow wizytowanego kierunku moga oni ksztattowac swoja
Sciezke edukacyjng, jednakze oferta ta powinna by¢ wzbogacona o przedmioty lub warsztaty
umozliwiajace zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych przekazywanych
przez pracownikOw pomocy spoleczne;.

Studenci wizytowanego kierunku studiéw maja dostep do sylabuséw za posrednictwem
systemu USOS. Karty przedmiotéw zawieraja informacj¢ dotyczace przede wszystkim
nauczyciela akademickiego prowadzacego przedmiot, formy zaje¢, liczby godzin,
zaktadanych efektow ksztalcenia czy literatury. W opinii studentéw informacje zawarte w
sylabusie pokrywaja si¢ z informacjami przekazywanymi w trakcie pierwszych zaje¢ kursu i
sa w pelni wystarczajacym zrédlem wiedzy na temat realizowanego przedmiotu. Studenci
zwroécili uwage brak dostgpu do sylabuséw dotyczacych przedmiotow obieralnych przed ich
wyborem. Studenci nie mogg zapozna¢ si¢ z tematyka wybieranych przedmiotow oraz
zakresie realizowanych tresci.

Studenci wizytowanego kierunku studiow trakcie spotkania z Zespolem Oceniajacym PKA
wyrazili opini¢, ze rok akademicki zorganizowany jest w sposob odpowiedni, a zmianie
powinien ulec jedynie termin realizacji praktyk na studiach stacjonarnych. Studenci wyrazili
opini¢, 1z plany zaje¢ nie sprzyjaja procesowi uczenia si¢, poniewaz w wielu przypadkach
zawierajg kilku godzinne okienka w efekcie czego zaj¢cia trwaja od wczesnych godzin
porannych do pdznych godzin wieczornych co w opinii studentdow negatywnie wptywa na
proce uczenia si¢ i zdobywania wiedzy.

Studenci wizytowanego kierunku studidéw wyrazili opini¢, ze obsluga administracyjna
zapewniana jest na odpowiednim poziomie, a osoby zatrudnione w administracji Jednostki sg

kompetentne i przygotowane merytorycznie do petnionych obowigzkow.
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Studenci maja dostep do informacji na temat procesu ksztalcenia przede wszystkim za
posrednictwem systemu USOS. Studenci bardzo pozytywnie ocenili powyzsze rozwigzanie
oraz w miar¢ terminowe uzupetnianie informacji w systemie.

Studenci wizytowanego kierunku studiow dokonujag wyboru promotoréw, a jednoczesnie
zapisOw na seminaria za posrednictwem systemu USOS. Studenci pozytywnie ocenili
powyzsze rozwigzanie. W opinii studentow wizytowanego kierunku studiéw obecnych na
spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA wspotpraca z promotorami jest na bardzo wysokim
poziomie, a studenci zawsze mogg liczy¢ na wsparcie merytoryczne i naukowe opiekunow.
Wedlug studentow seminaria dyplomowe realizowane s3 w odpowiedniej formie, ktora
umozliwia im uzyskanie odpowiedzi na pytania, wymian¢ pomystéw i pogladéw z innymi
studentami, a takze wsparcie promotoréw. Studenci wizytowanego kierunku studiow
posiadaja informacje na temat procedury antyplagiatowej dotyczacej prac dyplomowych.

Na wizytowanym kierunku studiow nie funkcjonuje koto naukowe. Studenci obecni na
spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili opini¢, ze nie sg zainteresowani tego typu
forma aktywnosci.

System pomocy materialnej Jednostki regulowany jest przez Regulamin pomocy materialnej
dla studentéw i doktorantow Uniwersytetu Lodzkiego wprowadzony Zarzadzeniem nr 71
Rektora Uniwersytetu todzkiego z dnia 5 maja 2014 roku. Regulamin ten przewiduje
swiadczenia zgodne z art. 173 ustawy z dnia 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie
wyzszym (Dz. U. 2012 poz. 572 z pozni. zm.). Stypendia socjalne, specjalne dla osob
niepetnosprawnych oraz zapomogi przyznawane s3 na wniosek zainteresowanego studenta
przez Wydzialowg Komisj¢ Stypendialno-Socjalng (WKS-S), ktorej sklad w wigkszosci
stanowig studenci. Stypendia rektora dla najlepszych studentow, wnioski o ponowne
rozpatrzenie sprawy oraz odwotania od decyzji WKS-S rozpatruje Uczelniana Komisja
Stypendialno-Socjalna (UKS-S), ktorej sktad w wigkszosci stanowig studenci. Regulamin
przyznawania pomocy materialnej dla studentow nie zostal uzupelniony o przepisy
wynikajgce z ustawy z dnia 11 lipca 2014 roku o zmianie ustawy - Prawo 0 szkolnictwie
wyzszym oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. 2014 poz. 1198) obowiazujacej od
pazdziernika 2014 roku, m.in. w zakresie mozliwo$ci ubiegania si¢ o stypendium rektora dla
najlepszych studentéw przez studentéw I roku studiow.

Jednostka zapewnia studentom mozliwo$¢ dziatalnosci samorzadowej poprzez dziatanie w
Wydziatlowe] Radzie Samorzadu Studentéw oraz Uczelnianej Radzie Samorzadu Studentow.
Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA wyrazili opini¢, ze nie wiedza

czym zajmuje si¢ Samorzad oraz jakie inicjatywy wykazuje. Z informacji przedstawionej
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przez przedstawiciela Wydziatowej Rady Samorzadu Studentow wynika, iz gléwng funkcja
samorzadu wydzialowego jest posredniczenie pomig¢dzy organizatorami wydarzen a
studentami poprzez promowanie tych przedsiewzie¢.

Z informacji przedstawionej przez Wtadze Jednostki wyniki, ze Biuro Karier powotane jest na
poziomie uczelnianym. Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym PKA wyrazili
opini¢, ze nie styszeli o takiej instytucji w obregbie swojej Uczelni. Studenci zwrdcili uwage,

ze Biuro Karier nie wspiera ich w poszukiwaniu miejsc praktyk, stazy i pracy.

Ocena eksperta migdzynarodowego:

Z danych przekazanych do weryfikacji Zespotowi Oceniajgcemu PKA oraz spotkan
odbytych podczas wizytacji wynika, ze studenci kierunku praca socjalna majg szeroki dostegp
do informacji o programach wymiany mi¢dzynarodowe;j:

a) Strona internetowa, informacje o programach Erasmus, Mobility Direct, Summer
School, Huddersfield

b) zaproszenia na spotkania informacyjne;

c) Dziat Wspolpracy z Zagranicg;

d) Prezentacje w czasie zaje¢ dydaktycznych;

e) Kontakty ze studentami, ktorzy wrocili z pobytow naukowo-badawczych na
zagranicznych uczelniach (marketing szeptany).

W  celu intensyfikacji poziomu umi¢dzynarodowienia w aspekcie wymiany
studentow wiladze Wydziatu i Uczelni nawigzaty kontakty i podpisaly umowy z wieloma
uczelniami zagranicznymi z Chin, Rosji, Ukrainy i innych krajow. Przektada si¢ to roéwniez
na wzrastajgce zainteresowanie 1 udziat studentow zagranicznych na Uniwersytecie £odzkim 1
Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym. Jednostka w odpowiedzi na powyzsze tendencje
przygotowuje dla studentow zagranicznych nie tylko ofert¢ pojedynczych przedmiotéw do
wyboru w jezyku angielskim, hiszpanskim i niemieckim, ale réwniez ofert¢ specjalizacji
obejmujacych cykle wyktadow =z zakresu pracy socjalnej. Uczelnia, wigc zapewnia
wszechstronne biezace wsparcie studentom z zagranicy, m.in. poprzez biuro obstugi
studentéw zagranicznych i dziekanaty. Jednocze$nie, bezposrednie codzienne kontakty ze
studentami z zagranicy stanowia o wzbogaceniu mozliwosci ksztalcenia kompetencji

spotecznych wszystkich studentow.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego znaczaco
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http://www.eksoc.uni.lodz.pl/wspolpraca-z-zagranica/erasmus/o-programie/#nav
http://www.eksoc.uni.lodz.pl/wspolpraca-z-zagranica/mobility-direct/o-programie/#nav
http://www.eksoc.uni.lodz.pl/wspolpraca-z-zagranica/summer-school/o-programie/#nav
http://www.eksoc.uni.lodz.pl/wspolpraca-z-zagranica/summer-school/o-programie/#nav
http://www.eksoc.uni.lodz.pl/wspolpraca-z-zagranica/huddersfield/o-programie/#nav

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

1) Zasady rekrutacji kandydatow na studia I i II stopnia sg transparentne i zrozumiate dla
studentow. W opinii studentéw zasady dotyczace rekrutacji na studia I stopnia zapewniaja
odpowiedni dobdr kandydatoéw, natomiast zasady dotyczace rekrutacji na studia II stopnia nie
spetniajg takiej funkcji. Jednostka nie zapewnia zaje¢ wyrownawczych osobom po kierunkach
niepokrewnych z kierunkiem praca socjalna.

2) Studenci wizytowanego kierunku studiéw wyrazili opini¢, ze system oceny osiggni¢¢ jest
dla nich zrozumialy, jednakze w ich odczuciu jest nieobiektywny. Studenci majg dostep do
prac zaliczeniowych oraz informacji zwrotnej o popetnionych btedach. Studenci informowani
sg rowniez o prawie do egzaminu komisyjnego.

3) W opinii studentdow wizytowanego kierunku studiéw punkty ECTS nie sg przypisane
zgodnie z rzeczywistymi wymogami nakltadu czasu pracy jakie niezbedne sa do osiggnigcia
zakladanych efektow ksztalcenia. Jednostka stwarza studentom mozliwo§¢ wymian
studenckich zaréwno w formie programu Erasmus jak i MOST. Studenci wizytowanego
kierunku studiéw nie sg zainteresowani taka mozliwoscia co skutkuje jej
niewykorzystywaniem. W opinii studentow lektoraty prowadzone sa na nieodpowiednim
poziomie nieadekwatnym do wynikow uzyskanych przez studentow w tedcie
diagnostycznym. Jednostka oferuje studentom mozliwo$¢ realizacji przedmiotow w jezyku
obcym, jednakze tylko w jezyku angielskim co dla osob niepostugujacych si¢ powyzszym
jezykiem stanowi znaczne utrudnienie w zaliczeniu przedmiotu.

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi naukowemu,
spolecznemu 1 zawodowemu studentéw oraz skutecznemu osigganiu zatozonych efektow
ksztalcenia. Studenci jako utrudnienie w osiggnigciu zaktadanych efektow ksztatcenia
wskazali organizacj¢ planu zaje¢. Studenci wizytowanego kierunku studidw przed
dokonaniem wyboru przedmiotow obieralnych nie maja dostgpu do sylabusow dotyczacych

tych przedmiotow.

8.Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakosci zorientowany na
osiagniecie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

1) Jednostka wypracowala przejrzystq strukture zarzqdzania kierunkiem studiow oraz
dokonuje systematycznej, kompleksowej oceny efektow ksztalcenia; wyniki tej oceny
stanowig podstawe rewizji programu studiow oraz metod jego realizacji zorientowanej
na doskonalenie jakosci jego koncowych efektow.
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Podstawowe zasady realizacji procesu ksztalcenia na Uniwersytecie Lodzkim okresla

Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (USZJK) funkcjonujacy na podstawie:

Zarzadzenia Rektora nr 40 z dnia 11 grudnia 2012 r. w sprawie powotania Uczelnianej
Rady ds. Jakosci Ksztatcenia UL, Zarzadzenia Rektora nr 53 z dnia 28.12.2012 r. w
sprawie zmiany zarzadzenia Rektora nr 40 z dnia 11 grudnia 2012 r., Zarzadzenia
Rektora nr 36 z dnia 13.01.2014 r. w sprawie zmiany zarzadzenia Rektora nr 40 z dnia
11 grudnia 2012 r., Zarzadzenia Rektora nr 27 z dnia 29.12.2014 r. w sprawie zmiany
zarzadzenia Rektora nr 40 z dnia 11 grudnia 2012 r.,

Zarzadzenia Rektora nr 128 z dnia 20 lipca 2012 r. w sprawie modelu zarzgdzania
jakos$cig ksztatcenia w Uniwersytecie £.odzkim,

Zarzadzenie Rektora UL nr 129 z dania 02.07.2013 w sprawie weryfikacji i

dokumentowania efektow ksztalcenia.

Zasady realizacji procesu ksztatcenia na kierunku praca socjalna okresla ponadto:

Wewngtrzny System Jako$ci Ksztalcenia na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym
UL, zatwierdzony Uchwata Rady Wydzialu Ekonomiczno-Socjologicznego UL na
posiedzeniu w dniu 23 kwietnia 2012 r.,

System weryfikacji efektow ksztalcenia jako element Wewngtrznego Systemu Jakos$ci
Ksztatcenia zatwierdzony Uchwatg Rady Wydziatu w dniu 20 maja 2013,

Uchwata nr 3 Rady Wydzialu z dnia 16 grudnia 2013 w sprawie zatwierdzenia okresu
przechowywania  przez  prowadzacych zajecia  dydaktyczne — dokumentacji

potwierdzajacej wynik pracy egzaminacyjnych i zaliczeniowych.

Zdefiniowane w powyzszych dokumentach cele stanowig podstawe zapewnienia jakos$ci

ksztalcenia na kierunku praca socjalna, w tym okreSlania efektow ksztalcenia oraz

monitorowania ich realizacji.

Nalezy stwierdzi¢, ze proces ksztaltowania, wdrazania, ewaluacji 1 wprowadzania

zmian w ramach Systemu Jakosci Ksztatcenia na Uniwersytecie Lodzkim jest procesem

wielostopniowym 1 sktada si¢ z dziatan podejmowanych odpowiednio przez organy

jednoosobowe (Rektor, Dziekan) i kolegialne (Senat, Rady Wydziatéw) organy Uczelni.

Kompleksowy nadzér nad wdrozeniem i doskonaleniem systemu zapewnienia jakoS$ci

ksztatcenia w UL sprawuje Rektor Uczelni.
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Ponadto Uczelniana Rada ds. Jakosci Ksztalcenia jest organem opiniodawczo-doradczym i
kontrolnym na szczeblu Uczelni. W jej sktad wchodza: prorektor ds. programéow i jakosci
ksztatcenia UL (jako przewodniczacy) oraz interesariusze wewngtrzni, tj. przedstawiciele
wszystkich Wydzialéw, Centrum Obstugi Studentoéw, Samorzadu Studentéw, Dziatu
Studiéw 1 Analiz UL oraz otoczenia spoleczno-gospodarczego UL Na Uniwersytecie
funkcjonuje Uczelniana Komisja ds. Jakosci Studiow Doktoranckich UL.

Natomiast na Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym UL ogélny nadzoér nad realizacja
zadan zwigzanych z zapewnieniem systemem jako$ci ksztatcenia sprawuje Dziekan
Wydziatlu. Organem opiniodawczo - doradczym wspomagajagcym Dziekana w realizacji
tego zadania jest Kolegium Dziekanskie. W celu efektywnej realizacji dziatan w zakresie
zapewnienia systemu jakoS$ci ksztatcenia na poziomie Wydzialu powotana zostala Komisja
ds. Jakos$ci Ksztatcenia (Uchwata Rady Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego UL z dnia
15 kwietnia 2013 w sprawie zmiany nazwy Komisji ds. Programéw Nauczania i JakoS$ci
ksztatcenia (na podstawie §32 ust. | Statutu UL, zatwierdzonego Uchwatg Senatu UL Nr
422 7z dnia 23 stycznia 2012 r.). W sklad Komisji wchodza: prodziekan ds. organizacji
studiow 1 programow ksztatcenia (jako przewodniczacy), pelnomocnik dziekana Wydzialu
ds. ECTS, przedstawiciele poszczegolnych kierunkow studidw, 1 przedstawiciel Samorzadu
Studentow, 1 przedstawiciel doktorantow, 1 sekretarz i 1 pracownik administracyjny z Sekcji
Jakos$ci Ksztatcenia.

Rady Konsultacyjne w Instytutach dla kierunkow studidw, nad ktorymi Instytuty
sprawuja opieke dydaktyczng powotane zostaly Uchwala Rady Wydzialu Ekonomiczno-
Socjologicznego UL z dnia 26 listopada 2012 r. i z dnia 17 grudnia 2012 r., (na podstawie §
62 pkt. 8 Statutu UL, przyjetego Uchwatg Senatu UL nr 422 z dnia 23 stycznia 2012 r.

Nadz6r dydaktyczny nad kierunkiem praca socjalna (studia I i Il stopnia) sprawuje
Instytut Socjologii. Pracami Rady Konsultacyjnej Instytutu Socjologii UL kieruje zastgpca
dyrektora Instytutu Socjologii, czlonek Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia,
kierunkowy pelnomocnik ds. ECTS. W sktad Rady wchodza przedstawiciele poszczegolnych
katedr 1 zaktadéw IS, przedstawiciele studentow i pracodawcoéw. Do podstawowych
kompetencji Rady Konsultacyjnej nalezy:

1) wnioskowanie o powotanie nowych kierunkow,

2) opiniowanie programéw na kierunkach prowadzonych przez Instytut, w tym praca
socjalna (studia I i II stopnia) z punktu widzenia ich zgodno$ci z kierunkowymi efektami

ksztatcenia,
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3) ocena jakosci ksztalcenia oraz sposobdéw weryfikacji zakladanych efektow

ksztalcenia. Posiedzenia Rady odbywaja si¢ przynajmniej dwa razy w ciggu roku

akademickiego i sa protokolowane.

Reasumujac: struktura zarzadzania procesem dydaktycznym na ocenianym kierunku studiow

jest przejrzysta 1 umozliwia dokonywanie systematycznych oraz kompleksowych ocen

funkcjonowania USZJK.
Cele USZJK

Cele podstawowe:

1.zapewnienie wysokiego poziomu ksztatcenia na wszystkich kierunkach studiow

stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych
studiach magisterskich, a takze studiach podyplomowych, poprzez systemowa
weryfikacje przyjetych efektow ksztalcenia, z uwzglednieniem opinii zewnetrznych

interesariuszy 1 studentow;

. systematyczne doskonalenie tresci programowych, form i metod ksztatcenia

umozliwiajacych przygotowanie studentéw do wymogdéw rynku pracy;

. informowanie spoteczenstwa o osigganych efektach w zakresie ksztatcenia studentow

poszczegblnych kierunkéow studiow 1 przygotowywanie konkurencyjnych ofert
edukacyjnych, kierowanych do  przyszlych kandydatéow na  studentow,
odzwierciedlajacych efekty ksztalcenia, w tym nabyte praktyczne umiejetnosci

zawodowe.

2. Cele szczegbdlowe:

a.

h D o O

state monitorowanie i podnoszenie jako$ci ksztalcenia na wszystkich poziomach i
formach edukaciji,

powiazanie obszarow ksztalcenia z potrzebami spotecznymi 1 gospodarczymi kraju oraz
regionu, a takze Misjg 1 Strategig Uczelni,

powigzanie systemu ksztalcenia z prowadzonymi badaniami naukowymi,

zwigkszenie znaczenia zaje¢ praktycznych,

zapewnienie wysokiego poziomu kompetencji i statego rozwoju kadry dydaktyczne;,
zwiekszenie podmiotowosci osOb uczacych sie¢ w procesie ksztatcenia oraz ich

mobilnosci w kraju i za granica,

. zapewnienie wlasciwych warunkéw realizacji procesu ksztalcenia wraz z cigglym ich

doskonaleniem,

39



h. prowadzenie wlasciwej dziatalnosci informacyjnej w celu upowszechniania wiedzy na
temat oferty dydaktycznej, jakoSci ksztalcenia oraz poziomu wyksztalcenia

absolwentéw Uczelni.

System upowszechniania informacji dotyczgcych wynikow monitorowania jakosci
procesu ksztalcenia

Informacje dotyczace wynikéw monitorowania jakosci ksztalcenia studenci otrzymuja

oprocz informacji przekazywanych przez swoich przedstawicieli w ciatach kolegialnych

Uczelni poprzez system informatyczny ,,Wirtualna Uczelnia”.

Reasumujgc: Uczelnia stworzyta warunki, aby kazdy student mial pelne mozliwosci
uzyskania informacji o wynikach monitorowania jakosci procesu ksztalcenia oraz

wprowadzanych w tym zakresie zmianach.

2) W procesie zapewniania jakosci i budowy kultury jakosci uczestniczq pracownicy,
studenci, absolwenci oraz inni interesariusze zewnetrzni.

Z informacji uzyskanych przez Zespot Oceniajacy PKA w trakcie wizytacji wynika,
ze w procesie osiggania wysokiej kultury jako$ci ksztalcenia na ocenianym kierunku praca
socjalna uczestniczg interesariusze wewngtrzni i zewngetrzni. Wiadze Uczelni prowadza
szeroka wspotprace z interesariuszami zaangazowanymi w opracowywaniu, doskonaleniu 1
ewentualnych zmianach tresci programowych oraz metod ich realizacji 1 weryfikacji celem
zapewnienia jak najwyzszego poziomu jakos$ci ksztatcenia. W mys$l powyzszego zalozenia w
pracach stuzacych poprawie jakosci ksztalcenia zaangazowani sg interesariusze wewngtrzni
skladajacy si¢ na organizacyjny wymiar USZJK, tj. przede wszystkim: Rektor, Senat,
Uczelniana Rada ds. Jakos$ci Ksztatcenia, Centrum Obstugi Studentéw, Samorzadu Studentow, Dziatu
Studiéow 1 Analiz UL Dziekan Wydziatu, Kolegium Dziekanskie, Komisja ds. Jakosci Ksztalcenia,
Kierownicy Katedr, Koordynatorzy Przedmiotow, Samorzad Studencki, pracownicy

administracyjni.

Druga kategorig interesariuszy posiadajacych wptyw na jako$¢ ksztatcenia sg
interesariusze zewnetrzni. Celem ich pozyskiwania zawierane s3 porozumienia z
| przedstawicielami praktyki, —w tym: —instytucje jak Regionalne Centrum Polityki Spotecznej,
Wydziat Polityki Spolecznej Lodzkiego Urzedu Wojewddzkiego, Miejski Osrodek Pomocy

| Spotecznej —i podmioty lokalnego rynku pracy. Roéwniez do grona interesariuszy zewngtrznych,
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ktérych udzial w doskonaleniu procesu dydaktycznego na kierunku praca socjalna jest znaczacy,
naleza rowniez inne osrodki akademickie, realizujace ksztatcenie w zakresie pracy socjalnej.
Aktualizacja programu odbywa si¢ niejednokrotnie poprzez wspoétprace i wymiane doswiadczen w
ramach spotkan konferencyjnych i realizacji wspolnych projektow. Uniwersytet 1.0dzki z inicjatywy
KSSiPS utworzyt konsorcjum naukowe ,Innowacji Spotecznych” wraz z Uniwersytetem
Jagiellonskim (tamtejsza KSSiPS) oraz z Instytutem Pracy i Spraw Socjalnych, zorientowane takze

nas dokonywanie wymiany dydaktycznej.

W proces tworzenia i doskonalenia programu dydaktycznego realizowanego na kierunku praca
socjalna wlaczani sg takze przedstawiciele praktyki, instytucji realizujacych polityke spoteczng oraz
organizacji rynku pracy. Jako grupa interesariuszy zewnetrznych tworzacych przyszte miejsca pracy
dla absolwentow kierunku praca socjalna, opiniuja konstruowane czy aktualizowane programy

studiow i osiggane efekty ksztatcenia, zwlaszcza w ich praktycznym wymiarze.

Tabelanr 1 Ocena mozliwosci realizacji zakladanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane | Progra | Kadr | Infrastruktur | Dziatalnos Dziatalno$¢ Organizacj
efekty m a a ¢ naukowa | miedzynarodow a
ksztalcenia - dydaktyczna/ a ksztalcenia
i plan
studiow biblioteka

wiedza + + + + + +
umiejetnosc + + + + + +
i
kompetencj + + + + + +
e spoleczne

+ - pozwala na pelne osiagniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia
+/- - budzi zastrzezenia - pozwala na czeSciowe osiagniecie zakladanych efektow
ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego: w pelni
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Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych:

1) Analiza przedstawionych rozwigzan organizacyjnych, powotanych struktur oraz
przyjetych regulacji pozwala stwierdzié, ze sa one kompleksowe i efektywne. Umozliwiajg
one dokonanie rzetelnej oceny osigganych efektow ksztalcenia, doskonalenia programu
ksztalcenia 1 metod jego realizacji. Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym jest
odpowiednio rozbudowana. Istotng wartoscig jest powotanie jednostek organizacyjnych, a
przede wszystkim precyzyjne wyznaczenie zadan realizowanych przez okreslone podmioty.
Podejmowane dziatania prowadza do kompleksowych ocen efektow ksztatcenia, a ich wyniki
stanowig podstawe¢ doskonalenia programéw 1 poszerzania oferty programowej. Z
przedstawionych materiatow wynika, ze WSZJK jest w pelni przydatny do badania zgodnosci
programu z zalozonymi efektami ksztalcenia oraz efektywny w zakresie doskonalenia
programu ksztatcenia. Ocena upowszechnienia informacji wynikéw monitorowania jako$ci

procesu ksztalcenia jest pozytywna.

2) Udzial pracownikow, studentow oraz interesariuszy zewnetrznych przyczynia si¢ do
budowy jakosci procesu ksztalcenia. Zaleca si¢, aby wytyczony kierunek dziatania

wspoOlpracy z otoczeniem zewnetrznym byt rozwijany.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spehienia kryteriow oceny programowe;j

Stopien spelnienia kryterium
Lp Kryterium _ _
A wyrozniajaco | W znaczaco | czeSciowo | niedostatecznie
pelni
1 koncepcja
rozwoju X
kierunku
cele i efekty
ksztalcenia oraz
2 .
system ich X
weryfikacji
3 .
program studiow X
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zasoby kadrowe

infrastruktura
dydaktyczna X

prowadzenie

6 badan X
2

naukowych

system wsparcia
studentow w X
procesie uczenia

sie

wewnetrzny
system

zapewnienia X
jakosci

Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytetu L.odzkiego zapewnia wlasciwy przebieg
i poziom ksztatcenia na kierunku praca socjalna. Informacje pozyskane w trakcie wizytacji
wskazuja, ze wizytowany Wydziat stwarza odpowiednie warunki dla prowadzenia ksztalcenia
na kierunku praca socjalna, umozliwiajace uzyskanie  zaktadanych  celow
i efektow ksztalcenia. Organizacja procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku umozliwia
osiggnigcia zakladanych celow 1 efektow ksztalcenia oraz uzyskania zaktadanej struktury
kwalifikacji absolwenta. Programy studiow ( I i II stopnia) — (stacjonarnych
i niestacjonarnych) spetniaja wszystkie wymagania wynikajace z rozporzadzenia Ministra
Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i1 poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r. poz.
131). Plany studiow realizowane na ocenianym kierunku sg zgodne z wymaganiami standardu
ksztalcenia dla tego typu studidéw. W opinii studentdw realizowany proces ksztalcenia, z
uwzglednieniem treSci oraz czasu ksztalcenia jest wiasciwy, umozliwia osiggnigcie
zakladanych efektow ksztalcenia oraz ulatwi przysztym absolwentom kierunku ubieganie si¢

0 zatrudnienie na rynku pracy. Analiza opisu zakladanych kierunkowych i przedmiotowych

? Ocena obligatoryjna jedynie dla studiéw Il stopnia i jednolitych magisterskich.
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efektow ksztatcenia, tresci programowych poszczegdlnych przedmiotéw oraz stosowanych
form i metod dydaktycznych pozwala na stwierdzenie, ze tworza one spdjng catos¢. Dorobek
naukowy 1 kwalifikacje dydaktyczne kadry sa adekwatne do realizowanego programu i
zaktadanych efektow ksztalcenia. Sposrod 13 nauczycieli akademickich zgloszonych przez
Uczelni¢ do minimum kadrowego zaliczono 6 samodzielnych i 6 doktorow, a wigc minimum
na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia jest spelnione. Nie zaliczono jednej osobe.
Jednostka prowadzi stabilng polityke kadrowa. Jest ona spojna z zatozeniami rozwoju
kierunku praca socjalna. Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny Uniwersytetu L.odzkiego
dysponuje nowoczesng infrastrukturg dydaktyczng umozliwiajacg realizacje zakladanych
efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku. Na uwage zastuguja dziatania podejmowane w
sferze dostosowywania infrastruktury do potrzeb oséb niepetnosprawnych oraz bogate zasoby
biblioteczne  (Biblioteka Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego oraz  Biblioteka
Uniwersytetu Lodzkiego). Wyposazenie sal umozliwia realizacj¢ celow dydaktycznych na
wizytowanym, kierunku studiéw. Analiza zgromadzonej dokumentacji pozwala na
sformulowanie wniosku, ze prowadzone badania naukowe w istotny sposob przyczyniajg si¢
do poszerzania oferty edukacyjnej. Prowadzone badania naukowe maja takze istotny wptyw
na program przedmiotdw w ramach prowadzonego kierunku studiow. Efekty prowadzonych
badan oraz kompetencje kadry prowadzacej badania sg wykorzystywane w biezacej
dydaktyce a takze w dzialalnosci kot naukowych. Efektem $cistego zwigzania badan
naukowych z prowadzonym kierunkiem studiow jest stale aktualizowanie programu
nauczania a takze modyfikowanie koncepcji ksztalcenia 1 planow studiow. Wtiadze
wizytowanej Jednostki stwarzajag niezbedne warunki do rozwijania zainteresowan oraz
dziatalno$ci naukowej studentow w studenckim ruchu naukowym.

Zasady rekrutacji kandydatow na studia I 1 II stopnia sg transparentne 1 zrozumiate dla
studentow. W opinii studentéw zasady dotyczace rekrutacji na studia I stopnia zapewniaja
odpowiedni dobdr kandydatoéw, natomiast zasady dotyczace rekrutacji na studia II stopnia nie
spetniajg takiej funkcji. Jednostka nie zapewnia zaje¢ wyrownawczych osobom po kierunkach
niepokrewnych z kierunkiem praca socjalna. Studenci wizytowanego kierunku studiow
wyrazili opini¢, Ze system oceny osiagni¢¢ jest dla nich zrozumiaty, jednakze w ich odczuciu
jest nieobiektywny. Studenci maja dostep do prac zaliczeniowych oraz informacji zwrotnej o
popetionych btedach. Studenci informowani sg rowniez o prawie do egzaminu komisyjnego.
W opinii studentow wizytowanego kierunku studiow punkty ECTS nie sg przypisane zgodnie
z rzeczywistymi wymogami nakladu czasu pracy jakie niezbedne sa do osiaggnigcia

zakladanych efektow ksztalcenia. Jednostka stwarza studentom mozliwos¢ wymian
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studenckich zarowno w formie programu Erasmus jak i MOST. Studenci wizytowanego
kierunku studiéw nie s3 zainteresowani taka mozliwoscia co skutkuje jej
niewykorzystywaniem. W opinii studentow lektoraty prowadzone sa na nieodpowiednim
poziomie nieadekwatnym do wynikow uzyskanych przez studentéw w tescie
diagnostycznym. Jednostka oferuje studentom mozliwo$¢ realizacji przedmiotéw w jezyku
obcym, jednakze tylko w jezyku angielskim co dla osob niepostugujacych si¢ powyzszym
jezykiem stanowi znaczne utrudnienie w zaliczeniu przedmiotu. System pomocy naukowe;j,
dydaktycznej i materialnej sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu i zawodowemu
studentow oraz skutecznemu osigganiu zatozonych efektow ksztatcenia. Studenci jako
utrudnienie w osiagnieciu zaktadanych efektow ksztatcenia wskazali organizacje planu zajeé.
Studenci wizytowanego kierunku studiow przed dokonaniem wyboru przedmiotéw
obieralnych nie maja dostepu do sylabusow dotyczacych tych przedmiotow.

Analiza przedstawionych rozwigzan organizacyjnych, powotanych struktur oraz
przyjetych regulacji pozwala stwierdzié, ze sa one kompleksowe i efektywne. Umozliwiajg
one dokonanie rzetelnej oceny osigganych efektow ksztalcenia, doskonalenia programu
ksztalcenia 1 metod jego realizacji. Struktura zarzadzania procesem dydaktycznym jest
odpowiednio rozbudowana. Istotng wartoscig jest powotanie jednostek organizacyjnych, a
przede wszystkim precyzyjne wyznaczenie zadan realizowanych przez okreslone podmioty.
Podejmowane dziatania prowadza do kompleksowych ocen efektow ksztalcenia, a ich wyniki
stanowig podstawe doskonalenia programéw 1 poszerzania oferty programowej. Z
przedstawionych materiatdéw wynika, ze WSZJK jest w pelni przydatny do badania zgodnosci
programu z zalozonymi efektami ksztalcenia oraz efektywny w zakresie doskonalenia
programu ksztatcenia. Ocena upowszechnienia informacji wynikow monitorowania jakosci
procesu ksztalcenia jest pozytywna. Udzial pracownikéw, studentdw oraz interesariuszy
zewnetrznych przyczynia si¢ do budowy jakosci procesu ksztalcenia. Zaleca sig, aby
wytyczony kierunek dziatania wspotpracy z otoczeniem zewngtrznym byt rozwijany.
Reasumujac, wizytowany Wydzial stwarza bardzo dobre warunki formalne, programowe,

kadrowe i lokalowe do prowadzenia ksztatcenia na kierunku praca socjalna
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