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1. Imie i nazwisko habilitanta

Grazyna Kedzia

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe

2010 Stopien doktora nauk ckonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu nadany uchwatg
Rady Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Eédzkiego w dniu 21 czerwea 2010 roku, na
podstawie przedstawionej rozprawy doktorskiej pt. "Zarzadzanie ryzykiem w relacjach
dostawca-odbiorca na rynku B2B", przygotowanej pod kierunkiem naukowym dra hab.
Macieja Urbaniaka, prof. UL (Zatgcznik — Z2). Recenzenci w przewodzie doktorskim: dr
hab. J. Sosnowski, prof. UL i dr hab. M. Szymczak, prof. UEP,

2005 Tytut magistra uzyskany w dniv 29 czerwca 2005 roku, potwierdzony dyplomem
ukoniczenia pigcioletnich stacjonarnych studiéw magisterskich na kierunku Ochrona
Srodowiska, na Wydziale Biologii i Ochrony Srodowiska Uniwersytetu Lodzkiego.
Studia ukoficzone z wynikiem bardzo dobrym. Tytut pracy magisterskiej: ,, Weryfikacja
Modelu Matematycznego DALIS wersja 1.0 dla Zbiornika Sulejowskiego™.

Wyksztalcenie uzupetniajgee — studia podyplomowe

2007, Swiadectwo ukoriczenia rocznych studiéw podyplomowych w zakresie ,,Kosmetologii”,
Wydziat Biotechnologii i Nauk o Zywnosci, Politechnika L6dzka.

2006, Dyplom ukoficzenia rocznych studiéw podyplomowych pt. ,Bezpieczenstwo

i higiena pracy”, Wydziat Inzynierii Procesowej i Ochrony Srodowiska, Politechnika ¥.6dzka.

Wyksztalcenie uzupetniajgce — wybrane dyplomy, certyfikaty i zaswiadczenia

2023, Zaswiadczenie o uczestnictwie w szkoleniu pt. ,,Raportowanie ZrOWNoOWaZonego rozwoju
zgodnie z CSRD i ESRS”, EY Academy of Business.

2023, Certyfikat udziatu w szkoleniu pt. Ocena cyklu Zycia — LCA. Jaki dokfadnie wplyw na
$rodowisko ma produkt?, Bureau Veritas.

2021, Dyplom ukoficzenia szkolenia pt. ,Warsztat projektowania opakowan metodg Design
Thinking”, Brandy Lab i Instytut Wzornictwa Przemystowego w Warszawie.

2019, Certyfikat “Business Continuity Management Systems (BCMS) Auditor/Lead Auditor ISO
22301:20127, BSI Training Academy, Warszawa.

2019, Zaswiadczeniec o uczestnictwie w warsztatach pt. ,How to write and develop systematic
literature review”, prowadzone przez prof. Justina Paula (Rollins College, Florida, Univeristy of
Porto Rico Graduate School of Business, USA), Knowbase Centrum Jakosci Badafi Naukowych,
Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu E6dzkiego.

2017, Certyfikat “BSCI: APICS CPIM - Basics of Supply Chain Management” 17/12/2017
(pozytywny wynik egzaminu).




2017, Zaswiadczenie o uczestnictwie w warsztatach statystycznych, Knowbase Centrum Jakosci
Badan Naukowych, Wydzial Zarzadzania Uniwersytetu £.6dzkiego.

2016, Zaswiadczenie o uczestnictwie w ,,Warsztatach statystycznych”, Knowbase Centrum Jakosci
Badan Naukowych, Wydzial Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego.

2016, Certyfikat ukonczenia kursu j. angielskiego na poziomie B2+, z wynikiem bardzo dobrym.
2016, Zaswiadczenie o uczestnictwie w szkoleniu z obslugi programu MS Excel, Knowbase
Centrum Jako$ci Badat naukowych, Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego.

2015, Zaswiadczenie o uczestnictwie w szkoleniu pt. "Nvivo — przyklad programu do analizy
danych jakosciowych”, Knowbase Centrum Jakosci Badaf Naukowych, Wydzial Zarzadzania
Uniwersytetu F.6dzkiego.

2015, Zadwiadczenie o uczestnictwie w szkoleniu pt. ,Ekspert ds. pisania wnioskow
o dofinansowanie projektow ze srodkow EFS”, EVIKA Ewelina Sikora.

2013, Certyfikat PRINCE2 i éwiadectwo szkolenia PRINCE Foundation, APMG International.
2013, Certyfikat wuczestnictwa w  szkoleniu pt. “Rozliczenia i sprawozdawczosé
w projektach badawczo-rozwojowych”, Uniwersytet F.6dzki.

2011, Certyfikat ukoficzenia kursu “Basis of Supply Chain Management”, MPM Productivity of
APICS, 25-27/05/2011

2011, Zaswiadczenie o uczestnictwie w szkoleniu pt. ,,Profesjonalne Zarzadzanie Zakupami”,
MPM Productivity Management.

2011, Certyfikat CE/EMAS/sem/45/06/2011 uczestnictwa w seminarium pod patronatem
Kancelarii Prezesa Rady Ministrdw, pt. ,System ekozarzadzania i audytu EMAS
w administracji publicznej”, Systemy Zarzgdzania ALMAT.

2010, Zaswiadczenie 36/2010/. o uczestnictwie w  szkoleniu pt. ,Zaldadanie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej spin off spin out”, Fundacja ,.,Fundusz Inicjatyw”.

2009, Menedzer Systemow Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higiena Pracy wg wymagan
specyfikacji OHSAS 18001:2007, LRQA.

2008, Zaswiadczenie nr 8 DA/PC-32-2/2008 z uczestnictwa w szkoleniu pt. ,,Zarzgdzanie
Ciagtoscig Dziatania”, Polskie Centrum Badan i Certyfikacji S.A.

2007, Dyplom ukoficzenia mi¢dzynarodowego kursu pt. ,,Sustainable Baltic Region”, The Baltic
University, A Regional University Network.

2006, Dyplom ukofczenia miedzynarodowego kursu pt. ,Baltic Sea Environment”, The Baltic
University, A Regional University Network.

2006, Certyfikat nr 620/S/06 Audytor wew. Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
i Higieng Pracy, Det Norsk Veritas.

2006, Ceriyfikat TELC , Deutch fur Beruf”.

20035, Certyfikat TELC “Zertyfikat Deutch”.




3. Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych

od 01.10.2011 — obecnie, adiunkt w Katedrze Logistyki Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu
Lodzkiego (byla Katedra Zarzadzania Jakoscig).

01.10.2010 — 30.09.2011, adiunkt posiadajgcy stopieh naukowy doktora w Katedrze Zarzadzania
Jakoscig Wydzialu Zarzgdzania Uniwersytetu £odzkiego.

01.10.2007 — 30.09.2010, asystent w Katedrze Zarzadzania Jakoscia Wydzialu Zarzadzania
Uniwersytetu Laodzkiego.

4. Oméwienie osiagnigc, o ktérych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z
pozn. zm.).

4.1 Tytul osiggni¢cia naukowego
Jako osiggnigcie naukowe, w rozumieniu art. 219 ust. 1 pkt, 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.

Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pozn. zm.), bedace znaczgcym

wkitadem w rozwdj nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosei, wskazuje

jednotematyczny cykl publikacji pt.

Wigczanie dostawcow w rozwdj produktow jako szansa na budowanie odpornosci
larcuchow dostaw oraz zmniejszanie negatywnego wplywu laricuchéw dostaw na

srodowisko przyrodnicze

4.2 Publikacje wehodzace w sklad osiagnigcia naukowego

W skiad jednotematycznego cykiu wchodzi osiem publikac}i, przygotowanych po uzyskaniu
stopnia naukowego doktora, do kiérych zaliczam: pigé artykutéw naukowych w jezyku angielskim
opublikowanych w czasopismach naukowych, jeden artykut navkowy opublikowany w
recenzowanych materiatach konferencyjnych indeksowanych w Weh of Science, jeden rozdzial w
monografii oraz jedng monografie w jezyku polskim.

Cykl dotyczy problematyki zarzadzania faficuchami dostaw przedsigbiorstw produkcyjnych,
kiére funkcjonujac we wspélczesnym $wiecie VUCA (Volatility, Uncertainty, Complexity,
Ambiguity), poszukujg skutecznych strategii i praktyk w zakresie antycypacji oraz reagowania na
ekonomiczne, srodowiskowe i spoleczne zakléeenia proceséw dodawania wartodei. Taka strategia
staé si¢ moze tzw. wigczanie dostawcéw w rozwaj produktéw (Supplier Involvement in Product
Development, SIPD),




Cykl obejmuje:
1. Wieteska. G.(2018). The domino effect — disruptions in supply chains, LogForum, 14(4), 495-
506.

2. Wieteska, G. (2018). Design of resilient supply chains [w]: Studzieniecki, T., Kozina, M.,
Alilovic, D., 8. (ted.), Economic and Social Development. Book of Proceedings ESD 2018,
571-578.

3. Wieteska, G. (2019). How to measure the supplier involvement?, Goespodarka Materialowa
i Logistyka, 8, 29-39,

4. Wieteska, G. (2020). How to measure SCRES? — the perspective of flexibility and redundancy

in relationships with suppliers, [w:] A. Michatkiewicz, W. Mierzejewska (red.), Contemporary
organisation and management. Challenges and trends, Uniwersytet Lodzki, £.6dZ, 173-201.

5. Wieteska, G. (2020). The impact of supplier involvement in product development on supply

chain risks and supply chain resilience, Operations and Supply Chain Management-An

International Journal, 13(4), 359-374.

6. Kedzia, G. ' (2022). Dostawca w procesie produktu, Uniwersytet E.odzki, £.6dz, ss. 282.

7. Kedzia, G. [70%], Staniec 1. [30%], (2022). The impact of supplier involvement in product
development on supply chain resilience: the mediating role of communication, International
Journal for Quality Research, 16 (4), 973-998.

8. Kedzia, G. (2024). The ambiguous impact of supplier involvement in product development on
supplier relationship resilience and company performance, Central European Management
Journal, 32 (2), 233-261.

Jednotematyczny cykl publikacji jest efektem badan nad wspdlpraca dostawca-nabywea w
procesie rozwoju  produktu, w erze rosnacej turbulencji otoczenia. Prowadzone badania
sfinansowane zostaly w ramach grantu, ktéry otrzymatam z Narodowege Centrum Nauki [zal.
11.9.B.1.] oraz w ramach dotacji na badania naukowe dla mtodych naukowcow [zal. I1.15.D.1].

Cztery z pigeiu artykuléw naukowych w prezentowanym cyklu, opublikowane zostaly w
czasopismach, ktore w roku 2023 uzyskaly nastepujacy Impact Factor wg Jowrnal Citation
Reports:

s  LogForum—1.2

o [nternational Journal for Quality Research—1.2

o Central European Management Journal — 1.3

s Operations and Supply Chain Management-An International Journal — 2.4

Wszystkic zatozenia badawcze, prezentowane w publikacjach wchodzgcych w sklad

jednotematycznego cyklu, zostaly opracowane przeze mnie samodzielnie. Jeden z artykuléw [pub.

U W roku 2022 zmienitam nazwisko na Kedzia,




7] zostat napisany ze wspotautorem, ktory wzbogacit przeprowadzong analize danych ilosciowych
zawansowang wiedzg statystyczng z zakresu uwzgledniania zmiennej mediujacej w modelowaniu
strukturalnym. Szczegtowy opis wkitadu autoréw w powstanie tego artykulu zostal zawarty w

o$wiadczeniach wspétautoréw [zatgeznik 1.7.A i zatacznik 1.7.B].

4.3. Omoéwienie celu i wynikéw badan w ramach jednolitego cyklu publikaciji
4.3.1. Uzasadnienie wyboru obszaru badawczego i rozpoznane luki badawcze
Jednotematyczny cykl publikacji prezentuje problematyke osadzong w naukach o zarzadzaniu i

Jakosci. Dotyczy gléwnie tematyki zarzadzania fancuchem dostaw, ktora jest czescia

subdyscypliny: zarzadzanie logistyka (Cyfert i inni, 2014). Jednoczesnie, nawiazuje takze do

dwach innych subdyscyplin, tj. zarzadzania strategicznego oraz zarzadzania innowacjami (Belz i

inni, 2023).

Przedstawione w autoreferacie rozwazania opieraja sie na definicji, ktora okresla zarzgdzanie
faficuchem dostaw jako zarzgdzanie relacjami z dostawcami i odbiorcami, ukierunkowane na
dostarczenie klientowi najwyzszej wartosci (Christopher, 2005, s. 5), przy uwzglednieniu podejscia
procesowego (Supply Chain Council, 2012, s. 3; Lambert i Schwieterman, 2012) oraz ujgeia
integracyjnego, ktére wskazuje na wystgpowanie pomiedzy ogniwami taficucha dostaw kontaktéw
i relacji o poglgbionym charakterze (Szymczak, 2004, s. 30; Switala, Niestrdj i Hanus, 2017).
Relacje natomiast to dziatania i zasoby przedsigbiorstw, ktére — powiazane ze sobg w ramach danej
wspélpracy — determinujg osigganie celéw obu stron (dostawcy i nabywcy), jednoczesnie
wzajemnie oddziatujgc réwniez z innymi podmiotami w sieci (Wieteska, 2011, s, 61).

Chege umacniaé swojg pozycje na rynku, przedsicbiorstwa podejmujg wysitki w kierunku
doskonalenia swojego portfolio, zaréwno poprzez opracowywanie nowych produktéw (New
Product Development, NPD), jak i wprowadzanie modyfikacji w dotychczas oferowanych
produktach (Product Development, PDY?. Jest to waine bez wzgledu na rodzaj zaimplementowanej
strategli zarzadzania fancuchem dostaw, choé uznaje sie, Ze zasadnicze dla tatcuchéw dostaw
napedzanych innowacja. Wsp6lnym mianownikiem tych wysitkéw jest sukcesywne angazowanie
w prace badawczo-rozwojowe roznych interesariuszy w ramach modelu otwartych innowacji, w
ktérym w sposéb zaplanowany przeplywa wiedza i wspétdzielone sg pomysty (Chesbrough, 2003,
S. 43; Enkel, Gassmann i Chesbrough, 2009), lub nawet tworzenie sieci relacji w formie tzw.
ekosystemu otwartych innowacji (Mielcarek, 2016; Klimas 2019). Oprécz klientéw, kt6rych
wymagania i oczekiwania nalezy spelni¢ w pierwszej kolejnosci, w proces rozwoju produktu

najezgsciej wigezani sg dostawcy (Sopinska i Mierzejewska, 2017, s. 1035).

¢ W autoreferacie posluguje si¢ jednym terminem tj. , proces rozwoju produktu”, majac caly czas na uwadze obie
sytuacje.




Przedmiotem zaprezentowanych badan sa relacje pomiedzy: wigczaniem dostawcdw w
rozwdj produktéw, ryzykiem dla tancuchéw dostaw, odpornoscia tancuchéw dostaw, odpornoscia
relacji z dostawcami, oraz wynikami dziatalnosei przedsicbiorstw.

Proces rozwoju produktu w faficuchu dostaw angazuje zaréwno podprocesy na poziomie
strategicznym, jak i operacyjnym. Szczegdlnie istotne dla ich sukcesu stanowi planowanie i
organizacja powigzan z dostawcami i klientami (Croxton i inni, 2001). Zintegrowany system
powiagzan dostawca-nabywca umozliwia realizacjg wyrobu w procesie transformacji obejmujgcym
poszczegolne fazy tworzenia warto$ci (Blaik, 2010, s. 184). Decyzje w zakresie integracji w
taficuchu dostaw oraz budowania relacji z wigczanymi w proces rozwoju produktu dostawcami
daza do osiggniecia najwyzszego poziomu dojrzalosci i utworzenia zwigzkéw strategicznych,
charakteryzujacych sie dlugoterminows wspdltpraca, zaufaniem | wzajemnym uvzupelnianiem sig
specyficznych kompetencji i aktywow (Van Weele, 2014, s. 355). Istotne jest uiworzenie
dostosowanej do potrzeb i mozliwoéei firmy strategii produktowej, ktérej celem jest utrzymanie
lub zwickszenie konkurencyjnosci oferty. Taka strategia odpowiednio ukierunkowuje prace
zespolu ds. rozwoju produktu, wspiera integracjg funkcjonalng w przedsigbiorstwie, ulatwia
przypisanie zadaf szczegdlowych oraz determinuje poszukiwanie innowacyjnych rozwiazan
(Kotler i inni, 2002, s. 667).

Kierunek doskonalenia produkiéw wyznacza¢ moze tzw. kryterium dojrzalosci zastosowanej
technologii (innowacja zwykla, innowacja rynkowa, innowacja technologiczna, innowacja
oryginalna) oraz kryterium rodzaju innowacji technicznych (innowacje produktowe i innowacje
procesowe) (Rutkowski, 2011, s. 112-113). Wspolczesna definicja innowacji opiera si¢ w duzej
mierze na klasycznym ujeciu tego pojecia, przedstawionym przez Schumpetera (1960, 5. 104) oraz
Druckera (1992, s. 42). Ulepszanic oferty produktowej odbywa si¢ w odniesieniu do kolejnych
pozioméw danego produktu. Dziataniem, ktore moze w kluczowy sposdb warunkowac przewage
konkurencyjng firmy jest opracowywanie tzw. produktdéw potencjalnych, tj. stanowigcych przyszia,
zmodyfikowana, czesto nowg formg, powstajaca na skutek implementacji okreglonych ulepszen i
innowacji (Kotler i Keller, 2017, 5. 350).

Cechy produktu determinujg strukture sieci oraz specyfikg powigzan pomigdzy jej
uczestnikami (Ulkii i Schmidt, 2011). Opracowywana w przedsi¢biorstwach lista BOM (Bill Of
Materials), potrzebnych do produkeji danego wyrobu komponentéw wraz z ilosciami i
informacjami o czasie realizacji zamowien (Lead Time, LT) istotnie wspiera mapowanie laficucha
dostaw (Arnold, Chapman, Clive, 2012, s. 80-84). Architeltura i nowos¢ wyrobu, rodzaj popytu i
srodowisko produkcyjne warunkuja nie tylko strukturg¢ tancucha dostaw (np. zlozonos¢ i liczbg
ogniw w gomym i dolnym odcinku), ale réwniez rodzaj strategili lean/agile/leagile
implementowane] w zarzadzanie fafncuchem dostaw (Witkowski, 2010, s. 59; Ciesielski s. 56;
Atnold, Chapman i Clive, 2012, s. 57). Poniewaz dostrzega sig¢ zwiazek pomiedzy produktem a
konfiguracja lancucha dostaw (Fixson, 2005; Pashaei i Olhager, 2015), interesujace jest jakie jest

Y




znaczenie procesu rozwoju produktu dla projektowania lafeucha dostaw, jesli w proces ten
wljczani sq inni interesariusze, w tym dostawcy. W obliczu wspolczesnych wyzwan,
zaprezentowane badania poglgbiajg to pytanie, poszukujac zaleznogci pomigdzy procesem rozwoju
produktu i wlaczaniem dostawcow w rozwoj produktéw a budowaniem odpornych (na zaldtdcenia)
laficuchdw dostaw i ksztattowaniem taficuchéw dostaw o zmniejszonym negatywnym wplywie na
Srodowisko przyrodnicze. Punktem wyjscia dla podjetych rozwazan stata si¢ problematyka
zarzagdzania ryzykiem w fancuchu dostaw, ktéra stanowila przedmiot mojej rozprawy doktorskiej.

Za gléwne rodzaje ryzyka wywohijgce zaklocenia w tancuchach dostaw uwaza sie ryzyko
dostaw (supply risk), ryzyko zwigzane z popytem (demand risk), rvzyko operacyjne w
przedsigbiorstwic (operational risk) oraz otoczenie zewnetrzne (external risk), tj. polityczne,
ckonomiczne, spoleczne, technologiczne, legislacyjne i srodowiskowe (Manuj i Mentzer, 2008;
Pfohl, Gallus i Thomas, 2011; Wieteska 2011, s. 77; Huth i Diierkop, 2019;- S'iwierczek, 2020, s.
106; Yildiz Ozenc, Er i Firat, 2023). Wiele badad potwierdzilo, z¢ zakitcenie jednego obszaru
taficucha dostaw moze negatywnie wplynaé na jego inny obszar (Jiittner, 2005; Venkatesh i inni,
2015; Chen, Reniers i Khakzad, 2020; Ivanov, 2020; Hartwick i inni, 2023). Dzieje sie tak ze
wzgledu na wspétzaleznosci wystepujace pomiedzy zasobami, dzialaniami i uczestnikami laficucha
dostaw (Hertz, 2006; Christopher i Holweg, 2011; Bygballe, Dubois i Jahre, 2023; Colon i
Hochrainer-Stigler, 2023). Szczegélnym procesem w lancuchu dostaw jest proces rozwoju
produktu, gdyz rozpoczyna sekwencyjne ujecie tworzenia i dostarczania wartosci dla klienta,
poprzedzajac zaopatrzenie, produkeje i dystrybucje (Kotler, 2005, s. 111; Barney, 2014, s. 127-
128). Biorae pod uwage jego miejsce oraz zlozonosé struktury i relacji wystepujacych w systemie
taficucha dostaw (Swierczek, 2020, s. 58-65) zalozylam, e moze on w istotny sposéb wplynaé na
ciggtos¢ pozostalych, realizowanych w nim proceséw. Poniewaz podprocesy prowadzone w
ramach procesu rozwoju produktu powigzane sa z zarzadzaniem relacjami z klientami i
zarzadzaniem relacjami z dostawcami w najwigkszym stopniu (Croxton, 2001), nalezy tez
przypuszeza, ze moze on w istotny sposéb oddzialywaé réwniez na cigglo$é dzialania w
przedsigbiorstwach klientow i dostawcow. Na tym tle pojawia sie zasadnicze pytanie o to, jak
czesto i z jakich przyczyn proces rozwoju produktu jest zaklocany, a talze w jaki spos6b
skutki zakl6cen tego procesu wplywaja na pozostale procesy lancucha dostaw oraz na innych
uczestnikow laficucha dostaw.

W obliczu koniecznosci antycypowania i reagowania na wzrastajgcg w XXI wieku liczbe
zagrozZetl, zwlaszcza o charakterze zewngtrznym i globalnym (np. kryzysy finansowe, zmiany
klimatyczne i katastrofy naturalne, migdzynarodowe migracje), przedmijotem intensywnych badan
naukowych stata si¢ odpornosé tancuchéw dostaw (supply chain resilience, SCRES). Szczegdlnie
istotng kwestig podejmowang przez badaczy, jest identyfikacja strategii oraz praktyk, ktére w
skuteczny sposéb wspieraja budowanie SCRES (np. Christopher i Peck, 2004; Bhamra, Dani i
Burnard, 2011; Roberta Pereira, Christopher i Lago Da Silva, 2014; Hohenstein i inni, 2015;
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Tukamuhabwa i inni, 2015; Kamalahmadi { Parast, 2016; Ali, Mahfouz i Arisha, 2017; Datta,
2017, Ribeiro 1 Barbosa-Povoa, 2018; Swierczek, 2020, s. 211-277; Shishodia i inni, 2023).
Znaczenie tego zagadnienia jest ogromne, zwlaszcza dzisiaj, kiedy w taficuchach dostaw pojawiaja
sig wiclowymiarowe problemy wywolane przez ,niepoznawalne” i nieznane zdarzenia
(unknowable unknowniblack swam), ktorych ryzykiem nie mozna zarzadza¢ ze wzgledu na brak
wiedzy i $wiadomosei, Ze moglyby wystapi¢ (Gil, 2001, s. 105-107; Browning i Ramasesh, 2015,
Paltrinieri, Comfort i Reniers, 2019; Lu i Shen, 2020; Feduzi i inni, 2021), np. pandemia COVID-
19, czy wojna na Ukrainie (Weber, 2021; Chen i inni, 2023; Kyriazis i Corbet, 2024).

Poniewaz ftrwaly i stabilny rozwdj wymaga skutecznego przewidywania i reagowania
przedsiebiorstw na rosngca zmiennosé, niepewnos¢, zlozono$é i niejasno$é wspotczesnego
otoczenia biznesowego, zwraca si¢ réwniez uwag¢ na powigzania i konieczno$é integrowania
zarzadzania zrownowazonymi taficuchami dostaw z decyzjami w ‘zakresie wzmacniania ich
odpornogei na zaklécenia o charakterze ekonomicznym, srodowiskowym 1 spolecznym (np.
Ramezankhani, Torabi i Vahidi, 2018; Zavala-Alcivar, Verdecho i Alfaro-Saiz, 2020; Singh,
Hamid i Garza-Rey, 2023; Negri, Cagno i Colicchia, 2024). Niedawno, przeprowadzone przeze
mnie (we wspolpracy z navkowcami z Uniwersytetu Szezecinskiego) poglebione badania
wykazaly, ze realizacja zewnetrznych i wewnetrznych praktyk zréwnowazonego rozwoju
determinuje budowanie odpornosci tancuchéw dostaw przed, w trakcie i po zakléceniu. Oznacza
to, ze praktyki te wptywaja na zdolno$¢ lancuchéw dostaw do antycypacji ryzyka, zdolnogé do
odpowiadania na zaktdcenia oraz zdolnos¢ do odbudowy i uczenia sie po wystapieniu zakldcenia
(Tundys, Kedzia, Wisniewski i Ziolo, 2024, s. 166-168)°.

Zarzadzanie relacjami z dostawcami stanowi dzi§ szczegdlne wyzwanie dla menedzerdw
tancuchdéw dostaw. Jak pokazujg wieloletnie doswiadczenia, wspotpraca z dostawcami moze byc
zrodiem podwyzszonego ryzyka, ktdre jesli si¢ zrealizuje prowadzi do probleméw z utrzymanicm
ciggtosci procesow zakupu, produkcji i dystrybucji (np. Sheffi, 2001; Chopra i Sodhi, 2004;
Haraguchi i Lall, 2015; Cai i Luo, 2020; Rowan i Laffey, 202(; Gupta, Ivanov i Choi, 2021;
Khurshid i inni, 2024). Od czasu ataku terrorystycznego na World Trade Center, problematyce
zarzadzania ryzykiem, bezpieczefstwem i ciaploscia dziatania w relacjach z dostawcami
poswiecono bardzo wiele uwagi, rowniez w naszym kraju (np. Brdulak, 2007, Konecka, 2010,
tapicka, 2011; Klosa, 2013; Kramarz i Kramarz, 2013; Jedynak, 2015; Myszak i Sowa, 2016;
Kochatiski, 2017; Szymezak, 2017; Kulinska i Giera, 2019; Swierczek, 2019; Wasilewski, 2019;
Komanda i Klosa, 2020; Marzantowicz, Nowicka i Jedlinski, 2020; Cyplik i Zwolak 2022,
Grzybowska i Tubis, 2022; Kauf, 2022; Tundys, 2022).

Mimo, ze wspdlpraca z dostawcami postrzegana moze by€ jako Zrodlo podwyzszonego ryzyka,

przedsigbiorstwa decyduja sie na zwiekszanie stopnia imtegracji fancucha dostaw poprzez

* We wspomnianym badaniu ilodciowym wykorzystaliémy rezultaty moich badafi nad SCRES, zaprezentowane

w pub.2 i pub.5.
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wigczanie dostawcéw w proces rozwoju produktu (Supplier Involvement in Product Development,
SIPD). Najbardziej dojrzatym podejsciem w tym zakresie jest tzw. wezesne wlgczanie dostawedw
(Early Supplier Involvement, ESI). Oznacza ono wlaczanie partneréw w poczatkowe etapy procesu
rozwoju produktu (tj. juz podezas generowania pomystoéw, selekcji pomystéw i rozwoju
koncepcji), w procesy planowania w tancuchu dostaw (Sales and Operations Planning, S&OP), jak
tez nawet w doskonalenie systeméw produkcyjnych (Kihkonen, Lintukangas i Hallikas, 2015). ESI
jest zorientowane na integracj¢ decyzji w zakresie projektowania produktu, projektowania
proceséw i projektowania faficucha dostaw (Petersen, Handfield i Ragatz, 2005).

Zaangazowanie dostawoy, zwlaszcza we wezesne ctapy procesu rozwoju produktu, to decyzja
0 znaczeniu sirategicznym. Tego typu wspolpraca ma charakter dlugoterminowy, partnerski,
angazuje rozne funkcje (np. strategiczne zakupy, produkcje, marketing) oraz zasoby (materialne i
niematerialne) obu stron relacji (Carr i Pearson, 2002; Mclvor i Humphreys, 2004), Wiaczanie
dostawcéw w rozwdj produktéw wplywa pozytywnie na wyniki dziatalnosci przedsigbiorstwa
(Najafi Tavani i inni, 2013; Flynn, Huo i Zhao, 2010; Feng i inni, 2014). Ponadto, przedsiebiorstwa
upatruja w nim szans na obnizenie kosztéw projektowania, poprawe jakosci produktow i proceséw
oraz skrécenie czasu wprowadzania nowych produktéw na rynek, czego realnosé potwierdzajg
wyniki wielu badafi (np. Hoegl 1 Wagner, 2005; Johnson i Filippini, 2009; Incekara i Kogalk, 2017).
Mimo, ze strategiczna wspétpraca dostawca-nabywca opiera sie na wzajemnym zaufaniu i
zaangazowaniu, nie nalezy zapominaé o pojawiajgcych si¢ w niej silnych wspotzaleznoseiach,
bedacych istotnym Zrédlem podwyzszonego ryzyka (Wieteska, 2014),

W literaturze przedmiotu mozna znalezé publikacje, w ktérych dostrzega si¢ role wspélipracy z
dostawcami podczas opracowywania produktu, dla zarzadzania ryzykiem w taricuchu dostaw. S3 to
Jednak publikacje bardzo nicliczne, a po drugie — prezentuja badania jakosciowe. Zsidisin i Smith
(2005), w zaprezentowanym studium przypadku, powigzali wybrane praktyki ESI =z
minimalizowaniem ryzyka dostaw (supply risk) w jednym z oddziatow przedsigbiorstwa Rolls-
Royce. Tang, Zimmerman i Nelson, (2009) zauwazyli, Ze podczas procesu rozwoju samolotu
Boeing 787 mozna wplywaé na silg oddziatywania réznych rodzajéw ryzyka dla projektowanego
tancucha dostaw. Z kolei, Roberta Pereira, Christopher i Lago Da Silva (2014), w oparciu o wyniki
systematycznego przegladu literatury przedmiotu, zidentyfikowali dziatania zakupowe w
zarzadzaniu organizacjg i zarzadzaniu relacjami dostawca-nabywca, kt6re mogg mie¢ znaczenie dla
tworzenia (creating) odpornodcei tancucha dostaw. Nie wiadomo jednak, czy i w jaki sposdb
integracja procesu rozwoju produktu z procesem zakupu i zarzadzania relacjami z
dostawcami determinuje odporno§é lancucha dostaw. Nie wiademo tez, jaka jest rola
wigczania dostawcéw w rozwéj produktéw we wzmacnianin odpornosei laficuchow dostaw
oraz jakie praktyki SIPD nalezy implemehtowaé cheace skutecznie reagowaé na niepewnosé i
ryzyko otoczenia biznesowego. Istniejc zatem luka teoriopoznawcza w tym zakresie. Jej

wypetnienic pozwoli na rozpoznanie szans wynikajgcych z wiaczania dostawcow w rozwaj
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produktow, zwlaszcza w $wietle poirzeby tworzenia odpornego 1 zréwnowazonego fancucha
dostaw juz na etapie projektowania produktu.

Obok luki teoriopoznawcze), wystepuje réwniez istotna luka empiryezna. Przeprowadzony
przeze mnic systematyczny przeglad literatury przedmiotu z zakresu wigczania dostawcdw w
rozwéj produktow* wykazal bowiem dwa zasadnicze wyzwania badawcze. Pierwszym jest
rozpoznanie zalezno$ci pomiedzy wlaczaniem dostawcdw w rozwdj produktéw a odpornoscia
laficucha dostaw (w tym odpornoécig relacji z wlaczanymi dostawcami) oraz zaleimoSci
pomiedzy wlaczaniem dostawcéw w rozwdj produkidw a ryzykiem dla lancucha dostaw.
Drugim natomiast jest zbadanie mozliwosci ksztaltowania lafieuchéw dostaw o zmnie¢jszonym
negatywnym wplywie na §rodowisko przyrodnicze we wspélpracy z dostawcami w procesie
rozwoju produktu.

Pierwsza luka badawcza wiaze sie z brakiem badan ilosciowych, ktore potwierdzityby istnienie
zalezno$ci pomiedzy wskazanymi zmiennymi. Wiadomo, ze jednym z podstawowych obszaréw
budowania odpornoéci taficucha dostaw jest zarzadzanie relacjami z dostawcami (Fantazy, Kumar,
Kumar, 2009). Natomiast, za kluczowe dla budowania odpornych faficuchéw dostaw uwaza sig
praktyki zwiekszajace elastycznosé¢ (flexibility) procesdw oraz redundancjg zasoboéw/nadmiarowosé
(redundancy) (Mackay, Munoz, Pepper, 2020). Druga luka badawcza sktonita mnie natomiast do
przeprowadzenia zwlaszcza badania jakodciowego. Punktem wyjscia byly badania Pujari (2006),
ktory zaobserwowal, Ze sukces rynkowy ekologicznych innowacji produktowych zalezy m.in. od
wlgczania dostawcow w rozwdj produktéw, a takze badania Saundersa i innych (2015), kiérzy
zaobserwowali, ze wczesne wlgczanie dostawcdw strategicznych (strafegic suppliers) oraz
dostawcow ,,dzwigni” (leverage suppliers), pozwoli¢ moze na osigganie lepszych rezultatow
srodowiskowych i spolecznych w projektach NPD. Poniewaz obecnie coraz wigcej uwagi poswigca
sie zarzadzaniu ztéwnowazonymi fafcuchami dostaw (Sustainable Supply Chain Management)
oraz gospodarce o obiegu zamknigtym (Circular Economy), interesujace stajg si¢ badania na temat
wspdtpracy przedsiebiorstw w zakresie minimalizowania negatywnego wplywu na srodowisko
przyrodnicze procesow dodawania warto$ci z wykorzystaniem podejicia projektowania dla

srodowiska (Design for Environment, DIEY’.

4SLR objgl 170 artykutdw naukowych z baz naukowych: EBSCOhost, Scopus, Science Direct, Emerald, Wiley
Online Library {pub.6).

5 W ramach podejicia Design for Environmeni wyrdinia si¢ nastgpujace (Fixel, 2009): A. Projektowanie
zmniejszajace zuzycic materialdw (Design for dematerialization), a w nim: projektowanie pod katem
oszezedzania energii i materiatdw (Design for energy and material conservation), projektowanic pod katem
redukeji u Zrédta (Design for source reduction), projektowanie dla serwisowania (Design for servicization). B.
Projektowanie dla detoksykacji (Design for detoxification), a w nim: projektowanie pod katem zmniejszania
emisji (Design for release reduction), projektowanic pod katem redukcji zagrozen (Design for hazard reduction),
projektowanie dla mato uciazliwych odpadéw (Design for benign waste deposition). C. Projektowanie dla
rewaloryzacji (Design for revalorization), a w nim: projektowanie dla odzyskiwania produktu (Design for
product recovery), projektowanie dla demontazu (Design for product disassembly), projektowanie dla recyklingu
(Design for recyclability). D. Projelktowanic dla ochrony i odtworzenia kapitalu (Design for capital profection
and renewal), a w nim: projekiowanie dla kapitatu ludzkiego (Design for human capital), projektowanie dla
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Poniewaz w naukach o zarzadzaniu brakuje operacjonalizacji pojecia i metody pommiaru
odpornosci relacji z dostawcami, a dotychczas wykorzystywane metody pomiaru wiaczania
dostawcéw w rozw¢j produktéw nie byly efektem systematycznego przegladu literatury
przedmiotu, dostrzega si¢ réwniez luke metodyczng. Utworzenie metod pomiaru jest istotne dla
weryfikacji skonstruowanych przeze mnie hipotez i modeli teoretycznych na potrzeby
zaplanowanych badaf, jak réwniez dla przyszlych badan prowadzonych przez innych badaczy w
omawianych obszarach.

W obliczu wspotczesnych kryzysow, istnieje takze luka aplikaeyjna. Jej wypelnienie wigze
si¢ z zaproponowaniem menedzerom fancuchéw dostaw listy praktyk w zakresie wiaczania
dostawcdw w rozwdj produktow, ktérych implementacja zwigkszy odporno$¢ taricuchéw dostaw.
Po drugie, wiaze si¢ ze dostarczeniem szczegdtowych opiséw (studidw przypadku) w zakresie
wspolpracy z dostawcami w procesie rozwoju produkiu, ukierunkowanej na implementacje
Srodowiskowych zaloze zrownowazonego rozwoju w zarzadzanie laficuchem dostaw i na
zamykanie cykly zycia produktu w my$l gospodarki o obiegu zamknigtym.

Podmiotem moich badait staly si¢ fancuchy dostaw przedsicbiorstw produkeyjnych, Taki
wybor podyktowany zostat kilkoma przestankami. Po pierwsze, przedsiebiorstwa produkeyjne to z
reguty ogniwa centralne, ktére posiadajg kluczowe doswiadczenie | wiedzg na temat
koordynowania wielopoziomowej wspéipracy z interesariuszami laficucha dostaw w zakresie
rozwijania produktéw. Po drugie, dominujacg perspektywa dotychczasowych badan nad SIPD byta
perspektywa dwustronnej relacji dostawca-producent, w ktérej respondentem byt producent (klient)
(Kedzia, 2022, s. 80). W ten sposdb zapewnitam cigglodé rozpoczetego przez innych naukowcdw
procesu poznawezego podjetego na poziomie migdzynarodowym, oraz wysztam naprzeciw lukom
badawczym, ktére zidentyfikowalam podczas systematycznego przegladu literatury przedmiotu w
zakresie whaczania dostawcow w rozwdj produkiéw. W swoich badaniach, skoncentrowatam sie
tez na sektorach, w ktérych przedsigbiorstwa oferujg produkty charakteryzujgce si¢ zlozonoscig i
innowacyjnoécig. Zauwazono bowiem, iz takie przedsigbiorstwa czgéciej wiaczajg dostawcéw w
proces rozwoju produktu, angazujac partnerdéw juz w jego poczatkowe etapy (Mikkola i Skjoett-
Larsen, 2003; Spaulding i Woods, 2006; Parker, Zsidisin i Ragatz, 2008).

4.32. Problem badawczy, pytania badawcze oraz cele badawcze
jednotematycznego cyklu publikacji
Gléwnym problemem badawczym, ktéry stal sie punktem wyjscia dla omawianego cyklu

publikacji jest niedostateczne rozpoznanie znaczenia procesu rozwoju produktu oraz strategii

kapitatu przyrodniczego (Design for natural capital), projektowanie dla kapitatu ckonomicznego (Design for
economic capital). Ich integracje mozna zinterpretowaé jako projektowanie dla ZIGWNOWAZONEgo rozwoju
zosta¢ (Design for sustainability).
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wigczania dostawcéw w rozwdj produktéw dla skutecznego reagowania na wzrastajaca niepewnosé
i ryzyko dla lancuchow dostaw, w tym pojawiajgce sie globalne kryzysy i wyzwania.

Poglebieniu tak sformulowanego problemu badawczego postuzyto postawienie pigciu pytan
badawczych o charakterze eksplanacyjnym i eksploracyjnym:

P1: Jakie sg przyczyny, epicenira i kierunki rozchodzenia si¢ skutkdw najpowazniejszych zaktocef
w taficuchach dostaw?

P2: Jaka jest rola procesu rozwoju produktu oraz procesu zakupu i zarzadzania relacjami z
dostawcami w budowaniu odpornoséci tancuchow dostaw?

P3: Jaki jest aktualny stan wiedzy oraz kluczowe luki badawcze w zakresie wlgczania dostawcow
w rozwdj produktow?

P4: W jaki sposob przedsigbiorstwa produkcyjne dziatajace na polskim rynku wigczajg dostawcow
w rozwdj produktow?

P5: W jaki sposob nalezy wspolpracowad z dostawcami podczas opracowywania produktow, aby
budowa¢ odpornosé laficuchéw dostaw, a takze zmniejszaé negatywny wplyw laficuchéw dostaw
na srodowiske przyrodnicze?

Na tle rozpoznanych luk badawczych oraz postawionych pytan badawczych, gtéwnym celem
cyklu publikacji staia sie identyfikacja i zbadanie mozliwosci budowania odpornych laficuchow
dostaw oraz ksztaltowania lafcuchéw dostaw ¢ zmniejszonym negatywnym wplywie na
$rodowisko przyrodnicze, poprzez wigczanie dostawcéw w rozwdj produktéw. Jego realizacja
wymagata pogiebionych studiéw aspektéw teoretycznych, metodologicznych i empirycznych,
dlatego konieczne stalo si¢ sformulowanie celow szczegdlowych dla trzech warstw:
teoriopoznawezej, metodycznej i aplikacyjnej:

I. Cele teoriopoznawcze:

Ctl: Konceptualizacja poj¢cia efektu domina w tancuchu dostaw.

Ct2: Okreslenie udziatu procesu rozwoju produktu w zaktéceniach pojawiajgeych sig w taficuchach
dostaw.

Ct3: Identyfikacja zatozen 1 zakresu koncepeji odparnych taincuchéw dostaw,

Ct4: Rozpoznanie znaczenia integracji procesu rozwoju produktu z procesem zakupu i zarzadzania
relacjami z dostawcami dla ksztattowania odpornosci fanicucha dostaw.

Ct5: Konceptualizacja pojecia odpornodci relacji z dostawcami.

Ct6: Identyfikacja dotychczasowych kierunkow, wynikéw i wnioskéw z badan w obszarze
wlaczania dostawcow w rozwdj produktéw.

Ct7: Identyfikacja praktyk i decyzji, ktére towarzysza przedsigbiorstwom dziatajacym na polskim
rynku podczas wlgczania dostawcow w rozwdj produkidw.

Ct8: Rozpoznanie opinii menedzerow na temat wplywu wlgczania dostawcow w rozwoj produktéw

f

na ryzyko dla zrownowazonego rozwoju.

15




Ct9: Identyfikacja podejs¢ w projektowaniv dla Srodowiskowa, ktdre wykorzystywane sa we
wspolpracy z dostawcami w procesie rozwoju produktu.

Ct10: ldentyfikacja mozliwosci zmniejszania negatywnego wplywu na srodowisko przyrodnicze
proces6w laficucha dostaw, podczas opracowywania produktéw we wspélpracy z dostawcami.
Ct11: Rozpoznanie wplywu wigczania dostawcéw w rozwdj produktéw na ryzyko i odporno$é
taficuchow dostaw.

Ct12: Identyfikacja wptywu komunikacji z dostawcami podczas opracowywania produktéw na
odporno$é taficuchéw dostaw i wyniki dziatalnosci przedsiebiorstw.

Ct13: Rozpoznanie wplywn wigczania dostawcéw w rozwdj produktéw na odpornosé relacji z

wiaczanymi dostawcami i wyniki dziatalnosci przedsiehiorstw.

II. Cele metodyczne
Cml: Opracowanie metody pomiaru wigczania dostawcéw w rozwdj produktéw (zmienne
obserwowalne, skale pomiarowe, konstrukty),
Cm?2: Opracowanie metody pomiaru odpornosci relacji z dostawcami (zmienne obserwowalne,
skala pomiarowa, konstrukty).
Cm3: Opracowanie metody pomiaru ryzyka dla lafcucha dostaw (zmienne obserwowalne, skale
pomiarowe, konstrukty) oraz wynikow dziatalnosci przedsicbiorstwa (zmienne obserwowalne,
skala pomiarowa, konstrukt).
Cm4: Konstrukcja modelu réwnari strukturalnych dla wiaczania dostawcy w rozwdj produktu,
ryzyka dla taficucha dostaw i odpornosci lancucha dostaw.
Cm5: Konstrukcja modelu réwnan strukturalnych dla wigczania dostawcy w rozwdj produktu,
odpornosci faficucha dostaw oraz wynikéw dziatalnosci przedsiebiorstwa,
Cmé6: Konstrukcja modelu réwnan strukturalnych dla wiaczania dostawcy w rozwdj produktu,

odpornosci relacji z wigczonym dostawca oraz wynikow dziatalnogei przedsighiorstwa,

III. Cele aplikacyjne
Cal: Uswiadomienie menedZerom zjawiska rozchodzenia sig zaklocenn w ujgciu procesowym
faficucha dostaw.
Ca2: Wskazanie decyzji zakupowych podejmowanych w procesie rozwoju produktu, kidre
oddziatujg na atrybuty odpornego taficucha dostaw.
Ca3: Modelowe ujgcie motywatoréw, aktywatoréw i barier dla wiaczania dostawcow w rozwoj
produktéw w odniesieniu do wielowymiarowych rezultatéw projektéw SIPD,
Ca4: Wskazanie menedzerom prakiyk w zakresic wigczania dostawcow w rozwdj produktdw,
istotnych z punktu widzenia redukowania ryzyka dla fafcuchéw dostaw oraz budowania

odpornodci taficuchéw dostaw,
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Ca5: Dostarczenie menedzerom wiedzy na temat znaczenia komunikacji we wspolpracy z
dostawcami w procesie rozwoju produktu, dla wzmacniania odpornoéci tancuchéw dostaw oraz
poprawy wynikdw dziatalnosci przedsigbiorstw.

Ca6: Wskazanie menedzerom prakiyk w zakresie wihaczania dostawcoéw w rozwoj produktow
istotnych z punktu widzenia budowania odpornos$ci relacji z dostawcami oraz poprawy wynikow
dziatalnosci przedsiebiorstw.

Ca7: Dostarczenie studiéw przypadku na temat wspdlpracy z dostawcami w procesie rozwoju
produktu, ukierunkowanej na zmniejszanie negatywnego wplywu proceséw taficucha dostaw na
$redowisko przyrodnicze.

Poniewaz strategia wlaczania dostawcow w rozwdj produkiéw dotyczy relacji dostawca-
nabywca, a zatem powigzanych w ramach danej wspélpracy zasobéw i dziatan partnerow, badania
prowadzifam na gruncie teorii zasobowej (resource-based theory) i teorii zaleznosci od zasobow
(resource dependence theory). Przyjelam, iz budowanie przewagi konkurencyjnej danego
przedsiebiorstwa produkcyjnego umozliwiajg jego unikalne zasoby i ich konfiguracja. Decyzje
przedsigbiorstwa o angazowaniu innych interesariuszy fancucha dostaw w proces rozwoju
produktu, determinowane sg natomiast jego zapoirzebowaniem na zewngtrzne zasoby, .
surowce/materiaty, kapitat finansowy, czy wiedzg. Takie podejscie moze zwigkszy¢ podatnosé
przedsigbiorstwa na wptyw otoczenia, intensyfikujac zalezno$¢ przedsigbiorstwa od zewngirznych
zasobow. W przypadku wigczania dostawceow w rozwdj produktéw, bedzie to przede wszystkim

zaleznos¢ od zasobdw dostawcow.

4.3.3. Metody wykorzystane podczas procesu naukowo-badawczego

Wieloaspektowe podejécie naukowo-badawcze osadzone w naukach o zarzadzaniu, ktore
zaprezentowatam w jednotematycznym cyklu publikacji wymagato zastosowania systematycznego
i sekwencyjnego rozumowania indukcyjno-dedukcyjnego wraz Z rozumowaniem
abdukeyjnym (Ciesielski, 2014; Kovécs i Spens, 2005; Eriksson i Engstrdm, 2021). W oparciu o
taka logik¢ zaplanowatam 1 przeprowadzitam eképloracyjno-wyjas’niajacy proces poznania
naukowego.

Rozwigzanie postawionego problemu badawczego wraz z osiggnigeiem interdyscyplinarnych
celéw badawczych oznaczalo natomiast konieczno$é zastosowania triangulacji na poziomie
metodologicznym (Konecki, 2000, s. 86; Stanistawski, 2017). Zrealizowatam wieloetapowe
badania metodami mieszanymi wraz 7 opracowaniem i walidacjy skal oraz modeli
pomiarowych. Wiéréd zastosowanych metod znalazly si¢ metody jakosciowe oraz metody
ilosciowe.

Wszystkie publikacje w cyklu zawieraly krytyczne studia literaturowe, stanowigce
zasadnicza podstawe realizacji celow teoriopoznawczych. W czgsci z nich zastosowatam metode

systematycznego przegladu literatury (systematic literature review, SLR) z uwzglednieniem
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przegladu ustrukturyzowanego, przegladu ramowego i przegladu bibliometrycznego (pub.1,
pub.2, pub.3, pub4, pub.6), a takze analiz¢ danych zastanych (desk research) (pub.2, pub.6).
Wérdd jakosciowych metod znalazt sie réwniez wywiad (In-Depth Interview, IDI) (pub.2, pub.4,
pub.6) oraz metoda studium przypadku (pub.2, pub.6). Pozwolily one na eksploracje,
zrozumienie i zdobycie nowej informacji na temat badanych zjawisk. Tym samym wzbogacily
proces badawczy oraz pozwolily na efektywno$é poznawczg i pragmatyczng (Pilch i Bauman,
2010, s. 297-300; Matejun, 2011; Bednarowska, 2015; Olejnik, Kaczmarek i Springer, 2018, s.
113-138; Stepieft, 2022). W ramach metod ilodciowych wykorzystatam technilke CATI
(Computer-Assisted Telephone Interviewing) do zbierania danych przy uzyciu kwestionariusza
ankietowego, ktéra zapewnita mozliwosé dotarcia do badanej grupy respondentéw i pozyskanie
niezb¢dnych danych (pub.1, pub.5, pub.6, pub.7, pub.8), a takze analize statystyczna (pub.1,
pub.6) oraz modelowanie strukturalne (pub.5, pub,7, pub.8). Analiza danych liczbowych, dzieki
zastosowanym metodom ilosciowym, umozliwila rozpoznanie nowych zwigzkéw PrZyCZynowo-
skutkowych i weryfikacj¢ postawionych hipotez (Kauf, 2004, s. 114-144; Kaniewska-Seba,
Leszczynski i Pilarczyk, 2006; s. 113-114; Tiuczak i Kauf, 2015, s. 39-75; Kolasinska-Morawska,
2021, s. 95-122; Czakon, 2021, 5. 73-93).

Metode systematycznego przegladu literatury przedmiotu (SLR) wykorzystatam w:

* Publikacji 1 (,SLR 1) ~ czteroetapowa procedura (za: Tranfield, Denyer i Smart, 2003),
przeglad ramowy (Stepief, 2023, s. 16), zastosowane bazy: EBSCOhost Online Rescarch
Databases, Emerald Insight. Gtéwne pytanie badawcze: Jakie jest wspdlczesne rozumienie
zagadnienia efektu domina w taficuchu dostaw?

* Publikacji 2 (,,SLR 2”) — czteroetapowa procedura (za: Tranfield, Denyer i Smart, 2003),
przeglad ramowy (Stgpien, 2023, s. 16), zastosowane 'bazy: EBSCOhost Online Research
Databases, Scopus, Emerald Insight, Wiley Online Library. Gléwne pytanie badawcze:
Jakie s gléwne determinanty SCRES?

. Publikacji 3 (.SLR 3”) — czteroetapowa procedura (za: Tranfield, Denyer i Smart, 2003;
Kamalahmadi i Parast, 2016), przeglad ramowy (Stgpien, 2023, s. 16), zastosowane bazy:
EBSCOhost Online Research Databases, Scopus, Emerald Insight, Wiley Online Library.
Gléwne pytanie badawcze: W jaki sposob badacze mierzyli do tej pory wigczanie
dostawcow w rozwoj produktéw? Pigé pytan szezegdlowych: Jak badacze nazywali
utworzone konstrukty? Z jakiej liczby zmiennych badacze tworzyli konstrukty? Czego
dotyczyly zmienne w konstruktach? Jakie sg podobiefistwa pomigdzy utworzonymi do tej
pory konstruktami? Jakie zmienne poza konstruktami byly‘brane pod uwage w badaniach
nad SIPD?

¢ Publikacji 4 (,,SLR 4”) - rozszerzenie ,,SLR 27, czteroetapowa procedura (za: Tranfield,
Denyer 1 Smart, 2003; Kamalahmadi i Parast, 2016), przeglad ramowy (Stepien, 2023, s.
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16), zastosowane bazy: EBSCOhost Online Research Databases, Scopus, Emerald Insight,
Wiley Online Library. Cztery gléwne pytania badaweze: Jak nalezy rozumie¢ elastycznosé
i nadmiarowo$¢ w kontekécie strategii odpornego lancucha dostaw? Jakie sa praktyki
budowania elastycznosci i nadmiarowosci w odpornych fancuchach dostaw? Jak
dotychczas mierzono elastyczno$é i nadmiarowos¢ w badaniach zwigzanych z koncepcja
SCRES? Jakie sa najlepsze praktyki budowania elastycznosci i nadmiarowosci w relacjach
z dostawcarmi?

Publikacji 6 (,SLR 5”) — rozszerzenie ,,SLR 4”, czferoetapowa procedura {(za: Czakon,
2013, s. 52; Tranfield, Denyer i Smart, 2003, s. 207-222), przeglad hybrydowy, tj. faczacy
przeglad ustrukturyzowany, przeglad ramowy i przeglad bibliometryczny (Stgpien, 2023, s.
16), zastosowane bazy: EBSCOhost Online Research Databases, Scopus, Emerald Insight,
Wiley Online Library. Gtéwnym celem badania bylo ustalenie aktualnego stanu wiedzy o
SIPD i odpowiedzenie na cztery gtéwne pytania badawcze: Jak definiuje si¢ wlgczanie
dostawcéw W rozw@j produktow? Jakie obszary badan sg obecne w dotychczas
opublikowanej literaturze przedmiotu na poziomie migdzynarodowym, prezentujace;
zagadnienie wigczania dostawcow w rozwdj produktéw? Jakie uwarunkowania towarzysza
wlgczaniu dostawcow w rozwdj produktéw? Jakie luki badawcze mozna dosirzec w

obszarze badan nad SIPD?

Technike CATI przy uzveiu kwesiiopariusza ankietowego wykorzystaltam w badaniach

zaprezentowanych w:

Publikacji 1 (,,CATI 1) — w badaniu wzigly udziat 202 przedsigbiorstwa produkcyjne.
Operatem losowania byla lista 500 ,Rzeczpospolita” oraz baza Bisnode Database.
Udoskonalony w badaniu pilotazowym kwestionariusz skladat si¢ z siedmiu grup pytan
dotyczacych zarzgdzania ciggloscig dziatania w taficuchu dostaw. Zastosowano dwa
pytania filtrujgce podczas selekcji firm oraz warunek, w ktérym respondenci musieli
posiada¢ minimum trzyletnie doswiadczenie jako menedZer taficucha dostaw i w tym
samym miejscu pracy.

Publikacji 5, 6, 7 i 8 (,CATI 2”) — w badaniu wzieto udzial 500 przedsigbiorstw
produkcyjnych z kilku dziatéw PKD, tj. 25, 26, 27, 28, 29, 30 (Gléwny Urzad
Statystyczny, 2017, s. 44). Dobor wielkosci préby dla poszezegélnych dziatow uwzglednit
zasade reprezentatywno$ci. Wykorzystana zostata metoda doboru kwotowego (Kauf, 2004,
s. 69). Statystyczna proba objeta 10 051 organizacji. Wybdr dziatéw podyktowany zostat
potrzeba przeprowadzenia diagnozy wspdlpracy firm oferujgcych relatywnie zroznicowane
portfolio, w tym dobra o najwyzszym stopniu skomplikowania i nowosci. Udoskonalony w

badaniu pilotazowym kwestionariusz skiadal si¢ z 22 pytaf, kt6re korespondowaly z
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osmioma pytaniami badawczymi na temat wlaczania dostawcéw w rozwéj produkiéw®.
Zastosowano jedno pytanie filtrujace podezas selekcji firm oraz warunek, w ktérym
respondent musial by¢ odpowiedzialny przynajmniej za jeden projekt rozwoju produktu w
badanej firmie, w ktory wigczony zostal dostawca. W razie potrzeby (niewystarczajaca
wiedza respondenta) w badanic nalezalo wlaczy¢ wiecej niz jednego przedstawiciela

danego przedsigbiorstwa.

Metode wywiadu IDI wykorzystatam w badaniach zaprezentowanych w:

¢ Publikacji 2 (,IDI 17): wywiad poglgbiony czedciowo strukturalizowany (Olejnik,
Kaczmarek i Springer, 2018, s. 113), z reprezentantem przedsiebiorstwa produkcyijnego,
ktéry posiada wiedzg na temat zakupéw i zarzadzania relacjami z dostawcami oraz
wspdlpracy w tancuchu rozwoju p.roduktu.

* Publikacji 4 (,IDI 2-8”): siedem wywiadéw poglebionych, czesciowo strukturalizowanych
(Olejnik, Kaczmarek i Springer, 2018, s. 113), z reprezentantami przedsigbiorstw
produkeyjnych z réznych sektoréw. Respondentami byly osoby posiadajgce kluczowa
wiedzg na temat zarzadzania relacjami z dostawcami w przedsigbiorstwie. Kontakt z
firmami i zbieranie danych odbywaly si¢ droga bezposredniy, telefoniczna i internetowa
{(Kaniewska-Sgba, Leszczynski i Pilarczyk, 2006; s. 112), réwniez przy wsparciu agencji
badan marketingowych. Osmym wywiadem wzigtym pod uwage w publikacji 4 byt ,,IDI
17,

* Publikacji 6 (,IDI 9-14”): szedé wywiadéw strukturalizowanych (Olejnik, Kaczmarek i
Springer, 2018, s. 113), z reprezentantami przedsicbiorstw produkcyjnych z réznych
sektor6w. Dobér préby byt celowy. Badane firmy to funkcjonujace w Polsce
przedsigbiorstwa o réznej wielkosci, realizujgce prace badawczo-rozwojowe, do ktérych
angazujg swoich dostawcéw. Respondentami byli pracownicy najwyzszego szczebla, to
jest prezesi, wiadciciele firm lub kierownicy dysponujacy odpowiednia wiedzg i
do$wiadczeniem z zakresu SIPD, Kontakt z firmami i zbieranie danych odbywaly si¢ drogg
telefoniczng i infernetowa (Kaniewska-Seba, Leszezyfiski i Pilarczyk, 2006; s. 112), ale
takze bezposrednio, oraz przy wsparciu agencji badan marketingowych, z uwagi na bardzo

trudng sytuacjg wynikajgca z trwajacej wowezas pandemii COVID-19.

¢ Testowanie kwestionariuszy na potrzeby ,,CATI 17 i »CATI 2” mialo charakter kompleksowy i postuzylo do:
weryfikacji problemu badawczego (czy podijety problem badawczy sprawdza sic w danej zbiorowodci),
weryfikacji narzgdzia badawczego (czy kwestionariusz jest opracowany poprawnie na poziomie
metodologicznym, merytorycznym, interakcyjnym i technicznym), weryfikacji praktycznych elementéw
realizacji badania (czas trwania, dobér operatu losowania), weryfikacji potencjatu analitycznego narzedzia
badawczego (ocena mozliwosci wykonania analiz i faktycznej przydatnosci wskaznikéw). Efektem badania
pilotazowego bylo skrocenie dlugosei kwestionariusza badawczego (wyeliminowatam niektére pytania) oraz
doprecyzowanie miejsc stanowigcych trudno$é dla respondentow.
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Metode studium przypadku wykorzystatam w badaniach zaprezentowanych w:

Publikacji 2 (,studium przypadku 1”): przedmiotem badania byt faficuch rozwoju
produktu, tj. wspdlpraca przedsigbiorstwa produkeyjnego (duza, migdzynarodowa firma z
kapitatem zagranicznym) z dostawcami (pierwszego i drugiego rzedu) i glownym
klientem. Metoda zbierania danych byl czedciowo strukturalizowany, indywidualny
wywiad poglebiony (,,IDI 1) (Olejnik, Kaczmarek i Springer, 2018, s. 113) oraz analiza
danych zastanych (,,ADZ 1%), ktéra objeta strony internetowe i raporty bizhesowe
uczestnikdow badanego taficucha dostaw.

Publikacji 6 {,studia przypadku 2-7”): przedmiotem badania byla wspolpraca
przedsigbiorstw produkcyjnych z dostawcami w procesie rozwoju produktu. Metoda
zbierania danych by! strukturalizowany wywiad z wykorzystaniem kwestionariusza ,,JDI 9-
14” (Olejnik, Kaczmarek i Springer, 2018, s. 113) oraz analiza danych zastanych (,,ADZ
2”), ktéra objela strony internetowe, raporty badanych przedsiebiorstw i dokumenty

normatywne.

Analize statystyczna oraz modelowanie réwnaf strukturalaych wykorzystalam w badaniach

Zaprezentowanych w:

Publikacji 1 (,analiza statystyczna 1) — zZrodtem danych ilo$ciowych bylo badanie
ilo$ciowe ,,CATI 1”. Analiza abjeta wyliczenie podstawowych parametrow statystycznych,
tj. odsetka wskazan, sredniej rang.

Publikacji 5 (,,SEM 1) — 7rédiem danych ilogciowych bylo badanie ilosciowe ,,CATI 2”.
W celu potwierdzenia rzetelnosci i waznosci opracowanych konstruktow wykorzystany
zostal wspolezynnik Alfa Cronbacha oraz analizg czynnikowa CFA (Confirmatory Factor
Analysis). Do oceny ,,modelu teoretycznego 1" zastosowane zostato modelowanie rownarn
strukturalnych, ktére w efekcie zdeterminowato konstrukci¢ modelu empirycznego
wplywu SIPD na odporno$é tancucha dostaw i wyniki dziatalnosci przedsigbiorstwa, oraz
weryfikacje hipotez H1-H4.

Publikacji 6 (,,analiza statystyczna 2”) — Zrédiem danych ilosciowych stato sie badanie
ilodciowe ,CATI 2”. Analiza objeta wyliczenie podstawowych parametrdw statystycznych,
tj. odsetka wskazaf, $rednicj rang, mediany.

Publikacji 7 (,,SEM 27) — zrodtem danych iloiciowych byte badanie ilosciowe ,,CATI 27,
W celu potwierdzenia rzetelnosci i waznosci opracowanych konstruktéw wykorzystany
zostal wspétczynnik Alfa Cronbacha oraz analizg czynnikowa CFA. Do oceny ,;modelu
teoretycznego [1” zastosowane zostalo modelowanie rownan strukiuralnych, ktére w
efekcie zdeterminowato konstrukcje modelu empirycznego wplywu SIPD na odpornodé

taficucha dostaw i wyniki dzialalnoécei przedsigbiorstwa, oraz weryfikacjg hipotez H5-H7.
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e Publikacji 8 (,,SEM 3”) — Zrédlem danych ilosciowych byto badanie ilosciowe ,,CATI 2”.
W celu potwierdzenia rzetelnodci i waznosci opracowanych konstruktéw wykorzystany
zostat wspétczynnik Alfa Cronbacha oraz analiz¢ czynnikowg CFA. Do oceny ,,modelu
teoretycznego Il zastosowane zostalo modelowanie réwnan strukturalnych, kiére w
efekeic zdeterminowato konstrukcjg modelu empirycznego wptywu SIPD na odpornosé
relacji z wiaczonym dostawcg i wyniki dzialalnosci przedsigbiorstwa, oraz weryfikacje
hipotez H8-H12.

4.4.4 Oméwienie publikacji wechodzacych w sklad jednotematycznego cyklu
publikacji

Realizujgc jakosciowe i ilosciowe badania oraz opracowujac publikacje wchodzace w skiad
Jednotematycznego cyklu, sukcesywnie przeprowadzitam trzyetapowy plan badawczy, ktéry miat
na celu zbadanie znaczenia wspélpracy z dostawcami w zakresie rozwijania produktéw w obliczu
dwoch kluczowych wyzwari wspélczesnych przedsiebiorstw, ktérymi sg: odpowiadanie na rosngcg
niepewnosé i ryzyko dla taficuchéw dostaw oraz wychodzenie naprzeciw problemom coraz
wigkszego zanieczyszezenia Srodowiska przyrodniczego.

W pierwszym etapie badaf zidentyfikowatam #rodta najpowazniejszych zaklécen oraz
kierunki rozchodzenia sig skutkéw tych zaklécen w laficuchach dostaw, w podejéciu procesowym.
Interesowato mnie funkcjonowanie tancuchéw dostaw przedsiebiorstw produkeyjnych w
odniesieniu do niepewnosci i ryzyka, a takze rozpoznanie procesdw stanowigcych najczestsze
epicentra rozchodzgcych si¢ w tancuchach dostaw zakibeen. Szczegélnie zainteresowana bylam
rozpoznaniem epicentréw, ktérym do tej pory w badaniach nie poswiccono wystarczajacej uwagi.
Poniewaz jednym z nich okazal si¢ proces rozwoju produktu, swoje rozwazania skoncentrowatam
w dalszej kolejnosei na trzech aspektach. Pierwszym aspektem byto rozpoznanie wspolczesnej
definicji i miejsca procesu rozwoju produktu w lancuchu wartosci oraz roli fego procesu w
projektowaniu lafcucha dostaw. Po drugie, interesowato mnie rozpoznanie zakresu koncepciji i
definicji odpornosci faficucha dostaw. Po trzecie, podjgtam prébe okreslenia, w jaki sposéb proces
rozwoju produktu determinowaé moze odpornosé tafncucha dostaw. Poniewaz zaobserwowatam, ze
podejmowane w nim decyzje zakupowe moga mie¢ w tym zakresic kluczowe Znaczenie, swoja
uwage skierowatam nastgpnie na zagadnienie wiaczania dostawcow w rozwdj produktow, ktére
integruje proces rozwoju produktu z procesem zakupu i zarzadzania relacjami z dostawcami.

Drugi etap badan objgt systematyczny przeglad literatury przedmiotu na temat wiaczania
dostawcOw w rozwoj produktow. Zidentyfikowatam w nim dotychczasowy stan wiedzy na temat
wigczania dostawcédw w rozwoj produktéw, a na jego tle — kluczowe luki badawcze. Prébe
wypelnienia tych luk podjgtam w trzecim etapie badan. Opracowatam w nim brakujgce metody

pomiaru badanych zjawisk oraz poddalam weryfikacji trzy autorskiec modele teoretyczne, dzieki
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ktorym zbadatam relacje pomigdzy: wlaczaniem dostawcéw w rozwdj produktow, odpornoscia
taficucha dostaw, odpornoscia relacji z wiaczanymi dostawcami, ryzykiem dla taficuchow dostaw
oraz wynikami dzialalnosci przedsigbiorstw. Przygotowalam réwniez studia przypadku
prezentujace partnerska wspolprace z dostawcami w procesie rozwoju produktu, ukierunkowang na
zmniejszanie negatywnego wplywu procesow tancucha dostaw na srodowisko przyrodnicze.

Na tle trzech etap6w badan i pieciu glownych pytan badawczych, przygotowatam osiem

giéwnych publikacji, ktérych powiazanie w ramach jednotematycznego cyklu prezentuje Rysunek
1.

Rysunek 1. Schemat prezentujacy powigzanie publikacji tworzacych jednotematyczny cykl
publikacji na tle trzech etapéw badan i gldwnych pytan badawczych.

i1 i St

N

P4: W jaki sposol
przedsigbiorslwa produkcyjre
dzinlajgee na polskim rynku
wigezajg dostawcow w rozwo)
produk(éw?

P3: Jaki jest aktualny /
stan wiedzy oraz -
Kluczowe luki
badaweze w zakresic
wiiczania dostawedw
w rozwd] produktéw?

Pl: Iakie sg przyczyny,
epicentra i kicrinki
rozehotlzenia sig slastldw
najpowaznigjszych zaklocen
w lacuchach dostaw?

P3: W jaki sposoh nalezy
wspolprcowac z dostawcmmi
podezns opracowywanin
produkiow. aby budowné
odpomosé latcuchow dostaw,

I*2: Jaka jest rola procesy
rozwojn produkiu omz
procesn zakupu i zarzjdzania

relacjami z dostawcami
W budowanin odparnosci
lavcuchos dostaw?

_

‘Publiknoja 6 (rozdzidl 2).

# k2o Zminigjszad negaywny
wplyw lafcuchdw dostmw na

srodowisko przyrodiicze?

Publikaile: 1,2, 6 (rondlal 1)

Zrédio: opracowanie whasne
Ponizej, w tabeli numer 1, zaprezentowane zostalo tabelaryczne zestawienie giéwnych
wynikdéw badafi dla poszezegdlnych publikacji prezentowanego cyklu.

Tabela 1. Syntetyczne przedstawienie wynikéw badan na tle szezegdtowych celéw badawcezych i
zastosowanych metod badawczych.

Nr | Tytud Szczegdtowe cele | Metody Glowne wyniki badan
publikacji badawcze badawcze
I | The domino | Teoriopoznawcze: | Metoda »  Istnieje luka badawcza dotyczaca badail nad efektem
effect — | ,.CtI” Jjakosciowa: domina w laficuchach dostaw.
disruptions  } ,,Ct2” »SLR 17 s  Zdefiniowalam pojecie efektu domina w laficuchu
in  supply dostaw,
chains Aplikacyjny: Metedy +  Efckt domina wystapil w 95% badanych laficuchach
»Cal” ilosciowe: dostaw, & kazdy proces laicucha dostaw moze staé sig
#CATI 17, epicentrum zaklGeenia, Skutki zaklocenia jednego
»analiza procesu mogg wplyngé na pozostate procesy
statystyczna ptzedsiebiorstwa i na innych uczesinikdw laficucha
1 dostaw.

+  Najpowazniej zakiGcane procesy badanych
laficuchdw dostaw to 1.Proces produkeji i proces
logistyki produkeji 2.Proces zarzadzania popytem
3.Proces rozwoju i komercializaci produktu 4.Proces
zakupu i zarzadzania relacjami z dostawcami.

*  Gléwna przyczyna zakldcen procesu rozwoju
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produktu to ryzyko strategiczne podejmowane przez
przedsigbiorsiwa,

Na procesy dostawcow i klientdw najczedciej
wptywaja zalkdocenia procesu zakupu i zarzadzania
relacjami z dostawcamd.

Glowne przyczyny najpowazniejszych zaklocen
proceséw w badanych lafcuchach dostaw to:
1.Makrootoczenie, kidre wplyneto na badane
przedsigbiorstwo produkeyjne 2.Ryzyko operacyine,
ktérego Zrédiem jest badane przedsigbicrstwo
produkcyjne 3.Ryzyko operacyjne, ktérego Zrédiem
jest inny uczesinik lancucha dostaw.

Design  of
resilient

supply
chains

Teoricpoznawcze:

13"
LC”

Aplikacyjny:
»Ca2”

Metody
jakoéciowe:
wSLR 27,
HDI 17,
»ADZ 17,
wstudium
przypadku
1”

Koncepcja odpornych laficuchaw dostaw
prezentowana jest w literaturze przedmiotu w postaci
szeregu definicii i frameworks, ktére zawierajg fazy,
strategie, etapy, zdolno&ci i praktyki (np. Christopher i
Peck, 2004, Ponomarov i Holcomb, 2009;
Kamalahmadi i Parast, 2016; Roberta Pereira,
Christopher i Lago Da Silva, 2014; Hohenstein i inni,
2015; Tukamuhabwa i inni, 2015; Ali, Mahfouz i
Arisha, 2017).

Atrybuty odpomego tancucha dostaw to: elastycznosé
(flexibility), nadmiarowo$¢ (redundancy),
przejrzystosdt | widocznosé (fransparency and
visibility), zwinnosé {agilify), kolaboracja
(collaboration) i dzielente si¢ informacja (information
sharing). Przy czym, elastycznosc i nadmiarowodé to
atrybuty kluczowe.

Odpomesé ladcucha dostaw moze byé ksztaltowana
juz w procesie rozwoju produkh, poprzez
oddzialywanie decyzji zakupowych (w sposéb
korzystny lub nie) na strukture, procesy i zasoby
laficucha dostaw, zwlaszeza w obszarze relagji z
dostawcami (Tabela 2).

Integracja procesu rozwoju produktu z procesem
zakupu i zarzadzania relacjami z dostawcami ma
migjsce w projektach wigczania dostawcdw w rozwoj
produktow,

Sukces wspdlpracy z dostawcami w procesie rozwoju
produkty warunkowany jest odpowiednia
komunikacja.

Jednym z istotnych kierunkéw doskonalenia oferty
produktowej przez przedsigbiorstwa jest stosowanie
projeldowarnia dia §rodowiska (Design for
Environment).

How to
measure the
supplier
involvement
?

Metodyczny:
»oml”

Metoda
jakodciowa:
“SLR 3*

Zaproponowalam  metode  pomiaru
dostawcow w proces rozwoju produktu.
Opracowatam trzy propozycje konstrukiéw dla SIPD:
stopien wlaczenia w rozwdj produktu (degree of
supplier  involvement),  partnerskie  praktyki
(partnership practices), komunikacjg (communication)
(Rysunek 5).

W propozycjach konstruktéw uwzglednilam 26
mierzalnych zmiennych, ktére stanowig liste dobrych
prakiyk w zakresie wspdlpracy z dostawcami w
procesie  rozwoju  produktu, mozliwych  do
Zastosowania przez menedzerdw lanicuchéw dostaw.

wlaczania

How to
measure
SCRES? -
the
perspective
of flexibility
and
redundancy
in

Teoriopoznaweze:

»~CE5”

Metodyczny:
»Cm2”

Metody
Jjakosciowe:

DI 2-8”

Elastycznoéé i nadmiarowosé sq kluczowe dla kazdej
fazy zakl6cenia i strategii SCRES. Dobra praktyka,
stosowang przez wielu autordw jest uwzglednianie ich
w tym samym badaniu i traktowanie jako elementy
uzupetniajace sig,

Zaproponowsalam wigc metodg pomiaru odpomosci
relacji z dostawcami w odniesieniu do elastycznosci i
nadmiarowosei,
Opracowatam

cztery  propozycje  konsiruktdw:
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relationship
8 with
suppliers

elastycznosé  dostawey  (supplier  flexibilily),
elastycznosé zakupowa (procurement flexibility),
elastycznoéé logistyczna (logistics flexibility) |
nadmiarowo$é (redundancy) (Rysunek 10).

W propozycjach konstruktéw uwzglednilam 33
mierzalne zmienne, ktore stanowig listg dobrych
prakiyk ukierunkowanych na wzmacnianie odpornosci
faficucha dostaw w obszarze wspolpracy =z
dostawcami, mozliwych do zastosowania przez
menedzeréw laficuchéw dostaw.

The impact
of supplier
involvement
in  product
developmen
t on supply
chain risks
and supply
chain
resilience

Teoriopoznawcze:
»Ct11”

Metodyczne:
»Cml”, ,.Cm3”,
,Cmd”

Aplikacyjny:
,,Ca ?

Metody
ilogciowe:
HCATL 27,
SSEM 1”

Opracowalam model teoretyczny do przetestowania
wptywu SIPD na ryzyko dla laficucha dostaw oraz na
odpomodé fancucha dostaw (Rysunek 4).
Skenstruowatam i zweryfikowalam cztery hipotezy w
oparciu o literaturg przedmiotn na temat ryzyka w
SIPD, ryzyka dla laficucha dostaw oraz SCRES: HI.
Wlgczenie dostawcy w rozwdj produktu redukuje
ryzyko operacyjne w przedsighiorstwie H2. Wlgczenie
dostawey w rozwdj produkiu redukuje ryzyko dostaw
H3. Zredukowane ryzyko operacyjne pozylywhie
wplywa na odpornos¢ tancucha dostaw H4.
Zredukowane ryzyko dostaw pozytywnie wplywa na
odpornosé faficucha dostaw.

Opracowalam autorskic metody pomiaru (konstrukty,
zmienne obserwowane, skale pomiarowe) dla
wlgczania dostawcow w rozwdj produktu, ryzyka
dostaw, ryzyka operacyjnego w przedsighiorstwie.
Odpomoéé lahcucha dostaw na zaldécenia wyrazona
zostata konstrukiem zaadaptowanym z badania innego
autora {Ponomarov 2012, p. 76), ktdry w opisie jest
zgodny z zastosowang w moich badaniach definicja
SCRES (pub.2).

Potwierdzilam rzetelno$é 1 -waznoi¢ autorsko
opracowanych konstruktéw, [j. stopiefi wlaczenia
dostawcy w rozwd] produktu (degree of supplier
involvement in product development, DS]), partnerskie
praktyki podezas SIPD (partnership practices during
supplier involvement in product development, P8I},
komunikacjg podeczas SIPD (communication during
supplier involvemeni in product development, CSI),
ryzyko dostaw (supplier risk, SR} i ryzyko operacyjne
w przedsiebiorstwic (operational risk, OR).
Skonstruowalam empiryczny model réwnan
strukturalnych dla wigczania dostawey w rozwdj
produktu, ryzyka dla tafcucha dostaw i odpornosci
laficucha dostaw (Rysunck 6).

Rozpoznalam, ze SIPD redukuje ryzyko dla laficucha
dostaw, posrednio wplywajac na wzmacnianie
odpornosci fancucha dostaw na zakidcenia.
Potwierdzitam, 2e¢ SIPD charakteryzujace sig
dlugoterminowa  wspolpraca, wspoldzieleniem
informacji o kosztach i technicznej/technologicznej
wiedzy, wzajemnym wspieraniem w  ramach
programéw rozwoju oraz  migdzyfunkcjonalnymi
zespofami, zmniejsza ryzyko nieterminowych dostaw
oraz dostaw nie spelniajacych wymagan jakosciowych
i ilodciowych u nabywedw,

Rozpoznatam, ze chege redukowaé ryzyko operacyjne
w przedsicbiorstwie, szczegblne znaczenie nalezy
nada¢ komunikacji w relacji dostawca-nabywca w
procesie  rozwoju  produkiu. W konsekwencji,
zredukowane ryzyko operacyjne pozytywnie wplywa
na SCRES.

Dostawea w
procesie
ToZwWojl

Teoriopoznawcze:
WCt8”, Ct77,
87, L C19”,

Metody
Jjakodciowe:
wILR 5%,

Zagadnienie procesu rozwoju produktu jest dobrze
opisane, zardwno w polskiej, jak i zagranicznej
literaturze przedmiotu.
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produkfu

Lt

Aplikacyjne:
»Cad”, ” Ca7”

DI 9-147,
HADZ 27,
»Itudia
przypadku
2-7"

Metody
ilodciowe:
HCATI 27,
wanaliza
statystyczna
275

Realizacja procesu rozwoju produktu angazuje rézne
funkcje przedsigbiorstwa produkeyjnego, w tym
szezegdlnie wspdlprace z dostawcami, Integracja
procesu rozwoju produktu | procesu zakupdw i
zarzadzania relacjami z dostawcami odbywa si¢ na
poziomie strategicznym i operacyjnym.

Stosowane w procesie rozwoju produktu podejscia
wprojektowania dia...” (Design for..) oddzialuja na
pozostate procesy tancucha dostaw. Najbardziej
holistyezng perspektyws projektowania produkiu jest
perspektywa catego cyklu zycia produktu. W tym
przypadku, oprocz proceséw dodawania warto$ci,
uwzglednia sig takze etap uzytkowania produktu oraz
etap utylizacji produktu, a ten z kolei warunkuje
moztiwosci zamknigcia cyklu zycia produktu zgodnie
z zasadami cyrkularnosci.

Przeprowadzilam systematyczny przeglad literatury
przedmiotu na temat SIPD, ktéry objgl analizg
bibliometryczng i analizg tredei 170 publikacji
naukowych z baz naukewych; EBSCChost, Scopus,
Science Direct, Emerald, Wiley Online Library.
Analiza bibliometryczna zrealizowana zostala wg
szeregu kryteridw (np. rok publikacji, metoda
badawcza), a jej wyniki posluzyly do zaprojektowania
badania ,,CATI 2.

Analiza trefei artykuléw 2gromadzona zostala w
siedmiu gléwnych obszarach tematycznych, a jej
wyniki réwniez postuzyly do zaprojektowania badania
LCATI 2",

Zidentyfikowatam i przedstawitam w ujeciu
modelowym uwarunkowania SIPD, ), motywatory,
bariery, czynniki umozliwiajace, a takze efekty
projektéw SIPD (Rysunek 3).

Systematyczny przeglad literatury przedmioty
pozwelil na wskazanie trzech kluczowych luk
badawczych, ktore staly sig przyczyng dla
skonstruowania i przeprowadzenia badania
iloéciowego (“CATI 27) i jakosciowego (“IDI 9-14).
Rozpoznalam, w jaki sposéb przedsigbiorstwa
produkeyine dziatajgee na polskim rynku whaczajy
dostawcéw w rozwéj produktow,

Rozpoznalam zasady ekoprojektowania, ktére
przedsigbiorstwa implementujg w proces rozwoju
produkiu wspélpracujac w nim z dostawcami.
Opracowalam szesé studiéw przypadkn, ktdre
stanowig dobre praktyki wspdlpracy na rynku
przedsicbiorstw w ekoprojektach SIPD. Kazdy prejekt
dotyczy innego procesu zamknigtego cyklu Zycia
produktu (w my$l gospedarki cyrkularnej), (.
zaopatrzenia w surowcee, projektowania, produkcji,
dystrybucii, uzytkowania oraz utylizacji produktu,
Opracowalam listg rekomendacii dla przedsigbiorstw
produkceyjnych, ktére chea osiggaé lepsze efekty w
laficuchu rozwaju produktu.

The impact
of supplier
involvement
in  product
developmen
t on supply
chain
resilience:
the
mediating
role of
communicat

Teoriopoznawcze:

WCt12”

Metodyczne:
»Cm3”, ,.Cm5”

Aptlikacyijny:
»,Cas”

Metody
ilosciowe:
LCATI 2%,
~OEM 27

Opracowalam model teoretyczny do przetestowania
wplywu partnerskich praktyk SIPD i komunikacji
podezas SIPD na odporno$é laicucha dostaw oraz
wyniki dziatalnosci przedsighiorstwa (Rysunek 7).

Skonstruowatam trzy (kolejne w eyklu) hipotezy w
oparciu o literaturg przedmiotu na temat komunikacii
podezas SIFD, odpomnodei laficucha dostaw i wyniki
dziatalnosci przedsiebiorstwa w SIPD: HS, Istnieje
statystycznie istotny bezposredni wplyw parinerskich
prakiyk SIPD na SCRES H6. Isinigje statystycznie
istotny poSredni wplyw parinerskich praktyk SIPD na
SCRES poprzez komunikacje (CSI) jako zmienng
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ion

medinjacg H7. Istnieje  statystycznie  istotny
bezposredni wplyw SCRES na wyniki dziafalnosci
przedsigbiorstwa.

W modelu wykorzystalam auforskie konstrukiy i skale
pomiarowe, {j. parinerskie praktyki podeczas SIPD i
komunikacje w SIPD. Odpornodt lahcucha dostaw
wyrazona zostala konstruktern zaadaptowanym z
badania innego autora (Ponomarov 2012, p. 76),
zgodnym z zastosowang w badaniu definicja SCRES
(pub.2).

Do pomiaru wynikéw dziatalnosei przedsicbiorstwa,
opracowalam autorska metodg pomiaru (konstrukt,
zmienne obserwowalne, skala pomiarowa) (pub.3).
Wykorzystalam w tym celu literaturg prezentujaca
efekty w SIPD.

Skonstruowany zostal empiryczny model rownan
strukturalnych prezentujgey istotny posredni wplyw
partnerskich prakiyk SIPD na SCRES poprzez
komunikacjg (CSI} bedacy zmienna mediujacs oraz na
wyniki dziatalnosci przedsigbiorstwa (Rysunek 8).
Rozpoznalam, ze praktyki parinerskie
implementowane podczas SIPD wzmacniajg SCRES,
ale przy zapewnieniu czgstej, intensywnej i
prowadzonej w przyjaznej atmosferze, zwlaszcza
bezposredniej komunikacja dostawca-nabywca.
Natomiast, zwigkszena odpornoéé lafcucha dostaw
pozytywnie wplywa na wyniki dziatalnogci
przedsigbiorstwa, tj. zysk netto, sprzedaz, czas
realizacji zaméwien klientéw i zadowolenie klientow.

The
ambiguous
impact of
supplier
involvement
in  product
developmen
t on supplier
relationship
resilience
and
company
performance

Teoriopoznawcze:

»Ct13”

Metodyczne:
»em2”, ,Cmé6”

Aplikacyjny:
»Cab”

Metody
ilodciowe:
LCATL 27,
+oEM 37

Opracowalam model teoretyczny do przetestowania
wplywu SIPD na odpornosé relacji z wlaczonym
dostawcg i wyniki dzialalnosci przedsigbiorstwa
(Rysunek 9).

Skonstruowatam i zweryfikowatam pigé (kolejnych w
cyklu) hipotez w oparciu o literaturg przedmiotu na
ternat wlaczania dostawcdw w  proces Tozwoju
produkiu, odpornodei faficucha dostaw i zarzadzania
telacjami z dostawcami w obliczu niepewnosei i
ryzyka, elastycznosci i nadmiarowo$¢ w relacjach z
dostawcarni oraz wynikdw dziatalnosei
przedsiebiorstw w SIPD: HB. Wlaczenie dostawcy w
rozwdj produktu, rozumiane jako stopien wigczenia
dostawcy, partnerskie prakiyki oraz komunikacja,
zwicksza elastycznosé relacji z wlaczonym dostawea
H9, Wlgczenie dostawcy w rozwdj produktu,
rozumiane jako stopiei  wlaczenia  dostawcey,
partnerskie prakivki oraz komunikacja, zmniejsza
nadmiarowos$é w relacji z wlaczonym dostawea H10.
Wigczenie dostawcy w rozwdj produktu, rozumiane
jako stopien wigczenia dostawcy, parinerskie praktyki
oraz komunikacja, pozytywnie wplywa na wyniki

dzialalnodci  przedsigbiorstwa HI1. Zwigkszona
elastycznodé  relacji z  wigczonym  dostawcy
pozytywnie wplywa na wyniki dzialalnosci

przedsigbiorstwa H12, Zmniejszona nadmiarowosé w
relacji z wigczonym dostawcy pozytywnie wplywa na
wyniki dziatalno$ei przedsigbiorsiwa.

W modelu wykorzystalam autorsko opracowane i
potwierdzone  konstrukty i skale pomiarowe:
wiaczanie dostawcey (dostawcow) w rozwdj produktu
oraz wyniki dzialalnodci przedsigbiorstwa (pub.5 i
pub.7).

Potwierdzilam rzetelnodé 1 waznodé  autorsko
opracowanych konstrukiéw, tj. elastycznoéé dostawey
(supplier flexibility, SF), elastycznodé zakupowa
(procurement flexibility, PF), elastyczno$t logistyczna
(logistics flexibifity, LF) i nadmiarowo$é (redundancy,

27




RED).

e  Skonstruowalam  empiryezny  model  réwnan
strukturalnych dla wlaczania dostawcy w rozwdj
produktu, odpornosci relacji z dostawcami i wynikéw
dziatalnosci przedsigbiorstwa (Rysunek 11),

*  Rozpoznalam, ze SIPD wplywa na odpermnoséé relacii z
dostawcami oraz na wyniki dziatalnoéci
przedsigbiorstwa.

¢  Potwierdzilam, ze partnerskie prakiyki podczas SIPD
wplywajg na zwigkszenie elastycznoéci zakupowej, a
komunikacja podczas SIPD wplywa na zwigkszanic
elastycznodei dostawcy i elastyeznosei zakupowe;.

*  Potwierdzilam, ze partnerskie praktyki podczas SIPD
wplywaja na zmnigjszenie nadmiarowosci w relacji z
wigczonym dostaweg,

¢  Potwierdzilam, Zze partnerskie praktyki podezas SIPD
wplywaja na wplywaja na wyniki dzialalnosci
przedsigbiorstwa.

¢ Poiwierdzilam posredni wplyw komunikacji podczas
SIPD na wyniki dzialalnodci przedsicbiorstwa, jesli
zmiennymi mediujacymi sg: elastycznoéé dostawey i
elastycznosé zakupowa, _

* Potwierdzilam wplyw zwiekszonej elastycznodci
dostawcy i elastycznosci zakupowej na wyniki
dzialalnosci przedsigbiorstwa.

s Nie potwierdzilam wplywu Zmniejszonej
nadmiarowosei na wyniki dzialalnogei
przedsigbiorstwa.

4.4.5. Podsumowanie i glowne wnioski sformulowane na podstawie
jednotematycznego cyklu publikacji

Podsumowanie i gléwne wnioski z jednotematycznego cyklu publikacji zaprezentowane
zostaly ponizej, zgodnie z przyczynowo-skutkowym podejsciem, ktdrego zastosowanie bylo
krytyczne dla zachowania cigglosci procesu poznawczego. Trzy etapy badan zrealizowatam w
konstelacji pigciu pytan badawczych oraz kolejno sformutowanych szczegotowych celow

badawczych.

Etap 1: ,,Proces rozwoju produktu to jeden z najczesciej zaklocanych proceséw i
przyczyna efektu domina w laficuchach dostaw. Proces rozwoju produktu moze
oddzialywaé na odporno§é lanhcucha dostaw, poprzez podejmowane w nim decyzje
zakupowe, ktére bezposrednio oddzialuja na relacje z dostaweami””

Mimo, z¢ termin ,efekt domina” powszechnie funkcjonuje w praktyce gospodarczej, nie
poswigcono mu wystarczajgcej uwagi w badaniach naukowych nad taficuchami dostaw (,.SLR 1™,
Podjgtam wigc prébe opracowania jego naukowej definicji®, Postuzyla ona nastgpnic do

zaprojektowania badania ilosciowego (,CATI 17), w kiérym zidentyfikowalam najczescie]

7 Tres¢ wyboldowana stanowi krétka nazwe etapu 1, ktéra wskazuje na gtéwne wnioski.
* Efekt domina w faficuchu dostaw okreglitam jako ,,sytuacje wynikajaca ze ztozonosci faficucha dostaw oraz
zaleznodci dostawca-klient, w ktdrej skutki ryzyka rozprzestrzeniajg si¢ wzdhuz procesdw tworzenia wartosei,
utrudniajgc ich realizacj¢ oraz wplywajac na wigeej niz jedno ogniwo fancucha dostaw”,
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zaklocane procesy oraz wplyw tych zaklécefi na pozostate procesy faficucha dostaw’. Wyniki

przeprowadzonego badania ankietowego potwierdzity, ze kluczowe rodzaje ryzyka dla tadcuchdw

dostaw to: ryzyko dostaw, ryzyko operacyjne i ryzyko popytu (Manuj i Mentzer, 2008; Pfohl i inni
2011, Wieteska 2011, s. 61). Ponadto, wykazaty, ze (pub.1):

Oprdez procesu produkeji (31,19%) i logistyki produkeji (13,86%), procesu zarzadzania
popytem (10,89%) oraz procesu zakupu i zarzadzania relacjami z dostawcami (7,92%),
najczestszym epicentrum najpowazniejszych zakldécefi w laficuchach dostaw jest proces
rozwoju i komercjalizacji produktu’® (8,42%).

Zaki6cenia procesu rozwoju produktu najsilniej zaklécajg proces produkeji, natomiast
zakldcenia procesu produkcji najsilniej zaktocaja proces realizacji zamowien na rynku
przedsigbiorstw.

Gléwnymi przyczynami zakldce procesu rozwoju produkiu sa: ryzyko strategiczne i
Zmieniajace sig czynniki makrootoczenia przedsigbiorstwa, a takze ryzyko operacyjne,

ktorego Zrédlem jest przedsigbiorstwo lub inny uczestnik fancucha dostaw.

Te trzy glowne obserwacje staly sie elementem wejsciowym do kolejnych prac, w ktérych

skoncentrowatam si¢ na rozpoznaniu roli procesu rozwoju produktu w projektowaniu faficucha

dostaw. Rozpoczelam od rozwazan poglgbiajgcych wspoiczesng definicjg¢ procesu rozwoju

produktu w faficuchu wartosci. Staly si¢ one Zrédlem nastgpujacych obserwacji, ktére nastgpnie

wykorzystatam do kontynuacji procesu badawczego (pub.6, rozdzial 1):

W ciggu ostatnich czterech dekad planowanie i organizacja prac badawczo-rozwojowych
uwlegly ewolucji od najprostszych ukladéw aktywnodci pojedynczych funkcji
przedsigbiorstw, az po dojrzate, bardzo dobrze usystematyzowane dzialania bgdace
wysokowarto$ciowymi inwestycjami, w ktdre angazowana jest wigcej niz jedna
organizacja, w tym zwlaszcza bezposredni dostawcy. Taka reorientacja wynika m.in. z
wysokiego tempa zmian technologicznych, skracajgcego si¢ cyklu zycia produkiow i
nowych regulacji prawnych w zakresie zrownowazonego rozwoju (Susfainable
Development, SD) oraz gospodarki cyrkularne) GOZ (Circular Economy, CE).

Dziatania zwigzane z opracowywaniem produktu stanowig punkt wyjécia do tworzenia
wartosci w taficuchu wspdlpracy pomigdzy klientami i dostawcami.

Opracowywanie produktow integrowaé moze rézne funkcje w przedsigbiorstwie
produkeyjnym. Wiodagcg rolg jednak ma integracja procesu rozwoju produktu z
procesem zakupu i zarzadzania relacjami z dostawcami. Obejmuje ona zaréwno

poziom strategiczny (identyfikacja kryteriéw segmentacji i oceny dostawcow, wybodr

? W badaniu zastosowalam podejicie procesowe prezentowane w referencyjnym modelu tadcucha dostaw GSCEF
(Global Supply Chain Forum).

1 W publikacji 1, zastosowalam fermin proces rozwoju i komercjalizacji produkiu. W kolejnych badaniach
zdecydowalam si¢ na wprowadzenie terminu proces rozwoju produkiu, poniewaz termin ten dominuje w
literaturze na temat SIPD,
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dostawcow, opracowanie wytycznych dla wspdlpracy i ujecic ich w umowach, okreslenie
systemu pomiaru procesu), jak i poziom operacyjny (rozpoznanie mozliwosci dla
wspolpracy z dostawcami, opracowanie planu komunikacji z dostawcami, czy pomiar
wynikow).

» Podejscia , projektowania dia” (Design for.) wykorzystywane w procesic rozwoju
produkiu aczg ze soba projektowanie produktu z projektowaniem proceséw jego fahcucha
warto$ci. Wykorzystujae zaleznosci jakie wyst¢puja pomigdzy produktem (jego cechami,
architekturg, innowacyjnoscia) a konfiguracjq fancucha dostaw (jego struktura, procesami i
zasobami), umozliwial mogg przedsigbiorstwom implementacje ekonomicznych,
srodowiskowych i spotecznych celéw lancuchéw dostaw. Wiodacymi wspolczesnie
podejsciami sa podejscia prosrodowiskowe, tj. projektowanie dla §rodowiska (Design for
Environment, DfE) i projektowanie z uwzglednieniem zasad gospodarki o obiegu
zamknigtym (Design for Circular Economy, DfCE).

W zwigzku z tym, zainteresowato mnie zbadanie mozliwosci wplywania w procesie rozwoju
produktu na konfigurowanie odpornych na zakiécenia fancuchéw dostaw. Przeprowadzitam wigc
przeglad literatury przedmiotu ,,SLR2” na temat odpornosci tancucha dostaw, w ktorym (pub.2):

* Zidentyfikowatam najnowszy definici¢ SCRES, ktéra stata sic dla mnie wiodaca podezas

konstruowania dalszych badan'!,

¢ Przeprowadzitam analiz¢ dostgpnych frameworks oraz rozpoznatam gléwne atrybuty
odpornego taficucha dostaw, ktérymi s3: elastycznosé (flexibility), nadmiarowosé
(redundancy), przejrzystosé i widocznosé (transparency and visibility), zwinno$¢ (agility),
kolaboracja (collaboration) i dzielenie si¢ informacijs (information sharing).

Kontynuujac badania jakosciowe nad SCRES (pub.4). rozpoznalam, Ze elastyczno$é i
nadmiarowo$¢ to glowne oraz uzupelniajyce sie atrybuty odpornych lancuchéw dostaw,
czgsto badane jednoczesnie (np. Datta i inni, 2007; Manuj i Mentzer, 2008; Parast i Shekarian,
2019). Okreslilam tez, ze elastyczno$é i nadmiarowoséé sa kluczowe dla taficuchéw dostaw w
kazdej fazie zaklocenia (Rysunek 2):

* W fazie przed zaldéceniem (pre-disruption), ktéra wymaga realizacji proaktywnej

(proactive) strategii dla budowania odpornoéci faficucha dostaw, elastycznoéé i
nadmiarowos¢ powinny zostaé odpowiednio zaplanowane, w odniesieniu do

antycypowanych: ryzyka i niepewnosci, powodujgeych zaklGeenia w taficuchu dostaw, Ich

'" SCRES to ,.dynamiczny proces kierowania dziataniami tak, aby organizacja zawsze znajdowatla sie poza
oddzialywaniem =zagrozenia, a w przypadku wystapienia zakldcajacego/niepewnego zdarzenia odpornosé
oznacza zainicjowanie bardzo szybkiej i skutecznej reakcji w celu zminimalizowania konsekwencji oraz
utrzymania lub odzyskania stabilnego stanu, co pozwala jej zaadaptowaé operacje do wymaga zmienionego
otoczenia, zanim zrobi to konkurencja, i odnieéé sukces w dhuzszej perspektywie” (Datta 2017).
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uwzglednianie mozna rozpoczaé wiec juz w momencie projektowania produktu i jego
tancucha dostaw.

e W fazie zaktOcenia (during disruption), ktéra wymaga realizacji strategii rownoleglej
{concurrent) dla budowania odpornoéci tancucha dostaw, elastycznosé i nadmiarowosé sa
wykorzystywane w celu zapewnienia funkcjonowania tafcucha dostaw w sytuacii
kryzysowej.

e W fazie po zaklbceniu (post disruption), ktéra wymaga realizacji strategii reaktywnej
(reactive) dla budowania odpornosci tancucha dostaw, elastyczno$¢ i nadmiarowos¢ sa
doskonalone w procesie rekonfigurowania tafcucha dostaw w odniesieniu do doswiadczen
i wnioskéw po wystapieniu zaklocen.

Rysunek 2. Kontekst elastycznosei i nadmiarowosei w trzech fazach zakldcenia.

CZBS

Kontekst:‘ Kontekst: _ Kontekst: _

antycypacja reagowatiie doskonnlenie

i gotowost :
PLANOWANIE WYKORZYSTANIE ~ DOSKONALBNIE
(PROJEKTOWANIE).  eldstyoznodci (REEONFIGURAS
elastyoznodci, i nadmiernoci clastyezndiei

inadmiermodet . - i nndihicriiobo!

Zrodlo opracowame w%asne (pub 4).

Ostatecznie, w celu zaobserwowania potencjalnych powiazah pomigdzy procesem rozwoju
produktu a odpornodcig laficucha dostaw, przeprowadzitam poglebiony wywiad (,IDI 17) i
opracowatam ,studium przypadku 17, ktorych przedmiotem stat si¢ taficuch rozwoju produktu
(Product Development Chain) duzego, migdzynarodowego producenta opakowar. Interesowalam
mnie wspélpraca producenta z dostawcami i klientami w procesie rozwoju opakowafi na tle
zidentyfikowanych przeze mnie w poprzednich badaniach (pub.2) atrybutéw SCRES.

W rezultacie rozpoznatam, ze odpornosé¢ lancucha dostaw moze by¢ ksztaltowana juz w
procesie rozwoju produktu. Dzieje si¢ tak w wyniku szeregu podejmowanych w nim decyzji
zakupowych, ktére determinuja atrybuty SCRES, zwlaszcza w odniesieniu do wspélpracy

dostawecami (Tabela 2).
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Tabela 2. Zestawienie atrybutéw SCRES oraz decyzji zakupowych podejmowanych w procesie
rozwoju produktu.

Atrybut SCRES Decyzje zakupowe podejmowane w procesie rozwoju produktu a atrybut
SCRES

elastycznosdé Decyzje w zakresie: wyboru strategii zakupowej (single/double), lokalizacji
dostawcy (dystans, kraj), kryteriow wyboru dostawcy (np. elastycznosé, zdolnosé
produkcyjna)

nadmiarowosdé Decyzje w zakresie: posiadania dostawcow awaryjnych, zapaséw bezpieczenstwa,
wysylaniu zaméwien z buforem czasu

przejrzystosé Decyzje w zakresie: narzgdzi do mapowania struktury i przeplywow lancucha

i widocznosé dostaw, identyfikowalnodei, dostgpnosci informacji na temat struktury faricucha
dostaw

zwinnosé Decyzje w zakresie: wyboru strategii lancucha dostaw, wewnetrznej integracjl,
narzedzi IT

kolaboracja Decyzje w zakresie: dlugodci uméw, czgstosci komunikatow, kanatéw lomunikacji,
kolokacji, ksztattowania doswiadczenia i wiedzy wspélpracujgcych pracownikow,
kodeksu postepowania

dzielenie si¢ | Decyzje w zakresie: rodzaju udostepnianych informacji, narzedzi komunikacji,

informacja czestosci wymiany informacji

Zrédlo: opracowanie wlasne (pub.2).

Zidentyfikowalam ponadto, ze decyzje te moga byé korzystne z punktu widzenia
budowania odpornosci laficucha dostaw Iub nickorzystne, zwlaszeza w odniesieniu do
elastycznosci i nadmiarowoSei w relacjach z dostawcami. Przykladowo, dia mafej i sredniej
wielkodci projektow rozwoju opakowan wybiera sig strategie pojedynczego Zrodta zakupu single
sourcing, jednoczesnie oczekujac od danego dostawcy wysokiej elastycznosci produkeyjnej i
elastycznosci produktowej (w tym usprawnien prosrodowiskowych, takich Jak wykorzystywanie
suroweow wtornych, czy zmniejszanie wagi i wiclkoéei opakowan). Strategia single sourcing jest
zalecang strategia w przypadku SIPD (Asmus i Griffin, 1993). Obarczona jest jednak
podwyzszonym ryzykiem utraty ciggloéci zaopatrzenia w sytuacji kryzysowej. Oznaczaé bowiem
moze zmniejszenie elastycznosci zakupowej (Norrman i Jansson, 2004). Duze projekty rozwoju
opakowarl natomiast determinuja przyjecie strategii double sourcing, kt6ra pozwala na przesylanie
zamdéwien pomiedzy dostawcami i zwiekszenie zdolnodci produkcyjnej bazy dostawcow. Co
wigcej, projekty SIPD w badanym lancuchu dostaw nie wiazg si¢ z poszukiwaniem dostawcéw
awaryjnych, ze wzgledu na zbyt wysokie koszty rozwoju pozadanej infrastruktury produkcyjnej u
dostawcow oraz zbyt dlugi czas wdrozenia dostawey w proces rozwoju produktu. Oznacza to wiec

rezygnacjg z tego rodzaju nadmiarowosci w relacjach z dostawcami.

Ftap 2: ,W badaniach nad wlaczaniem dostawcow w rozwdj produktéw
rozpoznaé¢ mozna nowe luki badawcze”!?

Poniewaz integracja procesn rozwoju produktu oraz procesu zakupu i zarzadzania relacjami z
dostawcami ma miejsce podczas wspélpracy z dostawcami podczas rozwijania produktdw,

postanowitam zidentyfikowa¢ aktualny stan wiedzy na temat wigczania dostawcow w rozwoj

2 Tres¢ wyboldowana stanowi krétka nazwe etapu 2, ktéra wskazuje na gléwny wniosek.
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produktéw oraz zwigzanych z nim kluczowych luk badawczych. Dlatego, kolejnym etapem badan
stato si¢ przeprowadzenie systematycznego przegladu literatury przedmiotu na temat wiaczania
dostawcoéw w rozwdj produktow (pub, 6, rozdzial 2).

Wybrane rezultaty z analizy bibliograficznej zgromadzonych publikacji, ktére postuzyly do
zaprojektowania badania ilo§ciowego (,,CATI 2”) to:

e Preferowana przez autoréw metoda badawcza to badanie ankietowe.

e Wickszo$é badan zastosowala perspektywe dwustronng, tj. wspélpracg dostawca-klient

(producent), w ktérej respondentem jest producent.

s (ze$é autorow przyjmowata perspektywe angazowania w proces rozwoju produktu wielu
dostawcow, druga cze$é natomiast perspektywe wspélpracy z jednym (kluczowym)
dostawcg. Zdecydowatam si¢ w swoich badaniach na zastosowanie drugiej petspektywy,
chege poglebié wiedze na temat praktyk realizowanych w pojedynczej relacji i chege
odejéé od tradycyjnego rozumienia clastyczno$ci w relacjach z dostawcami, tj. jako
posiadanie wiclu Zrodel zaopatrzenia.

e Wigkszo$é prac napisana zostala przez autorow reprezentujacych jeden kraj. Wéroed 26
krajéw, najwiecej publikacji bylo autorstwa naukowcow ze Standéw Zjednoczonych
Ameryki Potnocnej, nie byto natomiast publikacji autorstwa naukowcéw z naszego kraju i
wynikow dotyczacych naszego kraju.

Efektem analizy trefci zgromadzonych publikacji bylo wyodr¢bnienie siedmiu glownych
obszaréw tematycznych. Kazdy z obszaréw szczegétowo opisalam w monografii, w odniesieniu do
wynikéw i wnioskdw z dotychczasowych badar, zastosowanych w nich sposobéw pomiaru
zmiennych oraz zidentyfikowanych zalezno$cl. Wybrane rezultaty z anmalizy treSci
zgromadzonych publikacji, ktére postuzyly do zaprojektowania badania ilosciowego ,CATI 27, sg
dla kolejnych obszaréw nast¢pujace:

Istota i sposch wigczania dostawcéw w rozwdj produkiow

Analiza definicji dotyczgcych wiaczania dostawcow w rozwoj produktéw pozwolita na
stwierdzenie, ze SIPD nalezy rozumie¢ jako ,uczestniczenie dostawcy w procesie rozwoju
(nowego) produktu, polegajace na zaangazowaniu jego materialnych i/lub niematerialnych
zasobéw w dowolnym, ale éciéle okreslonym przez klienta momencie”. Wspélne prace rozwojowe
mogg si¢ rozpoczaé juz w poczatkowych etapach NPD. Tego rodzaju, wczesne wigczanie
dostawcow w rozw6j produktow (Early Supplier Involvement, ESI) wiaze sig ze zwigkszeniem roli
dostawcy w podejmowaniu decyzji i pozwala na zintegrowanie dziatan w zakresie projektowania
produktu, projektowania projektu oraz projektowania taficucha dostaw.

Atrybuty produktu a wigczanie dostawcow w rozwdj produktow

Przeglad badan nad rozwijanymi we wspolpracy z dostawcami produktami pozwolit na
rozpoznanie, iz dwoma gléwnymi cechami produktow branymi pod uwagg w badaniach nad SIPD

sa: architektura rozwijanego komponentu/wyrobu gotowego (np. ztozonos¢, modutowos¢) oraz
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nowoéé/innowacyjnoéé rozwijanego komponentu/wyrobu gotowego. Wplywaja one przede
wszystkim na moment wigczenia dostawcy w rozwéj produktu oraz efekty projekiu rozwoju
produktu. Otdz, wigksza zlozonosé, nowosé i niepewnosé technologiczna sktania przedsigbiorstwa
do wezesniejszego angazowania dostawcéw. Ponadto, SIPD czgscie] wstepuje w sektorze nowych
technologii a integracja dostawcoéw przynosi lepsze efekty zwlaszeza dla inkrementalnych
innowacji produktowych.,

Wybdr i ocena dostawcdow

Szczegodlne znaczenie dla sukcesu SIPD ma ocena wstepna i okresowa wilaczanych dostawcow.
Podjgcie decyzji o whaczeniu dostawcy w rozwéj produktu wigze si¢ z uwzglednieniem wielu
kryteriow wstgpnych. Dotyczg one zaréwno samego dostawcy {(np. jego wiedza, wiarygodnosé,
zdolnosci  produkcyjne), jak i cech potencjalnej wspblpracy (np. wrajemne zaufanie,
zaangazowanie partnera). Przedsigbiorstwa preferuja strategic single sourcing oraz bliska odleglos¢
dostawey wlaczanego w proces rozwoju produktu. Ocena okresowa dotyczy po pierwsze oceny
poziomu osiagnigcia zatozonych celéw przypisanych wspolnym dziataniom rozwojowym. Po
drugie, weryfikuje skuteczno$é¢ dostawcédw w spelnianiu jako$ciowych i ilodciowych wymagan na
etapie regularnej produkgji.

Modele porifolio destawca-nabywca w obszarze rozwijania produktow

Zagadnienie opracowywania produktéw ma swoje istotne miejsce w modelach portfolio relacji
dostawca-nabywca. Stanowig one Zrédio kluczowych wytycznych w zakresie zarzadzania
dostawcami w obszarze B+R. Pomimo réznorodnosci koncepcji, mozna dostrzec pewne
podobienstwa w zakresie logiki ich konstrukcji oraz uwzglednianych aspektéw. Niemal kazde
podejscie klasyfikuje dostawcow do czterech segmentéw w oparciu od rodzaju dostarczanego
dobra oraz stopnia zaangazowania dostawcy. Im wigksze doswiadezenie dostawcy, tym wieksza
autonomia tego partnera podczas projektowania produktu i procesow, a takze wczedniejszy
moment jego wiaczenia. Pojawiajq sig tez oczywidcie inne kryteria segmentacji, w tym np. ryzyko
rozwojowe, ktére jest najwigksze w przypadku angazowania partneréw dobr strategicznych i
krytycznych, Bardzo silnie akcentowanym w modelach elementem Jest réwniez komunikacja,
ktérg prowadza partnerzy podczas projektowania produktéw i proceséw. Naukowcy zwracajg
uwage m.in. na czgstosé kontakiow oraz na rodzaj stosowanych kanaléw komunikacji.

Cechy relacji dostawca-nabywca

W badaniach nad SIPD, koncentrowano si¢ na trzech gloéwnych cechach relacji dostawca-
klient, tj. zaufaniu, zaangazowaniu i zalezno$ciach. Zaufanie, zwlaszcza wzajemne, jest
kluczowe do podjecia wspélpracy w procesie rozwoju z dostawca i stanowi jedno z kryteriéw jego
wyboru. Zaangazowanie, w tym najwyzszego kierownictwa, w duzym stopniu determinuje sukces
realizowanych we wspdtpracy projektéw rozwoju produktu. Z kolei zaleznosé¢ przedsigbiorstwa od
dostawcy rosnie w przypadku ESI (kiedy wigksza jest odpowiedzialnos¢ partnera) i wraz ze

stopniem skomplikowania kupowanego dobra, czy unikatowoscig technologii dostawcy. Zaleznogé
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maleje natomiast w przypadku modularyzacji produktu. Niska zalezno$¢ od dostawcy przekiada¢
sie moze z kolei na uzyskanie lepszej jakosci technicznej rozwijanego produktu.

Integracja funkcjonalna w procesie rozwijania produktéw

Kluczowa dla sukcesu wspolpracy w procesie rozwoju produktu jest tez szeroko pojgta
wewngtrzna i zewnetrzna integracja funkcjonalna. Utworzony zespdl ds. rozwoju powinni
wspoltworzy¢ pracownicy obu stron, charakteryzujacy si¢ nie tylko wiedzg techniczng, ale takze
kompetencjami spolecznymi oraz umiejetnosciag stosowania narzgdzi informatycznych stuzacych
wiclopoziomowej komunikacji w taficuchu dostaw. Jedng z dobrych praktyk jest takze
wspotdzielenie lokalizacji.

Uwarunkowania wigezania dostawcdw w rogwdj produkiow

Podsumowaniem analizy tredci artykulow bylo okreslenie uwarunkowan wigczania dostawcow
w rozwdj produkiéw w formie modelowego schematu (Rysunek 3). Inspiracja do jego opracowania
byt model kolaboracji w fancuchu dostaw skonstruowany przez Ralstona, Richeya i Grave’a
(2017). Opracowany schemat objgt cztery rodzaje zmiennych, tj. motywatory, czynmiki
umozliwiajgce, bariery oraz rezultaty SIPD. Wéréd motywatoréw wyroznialam cztery grupy,
roznigce sie zrodlem pochodzenia: otoczenie zewngtrzne, faficuch dostaw, dostawca,
przedsiebiorstwo (klient). Na czynniki umozliwiajgce zlozyly si¢ determinanty i praktyki SIPD,
ktore z kolei pozytywnie wplywaja na sprawnos¢ wspotpracy dostawca-klient. Zawierajg si¢ w
nich czynniki zwigzane z dostawcg, czynniki zwigzane z klientem oraz czynniki relacyjne. Bariery
obejmujg trudnosci, ktére moga spowolni¢ i ograniczyé prace badawczo-rozwojowe w lancuchu
rozwoju produkiu. Oczekiwane rezultaty natomiast odnosza si¢ do skutecznosei i efektywnosei
procesu rozwoju produktu, sukcesu produktu, a takze wynikow dziatalnosci dostawcy i wynikéw
dziatalnosci klienta.

Zaprezentowany schemat jest Zrédlem informacji dla praktyki gospodarczej, w jaki sposéb
ksztatiowaé wspdlprace z dostawcami podczas rozwijania produktéw, chege osiagac jak najlepsze
efekty. Lista motywatoréw to czynniki istotne z punktu widzenia decyzji o implementacji strategii
wiaczania dostawcéw w rozwdj produktéw. Lista czynnikéw umozliwiajacych stuzy do
identyfikacji mozliwodci stymulowania SIPD z perspektywy zasobéw i umiejgtnosci danego
przedsiebiorstwa oraz jego taficucha dostaw. Lista barier z kolei to istotny element wejsciowy do
kompleksowej oceny ryzyka w odniesieniu do celéw SIPD, a nastepnie do podjecia odpowiednich

dziatan sterujacych ryzykiem i osiggniecia jak najlepszych efektow.
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Rysunek 3. Modelowe przedstawienie uwarunkowan wigczania dostawcow w rozw

produktéw
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Zrodto: opracowanie wiasne {pub.6, rozdzial 2).
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Kluczowe luki badawcze w literaturze przedmiotu na temat wlaczania dostawcow w

rozwoj produktow

Analiza bibliometryczna oraz analiza tre$ci zgromadzonych publikacji (,,SLR 5”) wykazaty
nastepujace, kluczowe luki badawcze:
1. Brak publikacji prezentujacych wyniki szczegélowych badaf nad wiaczaniem dostawcow w
rozwdj produktow przez przedsigbiorstwa dziatajgce na polskim rynku, co stanowi uzasadnienie
dla przeprowadzenia badania w tym zakresie w naszym kraju.
2. Brak wynikéw badai ilosciowych na temat wplywu wlaczania dostawcow w rozwdj produktow
na ryzyko i odpornoéé taficuchéw dostaw, w tym odpornoéé relacji z dostawcami.
3. Brak wynikéw badan jakosciowych i ilodciowych na temat mozliwosci ksztaltowania faficuchéw
dostaw o zmniejszonym negatywnym wplywie na Srodowisko przyrodnicze, we wspdipracy z

dostawcami w procesie rozwoju produktu.

Etap 3 ,,Préba wypelnienia kluezowych Iuk badawczych w literaturze z zakresu
wlaczania dostawecow w rozwdj produktéw”!?

Préba wypelnienia Iluki badawczej numer 1 — wigczanie dostawcow w rozwdj
produktow prrez prredsigbiorstwa dziatajqce na polskim rynku

Wyniki badania ilo§ciowego ,,CATI 2” staly sig Zrodtem informacji o wlaczaniu dostawcéw w
rozwdj produktéw przez przedsigbiorstwa dziatajace w Polsce. Ich podsumowanie znajduje si¢ w
ponizszych tabelach (Tabela 3-Tabela 7). Podmiotami bioragcymi udziat w badaniu ankietowym
byty mate (34,4%), $rednie (40,2%) i duze firmy (25,4%) dziatajgce w naszym kraju. Badane
organizacje to rowniez jednostki o krajowym kapitale (87,2%) oraz kapitale zagranicznym lub

mieszanym (12,8%), oferujace produkty na rynek krajowy (33,8%) lub jednoczesnie na krajowy i

zagraniczny (66,2%).
Tabela 3. Lancuchy dostaw badanych przedsiebiorstw.
Rodzaj strategii | Dominujgcg strategia badanych przedsigbiorstw (77,80%) byla strategia
zaimplementowanej w | ukierunkowana na dostosowanie produktéw do wymagan i oczekiwafi
ZLD klientow, czesto produkt jest wysoce zrdznicowany.
Wyniki dzialalno$ci Niemal wszysikie badane firmy ocenity zysk netto, poziom sprzedazy, czas
cyklu realizagji zamdwien i poziom obstugi klienta na poziomie podobnym
lub lepszym od konkurencji.

Zrodlo: opracowanie wiasne (pub.6, rozdzial 3).

Tabela 4. Produkty rozwijane we wspdolpracy z dostawcami.

Charakterystyka Produkiy, ktorych projekty rozwoju poddano ocenie, charakteryzowaly sig
produktéw  rozwijanych | najozgsciej drednim (38,8%) lub wysokim (50%) stopniem niepewnosci
z dostaweami popytu (zmiennoéé, trudno$é prognozowania), przecigtnym stopniem

zlozonoéci architektury w poréwnaniu z podobnymi produktami (81%), a
takze przecietnym (74%) badZ wysokim (19,6%) stopniem réznorodnosci,
rozumianym jako liczba wariantéw produkfu. Wiegkszo$¢ respondentow
stwierdzila, ze laczny czas dostawy produktu byl przecietny (63,8%) lub

13 Tre$é wyboldowana stanowi krétka nazwe etapu 2.
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krétki (25,8%). Rozwijany produkt oceniony zostal przez wiekszo$é
respondentéw, jako innowacja przecigtna (59,20%) lub duza (33,20%), a
tempo zmian technologicznych w branzy, kiére bezposrednio wplywa na
ten produki, jako srednie (25,80%), duze (46,80%) lub bardzo duze
(9,60%).

Zradlo: opracowanic wlasne {pub.6, rozdzial 3).

Tabela 5. Dostawcy wlaczani w rozwéj produktu.

wlaczonego dostawce, oraz
rynku dostawcy

Szczebel, na  ktérym | Badane firmy w kazdym przypadku wskazaly, iz omawiana wspdipraca
znajduje  si¢  wlyczony | dotyczyta relacji: dostawca pierwszego szczebla-nabywea.

dostawea

Charakterystyka dobra | Dostawcy angazowani w rozwdj produktu oferowali dobra o roznym
oferowanego przez | stopnin zlozonodci. Trudno$¢ zarzadzania procesem ich zakupu oceniona

zostata przez 70,8% respondentéw na poziomie érednim. Niemal wszystkie
firmy (97,4%) wskazaly, ze znaczenie zakupu tych dobr znajdowato si¢ na
poziomie $rednim lub wysokim.

Lokalizacja
dostawcy

wljczonego

Wihaczani partnerzy zlokalizowani byli najczesciej w naszym kraju (91,4%).

Ocena wstepna dostawcy

Niezaleznie od tego, czy wczedniej relacja biznesowa z dostaweg miata
miejsce, czy nie, niemal wszystkie przedsighiorstwa decydowaly si¢ na
przynajmniej podstawowg ocene wstepng partnera, z czego az 08%
podejmowalo  decyzjg o zaangazowaniu dostawcy na podstawie
szezegblowych lub bardzo szczegdlowych danych.

innych zaangazowanrych
W niego interesariuszy

Odpowiedzialnoéé Az 84,2% badanych przedsigbiorstw zadeklarowalo, ze odpowiedzialnosé
dostawcey dostawcy za specyfikacj¢ kupowanego od nicgo dobra byta wigksza lub o
za specyfikacj¢ | wiele wigksza od odpowiedzialnosci firmy.

oferowanego dobra (w

poréwnaniu

z odpowiedzialnoscig

firmy)

Odpowiedzialnosé Odpowiedzialno§¢ dostawcy za projekt rozwoju produktu byla w
dostawcy wigkszosci przypadkéw podobna (59,2%) Ilub wieksza (36,6%) od
Za projekt rozwoju | odpowiedzialnosei innych zaangazowanych interesariuszy (np. klientow,
produktu instytucji naukowo-badawezych).

w poréwnanin z

odpowiedzialno$cia

Zrédio: opracowanie wlasne (pub.6, rozdzial 3).

Tabela 6. Cechy relacji wigczony dostawca-badane przedsiebiorstwo.,

Dlugoi¢  wspélpracy =z
dostawey przed
wlgczeniem go w rozwéj
produktu

Relacje z wiaczonymi przez badane firmy dostawcami w proces NPD w
wickszodci  charakteryzowaly si¢  wczesniejszym  dodwiadczeniem
biznesowym — krétka (36,6%) badz dtuga (41%) wspdlpraca. Jednoczesnie
firmy deklarowaly, ze wezeéniej prowadzily z danym dostaweg — rzadko
(36,8%) badZ czgsto (43,6%) — projekty SIPD. Co piate przedsigbiorstwo
nie wspoipracowato wezesniej z zaangazowanym dostawca.

Zaangazowanie firmy w
relaci¢ z wlaczonym w
roxwdj produktu dostawey

Zdecydowana wigkszosé przedsigbiorstw ocenila swoje zaangaZowanie w
relacjg 2 whyczonym w rozwdj produktu dostawea jako duze, bez wzgledu
na to, co bylo jego przyczyna. Az 83,4% uwazalo, ze #rodlem tak duzego
zaangazowania bylo pozytywne nastawienie firmy do wspdlpracy. 7 kolei
87,6% respondentéw wskazalo na wyniki oceny kosztéw-korzysci
wspolpracy z dostawcy. Firmy czedciej inwestowaly w SIPD zasoby
nicmaterialne (84,4%) niz materialne (63%). We wspolprace w zakresie
rozwijania produktéw wigczalo si¢ tez najwyzsze kierownictwo, co
warunkowato duze bydZ bardzo duze zaangazowanie firm (w sumie 75,8%).

Zaleznosé od

dostawcy

firmy

Wigkszod¢ badanych firm zgadzata si¢ lub zdecydowanie sig zgadzala, ze w
SIPD pojawila si¢ zaleznoéé od dostawcy. Az 344 respondentow {68,8%)
uznato, ze sukces lub sytuacja kryzysowa u dostawcy moglyby w duzym
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stopniu wplynaé na wielkos¢ sprzedazy w firmie. Jednoczeénie ponad 80%
badanych przedsiebiorstw zadeklarowalo, ze zmiana wlaczonego dostawey
bytaby dla firmy bardzo trudna: oznaczalaby duze koszty, a osiggnigcie
celow firmy nie byloby mozliwe. Wedhug 90,6% badanych zalezno$¢ od
dostawcy zwigzana byla m.in. z wysokim wolumenem nabywanego u niego
dobra.

Zaufanie firmy do
dostawcy

Duze zaufanic do dostawcy charakteryzowato niemal wszystkie badane
projekty rozwoju produktu. Firmy zgadzaly si¢ lub zgadzaly si¢ w sposdb
zdecydowany, ze zaufanie do dostawcy wynika z przekenania co do jego
zyczliwosci i uczciwosci (96%), mozliwosdci
technicznych/technologicznych (96%), a takZe, Ze partner zareaguje ze
zrozumieniem na problemy/sytuacje kryzysowe firmy (96,6%), oraz ze
wywiaze si¢ z podjetych zobowiazan (99%).

Zrodho: opracowanie wiasne (pub.6, rozdzial 3).

Tabela 7. Wiaczanie dostawcéw w rozwdj produktow.

Moment i stopien
wljczenia  dostawey w
rozwdj produkiu

Az 93,4% badanych firm wigczylo dostawce w proces rozwoju juz na etapie
generowania pomystow. Najwigkszy stopiefn zaangazowania dostawcy
towarzyszy! réwniez poczatkowym etapom tego procesu.

Partnerskie praktyki

Niemal wszystkie firmy (96%) zadeklarowaly, ze relacje budowane z
dostawcg wlaczonym w rozwdj produktu miaty charakter partnerski.
Réwnoczesnie firmy zgodzily sie ze stwierdzeniem, ze wspolpraca fa
opierala sie na wspdlnie wytyczonych celach (94%), sprawiedliwym
podziale korzyéci i ryzyka (90,6%) oraz przy wspdldzieleniu zasobéw
fizycznych, np. lokalizacji, sprzetu (72,6%). Co druga firma upatrywata we
wsp6lpracy wzajemng cheé budowania diugoterminowej relacji (53%), w
sposdb otwarty wspéldzielita wiedzg (techniczng/technologiczng) =z
dostawca (48%) oraz wrajemnie wspierata si¢ w  dziataniach
doskenalacych, np. w poprawie jakosci, zdolnodci produkeyjnych, poprzez
takic dzialania jak audyty dostawcy, czy szkolenia pracownikéw partnera
{(51,8%). Niektore praktyki realizowane byly takze rzadziej. Co piata firma
(18%) zadeklarowala, iz otwarcie dzielila si¢ z dostawcy informacja o
kosztach. Z kolei 36,4% badanych jednostek potwierdzilo, ze wspdlpraca
pomiedzy pracownikami firmy a pracownikami dostawcy byla bardzo
bliska {np. utworzony zostal zespd! np. rozwoju produktu, sktadajgey si¢ z
pracownikow firmy i dostawcy), a 41%, iz wspblpraca z dostawcy
angazowala rozne poziomy zarzadzania (np. strategiczny i operacyjny).

Komunikacja

Komunikacja z wigczonym dostawcy byla w wigkszodei przypadkéw
intensywna (94,4%) i czesta (95,6%). Ponadto odbywala si¢ w przyjaznej
atmosferze (98%), a takze przy wykorzystaniu tradycyjnych metod, jak na
przyklad telefon, czy bezposrednie spotkania (97,6%). Wedlug 67,2%
respondentéw wspolpraca z dostawea opierata sig na komunikacji
pracownikéw réznych dziatéw firmy z pracownikami réznych dziatéw
dostawcy. Jednoczesdnie, co drugie badane przedsigbiorstwo zadeklarowato
stosowanie podczas SIPD =zaawansowanych narzgdzi informacyjno-
komunikacyjnych (50,2%).

Zrodho: opracowanie wiasne (pub.6, rozdzial 3).

Wirad dodatkowych spostrzezen, dotyczacych wlaczania dostaweéw w rozwdj produktow,

sformutowanych w odniesieniu do wynikow badan innych autoréw znajduja sig nastgpujace:

¢ Zdecydowana wigkszo$¢ przedsiebiorstw realizuje dojrzate podejscie SIPD decydujac si¢

na weczesne wlaczanie dostawcéw w rozwoj produktow, tj. juz podczas generowania i

selekcjonowania pomystow.

» Dzialania przedsicbiorstw dziatajacych na polskim rynku wpisujg si¢ w zintegrowang

definicjg ESI, ktéra obejmuje koordynowanie projektowania produktu, projektowania

procesdw oraz projektowania faficucha dostaw (Petersen, Handfield i Ragatz, 2005).

39




* Oprécz dostawcdw, przedsigbiorstwa chetnie wiaczajg w prace rozwojowe takze innych
interesariuszy, w tym klientéw czy instytucje naukowo-badawcze, oddajac  tym
interesariuszom mniejsza badz podobng do dostawcéw odpowiedzialno$¢ za projekty
rozwoju produktéw. Wskazuje to na realizacje przez przedsicbiorstwa modelu otwartych
innowacji (Chesbrough, 2003, s. 43; Enkel, Gassmann i Chesbrough, 2009).

* Zgodnie z wynikami poprzednich badan, przedsigbiorstwa najchetniej integruja w prace
rozwojowe (zwlaszcza w pierwsze ctapy NPD) dostawcéow dobr zlozonych i
innowacyjnych (Birou, Fawcett, 1994; Liker, Kamath i Wasti, 1998; Handfield i inni,
1999, Mikkola i Skjoett-Larsen, 2003). Laficuchami dostaw tego typu débr zarzadza sie w
podejsciu agile (Witkowski, 2010, s. 59; Arnold, Chapman, Clive, 2012, s. 57). Uzyskane
wyniki badania ankietowego wskazuja jednak, ze ESI ma miejsce réwniez w przypadku
wspblpracy z partnerami dostarczajacymi dobra o nizszym stopniu skomplikowania.
Ponadto, badane firmy wdrazaly SIPD nie tylko w przypadku strategii zarzadzania
fancuchem qagile, ale takze realizujac strategie lean. Potwierdzaja to rdwniez najczesciej
deklarowane przez respondentéw charakterystyki opisujgce rozwijane we wspolpracy z
dostawcami produkty, takie jak: relatywnie duza niepewnosé popytu (skdaniajaca do
produkowania na zaméwienie), przecigtny stopiei ztozonodci, réznorodnosci i nowosci
produktow, jak réwniez przecietny bad? krotki taczny czas dostaw.

¢ Wedlug autoréw modeli portfolio relacji dostawca-nabywca (Kraljic, 1983; Olsen, Ellram,
1997; Bensaou, 1999), jak réwniez autoréw innych badan nad SIPD (Kamath, Liker, 1994;
Nellore, Séderquist, 2000), wspélpraca w obszarze rozwijania produktéw dotyczy gtéwnie
dostawcéw  strategicznych,  przy jednoczesnym  oddawaniu  im  kluczowej
odpowiedzialnosci za opracowanie specyfikacji technicznej dostarczanych débr. Wyniki
badania ilo$ciowego pokazuja jednak, ze SIPD dotyczy takze sytuacji, w ktérej ,trudnogé
zarzadzania procesem zakupu” oraz ,.znaczenie zakupu” znajduja sie na poziomie $rednim.
Potwierdza to czgéciowo obserwacje sprzed kilku lat, iz EST uwzgledniaé moze wlaczanie
dostawcow débr ,,dZwigni” (Saunders i inni, 2015).

¢ Otrzymane przeze mnie wyniki potwierdzaja, ze istotng rolg w SIPD odgrywa decyzja o
wyborze dostawcy, oparta na analizie réznorodnych kryteriéw (Handfield i inni, 1999;
Ragatz, Handfield, Petersen, 2002; Spina, Verganti, Zotteri, 2002; Wagner, Hoegl, 2006;
Schoenherr i Wagner, 2016). Przedsigbiorstwa dziatajace na polskim rynku zadeklarowaty,
iz przeprowadzily szczegdlows lub bardzo szczegblowy oceng dostawcy przed wigczeniem
go w proces rozwoju produktu. Swiadezy to o krytycznym znaczeniu prac B+R dla
Zarzadzania faficuchami dostaw,

* Przedsigbiorstwa, mimo wspotezesnej internacjonalizacji faficuchéw dostaw, najchetniej

wigczajg dostawcow pierwszego rzedu, zlokalizowanych w naszym kraju.
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Wspdipraca z dostawcami w procesie rozwaju produktu charakteryzuje si¢ w naszym kraju
zaréwno zaufaniem, jak i zaangazowaniem. Zaufanie firm wynika z przekonania zardwno
co do zyczliwodci 1 uczciwosci partnera, jak i do jego mozliwosci
technicznych/technologicznych, a w konsekwencji pewnodci, iz dostawca wywiaze si¢ z
podjetych zobowigzan oraz zareaguje ze zrozumieniem na problemy i sytuacje kryzysowe
wystepujace u nabywcey.

Zaangazowanie badanych firm w prace realizowane wspdlnie z dostawcg zwigzane jest z
wysoce pozytywnym nastawieniem nabywcdw do wspdlpracy z dostawca, jak réwniez
demonstrowaniem odpowiedzialnych dziatan przez najwyzsze kierownictwo, w tym
inwestowanie zasobdw przedsicbiorstwa w relacje biznesowa — zaréwno tych
materialnych, jak i niematerialnych. Decyzje z tym zwigzane wynikaja w duzej mierze z
oceny relacji dostawca-klient pod wzgledem kosztow i korzyéci.

Otrzymane wyniki potwierdzaja, 2e rozwijanie produktéw we wspdlpracy z dostawcami
wplywa na zwigkszenie wspolzaleznosci pomiedzy przedsigbiorstwami (LaBahn i Kraplel,
2000), a zalezno$¢ od dostawcy sklania do inwestycji, w konsekwencji zwigkszajac
zaangazowanie, ktére nastepnie potgguje zaleznosé nabywedw (Carr i inni, 2008; Wagner,
2012). Przedsicbiorstwa dziatajace na polskim rynku dostrzegaja ten aspekt i deklarujg, iz
majg ograniczone mozliwosci realizowania postawionych celéw bez zaangazowania w
proces WPD dostawcy. Zalezno$¢ od dostawcy zwigksza si¢ wraz z wolumenem
kupowanych débr. W konsekwencji, kazdy sukces lub problem dostawcy wptynaé moze na
ciggloéé proceséw odbiorcy. Jednoczesnie, potencjalna zmiana dostawcy jest dla firm
bardzo trudna, gdyz cz¢sto wiaze si¢ z nieakceptowalnymi kosztami.

SIPD przedsighiorstw w naszym kraju charakteryzuje ksztaltowanie relacji partnerskich na
podstawie wspélnie wytyczonych (réwniez diugoterminowych) celéw oraz sprawiedliwego
podzialu korzysci i ryzyka. Niemal w co drugim przypadku oznacza to takze
wspdldzielenie réZnorddnych zasobow, w tym dzielenie sie wiedzg i informacjami.
Kluczowe znaczenie dla skutecznodci realizowania takich praktyk maja komunikacja
wewnatrz  przedsigbiorstwa, integracja funkcjonalna oraz integracja dziatow
wspoipracujacych ze sobg firm (Wynstra i Ten Pierick, 2000; Le Dain, Calvi i Cheriti,
2010; Lee i Wang, 2012; Chien i Chen, 2010; Mikkelsen i Johnsen, 2019). Potwierdzajg to
takze wyniki przeprowadzonego badania ankietowego.

W naszym kraju, komunikacja podczas SIPD jest intensywna, czgsta i dwukierunkowa.
Odbywa si¢ w duzej mierze przy wykorzystaniu tradycyjnych metod. Wplywaé to moze
pozytywnie na kreowanie kapitalu relacyjnego w tancuchu dostaw (Birou, Fawcett, 1994,

Hartley, Zirger, Kamath, 1997; Culley, Boston, McMahon, 1999}.
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¢ Jak wykazal systematyczny przeglad literatury przedmiotu, zaawansowane narzedzia
informacyjne i komunikacyjne nie sa powszechnie stosowanc podczas projektéw SIPD.
Najprawdopodobniej dlatego tylko niewielka czgs¢ autoréw poswigcita im uwagg (Chuang
i O’Grady, 2001; Huang i Mak, 2003; Tang, Eversheim i Schuh, 2004; Humphreys, Huang
i Cadden, 2005). Mimo szybkiego rozwoju technologii ICT w ostatnich latach nie
pojawialy si¢ na ten temat nowe publikacje. Warto jednak zauwazyé, ze w Polsce co druga
badang wspélprace wspieraja zaawansowane narzedzia informacyjno-komunikacyine, co
zadeklarowali respondenci. Coraz tatwiejszy dostep do tego typu rozwiazan moze mieé
istotne znaczenie dla realizacji celéw prac badawczo-rozwojowych, zwlaszcza gdy
partnerzy znajdujg si¢ w duzej odleglosci od siebie lub prowadzg jednoczesnie wiele

projektéw rozwoju produktu.

Proba wypelnienia luki badawczej numer 2 — wplyw wigczania dostawcéw w rogwoj
produktéw na ryzyko, odpornosé laricuchow dostaw oraz odporno$é relacji 7 dostawcami

Pierwszy model teoretyezny pozwolit na przetestowanie wplywu wigczania dostawcéw w

rozwéj produktéw na ryzyko dla laficucha dostaw oraz na odpornodé taficucha dostaw (Rysunek 4).
Zostat on utworzony w oparciu o cztery gléwne hipotezy. Skonstruowatam je samodzielnie, w
odniesieniu do wynikéw poprzednich badan zaprezentowanych w literaturze przedmiotu na temat
wlaczania dostawcow w rozw6j produktéw, ryzyka dla tadcucha dostaw i odpornodci faficucha
dostaw':

HI. Wigczenie dostawcy w rozwdj produktu redukuje ryzyko operacyjne w przedsighbiorstwie,

H2. Wigczenie dostawcy w rozwdj produktu redukuje ryzyko dostaw.

H3. Zredukowane ryzyko operacyjne pozytywnie wptywa na odpornosé tarcucha dostaw.

H4. Zredukowane ryzyko dostaw pozytywnie wplywa na odpornodé lavicucha dostaw.

Rysunek 4. Model teoretyczny 1

Hi Ryzyko operacyjne w m

przedsigbiorstwie
Whaczenie dostawey w / {OR} \

Odpornosé lancucha dostaw
(SCRES)

rozwdj produktu

(SIPD) \ Ryzyko dostaw

H2 (SR) H4

Zr6dlo: opracowanie wlasne (pub.5).

Metoda pomiaru wigczania dostawcdw w rozwoj produktu

Opracowana przeze mnie metoda pomiarz wiaczania dostawcow w rozwdj produktow byla
rezultatem szerokich badaf nad SIPD (pub.3, pub.5). Objela trzy propozycje konstruktéw: stopief

wlaczenia dostawcy w rozwéj produktu (degree of supplier involvement in product development,

" Szezegolowe rozwazania prowadzace do wyprowadzenia kazdej hipotezy znajdujg si¢ w publikaciji 5.
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DSI), partnerskie praktyki podczas SIPD (parmership practices during supplier involvement in
product development, PSI), komunikacja podczas SIPD (communication during supplier
involvement in product development, CSI) (Rysunek 5). W sumie, ztozylo sig na nie 26
mierzalnych zmiennych. Kazda zmienna utworzona zostala z wykorzystaniem literatury
przedmiotu's,

produktow

Rysunek 5. Propozycja pomiaru wiaczania dostawcow w rozwoj

Stopich wigezenia w rozwéj produku
{ lﬂ_zmiennych}

Komunikacja
(6 zmiennych) L

Zrodlo: opracowanie wiasne (pub.3).
Zaproponowane zmienne stanowia kompleksows list¢ dobrych praktyk dla SIPD, mozliwych

do zastosowania przez menedzeréw lancuchéw dostaw. Stopien wlgczenia dostawcy w rozwoj
produktu odnosi si¢ do kolejnych etapdéw procesu rozwoju produktu, w ktére dostawcy mogg
zostaé zaangazowani. Dwie pozostale propozycje konstruktéw sa Zrodtem informacji, w jaki
sposob mozna realizowa¢ wspéiprace, w tym komunikacj¢ z dostawcami w procesie rozwoju
produktu,

Poniewaz w badaniu ilosciowym koncentrowatam si¢ na pojedynczej relacji: kluczowy
dostawca wlgczony w proces rozwoju-klient, zmienne obserwowalne zostaly w nieznaczny sposéb
zmodyfikowane w celu mozliwosci ich zaadaptowania do zastosowanej perspektywy badawczej.
Metoda pomiaru ryzyka dla taficucha dosiaw

Ryzyko dla fancucha dostaw okredlitam jako ryzyko dostaw i ryzyko operacyjne w
przedsiebiorstwie nabywcy, nawiazujac do jego podstawowej klasyfikacji (Manuj i Mentzer,
2008). Ryzyko operacyjne w przedsi¢biorstwie (company’s operational risk, OR} i ryzyko dostaw
(supply risk, SR) wyrazitam autorska propozycja konstruktéw i zmiennych obserwowalnych oraz
skali pomiarowej, w oparciu o znajomes¢ literatury przedmiotu i dotychczas realizowane badania
(Johnson, 2001; Pfohl, Gallus i Thomas, 2011, Wieteska 2011).

Propozycja konstruktu OR uwzglednita definicje ryzyka operacyjnego i ryzyko dla
bezpieczenstwa informacji, tj. ryzyko blgdéw pracownikéw, ryzyko nieodpowiednich lub
zawodnych proceséw wewnetrznych (np. wdrozenia nieprawidtowych procedur/instrukcji), ryzyko
awarii maszyn/urzadzen, ryzyko dla bezpieczenstwa towaru (np. kradzieze, wiamania,

uszkodzenia) i ryzyko dla bezpieczefstwa informacji (np. utrata poufnoci, integralnosci,

15 Szczegdlowo opisane propozycje konstruktow wraz ze zmiennymi i Zrodlami literatury przedmiotu, ktére
postuzyty do ich opracowania znajdujg si¢ w publikacji 3.
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dostgpnosci). Propozycja konsiruktu SR uwzglednita: kluczowe ryzyko w relacjach z dostawcami,
tj. ryzyko nieterminowosci dostaw, niewlasciwej jakosci dostaw i ryzyko niezgodnodci ilo$ciowej
w dostawach (pub.7).
Metoda pomiaru odpornodei tancucha dostaw

Pomiar odpornosei taficucha dostaw (SCRES) zostat zaadaptowany z badania innego autora
(Ponomarov 2012, p. 76). W momencie opracowywania kwestionariusza ,,CATI 2” byt to
konstrukt, ktéry zostal przez tego autora wykorzystany w badaniach nad innowacyjnoscia
przedsigbiorstw, a takze utworzony w oparciu o szczegblowa analize literatury przedmiotu.
Zdecydowatam si¢ réwniez na jego zastosowanie, gdyz wyrazal on SCRES .zgodnie Z Wybrang
przeze mnie, na potrzeby prowadzonych badar, definicja odpornego taicucha dostaw {pub.2).
Weryfikacja modelu teoretycznego 1

W celu potwierdzenia rzetelnosci i waznoéci opracowanych konstruktow wykorzystalam
wspélczynnik 4lfa Cronbacha oraz analizg czynnikows CFA', Do oceny modelu teoretycznego
zastosowalam modelowanie rownan strukturalnych, ktére w efekcie zdeterminowato konstrukcje¢
modelu empirycznego 1, dla wplywu SIPD na ryzyko dla tafcucha dostaw i odpornogé taficucha
dostaw (Rysunek 6).
Rysunck 6. Model empiryczny I

Partnerskie
praktyki
podezas SIPD
(PSI)

Ryzyko
operacyjne w
przedsiebiorstwie

0.266+%*

Odpornosé
laicucha dostaw
(SCRES)

Komunikacja
podezas SIPD
(CSI)

Ryzyko dostaw
(8R)

*¥* reprezentuje zaleznosci istotne dla p < 0,001 (p —wspolczynnik krytyczny)
Zrédlo: opracowanie wlasne (pub.5).
Tym samym, postawione hipotezy zostaty zweryfikowane w nastgpujacy sposob:

HI — potwierdzony zostat wplyw komunikacji podczas SIPD na redukcje ryzyka operacyjnego
w przedsigbiorstwie (u nabywey).

H2 — potwierdzony zostal wplyw partnerskich praktyk podczas SIPD na redukcje ryzyka
dostaw.

H3 — potwierdzony zostal pozytywny wplyw zredukowanego (na skutek SIPD) ryzyka
operacyjnego na odpornoi¢ tancucha dostaw.

H4 — nie zostat potwierdzony wplyw zredukowanego (na skutek SIPD) ryzyka dostaw na
odporno$¢ taficucha dostaw.

Konstrukt, kitory zostal utworzony, ale wquczony. z empirycznego modelu I to stopien

wilaczenia dostawcy w rozwéj produktu.

16 Szczegdlowe wyniki w tym zakresie znajduja si¢ w publikacji 5.
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Weryfikacja propozycji konstruktéw, weryfikacja modelu I oraz weryfikacja hipotez
(H1-H4) pozwolila na rozpoznanie, e SIPD redukuje ryzyko dla laficucha dostaw, poirednio
wplywajac na wzmacnianie odpornosci laficucha dostaw:

¢ Odpowiednio ksztaltowane SIPD (dgzenie do diugoterminowej wspolpracy angazujacej
pracownikéw roznych szczebli, wspdldzielenie technicznej/technologicznej wiedzy,
dzielenie si¢ informacjami o kosztach, wzajemne wspieranie si¢ w zakresic poprawy
jakosci i zdolno$ei produkcyjnych, budowanie migdzyfunkcjonalnych zespolow
sktadajacych sie z pracownikéw obu stron relacji) zmnigjsza ryzyko dostaw, w tym dostaw
nieterminowych oraz w niewlaciwej jakosci technicznej i ilodciowej.

e Chege redukowaé ryzyko operacyjne u nabywcy (zwlaszeza ryzyko bledéw pracownikow i
ryzyko nieodpowiednich lub zawodnych proceséw dodawania wartosci) szczegdlnego
znaczenia nabiera doskonalenie komunikacji w relacji dostawca-nabywca podczas procesu
rozwoju produktu. Zredukowane ryzyko operacyjne stanowi natomiast szans¢ na

zwigkszenie odpornoéci taficucha dostaw!”,

W tym miejscu cheiatabym dodaé, ze artykut opublikowany w Operations and Supply Chain
Management-dn International Journal {pub.5), w ktorym zaprezentowatam model I, cieszy sig
zainteresowaniem naukowcOw na poziomie migdzynarodowym, na co wskazujg cytowania: 25 wg

Publish and Perish (z wylaczeniem autocytowan).

Drugi_model teoretyczny pozwolil na pogiebienie wiedzy na temat znaczenia komunikacji

podczas SIPD dla budowania odpornosci lafcucha dostaw i poprawy wynikéw dziatalnosci
przedsigbiorstwa (Rysunek 7). Zostal on utworzony w oparciu o trzy gtéwne (kolejne w cyklu)
hipotezy. Skonstruowatam je samodzielnie, w odniesieniu do wynikéw poprzednich badan
zaprezentowanych w literaturze przedmiotu na temat wlaczania dostawcéw w proces rozwoju
produktu, odpornosci taficucha dostaw i wynikéw dziatalnosci przedsigbiorstw'® (pub.d, pub.7):

HS5. Istnieje statystycznie istotny bezposredni wphyw partnerskich praktyk SIPD na SCRES.

H6. Istnicje statystycznie istoiny posredni wplyw partnerskich praktyk SIPD na SCRES poprzez
komunikacje (CSI) jako zmienng mediujgcq.

H7. Istnieje statystycznie istotny bezposredni wphw SCRES na wyniki dzialalnosci
przedsigbiorstwa.

17 Wazystkie uzyskane wyniki zostaly poddane wielowatkowej dyskusji na tle literatury przedmiotu, ktora
znajduje sig w publikacji 5.
18 Szczegdlowe rozwazania prowadzace do wyprowadzenia kazdej hipotezy znajdujg si¢ w publikacji 7.
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Rysunek 7. Model teoretyczny II

Partnerskie praidyki Odporno$é lancucha Wyniki dziatalno$ci
s H7 . :
podezas SIPD T, dostaw przedsigbiorsiwa
(PSI) (SCRES) (CP)
\\ (‘
e H6
Komunikacja
podezas SIPD
(C81)

Zrédlo: opracowanie wiasne (pub.7).

Metoda pomiaru wynikéw dzialalnosci przedsiebiorstwa

Wyniki dziatalnosci przedsigbiorstwa (company performance, CP) wyrazone zostaly autorskg
propozycja konstruktu zawierajacego cztery zmienne obserwowalne (zysk netto, sprzedaz, czas
realizacji zaméwienn klientow i zadowolenie klientéw) oraz skali pomiarowej. Do opracowania
metody pomiaru CP wykorzystatam wyniki analizy literatury przedmiotu w zakresie efekiéw
uzyskiwanych w SIPD (pub.6, pub.7).

Pozostate metody pomiaru zastosowane w badaniu

Metody pomiaru partnerskich praktyk podczas SIPD (PSI), komunikacji podczas SIPD (CSI)

oraz odpomosci faficucha dostaw (SCRES) byly tymi samymi, ktére zastosowatam przy
opracowywaniu modelu [ (pub.5).

Weryfikacia modelu teoretycznego I1

W celu potwierdzenia rzetelnodei i waznosci konstruktéw, wykorzystany zostal wspélezynnik
Alfa Cronbacha oraz analiza czynnikowa CFAZ, Do oceny modelu teoretycznego zastosowane
zostalo modelowanie rownan strukturalnych, ktore w efekeie zdeterminowato konstrukcje modelu
empirycznego numer 2, dla wptywu SIPD na odpornosé taficucha dostaw i wyniki dziatalnosci
przedsigbiorstwa (Rysunek 8).

Rysunek 8. Model empiryczny 11

0.09(ns)

) Wyniki
Parlncrsklte {0.180) Odpomoéé ?5203859;“ dziaialnogci
praktyki fancucha dostaw rzedsicbiorstwa
adczas SIPD (SCRES) P ‘;
p (CP)

(PSI) R2=0.028

R2=0.055

0.030%*
0233%%* > (2390) - 0.166%*
(4.234) 4 z (2.897)

Komunikacja
podczas SIPD
(CSI)

% p <0,001; ** p < 0,01; ns = nieistotne; (p — wspélezynnik krytyczny, R — wspolozynnik determinacii)
Zrodio: (pub.8),

'* W publikacji 7 zastosowatam nazwe konstruktu supplier involvement in product development (SIPD)
% Szczegdlowe wyniki w tym zakresie znajdujg sie w publikacji 7.
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Tym samym, postawione hipotezy zostaly zweryfikowane w nastgpujacy sposéb:

H5 — nie zostal potwierdzony bezposredni wplyw partnerskich praktyk SIPD na odpornosé
tancucha dostaw.

H6 — potwierdzony zostat posredni wplyw partnerskich praktyk SIPD na SCRES poprzez.
komunikacj¢ bgdacg zmienng mediujaca.

H7 — potwierdzony zostat bezpodredni wplyw SCRES na wyniki dziatalnosci przedsigbiorstwa.

Konstrukt utworzeny, ale wylgczony z empirycznego modelu II to stopien wigczenia dostawcy
w rozwdj produktu.

Weryfikacja propozyeji konstruktéw, modelu II oraz hipotez (H5-H7) pozwolila na
sformulowanie wniosku, iz w obliczu wyzwania jakim jest budowanie odpornosci laficuchéw
dostaw, przedsi¢biorstwa produkcyjne powinny doskonali¢é wspélpracg¢ w SIPD poprzez
realizacj¢ odpowiednich praktyk, przy ¢zym:

e  Wplyw partnerskich praktyk w SIPD na SCRES jest mozliwy tylko przy zapewnieniu
czestej, intensywnej (duza ilos¢ wymienianej informacji i wiedzy) oraz zwlaszcza
bezposredniej komunikacji prowadzonej w przyjaznej atmosferze.

e  Wzmocniona na skutek SIPD odporno$é fancucha dostaw na zakidcenia pozytywnie
wplywa na wyniki dzialalnosci przedsigbiorstwa, tj. zysk netto, sprzedaz, czas realizacji

zamowien klientow i zadowolenie klientdw?!.

Trzeci_model teoretyczny pozwolit na przetestowanie wplywu wiaczania dostawcéw w rozwdj

produktéw na odpornos¢ relacji z wlaczonym dostawcy (wyrazong jako elastycznosé i
nadmiarowosé) oraz na wyniki dziafalnoéci przedsigbiorstwa (Rysunek 9). Zostat on utworzony w
oparciu o pieé gléwnych (kolejnych w cyklu) hipotez. Skonstruowatam je samodzielnie, w
odniesieniu do wynikéw poprzednich badan zaprezentowanych w literaturze przedmiotu na temat
wlgczania dostawcow w proces rozwoju produktu, odpornosci tafncucha dostaw i zarzgdzania
relacjami z dostawcami w obliczu niepewnosci i ryzyka, elastycznosci i nadmiarowos¢ w relacjach
z dostawcami oraz wynikéw dziatalnoéci przedsiebiorstw w SIPD (pub.4, pub.8)*:

HS. Wigczenie dostawcy w rozwdj produktu, rozumiane jako stopieri wigczenia dostawcy,
partnerskie praktyki oraz komunikacja, zwigksza elastycznosé relacji z wigczonym dostawcq.

HY. Wigczenie dostawcy w rozwdj produltu, rozumiane jako stopiefi wlgczenia dostawcy,
partnerskie praktyki oraz komunikacja, zmniejsza nadmiarowosé w relacji z wlgczonym dostawceg.

HI0. Wigczenie dostawcy w rozwdj produktu, rozumiane jako stopien wigczenia dostawcy,
partnerskie  praktyki  oraz  komunikacja, pozytywnie wplywa na wyniki dzialalnoSci

praedsighiorstwa

2l Wszystkie uzyskane wyniki zostaly poddane wielowatkowej dyskusji na tle literatury przedmiotu, ktdra
znajduje sie w publikacji 7.
2 §zczegdtowe rozwazania prowadzace do wyprowadzenia kazdej hipotezy znajduja si¢ w publikacji 8.
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HI1. Zwigkszona elastyczro$é relacji z wigczonym dostaweq pozytywnie wplhywa na wyniki
dzialalnoici przedsighiorstwa,

HI2. Zmniejszona nadmiarowosé w relacfi z wigczonym dostaweq pozytywnie wplywa na
wyniki dzialalnosci przedsiebiorstwa.

Rysunek 9. Model teoretyczny 111

Elastycznosé w relacji

/ z whyczonym dostaweq \‘\
Wilgezenie dostawcy H Wyniki dzialalnosci
\l‘\‘
1

L]
w rozwédj produktu B ! izedsiebiorstwa
'P Nadmiatowosé w relacji __,'.—/’/' przedsig
H x

z wlaczonyin dostaweq

Zrédto: opracowanic wlasne (pub.8).

Metoda pomiary odpornoesci relacji z dostawcami

Opracowana przeze mnie metoda pomiaru odpornosci relacji z dostawcami byla rezultatem
badai nad SCRES. Objela cztery propozycje konstrukiéw: elastyczno$é dostawcy (supplier
Sexibility, SF), elastyczno$¢ zakupows (procurement Aexibility, PF), elastyczno$é logistyczng
(logistics flexibility, LF) i nadmiarowos¢ (redundancy, RED) (Rysunek 10}. W sumie, ztozyly si¢
na nie 33 zmienne mierzalne. Kazda zmienna utworzona zostala z wykorzystaniem literatury
przedmiotu®3,

Rysunek 10. Propozycja pomiaru odpornosei relacji z dostawcami — perspektywa elastycznosci i
nadmiarowosci

kupows

n o

Nadmijarowosé
(5 zniouiyoh)

g e g

Zrodlo: opracowanie wiasne (pub.4).

Zmienne stanowig kompleksowq liste dobrych praktyk mozliwych do zastosowania przez.
menedzeréw fafcuchéw dostaw. Elastyczno$é zakupowa wigze sig m.in. z mozliwosciy
przesuwania zaméwieri pomigdzy dostawcami. Jegli koszty te sa zbyt wysokie, elastyczno$é relacji

z dostawcami moze by¢ osiggana poprzez stymulowanie czterech wymiardéw elastycznosci

B Szczegotowo opisane propozycje konstruktéw wraz ze zmiennymi i Zrodtami literatury przedmiotu, ktére
postuzyty do ich opracowania znajduja sig w publikacji 4.
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dostawcow (bedacych efektem elastycznosdci ich systemow produkeyjnych), tj. elastycznosci
wolumenowej (volume flexibility), elastycznodci czasowe]j (delivery/time flexibility), elastycznosci
asortymentowej (mix flexibility) i elastyczno$ci produktowej (new product flexibility). Jesli
elastyczno$é tafncucha dostaw jest niewystarczajaca do odpowiadania na terazniejsze lub przyszie
kryzysy, sugeruje si¢ realizacje strategii adaptacyjnoéci, rozumiana jake wdrazanie trwalych
modyfikacji, ukierunkowanych na dostosowanie do znaczacych zmian w otoczeniu (np. Chan i
inni, 2009; Engelhardt-Nowitzki, 2012; Kramarz i Kramarz, 2014). W literaturze przedmiotu,
adaptacyjne zakupy traktowane sg jako elastyczno$é strukturalna (structural flexibility), ktorg
wyrazajg praktyki redundancji zasobow, np. posiadanie awaryjnych dostawcow, czy utrzymywanie
zapasdw bezpieczenstwa (Christopher i Holweg, 2011).

Poniewaz w badaniu ilo$ciowym koncentrowalam si¢ na pojedynczej relacji: kluczowy
dostawca wilaczony w proces rozwoju-klient, zmienne obserwowalne (zwlaszcza w przypadku
selastycznosci zakupowej”) zostaly w nieznaczny sposéb zmodyfikowane w celu mozliwosci ich
zaadaptowania do zastosowanej perspektywy badawczej.

Pozostale metody pomiaru zastosowane w badaniu

Wigczenie dostawcy w  rozwdj produktu (SIPD) wyrazitam trzema konstruktami
zaadaptowanymi z zaproponowanej na potrzeby modelu I metody pomiaru, tj. stopniem wigczenia
dostawcy w rozwdj produktu (DSI), praktykami partnerskimi podczas SIPD (PSI)* i komunikacja
podczas SIPD (CSI) (pub.5).

Metoda pomiaru wynikéw dzialalno$ci przedsigbiorstwa byta ta sama, ktérg zastosowatam przy
opracowywaniu modelu I (pub.7).
Weryfikacja modelu teoretycznego 111

W celu potwierdzenia rzetelnodci i waznosci opracowanych konstruktéw wykorzystatam
wspolczynnik Aifa Cronbacha oraz analize czynnikows CFA®. Do oceny modelu teoretycznego
zastosowatam modelowanie réwnan strukturalnych, ktdre w efekcie zdeterminowato konstrukcje
modelu empirycznego numer 3, dla wplywu SIPD na odporno$é relacji z wlaczonym dostawcy i

wyniki dziatalnodci przedsigbiorstwa (Rysunek 11).

2 W publikacji 8, zastosowatam nazwe konstruktu collaborative practices during supplier involvement (CPSI)
» Szczegolowe wyniki w tym zakresie znajduja si¢ w publikaciji 8.
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Rysunek 11. Model empiryczny I11

£%% 5 <0.001; ¥* p <0.01; * p <0.05

01485
0.024)

Elastyeznodé
dustawey

Partnerskie

! ghee L LR SF - (LT _
prakiyki podezas . :]6‘0“]3;; (0.090), " R.;E:U)"JZ T 05} Wamiki .
SITD - L = — dzralalneder
(rsD T Llastycenusd T preedsivbiorstwa

ory
3 =0.4035

Zakupown e
(I'F) 0.180°
12=0.222 aum

N

R
e

L
. “ﬁm.;
f/.r
.
P

Q107
(0.085)

Konumnikncja
podezas SIPD
{Csl1)

Nadntinrowoéé
w relaci
¢ wlgezonym
dostawen (RET)
R2=0.068

D139
{0.052)

Potredni wiplyw. jesl mieune medinjgee to!
i SE ()= 0.075: p < 0.05) gruz PE{f = 0.023: p < 0.05) H

Zrédto: opracowanic wiasne (pub.8).

Tym samym, postawione hipotezy zostaty zweryfikowane w nastepujgcy sposéb:

H8 — potwierdzony zostat wptyw partnerskich praktyk SIPD na zwigkszanie elastycznosci

zakupowej, oraz wplyw komunikacji podezas SIPD na zwickszanie elastycznodci dostawcy i

elastycznosci zakupowej.

H9 — potwierdzony zostat wptyw partnerskich praktyk SIPD na zmniejszanie nadmiarowosci w

relacji z wlgczonym dostawcy.

HI10 — potwierdzony zostal wptyw partnerskich praktyk SIPD na wyniki dziatalnosci

przedsigbiorstwa, a takze potwierdzony zostal posredni wpltyw komunikacji pedczas SIPD na

wyniki dziatalno$ci przedsigbiorstwa poprzez elastycznosé dostawcy 1 elastycznodé zakupowa,

bedacymi zmiennymi mediujacymi.

HI1 - potwierdzony zostat wplyw zwickszonej elastycznosci dostawcy i elastycznosci

zakupowej na wyniki dzialalnosci przedsigbiorstwa.

H12 ~ nie zostal potwierdzony wplyw zmniejszonej nadmiarowosci na wyniki dzialalnogci

przedsigbiorstwa.

Opracowane konstrukty, ktére zostaly wylaczone z empirycznego modelu 11 to stopien

wiaczenia dostawey w rozwdj produktu i elastycznogé logistyczna.

Weryfikacja propozycji konstruktéw, modelu IIT oraz hipotez (H8-H12) pozwolila na

rozpoznanie, ze SIPD wplywa na odporno$é relacji dostawea-nabywea oraz na wyniki

dzialalno$ci przedsigbiorstwa. Wplyw ten jednal jest zrdznicowany:

* O ile partnerskie praktyki SIPD wplywaja na zwigkszanie elastycznosci zakupowej, a
komunikacja podczas SIPD wplywa na zwigkszanie elastycznosci zakupowej i zwiekszanie
elastycznoéci wiaczonego dostawcy, o tyle partnerskie praktyki SIPD determinujg
zmniejszanie nadmiarowo$ci (poziomu zapaséw bezpicczefstwa utrzymywanych przez
dostawcg lub /i nabywce, buforu czasu dla wysylania zaméwien z wyprzedzenierm).
Oznacza to, ze menedzerowie tancuchéw dostaw, zwlaszcza w obliczu wspolezesnych

kryzysdbw o charakierze globalnym (ktére moga ostabié bazy dostawcow) powinni
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ponownie oceni¢ kwestie zapewniania odpornosei relacji z whaczanymi w proces rozwoju
produktu dostawcami.

e SzczegOlng szans¢ nalezy upatrywaé w doskonaleniu elastyczno$ci dostawcow oraz
elastycznosci zakupowej. Poprawa elastycznodci relacji z dostawcami przeklada sig

bowiem bezposrednio na poprawe wynikow dziatalnosei przedsiebiorstwa®.

Préba wypelnienia luki badawczej numer 3 — moiliwosci ksztaltowania laricuchow
dostaw o zmniejszonym negatywnym wplywie na Srodowisko przyrodnicze, we
wspolpracy 7 dostawcami w procesie rozwoju produktu

Wyniki badania ilodciowego (,CATI 2} pozwolity na rozpoznanie, Zze rozwdj produktow we

wspolpracy z dostawcami ukierunkowany jest w bardzo duzym stopniu na poszukiwanie
mozliwosci zmniejszania negatywnego wplywu produkiu i procesow {fancucha dostaw na
srodowisko przyrodnicze. Zdecydowana wigkszos¢ badanych przedsigbiorstw stwierdzila, ze prace
rozwojowe realizowane we wspotpracy z dostawcg braty pod uwage kwestie Srodowiskowe?”. Tak
swiadome podejécie firm jest korzystne w $wietle globalnych dazen do zielonej transformacji,
minimalizacji negatywnych wplywdw fancuchéw wartosei i ekologizacji produkeji i konsumpcji
{pub. 6, rozdzial 3):

e 89,4% projekiow SIPD uwzglednito caly cykl zycia produktu.

e 90,2% respondentéw zadeklarowato, ze omawiany projekt SIPD realizowat zasadg
minimalizacji negatywnego wplywu na $rodowisko przyrodnicze takich procesow
dodawania wartosci, jak pozyskanie surowcow i zaopatrzenie, produkcja, dystrybucja.

e 92% firm zgodzito si¢ ze stwierdzeniem, iZ projekt uwzgledniat zasad¢ minimalizacji
negatywnego wplywu na §rodowisko przyrodnicze podezas jego uzytkowania.

e 86,4% przedsigbiorstw kierowalo sig¢ podczé,s projektowania zasada ponownego
wykorzystania odpadéw powstajacych w taficuchu dostaw.

*  91,2% badanych projektéw ukierunkowanych bylo na zwigkszenie stopnia modutowosci
architektury produktu.

W badaniu zebralam réwniez opini¢ przedsigbiorstw na temat wplywu wlaczania dostawcow w
rozwoj produktéw na ryzykoe dla zréwnowazonego rozwoju. Najwigeej respondentow
wskazato, ze SIPD determinuje redukcje ryzyka finansowego (63,6%), niespelna polowa firm
dostrzega wptyw SIPD na redukcje ryzyka $rodowiskowego (45,6%), natomiast co czwarty
respondent — na ryzyko spofeczne (17,2%).

2 Wszystkie uzyskane wyniki zosiaty poddane wielowatkowsj dyskusji na tle literatury przedmiotu, kidra
znajduje sie w publikacji 8.

2 W badaniu prositam respondenta o odniesienie si¢ do jednego ze zrealizowanych projektéw SIPD i
wspdlpracy z kluczowym (w tym projekcie) dostawca.
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Mimo, ze przedsigbiorstwa deklarujg uwzglednianie podejscia projektowania dla srodowiska i
zasad gospodarki o obiegu zamknigtym, w zanalizowanej literaturze przedmiotu brakuje opisu
najlepszych praktyk w zakresie zmniejszania negatywnego wplywu procesow tancucha dostaw na
Srodowisko przyrodnicze w projektach rozwoju produktéw, w ktére wiaczani sg dostawey.
Dlatego, zdecydowalam si¢ na opracowanie studiéw przypadku z tym zakresie (,,IDI 9-14”, studia
przypadku 2-77).

Kazdy z szedciu opisanych w monografii ,,ekoprojektéw” dotyczy wspolpracy przedsiebiorstw
(Tabela 8) =z dostawcami w procesie rozwoju produktu oraz innego wybranego procesu
doskonalonege pod wzgledem srodowiskowym (pub.6). Procesy odniostam do nastepujacych po
sobie etapéw zamknigtego cyklu zycia produktu, ktérymi sa: zaopatrzenie w surowce,
projektowanie, produkcija, dystrybucja, uzytkowanie oraz utylizacja (Ulrich i Eppinger, 2011, s.
238-241; Greszta i Osowiecka, 2016, s. 35-42). Kolejne studia przypadku prezentuja tez
zastosowanie innego podejécia ,,Design for..”, w ramach projektowania dla §rodowiska (Fiksel,
2009), ktére wdrazane w procesie rozwoju produktu, oddzialujg nie tylko na opracowywane
wyroby, ale jednoczesnie na procesy dodawania wartosci t.

¢ Studium przypadku 1 — projektowanie dla zréwnowazonego rozwoju (Design for
Sustainability). Cel: zmniejszenie negatywnego wplywu na srodowisko przyrodnicze na
etapie pozyskiwania surowcow do produkeji.

» Studivm przypadku 2 — projektowanie dla detoksykacji (Design for Detoxification). Cel:
zmhigjszenie negatywnego wplywu na §rodowisko przyrodnicze na etapie projektowania
produktuy,

* Studium przypadku 3 — projektowanie dla $rodowiska (Design for Environment). Cel:
zmniejszenie negatywnego wptywu na $rodowisko przyrodnicze na etapie produkcji.

* Studium przypadku 4 — projektowanie dla zmniejszania emisji (Design for Release
Reduction). Cel: zmniejszenie negatywnego wplywu na $rodowisko przyrodnicze na etapie
dystrybucji produktu,

¢ Studium przypadku 5 - projektowanic dla Zmnigjszenia zuZycia materialow |
projektowanic dla serwisowania (Design for Dematerialization oraz Design  for
Servicization). Cel: zmniejszenie negatywnego wplywu na $rodowisko przyrodnicze
na etapie uzytkowania produktu.

* Studium przypadku 6 — projektowanie dla demontazu (Design for Disassembly). Cel:
zmniejszenie negatywnego wplywu na érodowisko przyrodnicze na etapie utylizacji

pradukiu.
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Tabela 8. Podstawowe informacje o przedsigbiorstwach produkcyjnych w przeprowadzonym

badaniu.
Studiumm 1 2 3 4 5 6
przypadku
Wielkosc Srednie Mate Duze Mate Male Mate
przedsiebiorst
wa
Pochodzenie Krajowy Krajowy Zagraniczny | Krajowy Krajowy Krajowy
kapitalo
PKD Dziatl 10. Dziat 23. Dziak 27. Dziat 16. Dzial 29. Dzial 26.
Produkcja Produkcja Produkc)a Produkeja Produkcja Produkcja
artykuléw wyrobéw z | urzadzen wyrobow z | pojazdow komputerdéw
spozywczyc | pozosialych | elektryczny | drewnaoraz | samochodo |, wyrobdw
h mineralnych | ch korka, z wych, elektroniczn
surowcow wyltaczenie | przyczepi ych i
niemetalicz m mebli naczep, Z optycznych
nych wylgczenie
m
motocykli
Stanowisko Kierownik | PR&Market | Dyrektor Wspotwlasc | Whasciciel | Prezes
respondenta laboratoriu | ing handlowy icielka firmy zarzadu
m z funkcja | Manager firmy
pelnomoeni
ka ds.
jakosci

Zrédto: opracowanie whasne (pub.6, rozdziat 4).

Studia przypadku stanowig szczegétows ilustracje partnerskiej wspdltpracy przedsigbiorstw w

dazeniu do realizacji wytycznych i celow Srodowiskowych oraz wprowadzania zmian w

produktach i procesach tancucha dostaw (Rysunek 12).
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SIPD w poszezegdlnych studiach

Rysunck 12. Wplywy, wytyczne i cele Srodowiskowe projektow

przypadku.
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Zrédto: opracowanie wlasne (pub.6, rozdziat 4).

Kazda opisana wspélpraca prowadzona jest w okre§lonych warunkach, rézni si¢ tez pod

wzgledem dhugosci i cech relacji (zaangazowanie, zaufanie, zaleznosci) w tancuchu dostaw,

rodzaju kupowanego dobra i typu wprowadzonej innowacji produktowej (Tabela 9)*.

Wigcej na temat rodzaju badanych przedsigbiorstw znajduje si¢ w publikacji 6 (rozdziat 4).
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Tabela 9. Cechy relacii z dostawcami wigczonymi w proces rozwoju produkty.

Studium przypadku

1

2

3

4

5

6

Dlugosé wspolpracy z
wigczonym dostawca

24
miesigce

37
miesigey

Kilkanasci
¢ lat

Kilkanasci
e lat

Kilkanasci
e lat

Kilkanasci

e lat

Zaufanie firmy do
wigczonego dostawcey (1
— bardzo male, 5 —
bardzo duze)

4

4

5

5

5

5

Stopien zaleznosei firmy
od dostawcy (1 — bardzo
maty, 5 — bardzo duzy)

Stopief zaangazowania
firmy w relacjg (1 —
bardzo maly, 5 — bardzo

duzy)

Rozmiar
wprowadzonych zmian
w produkcie (1-
innowacja stopniowa,
mala, 5 — innowacja
bardzo duza, radykalna)

Rynkowa dostegpnos$c
kupowanego od
dostawcy dobra (1 —
bardzo mala, 5 — bardzo
duza)

Wplyw kupowanego
dobra na wartosé
wytwarzanego produktu
(1 — bardzo maly, 5 —
bardzo duzy)

Stopien wlaczenia
dostawecy w projekt (1 —
bardzo maty, 5 — bardzo
duzy)

Zr6dlo: opracowanie wilasne {pub.6, rozdziat 4).

Jak pokazujg zaprezentowane studia przypadku, zrozumienie zasad prosrodowiskowej wspétpracy

z dostawcami w obszarze rozwijania produktéw $cile wigze si¢ z rozpoznaniem Kkontekstu

funkcjonowania danego przedsigbiorstwa, tj. jego miejsca w lancuchu wartosci, realizowanej

strategii, rodzaju wymagan i oczekiwan klientéw, etapéw cyklu Zzycia produkiu i regulacjom

prawnym, ktérym podlegaja, a takze rynku kupowanych dobr. Relacje z dostawcami stanowia

bowiem tylko cze$é lancucha rozwoju produktu. Bez wzgledu na podejécie ,Design for.” i

doskonalony proces, wspolpraca warunkowana jest tez wieloma innymi czynnikami, ktére dotycza:

e Badanych przedsicbiorstw (stopien wewngirznej

integracji,

obecnosé

zespolow

micdzyfunkcjonalnych NPD, wczesne wiaczenie zakupow w proces rozwoju produktu,

realizacja szczegolowej oceny dostawcow).

s Dostawcow badanych przedsiebiorstw (zdolnoSci

technologiczne,

mozliwoéé wezesnego zaangazowania si¢ w proces rozwoju produktu klienta).

innowacyjnosé,
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Relacji dostawca-badane przedsigbiorstwo (wzajemne zaufanie i Zaangazowanie,
wspolzaleznosci, umiejgtnosei i spoteczne kompetencje pracownikéw firm obu stron,

dwukierunkowa i aktywna komunikacja, stopien integracji zewnetrzne;).

Krytycznym czymmikiem sukcesu ekoprojektéw SIPD wydaje sie byé jednak, opracz takich

kwestii jak trafnos¢ pomystu, czy staranno$é oceny technicznej i biznesowej koncepcji —

Swiadomos¢ najwyzszego kierownictwa, co do wspolczesnych probleméw srodowiskowych i

koncentracja uczestnikéw taficuchu dostaw na prowadzeniu odpowiedzialnego biznesu.

Rekomendacje dla przedsi¢hiorstw produkceyjnych

Na tle wynikéw i wnioskow z przeprowadzonych badaf sformutowatam szereg rekomendaciji

dla przedsigbiorstw produkcyjnych, kiére daza do osiagania coraz lepszych efektéw wspolpracy w

tancuchu rozwoju produktu w obliczu takich wspélczesnych wyzwan jak koniecznodé budowania

odpornosci tancuchéw dostaw oraz zmniejszania ich negatywnego wplywu na srodowisko

przyrodnicze. Najwazniejsze rekomendacje to:

Proces rozwoju produktu stanowi istotne Zrodio zakdocen rozchodzgcych si¢ na pozostale
procesy w laficuchach dostaw. Szansg na redukowanie ich ryzyka oraz na zwickszanie
odpornosci faficuchéw dostaw (zwlaszeza w rozumieniu tagodzenia skutkdw zaktécen) jest
wlgczanie w ten proces dostawcéw.

W procesie rozwoju produktu nalezy podejmowaé przemyslane decyzje zakupowe, gdyz w
sposob kluczowy oddziatuja one na odporno$é tadcucha dostaw, w tym zwlaszeza na
odpornos$é relacji z dostawcami.

Decydujac si¢ na wspélprace z dostawcami w procesie rozwoju produktu, nalezy rozwazyé
zaimplementowanie strategii wczesnego wlaczania dostawcéw ESI, ktoéra stanowi Zrédio
najwigkszych korzysci.

Angazowanie dostawcow w proces rozwoju produktu nie powinno ograniczaé si¢ tylko do
dostawecow débr strategicznych.

W celu zwigkszenia stopnia dojrzatosci wspélpracy z roznymi segmentami dostawcow w
procesie rozwoju produktu, warto odniesé sie do opracowanych w tym zakresie modeli
portfolio relacji dostawca-nabywca.

Potencjat z wigczania dostawcow w rozwdj produktu wynika m.in. z: dlugoterminowe;
perspektywy wspéipracy, wzajemnego zaufania, Wzajemnego zaangazowania (pracownicy
z réznych pozioméw zarzadzania, zespoly miedzyfunkcjonaine),  wspéldzielenia
technicznej/technologicznej wiedzy i informacji o kosztach, czy wzajemnego wspierania
sig w zakresie poprawy jakosci produktow i zdolnosei technologiczno-produkeyjnych (np.

programy rozwoju dostawcow, audyty).
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Realizacja strategii wlaczania dostawcéw w rozwdj produktéw, przy implementac]i
najlepszych praktyk w tym zakresie stanowi szans¢ na redukowanie ryzyka i wzmacnianie
odpornosci taficuchéw dostaw przedsigbiorstw produkcyjnych. Opracowang list¢ dobrych
praktyk w zakresie wiaczania dostawcow w rozwdj produktéw (Rysunek 5, pub. 3)
zaimplementowaé mozna rowniez we wspolpracy z innymi interesariuszami faricucha
rozwoju produktu.

W obliczu zmiennosci otoczenia i nowych zagrozefi o charakterze globalnym istnieje
potrzeba zwigkszania stopnia wykorzystania zaawansowanych narzgdzi informacyjno-
komunikacyjnych ICT (Information and Communication Toeols) we wspllpracy z
dostawcami podczas rozwijania innowacji produktowych.

Pomimo postgpujacej cyfryzacji, kluczowa dla sukcesu projektéw SIPD jest wcigz
komunikacja bezposrednia i rozwdj kompetencji spofecznych uczestniczacych w niej
pracownikéw.

Komunikacja podczas SIPD powinna charakteryzowaé si¢ duzg czgstoscig wymienianych
komunikatéw oraz intensywnosécia, oznaczajgcy gotowosé do wspodtdzielenia odpowiednio
duzej ilodei informacji 1 wiedzy.

Komunikacj¢ podczas SIPD nalezy doskonali¢ réwniez dlatego, iz wplywa ona na
zmniejszanie ryzyka operacyjnego w przedsigbiorstwie i poprawg elastycznosci relagji z
dostawcami co przektada si¢ na wigksza odpornosé fahcucha dostaw i lepsze wyniki
dziatalnodci przedsigbiorstwa.

Mimo, #¢ zaufanie i zaangazowanie to dominujgce cechy dojrzatego SIPD, nie nalezy
zapominaé o silnych zaleznosciach, jakie pojawiaja si¢ w relacjach z Wiéczanymi W proces
rozwoju dostawcami. Zaleznosci te s Zrodtem podwyzszonego ryzyka, ktorego skutki
rozchodzi¢ si¢ moga w postaci efektu domina w fafcuchach dostaw. Istnieje zatem
potrzeba §wiadomej integracji celéw finansowych SIPD z celami zarzadzania ryzykiem i
cigglodcig dziatania w taficuchu dostaw. Utrzymywanie buforéw zapasow, rezygnacja ze
strategii pojedynczego zrédta zaopatrzenia, czy utrzymywanie wspétpracy z dostawcami
awaryjnymi oznaczajg wzrost kosztéw funkcjonowania przedsigbiorstwa, z drugiej strony
jednak nadmiarowo$é jest jednym z kluczowych atrybutéw odpornych na zaki6cenia
taficuchow dostaw.

Szczegdlnej szansy nalezy upatrywaé w doskonaleniu elastyczno$ci dostawedw oraz
doskonaleniu elastycznodci zakupowej. Tego rodzaju poprawa elastycznosci relacji z
dostawcami przeklada sie bezposrednio na lepsze wyniki dziatalnosci przedsigbiorstw.

W obliczu rosngcych probleméw zanieczyszczenia $rodowiska przyrodniczego i

przy$pieszajacych zmian klimatycznych, wspolprace z dostawcami w procesie rozwoju
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produktu nalezy traktowaé jako szanse na skuteczne i efektywne zmnigjszanie
negatywnego wplywu na srodowisko przyrodnicze produktéw i proceséw laficucha dostaw.

* W migdzyfunkcjonalne zespoly SIPD, wlgczaé nalezy specjalistéw ds. zarzadzania
faficuchem dostaw, ds. zréwnowazonego rozwoju, ds. GOZ, a takze ds. zarzadzania
ryzykiem finansowym i niefinansowym.

* Ekoprojekty SIPD mogg byé realizowane z sukcesem bez wzgledu na wielkogé
przedsigbiorstwa, pochodzenie kapitatu, czy PKD.

e Na tle wspélczesnych trendéw wplywajacych na zarzadzanie taficuchami dostaw sluszne
staje si¢ opracowywanie produktéw w podejéciach »Design for..”, w tym zwlaszcza:
projektowania dla $rodowiska, projektowania dla zZrdwnowazonego rozwoju i
projektowania dla gospodarki o obiegu zamknietym.

* 7 uwagi na zwigzek pomiedzy ckoprojektowaniem a zamykaniem cyklu zycia produktu,
nalezy uwzgledniaé mozliwo$¢é wdrozenia zasad GOZ w projekt produktu, juz w

poczatkowych etapach wspétpracy z dostawcami w procesie rozwoju produktu.

4.4. Wklad jednotematycznego cyklu publikacji w rozwéj nauk o zarzadzaniu i

jakosci oraz jego implikacje dla praktyki gospodarczej

Jednotematyczny cykl publikacji pt. ,, Wiaczanie dostaweéw w rozw¢j produktéw jako szansa
na budowanie odpornogci tancuchéw dostaw oraz zmniejszanie negatywnego wplywu laficuchéw
dostaw na $rodowisko przyrodnicze” stat sie podstawg do integracji i systematyzacji wiedzy dia
trzech subdyscyplin, tj. zarzadzania logistyka, zarzqdzania strategicznego i zarzadzania
innowacjami. Systematyczny przeglad literatury przedmiotu, ktéry przeprowadzitam, wykazat
bowiem, ze tematyka wspélpracy z dostawcami w procesie rozwoju produktu, odpornosci taficucha
dostaw i odpornosci relacji z dostawcami w warunkach rosngcej turbulencji otoczenia, a takze
zmniejszania negatywnego wplywu na srodowisko przyrodnicze wyrobéw i proceséw dodawania
wartosci, wymaga przeprowadzenia badan Jakosciowych i ilo§ciowych. Dlatego, majac na uwadze
zidentyfikowane luki badawcze, przeanalizowatam osiggnigcia naukowe i procedury badawcze w
zakresie strategicznej wspdlpracy z dostawcami w obszarze opracowywania produktéw i
odniostam je do wspélczesnych wyzwan zarzgdzania lancuchami dostaw przedsiebiorstw
produkcyjnych. Jednotematyczny cykl publikacji stanowi prébe integracji wiedzy i praktyki
badawczej dotyczacej wiaczania dostawcéw w rozwoj produktéw, budowania odpornosci relacji
przedsigbiorstw w odniesieniu do elastycznosei i nadmiernodci oraz projektowania dla srodowiska,
z teorig i do$wiadczeniem badawcezym w zakresie zarzadzania laficuchem dostaw w podejsciu
procesowym.

Najwazniejszym wkladem jednotematycznego cyklu publikacji do teorii nauk o

zarzadzaniu i jako$ci sg nastepujace dokonania:
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Dostarczenie nowego podejscia do badan, definicji oraz nowej wiedzy na temat
wystepowania efektu domina w laficuchach dostaw, tj. w odniesieniu do epicentrow
zakldcen, kierunkéw rozchodzenia sie negatywnych skutkéw w podejsciu procesowym
oraz 7rodet ryzyka i niepewnodci. Okredlenie udzialu procesu rozwoju produktu w
zaktoceniach pojawiajacych sie w faficuchach dostaw (pub.1).

Dostarczenie nowej wiedzy w zakresie powigzania procesu rozwoju produktu i procesu
zakupu i zarzadzania relacjami z dostawcami z budowaniem odpornych taficuchéw dostaw
{pub.2).

Whprowadzenie nowego terminu supplier relationhip resilience i dostarczenie nowej
wiedzy na temat odpornosci relacji z dostawcami (pub.2, pub.4, pub.8).

Zidentyfikowanie i konceptualizacja czterech konstruktéw do pomiaru odpornosei relacji z
dostawcami, tj. elastycznosci dostawcy, elastycznosci zakupowej, elastycznosci
logistycznej, nadmiarowosci w relacji z dostaweg (pub.4, pub.8).

Opracowanie rezultatéw systematycznego przegladu literatury przedmiotu z ostatnich 30
lat na temat badafd nad SIPD w ujeciu siedmiu obszaréw tematycznych, a takze
zidentyfikowanie i wypetnienie kluczowych, zidentyfikowanych w tym przegladzie, luk
badawczych (pub.5, pub.6, pub.7, pub.8).

Modelowe ujecie uwarunkowan wigczania dostawcow w rozwdj produktéw (Rysunek 3),
stanowigce zrodto informacji, w jaki sposéb kszialtowaé wspolprace z dostawcami w
obszarze rozwoju produktéw cheac osiagad jak najlepsze efekty (pub.6).

Dostarczenie nowej wiedzy w zakresie realizacji strategii wlaczania dostawcow w rozwdj
produktéw przez przedsiebiorstwa produkeyjne funkcjonujace w naszym kraju (pub.6).
Zidentyfikowanie i konceptualizacja trzech nastgpujacych konstruktéow do pomiaru
wigczania dostawcéw w rozwdj produktow: stopien wigczenia dostawcy w rozwdj
produktu, partnerskie praktyki podczas SIPD i komunikacja podczas SIPD (pub.3, pub.6).
Opracowanie i zweryfikowanie metod pomiaru dla: wigczania dostawcéw w rozwoj
produktéw, ryzyko dostaw, ryzyko operacyjne, odpornos¢ relacji z wigczonym w proces
rozwoju produktu dostawcy, wyniki dziatalnosci przedsi¢biorstwa (pub.3, pub.4, pub.5,
pub.7, pub.8}.

Skonstruowanie modelu I réwnan strukturalnych oraz okresienie wplywu SIPD na ryzyko
dla tancucha dostaw i odpornosé fanicucha dostaw (pub.5).

Skonstruowanic modelu II réwnan strukturalnych oraz okreslenie wpltywu SIPD, w tym
komunikacji, na odporno$¢ faficucha dostaw i wyniki dziatalnosci przedsigbiorstwa
(pub.7).

Skonstruowanie modelu III réwnan strukturalnych oraz okreslenie wplywu SIPD na

odporno$¢ relacji z wiaczonym dostawca i wyniki dziatalnosci przedsigbiorstwa (pub.8).
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Wklad do ograniczonej literatury przedmiotu z zakresu projektowania dla §rodowiska DIE
i faficucha rozwoju produktu (Product Development Chain) (pub.2, pub.6)

Opisani¢ przyktadéw najlepszych praktyk, w zakresie mozliwosci ksztaltowania
tancuchéw dostaw o zmniejszonym negatywnym wpiywie na srodowisko przyrodnicze, we
wspotpracy z dostawcami w procesie rozwoju produktu, przy wykorzystaniu podjesé
Design for Environment i w odniesieniu do kazdego etapu zamknigtego cyklu zycia
produktu, w mysl gospodarki o obiegu zamknigtym (pub.6).

Dostarczenie szeregu rekomendacji w ramach SIPD dla przedsigbiorstw produkcyjnych,
ukierunkowanych na budowanic odpornosci lancuchéw dostaw oraz zmniejszanie
negatywnego wplywu tancuchéw dostaw na srodowisko przyrodnicze (pub.5, pub.6,
pub.7, pub.8 — zestawienie najwazniejszych rekomendacji przedstawilam pod koniec
punktu 4.3.).

Wprowadzenie do literatury terminu ,projektowania dla odpornosci taficucha dostaw”
(Design for Supply Chain RESilience, DISCRES) (pub. 6). Projektowanie DfSCRES
integruje projektowanie produktu i projektowanie tancucha dostaw tego produktu z
implementacjg odpornych rozwigzan dla: 1. Opracowywanego produktu (np. modulowosé
architektury) 2. Procesu rozwoju produktu (np. wigczanie dostawcéw w rozwoj produktu,
zapewnienie odpowiedniej komunikacji w lancuchu rozwoju produktu, integracja
wewngtrzna i zewngtrzna) 3. Struktury i zasobéw laficucha dostaw rozwijanego produktu

(odporne zdolnosci i atrybuty — np. elastycznoéé i nadmiarowosc).

Wyniki badan przeprowadzonych w ramach jednotematycznego cyklu publikacji niosa ze soba

nastgpujgce implikacje dla praktyki gospodarczej:

Zwigkszenie  $wiadomosci menedzeréw  zarzadzajacych  przedsiebiorstwami
produkcyjnymi, w zakresie znaczenia procesu rozwoju produktu oraz procesu zakupu i
zarzadzania relacjami z dostawcami dla budowania odpornosei tafcuchéw dostaw {pub.1,
pub.2, pub.5, pub.g).

Dostarczenie menedzerom kompleksowej wiedzy na temat uwarunkowarn (motywatorow,
czynnikow aktywizujgeych i barier) dla wspélpracy z dostawcami w obszarze rozwijania
produktéw (pub.6).

Potwierdzenie wplywu SIPD na ryzyko dla faficuchéw dostaw, odpornodé lancuchéw
dostaw, odpornosé relacji z dostawcami i wyniki dziatalnosci przedsigbiorstw (pub.5,
pub.7, pub.8).

Wskazanie menedzerom, w jaki sposéb nalezy wspotpracowaé z dostawcami w procesie
rozwoju produktu, aby wzmacniaé odporno$é fancuchéw dostaw oraz zmniejszaé ich

negatywny wplyw na Srodowisko przyrodnicze (pub.2, pub.5, pub.6, pub.7, pub.8).
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Chciatabym podkresli¢ unikatowy charakter uzyskanych przeze mnie wynikow, ktore
zaprezentowatam w odniesieniu do trzech etapéw przeprowadzonych badai, i ktére pozwolily na
wypelnienie zaprezentowanych przeze mnie luk badawczych w punkcie 4.3.1., o charakterze:
teoriopoznawezym, empirycznym, aplikacyjnym i metodycznym.

Dla przeprowadzonych badan wskazaé moge kilka ograniczefi. Po pierwsze, w badaniu
iloSciowym nad wigczaniem dostawcdw w rozwdj produktow (,CATI 27), przy doborze wielkosci
préby zastosowalam zasade reprezentatywnosci. Zbyt mata liczebnos¢ firm driatajacych w
niektérych badanych dziatach PKD uniemozliwila przeprowadzenie analizy poréwnawczej
pomiedzy nimi. Po drugie, z uwagi na bardzo zlozong problematyke, ktéra podjetam, a z drugie;
strony na konieczno$é opracowania kwestionariusza o przystepnej dla respondenta liczbie pytan i
odpowiedzi, cze§é interesujgcych mnie zagadnien musiata zostaé celowo pominigta (np. ocena
dojrzatosci zarzadzania tafcuchem dostaw wg. modelu Poiriera, czy ocena dojrzatosci zarzadzania
ryzykiem w badanym taficuchu dostaw). Zagadnienia te jednak kontynuuj¢ w dalszych badaniach
nad projektowaniem dla odpornosci tafcucha dostaw DISCRES. Po trzecie, czynnikiem, ktory
utrudnit zbieranie danych jakodciowych do opracowania studiéw przypadku na temat roli SIPD w
zmhiejszaniu negatywnego wplywu proceséw tancucha dostaw na Srodowisko przyrodnicze, byla
pandemia COVID-19. W czasie jej trwania, dotarcie do wiasciwych (posiadajgcych odpowiednig
wiedze i doswiadczenie) reprezentantéw firm i zdobycie ich zainteresowania dla obszaru badan nad
aspektami $rodowiskowymi bylo niefatwe, gdyz priorytetem firm byta wéwcezas koncentracja
wszystkich dostgpnych zasobéw na zapewnieniu cigglosci dziatania w laficuchach dostaw oraz
utrzymaniu pltynnosci finansowej. Dodatkowo, rozwoj produktow z dostawcami jest traktowany
przez firmy jako istotna determinanta osiagania przewagi konkurencyjnej. Dlatego, dotarcie do
przedsigbiorstw, ktore zgodzity si¢ podzielic swoim do$wiadczeniem i wiedza na temat
funkcjonowania wlasnego laficucha rozwoju produktu bylo utrudnione, z uwagi na obawy
menedzerdw przed ryzykiem udostgpnienia poufnych informacji.

W przyszlych badaniach sugeruje m.in.:

e Rozwinigcie definicji i okreslenie szczegétowych ram dla podejScia projektowania dla

odpornodci taficucha dostaw (DISCRES).

o Integracje podejécia projektowania dla odpornego tancucha dostaw z projektowaniem dla
ZIOWNOWazonego rozwoju.

o Skoncentrowanie na rozpoznaniu narz¢dzi ICT dla skutecznej komunikacji w globalnych
tafcuchach rozwoju produktu, jak rowniez mozliwosei budowania wigzi pomigdzy
pracownikami uczestnikow fancucha rozwoju produktu, zwlaszeza w warunkach
miedzynarodowych, charakteryzujacych si¢ zréznicowaniem kulturowym.

e Zbadanie wptywu poszczegélnych podejs¢é w projektowaniu dla Srodowiska oraz

gospodarki o obiegu zamknigtym na odporno$¢ taficucha dostaw.
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* Zbadanie wplywu zastosowania technologii przemystu 5.0 w lafcuchu rozwoju produktu
na odporno$¢ fafcucha dostaw na zaktécenia, ktérych zrédiem jest ryzyko dla
Zrdwnowazonego rozwoji.

¢ Zbadanie wptywu realizacji strategii ESG na odpornos¢ laficuchéw dostaw.

* Zbadanie wykorzystania sztucznej inteligencji w fancuchu rozwoju produktu na odpornosé

taficucha dostaw.
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4.5. Omowienie pozostalych osiagnieé naukowo-badawczych

4.5.1. Charakterystyka dorobku naukowo-badawczego do momehtu uzyskania
stopnia doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzanin

W latach 2000-2005 studiowatam na dziennych studiach magisterskich na Uniwersytecie
L.6dzkim, na kierunku Ochrona Srodowiska. Napisana przeze mnie praca magisterska pod
kietunkiem dr Adrianny Wojtal pt. ,,Weryfikacja modelu matematycznego DALIS wersja 1.0 dla
Zbiornika Sulejowskiego” koncenirowata si¢ na analizie dynamicznego ukladu rzeczywistego
zjawiska przyrodniczego o rewitalizacyjnym potencjale, dla drugiego co do wielkosci zbiornika
wodnego w wojewodziwie tédzkim. Po ukoficzeniu studiow, dazytam do rozwijania umiejgtnosei
praktycznych (m.in. zrealizowalam staz w firmie Optima S.A. oraz pracowalam w Agencji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa w Lodzi), jak rowniez do doskonalenia wiedzy o
zewnetrznym i wewnetrznym otoczeniu organizacji (m.in. ukohczylam na Politechnice Lodzkiej
roczne studia podyplomowe z zakresu bezpieczefistwa i higieny pracy, jak tez kursy w zakresie
ZEGWNowazonego rozwoju i systemow zarzadzania).

Zainteresowanic praktyka gospodarcza, nabyte kompetencje oraz znajomoS$¢ je¢zyka
angielskiego 1 jezyka niemieckiego, umozliwily mi zdobycie kolejnego doswiadczenia
zawodowego, tym razem w firmie Monnari Trade S.A., w ktérej zatrudniona zostalam w Dziale
Importu, jak réwniez dolaczytam do czfonkéw zespotu BHP. Wsréd moich zadan z zaktesu
zakupéw i logistyki zaopatrzenia znalazly si¢ m.in.: opracowywanie i skladanie zapytan
ofertowych oraz zaméwien do dostawcéw, wspolpraca z zagranicznymi podwykonawcami oraz
innymi dziatami firmy w procesie rozwoju nowych produktéw i realizacji zamowief,
uczestniczenie w ocenie okresowej dostawcow (producentéw), budowanie relacji z partnerami
gospodarczymi z Europy 1 Azji, udzial w przygotowywaniu i przeplywie finansowej i
niefinansowej dokumentacji w fancuchu dostaw, a takze planowanie, organizowanie
miedzynarodowego przewozu (transport morski, lotniczy i drogowy) wraz z realizacjg procedur
uszlachetniania towaréw, we wspOipracy ze spedytorami, przewoZnikami i urzedami celno-
skarbowymi.

W roku 2007, zostalam zatrudniona réwnie? na stanowisku asystenta w Katedrze Zarzadzania
Jakoécig Wydzialn Zarzadzania Uniwersytetu Loédzkiego, kierowanej przez dra hab. Macieja
Urbaniaka, prof. UL. 7 uwagi na zainteresowania badawcze i praktyczng wiedzg z zakresu
zakupbw, logistyki zaopatrzenia i bezpieczefistwa, rozpoczetam badania, w ktorych lgczylam
problematyke ryzyka i wspolpracy w tancuchu dostaw. Dzielitam si¢ tez swojg wiedzg i
doswiadczeniem ze studentami nowo utworzonego wowczas kierunku Logistyka. Dodatkowo,
prowadzitam szkolenia dla studentéw Wydzialu Zarzadzania z zakresu bezpieczefistwa i higieny
pracy (w roku 2007, na Politechnice Lodzkiej, otrzymatam potwierdzenie uzyskanych kompetencji

wylktadowcey zagadniefi BHP).
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Pierwsze wyniki badan na temat ryzyka w przedsigbiorstwie produkeyjnym, zaprezentowalam
na dwdich kolejnych konferencjach gromadzacych praktykéw zajmujacych sie zapewnianiem
bezpieczefistiwa przemyslowego, ktore zorganizowalo Stowarzyszenie Bezpieczenstwa
Technicznego. Wyniki tych badan zostaty réwniez opublikowane:

* Wieteska, G. (2008). Ryzyko w dziatalnodci przedsigbiorstw przemystowych [w:] L

Sosnowski, M. Urbaniak (red.), Bezpieczefistwa przemystowe 2, Wydawnictwo Klub
Paragraf 34, Warszawa, 81-87. :
*  Wieteska, G. (2009). Determinanty cigglosci dziatania w przedsiebiorstwie produkcyjnym,

[w:] M. Urbaniak (red.), Bezpieczefstwo Przemystowe 3, Wydawnictwo Akcydens,
Warszawa, 99-102.

Efektem kontynuacji badaf nad identyfikacja i wptywem czynnikéw ryzyka zakfécajacych
przeplywy produktéw i informacji w tancuchach dostaw byly kolejno napisane przeze¢ mnie
artykuly naukowe. Pierwszy, zaprezentowatam podczas konferencji naukowe;j , Logistyka — szansg
rozwaju miasta i regionu piotrkowskiego”, zorganizowanej przez Instytut Ekonomii i Zarzadzania
Filii Uniwersytetu Humanistyczno-Przyrodniczego Jana Kochanowskiego w Piotrkowie
Trybunalskim, w maju 2008 r. w Sulejowie:

* Wieteska, G. (2008). Wypadki i kradzieze samochodéw cigzarowych jako czynniki

zaklocajgce funkcjonowanie faficuchow dostaw w Polsce, [w:] W. Starzyfiska (red.),
Logistyka szansa rozwoju miasta i regionu na przykladzie ziemi piotrkowskiej,
Uniwersytet Jana Kochanowskiego w Kielcach, 311-325,

Drugi, zaprezentowalam na migdzynarodowej konferenci navkowej pt. ,JIII Miedzynarodowa
Konferencja naukowo-techniczna: Systemy Logistyczne. Teoria i Praktyka”, zorganizowanej przez
Politechnike Warszawska w dniach 10.09.2008-12.09.2008 w Spale:

¢ Wieteska, G. (2009). Katastrofy naturalne jako czynnik zakl6cajacy funkcjonowanie

laficuchéw dostaw, Logistyka, (4), 1-12.
Wir6d kolejnych moich publikacji na ten temat znalazly sie réwniez:

*  Wieteska, G. (2009). Bezpieczefistwo strumienia informacji, Logistyka, (4), 56-60.

e Wieteska, G. (2009). Czynniki ryzyka dla strumienia towaru w taficuchu dostaw, Logistyka
(3), 23-26.

* Wieteska, G. (2009). Bezpieczeistwo informacji jako istotny element zarzadzania w

taficuchach dostaw. Gospodarka Materiatowa i Logistyka, (10), 4-11.
e Wieleska, G. (2010). Zagrozenia losowe i nielosowe dla cigglodci procesu transportu
towardw. Logistyka, (1), 32-34.

Pracg doktorska pt. ,Zarzadzanie ryzykiem w relacjach dostawca-odbiorca na rynku B2B”

pomyslni¢ obronitam 21 czerwca 2010 roku. Promotorem pracy byt dr hab. Maciej Urbaniak, prof.
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UL, natomiast recenzentami: dr hab. Macie] Szymczak, prof. UEP oraz dr hab. Jarostaw
Sosnowski, prof. UL.

Praca doktorska, uzupelniona o najbardziej aktualng literature przedmiotu i nowe aspekty
praktyczne, z racji na jej walor teoriopoznawczy oraz aplikacyjny wydana zostala nakladem
Wydawnictwa Difin, jako monografia autorska i doczekata sig 58 cytowan (z wylaczeniem

autocytowan) wg. Publish or Perish:

+  Wieteska, G. (2011). Zarzadzanie ryzykiem w laficuchu dostaw na rynku B2B, Difin,
Warszawa. ’
W roku 2012, za swoja ksigzke otrzymatam indywidualng nagrode stopnia trzeciego Rektora
Uniwersytetu Lodzkiego.
Rezultaty badan, ktdre prowadzilam przed uzyskaniem stopnia doktora, zaprezentowalam
réwniez w nastgpujacych publikacjach naukowych:
o Wieteska, G. (2010). Potrzeba rozpoznawania zagrozefi w relacjach dostawca-odbiorca na

rynku B2B. Gospodarka Materiatowa i Logistyka, (12), 7-13.

o  Wieteska, G. (2011). Znaczenie dziatan ograniczajacych ryzyko w relacjach dostawca-
odbiorca na rynku B2B. Gospodarka Materiatowa i Logistyka, (4), 11-18.

e  Wieteska, G. (2011). Kryteria oceny Zrodet zaopatrzenia bezposrednich dostawcow, jako
element doskonalenia proceséw logistycznych, Logistyka, (6), 15-18.

s Wieteska, G. (2011). Przeniesienie jako jedna z metod postepowania wobec ryzyka

pojawiajacego sie w relacjach dostawca-odbiorca na rynku przedsigbiorstw, Logistyka, (2),
2-6.

o  Wieteska, G. (2011). Rola ryzyka w budowaniu relacji z dostawcami, Acta Universitatis

Lodziensis. Folia Oeconomica, numer 251, 235-261.

e  Wieteska, G. (2012). Systemy zarzgdzania jakoscig i ich rola w zarzadzaniu ryzykiem
pojawiajgcym sig w ancuchu dostaw. Problemy Zarzadzania, 2(37), 139-159.

o Wieteska, G. (2012). Otoczenie zewngtrzne jako Zrodto ryzyka dla uczestnikéw faficuchow
dostaw. Marketing i Rynek, (1), 17-27.

4.5.2. Charakterystyka dorobku naukowo-badawczego po uzyskaniu stopnia
doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu

Po uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzgdzaniu zostalam
zatrudniona na stanowisku adiunkta w Katedrze Zarzadzania Jakoécia (po zmianie nazwy w 2012
roku — Katedrze Logistyki), gdzie kontynuowatam prace baldawcze odwotujace sie do
problematyki rozprawy doktorskiej. Zainteresowalam si¢ takze nowymi obszarami, w ktorych

poszukiwatam luk badawczych.

. 69




W prowadzonej przeze mnie pracy naukowo-badawczej mozna wyréznié trzy kolejne,

komplementarne nurty:

1.

Doskonalenie relacji dostawca-odbiorca na rynku przedsigbiorstw.

2. Odporne i zréwnowazone faficuchy dostaw,

3.

Laficuchy dostaw w gospodarce o obiegu zamknigtym.

4.5.2.1. Nurt pierwszy — Doskonalenie relacji dostawca-odbiorca na rynku

przedsi¢gbiorstw

W kolejnych badaniach skoncentrowatam sig na identyfikacji strategii i praktyk doskonalenia

relacji z dostawcami, oraz na rozpoznaniu najczestszych motywatoréw ich implementacji.?®

Poniewaz doskonalenie dostawc6éw jest realizowane w ramach tzw. programéw rozwoju

dostawcow, wyniki badania jako$ciowego na temat roli rozwoju dostawcow w zarzgdzaniu

ryzykiem operacyjnym, a nastgpnie wyniki badania iloiciowego na temat rozwoju dostawcow,

zaprezentowatam w nastepujacych publikacjach, a takze na konferencjach w kraju i za granica:

Wieteska, G. (2012). Operational risk management as the ¢lement of supplier development,
red. Claude M., Tawfik R, “L’entrepreneur Face aux Politiques Publiques Europeenees”,
Resean PGV, UPNF Grenoble (w ramach konferencji: XVIIl Conférence Scientifique
Internationale du Ré seau PGV, Lizbona, Portugalia, 13.09.2012-14.09.2012).

Wieteska, G. (2013). Rozwdj dostawcéw w modelach portfolio relacji dostawca-nabyweca,

Logistyka, (5), 205-207 (w ramach konferencji: V International Scientific Logistics Conference
WSL FORUM 2013, WSL Poznari, 10.05.2013),
Wieteska, G. (2015). Rozwdj dostaweéw na rynku B2B w Polsce w $wietle wynikéw badaf,

Gospodarka Materiatowa i Logistyka, (1), 15-22.

Rownolegle, zainteresowato mni¢ zagadnienie doskonalenia relacjii z dostawcami w

odniesieniu do zarzadzania sprawnoscia partnerow biznesowych i tzw. cyklu zycia dostawcy, dla

ktérego kluczowa jest decyzja o kontynuacji (lub nic) wspolpracy z partnerem. Na tym tle, w

kolejnej publikacji zaprezentowatam modelowy schemat etapéw i dziatan dla zarzgdzania

sprawnoscig dostawcow, w mysl idei ciaglego doskonalenia;

Wieteska, G. (2015). Mierzy¢ sprawnosé czy zarzgdzat sprawnoscig dostawcéw?, Marketing i
Rynek, (2), 17-22.

* Badania iloéciowe i jakosciowe dla tego nurtu przeprowadzilam w ramach otrzymanych dotacji dla miodych
naukowcow na 1. Zespolows realizacje tematu badawczego pt. ,,Zarzgdzanie relacjami z dostawcami” (2012)
oraz. 2. Samodzielng realizacj¢ tematu badawczego pt. , Kierunki rozwoju strategii zarzadzania relacjami z
dostawcami w swietle modeli portfolio relacji dostawca-odbiorca” (2013) 3. W ramach udzialu w badaniach
statutowych Katedry Logistyki Wydziali Zarzadzania UL: zadanie badawcze pt. ,Rola systemow zarzadzania
jakoscia, Srodowiskiem oraz bezpieczefistwem w doskonaleniu procesdéw w fancuchu dostaw” (2011-2014).
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W przeprowadzonych badaniach rozpoznatam réwniez praktyki ukierunkowane na
doskonalenie wspétpracy = dostawcami, kiore realizujg przedsiebiorstwa produkcyjne w naszym
kraju:

o Wieteska, G. (2014). Improvement of suppliers in the B2B market. Logistyka, (3), 7228-7292

{w ramach konferencji: Polski Kongres Logistyczny LOGISTICS 2014 ,Komunikacja w
fahcuchach dostaw”, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznan, 14.05.2014-16.05.2014),

e  Wieteska, G. (2014). Partnership initiatives in relations with suppliers and the reasons for their

implementation-research results, Logistyka, (5), 2133-2139.

Zidentyfikowatam, ze w przypadku decyzji o doskonaleniu wspélpracy z dostawca, zwlaszeza
w warunkach wyzwan spolecznej i érodowiskowej odpowiedzialnoscl biznesu, przedsiebiorstwa
kierujg si¢ ryzykiem i znaczeniem dostawcéw (do badania wykorzystalam model Kraljica).
Ponadto, swoje dzialania ukierunkowuja nie tylko na transfer wiedzy, czy inwestowanie w
infrastrukture dostawcow, ale w podobnie duzym stopniu na opracowywanie produktow wspélnie z
dostawcami. Dlatego, w kolejnych swoich badaniach postanowitam, Ze bede kontynuowaé whadnie
to zagadnienie.

Efekty poczatkowych prac naukowo-badawczych nad wspotpraca z dostawcami podczas
opracowywania produktéw zaprezentowalam w nastepujgcych publikacjach™:
o  Wicteska, G. (2014). Importance of suppliers in the New Product Development process.

Logistyka, (1), 20-23.

o  Wieteska, G. (2016). Wiaczanie dostawcoéw w rozwdj produktéw - ewentualno$é czy juz

koniecznoéc¢?, [w:] Bentyn Z., Szymczak M.(red.), Logistyka i zarzadzanie fancuchem dostaw
wobec wyzwan gospodarki $wiatowej, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, 265-278 (w
ramach konferencji: INTERLOG 2016, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznan).

s Ocicka, B. [50%] & Wieteska, G. [50%] (2016). Otwarte innowacje jako Zrodlo wartosci w

relacjach z dostawcami [w:] K. Rutkowski (red.), Zarzadzanie tancuchem dostaw w XXI
wieku, W poszukiwaniu nowych Zrédel przewagi konkurencyjnej, Szkola Gléwna Handlowa w
Warszawie, 129-147 (w ramach konferencji: Konferencja ,,Zarzadzanie tancuchem dostaw — w
poszukiwaniu nowych Zrodet przewagi konkurencyjnej”, Szkota Giéwna Handlowa w
Warszawie, Warszawa, 23.06.2016-24.06.2016).

o  Wieteska, G. (2016). Modele wspdltpracy dostawca—nabywca w zakresie rozwijania zielonych

produktéw. Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w
Katowicach, nr 267, 175-188.

30 Zagadnienie wspolpracy z dostawcami w ramach opracowywania produktéw stalo si¢ przedmiotem badan
dwdch otrzymanych przeze mnie grantow: [. Grantu dla miodych naukowcdw na realizacje tematu badawczego
pt. ,Wczesne whaczanie dostawcdéw w rozwdj zielonych produktéw” (2015) oraz 2. Grantu z Narodowego
Centrum Nauki na realizacje projektu pt. ,Elastyczno$é w relacjach z dostawcami a rodzaje wspotpracy
dostawca-nabywca w zakresie rozwijania produktow na rynku B2ZB” (2017-2020).
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*  Wieteska. G. (2017). ESI in the supply chain of modular products. Problemy Transporty i
Logistyki, 39(3), 129-140.

*  Wieteska, G. (2019). Practical considerations on JPD: developing products with suppliers.

Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa, (1), 50-63.

Zalozenia mojego projektu NCN pt. ,FElastyczno$é w relacjach z dostawcami a rodzaje
wspdotpracy dostawca-nabyweca w zakresie rozwijania produktéw na rynku B2B” (2017-2020),
ktore stanowily wazng czg$¢ przeprowadzonych przeze mnie badan w ramach jednotematycznego
cyklu publikacji, zaprezentowatam na migdzynarodowej konferencji (z publikacja):

» Wieteska, G. (2018). The influence of SI on the flexibility of relationships with suppliers —
research framework, [w:] (red.), ENTERPRISE AND COMPETITIVE ENVIRONMENT
Conference Proceedings (978-8-0750-9561-9), Wydawniciwo Mendel University in Brno,
Brno 2018, s. 704-716, https://ecos.mendelu.cz/wed/w-rek-ece/ece2018_finpdf (w ramach
konferencji: 2lIst International Scientific Conference “Enterprise and Competitive
Environment”, Brno, Czechy, 23.03.2018-24.03.2018).

W roku 2019, moje pierwsze wyniki systematycznego przegladu literatury (126 publikacji z lat
1989-2018) na femat wigczania dostawcéw w rozwéj produktéw, zaprezentowalam w
opracowaniu, ktére zostato przyjete do zreferowania na prestizowej, miedzynarodowej konferencji
Council of Supply Chain Management Professionals:

* Wieteska, G., referat pt. “Supplier involvement in product development: a systematic literature
review and future research”, 14th European Research Seminar (ERS) on Logistics and SCM,

Warszawa, 16.05.2019-17.05.2019.

Poglebiajac wiedzg na temat wspoiczesnych praktyk ukierunkowanych na usprawnianie
wspoipracy w tancuchu dostaw, razem z dr Barbarg Ocicks przeprowadzitam réwniez badanie
jako$ciowe oraz opracowatam nastepujgce publikacje na temat roli e-commerce oraz sharing
economy W zarzgdzaniu tancuchami dostaw®!:

* Ocicka, B. [50%] & Wieteska, G. [50%)] (2016). E-commerce jako narzedzie budowania relacji

w fafcuchu dostaw. Przedsigbiorczo$¢ i Zarzadzanie, 17(12), 279-294 (w ramach konferencji:
4th International Conference "Logistics Systems in Economy - IT solutions, Zielona Géra,
29.09.2016-30.09.2016).

» Ocicka, B. [50%)] & Wieteska. G. [50%] (2017). Sharing economy in logistics and supply chain
management. LogForum, 13(2), 183-193.

*' Udzial w badaniach statutowych Katedry Logistyki Wydzialu Zarzgdzania UL: zadanie badawcze pt.
»Doskonalenie relacji z partnerami w taticuchu dostaw™ (2015-2016).
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Wspdlnie z dr Barbarg Ocicka opracowaly$émy rowniez metode pomiaru kapitatu relacyjnego w
taficuchach dostaw®. Wykorzystalyémy w tym celu moje dotychczasowe doswiadczenie z
prowadzenia systematycznego przegladu literatury przedmiotu. Wyniki badania zostaty przez nas
zaprezentowane podczas zagranicznej konferencji ,,8th International Conference on Operations and
Supply Chain Management (OSCM)”, ktora odbyla si¢ w Cranfield University (Wielka Brytania),
w dniach 09.09.2018-12.09.2018. Otrzymaly$my wdéwczas nagrode za najlepsza prezentacjg na
konferencji, a artykut zostat opublikowany w zagranicznym czasopi$mie:

s (Ocicka, B. [50%] & Wieteska, G. [50%] (2019). An exploration of the measurement of

relational capital in supply chains. Operations and Supply Chain Management: An
International Journal, 12(3), 143-152.

4.5.2.2 Nurt drugi — Odporne i zrownowazone lancuchy dostaw

Drugi nurt objat rownolegle dwa zagadnienia, ktore w ostatnich dwaoch latach laczg ze soba
poprzez poszukiwanie pomiedzy nimi wzajemnych relacji. Pierwszym zagadnieniem jest
zarzgdzaniem ryzykiem i odpornoscig laficuchéw dostaw, natomiast drugim — zréwnowazony
rozwd) lancuchdéw dostaw. Zagadnienia te realizowalam w migdzynarodowych i krajowych
projektach, a wyniki badan nad nimi, zaprezentowatam w licznych publikacjach, na konferencjach
naukowych w kraju i za granica, podczas wykladéw w zagranicznych osrodkach naukowych, a
takze na sesjach eksperckich dla praktylkow gospodarczych.

Z uwagi na osiggniecia naukowo-badawcze w zakresie zarzadzania ryzykiem w ltancuchach
dostaw, zostalam zaproszona przez dr hab. Macieja Szymczaka, prof. UEP do wspdlpracy w
ramach projektu finansowanego przez Narodowe Centrum Nauki pt. ,,Qutsourcing i offshoring w
fafncuchach dostaw: zarzadzanie informacja i ryzykiem a poziom dojrzatosci taficucha wg modelu
Poiriera” (2011-2012). Wspélnie z dr hab. Maciejem Szymczakiem, prof. UEP, dr Anng
Baraniecks i dr Mariuszem Szusterem, zaprojektowalismy i przeprowadzilismy w nim badanie
ilodciowe, w ktérym kluczowa dla nas byla identyfikacja, w jalki sposob przedsiebiorstwa
produkcyjne, kt6re realizujg strategie offshoringu lub outsourcingu, zarzadzaja ryzykiem i
informacjg, w zaleznosci od poziomu dojrzatosci lancucha dostaw. Bylam odpowiedzialna za
zatozenia badania zwigzane z procesem zarzadzania ryzykiem, w tym problemaiyke identyfikacji
zagrozeh oraz sterowania ryzykiem. Zgodnie z otrzymanymi wynikami badan, w laficuchach
dostaw badanych przedsiebiorstw dominowata integracja wewnetrzna. Menedzerowie natomiast,
mimo $wiadomosci roznych zagrozen towarzyszacych realizowanym strategiom, za gléwna metodg
stosowana w celu tagodzenia ryzyka wskazali monitoring i kontrole. Efeltem badan ilosciowych
przeprowadzonych wspdlnie z naukowcami z Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu oraz

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, byla monografia pt. ,,Managing Towards Supply

32 Udzial w badaniach statutowych Katedry Logistyki Wydziato Zarzgdzania UL: zadanie badawcze pt. ,Rola
nowoczesnych technologii w logistyce™(2017-2018).
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Chain Maturity Business Process Outsourcing and Offshoring”, wydana w jezyku angielskim,
przez Palgrave Macmillan. Napisalam w niej dwa rozdziaty, oraz jeden rozdzial we
wspolautorstwie:

* Wieteska, G. (2013). Supply Chain Risk, {w:] M. Szymczak (red.), Managing Towards Supply

Chain Maturity Business Process Outsourcing and Offshoring, Palgrave Macmillan,
Basingstoke, 87-105.
*  Wieteska, G. (2013). Supply Chain Risk Management, [w:] M. Szymczak (red.), Managing

Towards Supply Chain Maturity Business Process Outsourcing and Offshoring, Palgrave
Macmillan, Basingstoke, 133-159.

* Szymczak, M. [25%], Szuster, M. [25%)], Wieteska, G. [25%], & Baraniecka, A. [25%)] (2013).
Supply Chain Management, [w:] M. Szymczak (red.), Managing Towards Supply Chain

Maturity Business Process Outsourcing and Offshoring, Palgrave Macmillan, Basingstoke, 9-

44,

W roku 2014, za ksigzke pt. ,Managing Towards Supply Chain Maturity Business Process
Outsourcing and Offshoring” otrzymali$my zespolowa nagrode pierwszego stopnia Rektora
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu,

W ramach tego samego projektu przeprowadziliSmy réwniez badanie jakosciowe, ktérych
efektem bylo opracowanie studiéw przypadku, prezentujacych metody zarzadzania
migdzynarodowymi faficuchami dostaw na tle rozpoznanego poziomu dojrzatoéci. Efektem tej
czgsci prac stafa sig kolejna monografia, w ktérej opracowatam rozdziat nt. zarzadzania ryzykiem
offshoringu oraz trzy studia przypadku:

*  Wieteska, G. (2014). Zarzadzanie ryzykiem offshoringu, [w:] M. Szymeczak {red.), Offshoring

a rozwqj fancuchdéw dostaw, Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznan, 73-96.

*  Wieteska, G. (2014). Polski producent wyrobdéw z laminatow poliestrowo-szklanych (studium

przypadku} [w:] M. Szymczak (red.), Offshoring a rozwdj lancuchéw dostaw, Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu, Poznan, 108-115.

* Wieteska. G. (2014). Producent zbiomikéw ci§nieniowych pod globalng marka (studium

przypadku) [w:] M. Szymczak (red.), Offshoring a rozwéj taficuchéw dostaw. Uniwersytet

Ekonomiczny w Poznaniu, Poznafi, 129-134.

* Wieteska, G. (2014). Przedsigbiorstwo w zakresie kolejnictwa — jednostka migdzynarodowego

koncernu (studium przypadku) [w:] M. Szymezak (red.), Offshoring a rozwdj tancuchéw

dostaw. Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Poznan, 142-146.

Efektem migdzyuczelnianej wspéipracy w tym projekcie NCN, staly si¢ takze nastgpujgce
publikacje zaprezentowane na konferencjach:

* Szuster, M. [50%)] & Wieteska, G. [50%] (2011). Identyfikacja zagrozen migdzynarodowych w

ustugach logistycznych. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, numer
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235, Strategic i logistyka w sektorze uslug: strategie na rynku TSL, 63-73 (w ramach
konferencji: Strategie i logistyka w sektorze ustug”, Katedra Zarzadzania Strategicznego i
Logistyki, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, 16,10.2011-18.10.2011).

e Baraniecka, A. [20%], Jajko-Siwek, A. [20%], Szuster, M. [20%], Szymczak, M. [20%], &
Wieteska, G. [20%] (2017). Relativism in the approach to managing supply chain maturity.
Procedia Engineering, 182, 50-57 (w ramach konferencji: The 7th EPPM Conference, Faculty
of Management, Bialystok University of Technology, Association of Engineering, Project, and
Production Management, and the International Society for Manufacturing, Service and
Management, Biatystok, 21.09.2016-23.09.2016).

Staratam si¢ rowniez regulamie aktualizowaé swoja wiedze na temat zarzadzania ryzykiem w
tancuchu dostaw. Zainteresowato mnie m.in. rozpoznanie zagadnienia ryzyka w modelach porioflio
relacji B2B*;

e  Wieteska, G. (2013). Portfolio models of B2B relationships — barriers to supplier risk

management, Proceedings of the 18th International Symposium on Logistics, 2013, 170-176.
https:/islconf.org/wp-content/uploads/pdf/1 8thISLProceedings- Vienna-Austria.pdf {(w ramach
konferencji: International Symposium on Logistics (ISL) 2013, Wiedefi, Austria, 07.06.2013-
10.06.2013).

*  Wieteska, G. (2014). Supplier risk in building B2B relationships—portfolio models approach.

- International Journal of Supply Chain and Operations Resilience, 1(1), 104-120,
¢ Wieteska. G. (2017). Zarzadzanie ryzykiem w taficuchu dostaw-kierunki zarzadzania ryzykiem

w przedsigbiorsiwie - cz. 1. Problemy Jakosci, (10), 24-30.

o  Wicteska, G. (2017). Zarzadzanie ryzykiem w fanicuchu dostaw - kierunki zarzadzania

ryzykiem w relacjach z dostawcami - cz. 2. Problemy Jakosci, 49(11), 28-34.

Poniewaz zaobserwowatam, zZe strategie zarzadzania ryzykiem (w ujeciu antycypacji i
reagowania) obejmuja m.in. strategie zwigkszajgce elastycznos¢, swojg uwage w swoich badaniach

skierowatam takze na elastycznosé, adaptacyjnosé i odpornosé fancuchéw dostaw!:

33 Zagadnienia byly przedmiotem badaf jakoéciowych i ilojciowych realizowanego w ramach: 1. Samodzielnego
grantu dla mlodych naukowedéw pt. ,Kierunki rozwoju strategii zarzadzania relacjami z dostawcami w $wietle
modeli portfolio relacji dostawca-odbiorca” (2013) 2. Udzialu w badaniach statutowych Kafedry Logistyki
Wydzialu Zarzadzania UL: zadanie badawcze pt. ,Rola systemow zarzadzania jakoscia, $rodowiskiem oraz
bezpieczenstwem w doskonaleniu procesow w tancuchu dostaw” (2011-2014) 3. Grantu z Narodowego Centrum
Nauki, ktdry otrzymatam na realizacje projektu pt. ,Elastyczno$¢ w relagjach z dostawcami a rodzaje
wspotpracy dostawca-nabywca w zakresie rozwijania produkiéw na rynku B2B” (2017-2020).

3 Zagadnienia byly przedmiotem badan jakosciowych i ilosciowych realizowanych w ramach: 1. Zespolowego
graniu dla miodych naukowcow pt. ,Miejsce i rola poiskich przedsigbiorstw w migdzynarodowych taficuchach
dostaw” (2014) 2. Udzialu w badaniach statutowych Katedry Logistyki Wydzialu Zarzadzania UL: zadanie
badawcze pt. ,Rola systemow zarzadzania jakoscig, $rodowiskiem oraz bezpieczenstwem w doskonaleniu
procesow w laficuchu dostaw” (2011-2014) 3. Grantu z Narodowego Centrum Nauki, ktéry otrzymatam na
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» Wicteska, G. (2014). Skuteczne reagowanie na zaki6cenia—elastyczny tancuch dostaw. Prace

Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, (382), 143-153 (w ramach
konferencji: Strategie i logistyka w warunkach kryzysu”, Katedra Zarzadzania Strategicznego i
Logistyki, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Jelenia Géra 19.10.2014-21.10.2014).

» Wieteska, G. (2015). Responding to the disruptions effectively — research results on the supply

chain flexibility, Pawar K.S, Rogers H., & Ferrari E. (red.) https://www.isiconf.org/wp-
content/uploads/2015/07/20th-ISL-2015-abstract-proceeding.pdf (w ramach konferencji: 20th
[nternational Symposium on Logistics (ISL) 2015 “Designing Responsible and Innovative
Global Supply Chains”, Bolonia, Wiochy, 05.07.2015-08.07.2015).

» Wieteska, G. (2016). Relacje z dostawcami na miarg XXI wieku - elastyczne i adaptacyjne.
Logistyka, (2), 26-30.

* Wieteska, G. (2016). Building resilient relationships with suppliers in the B2B market.
Management, 20(2), 307-321.

* Wieteska, G. (2016). Elastyczno$¢ relacji z dostawcami w erze turbulencji. Gospodarka

Matetiatowa i Logistyka, (3}, 9-15.
» Wicteska, G. (2017). Ensuring the flexibility and continuity of supplies in the B2B market.

Journal of Economics and Management, (29), 118-138 (w ramach konferencji: Building the
Supply Chains of the Future, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Katedra Logistyki
Ekonomicznej, Katowice, 26.09.2016-27.09.2016).

W ramach pierwszego zagadnienia w omawianym nurcie, prowadzitam tez badania nad
bezpieczefstwem (securify) i zarzadzaniem ciggloscig dzialania w tancuchu dostaw?. Stanowity
one kontynuacj¢ badafn nad zarzadzaniem ryzykiem, natomiast koncentrowaly sie na pojeciu
niepewnosci, ktérej Zrodlem jest zmicnno$é otoczenia, a takZe na reagowaniu na zrealizowane
ryzyko, czyli na fazie zakiécenia i na fazie po zakldceniu, W przeprowadzonych badaniach
zidentyfikowatam réwniez najwazniejsze Zr6dla niepewnosci towarzyszacej zakupom (np. presja
na redukej¢ kosztow i szukanie tafiszych zrédet zakupu, wahania cen surowcéw, wahania kurséw
walut, mata liczba dostawcéw na rynku, przewaga negocjacyjna dostawcy) oraz gléwne praktyki,

ktore implementowane sg przez przedsigbiorstwa, w odpowiedzi na wzrastajaca zmiennosé

realizacje projektu pt. ,Elastyczno$é w relacjach z dostawcami a rodzaje wspdlpracy dostawca-nabywca w
zakresie rozwifania produktow na rynku B2B” (2017-2020),

* Zagadnienia byly przedmiotem badad jakosciowych i ilosciowych w ramach: 1. Udziatu w badaniach
statutowych Katedry Logistyki Wydziatu Zarzgdzania UL: zadanie badawcze pt. ,Rola systemow zarzadzania
jakoscig, srodowiskiem oraz bezpieczenstwem w doskonaleniu procesow w lafcuchu dostaw” w ramach
dziafalnosci statutowej (2011-2014) 2. Zespolowego grantu dla miodych naukowcéw pi. , Doskonalenie
proceséw w faficuchu dostaw” (2011) 3. Zespolowego grantu dla miodych naukowcow pt. ..Miejsce I rola
polskich przedsigbiorstw w migdzynarodowych fafcuchach dostaw” (2014) 4. Samodzielnego grantu dla
miodych naukowcéw pt. ,,Strategie tancuchow dostaw w erze rosnacej turbulencji otoczenia™ (2016).
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otoczenia wewngtrznego i zewnetrznego tancuchow dostaw (np. rekonfigurowanie struktury i
zasobOw taficucha dostaw, prowadzenie analizy cigzaru strat Business Impact Analysis,
zwigkszanie adaptacyjnodci oraz budowanie odpornosci taficuchéw dostaw). Ponadto,
wykorzystujac metode analizy cigzaru strat zidentyfikowatam wplyw zakldcen na funkcjonowanie
taiicuchow dostaw:

*»  Wieteska, G. (2011). Bezpieczenstwe w sieci dostaw, Acta Universitatis Lodziensis. Folia

Oeconomica, numer 258, 149-162.

*  Wieteska, G. (2012). Risk Management in Relations with Suppliers as a Tool for Building the

Safety and Business Continuity in Supply Chains (w ramach konferencji: 18th IGWT
Symposium - Technology and Innovation for a Sustainable Future: a Commodity Science
Perspective, Rzym, Wiochy, 24.09.2012-28.09.2012).

* Wieteska, G. (2015). Niepewnos¢ otoczenia towarzyszaca zakupom na rynku B2B. Logistyka,
(3), 5842-5848 (w ramach konferencji: V1 International Scientific Logistics Conference WSL
FORUM, WSL Poznaf, 15.05.2015-15.05.2015).

s Wieteska, G. (2015). Environmental uncertainty accompanying purchases in the B2B market.
Procedia - Social and Behavioral Sciences, 213, 911-917 (w ramach konferencji: 20th
International Scientific Conference Economics and Management (ICEM) 2015, Kowno, Litwa,
06.05.2015-08.05.2015).

e Wieteska, G. (2018). Business Impact Analysis of supply chain disruptions,

https:/fwww.dpublication.com/proceeding/8th-icmeh/#Table-of-Contents (w ramach
konferencji: The 8th International Conference on Management, Economics and Humanities,
Barcelona, Hiszpania, 07.12.2018-09.12.2018).

s Wieteska, G. (2019). Supply chain redesign for resilience - the perspective of the consequences

of disruption, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, Wroclaw, 63(4),
122-139 (w ramach konferencji: ,.Ekonomiczne i spoleczne uwarunkowania rozwoju
gospodarki w teorii i praktyce” Jubileusz 50-lecia Wydzialu Ekonomii, Zarzgdzania i Turystyki
w Jeleniej Gorze, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu 04.09.2019-06.09.2019, Karpacz).

Wyniki badan nad ryzykiem, odpornoéeia i zarzadzaniem fancuchami dostaw w zmiennym i
niepewnym otoczeniu, prezentowatam nie tylko w krajowych i zagranicznych czasopismach oraz
na krajowych i miedzynarodowych konferencjach. Wyniki swoich badan przedstawiatam takze na
wykladach w nastgpujgeych zagranicznych osrodkach naukowych: Polytechnic Institute of Porto
(Portugalia) oraz University of Aveiro (Portugalia), Cantabria University (Hiszpania) i Kaunas
University of Technology (Litwa), jak rdwniez podczas sesji dla praktykdéw gospodarczych
(Infosys Poland, LODZistics Logistyczna Sie¢ Biznesowa Polski Centralnej, DEKRA Group).
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Sukcesywnie wzbogacatam tez swojg wiedzg | kompetencje w zakresie zarzadzania faficuchem
dostaw, zarzadzania ryzykiem i ciaglo$cia dziatania. Przykladem szczegélnych osiggnicé jest
ukoniczenie egzaminow z pozytywnymi wynikami, co pozwolito mi uzyskanic nastgpujacych
certyfikatdw:

* 2019, Certyfikat “Business Continuity Management Systems (BCMS) Auditor/Lead Auditor

IS0 22301:2012”, BSI Training Academy, Warszawa.

* 2017, Certyfikat “BSCI: APICS CPIM — Basics of Supply Chain Management” 17/12/2017.

Drugie zagadnienie w opisywanym nurcie koncentrowalo si¢ na zarzgdzaniu zréwnowazonym
taficuchem dostaw. Stanowito ono giéwny przedmiot badan projektéw migdzynarodowych oraz
referatéw naukowych prezentowanych na zagranicznych konferencjach naukowych. Zagadnienie
zrownowazonego rozwoju analizowane bylo zaréwno w kontekscie $rodowiskowym, jak i
spotecznym.

Kontekst srodowiskowy dominowal w migdzynarodowym projekcie pt. ,Promoting
Environmentally Sustainable SMEs (PrESS)” (2013-2015) oraz w miedzynarodowym projekcie pt.
pt. “Training for Energy Efficient Operations (TrainERGY)” (2015-2018). Celem pierwszego
projektu byta identyfikacja i ocena zakresu stosowania tzw. zielonych praktyk (Green Practices) w
obszarze zréwnowazonego rozwoju przez mate i $rednie przedsicbiorstwa w Polsce, Wielkiej
Brytanii, Wloszech i Grecji. Rezultaty zaprezentowane zostaly w nastgpujacych publikacjach:

* Kalinowski, T. B. [33,33%)], Rudnicka, A. [33,33%], & Wieteska, G. [33,33%] (2016).

Zarzgdzanie emisjami CO, w tancuchach dostaw wybranych produktéw. Ekonomika i

Organizacja Przedsigbiorstwa, 9, 72-87.
s Kalinowski, T. B. [33,33%)], Rudnicka, A. [33,33%], & Wieteska, G. [33,33%] (2016).

Praktyki prosrodowiskowe wspierajgce rozwdj zréwnowazony w laficuchu dostaw w
wybranych krajach europejskich. Gospodarka Materiatowa i Logistyka, (4), 2-12.
* Kalinowski, T. B. [33,33%], Rudnicka, A. [33,33%], & Wieteska. G. [33,33%] (2017). CO;

hotspots identification in supply chains of different products. Studia Ekonomiczne. Zeszyty

Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, (321), 69-82 (w ramach konferencji:
Building the Supply Chains of the Future, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Katedra
Logistyki Ekonomicznej, Katowice, 26.09.2016-27.09.2016).

Celem drugiego projektu bylo zbadanie kompetencii pracownikéw firm, z krajow
uczestniczacych w jego realizacji, w obszarze zastosowania koncepcji ZrOWNowazonego rozwoju
oraz dzialan na rzecz efektywnoéci energetycznej. W konsekwencji, badanie przyczynifo sie do
opracowania macierzy okreslajgcej luki kompetencyjne oraz utworzenia wirtualnego srodowiska
edukacyjnego, ktére je adresowalo (https://www.trainergy-project.eu/language/en/virtual-learning-
environment). Rezultaty projektu zostaly zaprezentowane na konferencjach migdzynarodowych (i

opublikowane w proceeding we wspélautorstwe z zagranicznymi partnerami) w: Poznaniu
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(Polska), Ljubljanie (Stowenia), Salonikach (Grecja), Brnie (Czechy), Londynie (Wielka Brytania)

coraz Barcelonie (Hiszpania). Przyczynily sie takze do powstania artykulu naukowego

opublikowanego w migdzynarodowym czasopi§mie, jak réwniez rozdzialu w monografii:

» Kalinowski, T. B. [10%], Wieteska, G. [10%]}, Rudnicka, A. [10%], Wronka, A. [10%],
Solomon, A. [10%], Piccolo, C. [10%], Diglio, A. [10%], Bruno, G. [10%], Koh, S. C. L.
[10%] & Genovese, A. [10%] (2018). The process of gaining key competencies in the

implementation of energy efficient and sustainable supply chain operations. International
Journal of Innovation and Regional Development, 8(3), 232-258.
* Kalinowski, T. B. [25%], Rudnicka, A. [25%)], Wronka, A. [25%)], & Wieteska, G. [25%]

(2020). Proces zdobywania kluczowych kompetencji  wspierajgcych  wdrozenie

zZrownowazonego lancucha dostaw, [w]: Nowoczesne trendy w logistyce i zarzgdzaniu

laficuchem dostaw, Brzezifiski J., Rudnicka A. (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu ¥.ddzkiego,

Lodz, 93-105.

[stotnym elementem obu opisywanych projektow (a takze projektéw migdzynarodowych
wspotfinansowanych, przyznanych przez MNiSW w trybie konkursowym, ktére byly realizowane
facznie z nimi, tj.: ,Promowanie zarzadzania Srodowiskowego i zrownowazonego rozwoju w
sektorze MSP” oraz ,Rozwdj kompetencji z zakresu zrownowazonego rozwoju i efektywnosci
energetyczne)”), byly badania o charakterze aplikacyjnym, obejmujace w szezegdlnosci prace
badawczo-rozwojowe w zakresie opracowania platformy Supply Chain Environmental Analysis
Tool (SCeNAT), ktora wspiera przedsigbiorstwa w podejmowaniu decyzji w zakresic zmniejszenia
negatywnego wplywu na srodowisko przyrodnicze, w tym obnizaniu zuzycia dwutlenku wegla w
catym lancuchu dostaw danego produktu. Prace nad platformg zostaly zapoczgtkowane przez
University of Sheffiled w 2012 roku. Dzigki obu omawianym projektom, bratam udzial w
dziataniach ukierunkowanych na jego testowanie i doskonalenie. Prowadzilam réwniez szkolenia
w zakresie struktury, wykorzystania 1 aplikacji zaawansowanego narzedzia SCeNAT, w
odniesieniu do nastgpujacych po sobie etapdw:

1. Opracowanie mapy ltancucha dostaw z uwzglednieniem elementéw wejsciowych i procesow.

2. Przeprowadzenie kalkulacji emitowanego w tancuchu dostaw CO; (Supply Chain Carbon
Map Caleulation).

3. Identyfikacja scenariuszy zmian, ktore bedg skutkowaly redukcja emisji CO,.

4. Wykorzystanie kalkulacji do wyboru najbardziej optymalnych rozwigzan, pozwalajacych na
redukcje emisji COa.

Opisywane narzedzie analityczne wykorzystuje takie metody i techniki jak: mapowanie
procesow i pomiar COs, oceng wydajnosci fafcucha dostaw z wykorzystaniem ekonomicznych i
$rodowiskowych wskaznikéw KPI1 (Key Performance Indicators). Omawiana metodyka opiera sic

przede wszystkim na tradycyjnej ocenie cyklu zycia produktu, przy uzyciu metodyki Multi-
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Regional Input-Output Analysis (MRIO) wskazujacej wielkosci emisji CO; generowanej przez inne
sektory gospodarki, ktére zaangazowane sg w lancuch dostaw analizowanego produktu.

W wyniku realizacji wyzej opisanych projektéw z zakresu zréwnowazonego rozwoju, jak
rowniez do$wiadczenia zawodowego z zakresu projektowania produktéw w lahcuchu dostaw,
pojawito si¢ u mnie naukowe zainteresowanie relacjami pomigdzy cyklem zycia produktu a
zmniejszaniem negatywnego wplywu na $rodowisko przyrodnicze poprzez wspdlprace w taficuchu

dostaw. Badania na ten temat zaprezentowatam m.in. w jednotematycznym cyklu publikacji.

Badajgc tematyke wptywu projektu produktu na strukturg i zasoby laficucha dostaw tego
produktu w odniesieniu do $rodowiskowego wymiaru zréwnowazonego rozwoju, podjefam sie
réwniez przeprowadzenia badan, ktérych przedmiotem staly si¢ laficuchy dostaw kosmetykaw.
Przyczynkiem wyboru tego sektora jest moje wieloletnie, prywatne zainteresowanie rozwojem
nowych technologii w kosmetologii, jak tez ukoficzone studia podyplomowe na Politechnice
Lodzkiej (Kosmetologia, Wydziat Biotechnologii i Nauk o Zywnosci). W swoich badaniach
rozpoznatam | opisatam wplyw wprowadzania na rynek kosmetykéw naturalnych i organicznych
na rekonfiguracje taficuchéw dostaw kosmetykow:

» Wieteska, G. (2018). The impact of the development of natural and organic cosmetics on

supply chain processes and supplier base architecture, [w:] (red.), Book of Proceedings ICoM
2018, 8th International conference on management "Leadership, Innovativeness and
Entrepreneurship in a Sustainable Economy”, Wydawnictwo Wydzialy Zarzadzania
Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa, 648-653 (w ramach konferencji: 8th International
Conference on Management "Leadership, Innovativeness and Entrepreneurship in a
Sustainable Economy ICoM, Politechnika Czestochowska, 07.06.201 8-08.06.20i8).

*  Wieteska, G. (2019). Supply chain redesign for resilience - the perspective of the consequences

of disruption, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu, Wroclaw, 63(4),

122-139,

Nawigzana z dr hab. Lucyng Witek, prof. PRz relacja naukowa podczas miedzynarodowej
konferencji ICoM 2018, stala si¢ przyczynkiem do przeprowadzenia miedzynarodowych badan
poréwnawczych w zakresie =zréwnowazonych zakupéw produktow kosmetycznych, pt.
“Zachowania konsumentéw na rynku kosmetykéw naturalnych w Polsce i w Ukrainie”.
Prowadzitysmy w nich rozwazania, zaréwno w wymiarze $rodowiskowym, jak i spolecznym.
Wykorzystujac  teorie planowanego zachowania i modelowanie réwnan strukturalnych,
zidentyfikowatysmy, ze w obu badanych krajach, postawa wobec zakupu kosmetyk6éw naturalnych,
normy spoteczne, innowacyjnosé konsumentéw i wiedza konsumentéw na temat kosmetykéw
naturalnych majg statystycznie istotny i pozytywny wplyw na zamiar zakupu naturalnych

produktéw kosmetycznych. Efektem wspdinych prac stat sig nastgpujacy artykut naukowy (mgj

BO




wkiad dotyczyl: zaprojektowania zalozZefi i przeprowadzenia badania, konceptualizacji artykutu w

oparciu o przeglad literatury, zastosowanej metodyki, opracowania dyskusji i whioskowania):

s Witek, L. [30,33%], Kgdzia, G. [30,33%], & Staniec, I. [33,33%] (2023). Towards sustainable
purchase: the effect of social responsibility, innovativeness and knowledge of natural cosmetics

purchasing consumers’ intentions. Economics and Environment, 4 (87), 1-28.

Kontekst spoleczny dominowat w moich badaniach réwniez w migdzynarodowym projekcie pt.
»ELIEMENTAL: Breaking Down Barriers to Enterprise”, w kidrym petnitam role kierownika w
UL (2013-2015). Jego celem byta identyfikacja spoleczno-kulturowych barier dla
przedsigbiorczodci, przy wykorzystaniu metody badan w dziataniu partycypacyjnym (Participatory
Action Research, PAR) oraz opracowanie 1 przetestowanie skutecznych narzedzi uczenia sie,
wspieranych przez internetowe systemy mentoringu w zakresie opracowywania i zastosowania
umiejgtnosci w zakresie przedsigbiorczoscei. Grupami docelowymi projektu byty diugo nieaktywne
zawodowo kobiety po 40 roku zycia, mlodzi ludzie bez wysokiego wyksztatcenia i dodwiadczenia
zawodowego oraz mnicjszosci etniczne.

W projekcie bytlam odpowiedzialna identyfikacje spoleczno-kulturowych barier dla
przedsigbiorczodci w naszym kraju. Zrealizowatam w tym zakresie poglgbione badania jakosciowe,
w ktotrych wykorzystatam metode grupy fokusowej {oraz innowacyjne narzedzie do pracy w grupie
KEtso Toolkit), jak tez metode indywidualnych wywiadow poglebionych. W efekcie, opracowatam
tez studia przypadku, w ktorych opisalam spoleczno-kulturowe bariery dla rozwoju
przedsigbiorezosei wérdd kobiet z grup +40, + 50 1 +60.

Projekt ukierunkowany byt rowniez na rozwdj i aplikacje nowych produktéw. Na poziomie
mi¢dzynarodowym, bytam w nim odpowiedzialna za ulworzenie 1 przetestowanie programu
mentoringu, w ktérym mentorami stali sie reprezentanci grup docelowych. Uczestniczytam takze w
pracach ukierunkowanych na opracowanie efektywnego narzedzia edvkacyjnego i stworzenia
mozliwo$ci do walidacji kompetencji grup docelowych przy wykorzjfstaniu platformy Enterprise
Learning. Istolnym zadaniem rozwojowym, ktére zrealizowatam, bylo réwniez utworzenie sieci
wraz z wirtualng mapa miejsc spotkan grup docelowych (Community Access Points, CAPS), kiore
charakteryzowaly sie najwickszym potencjalem wdrozenia programu mentoringu. Sam projekt w
duzym stopniu rozwinal we mnie rowniez kompetencje spoleczne. Osobiscie, jako wyjagtkowe
doswiadczenie traktuje sam proces budowania zaufania i wiezi z badanymi reprezentantami grup

docelowych.

Spoteczno-gospodarczy kontekst byl przedmiotem kolejnych badar, tym razem realizowanych
w miedzynarodowym projekeie pt. ,,Functioning of the Local Production Systems in the Conditions
of Economic Crisis (Comparative Analysis and Benchmarking for the EU and Beyond),
FOLPSEC” (2012-2015). Jego celem byla identyfikacja i transfer najlepszych praktyk w zakresie
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funkcjonowania i stymulowania rozwoju lokalnych systeméw produkeyjnych, jak tez
wypracowania metod ich badania. Podczas dwdch stazy jakie odbylam (pierwszy w Novosibirsk
State University i drugi w Ternopil National Economic University), wspélnie z naukowcami z
partnerskich osrodkéw naukowych prowadzilismy pogiebione rozwazania nad motywatorami i
- aktywatorami rozwoju zréwnowazonych lokalnych systeméw produkcyjnych, jak tez
mechanizmami kooperacji gospodarczej pomigdzy przedsigbiorstwami, witadzami, instytutami
naukowo-badawczymi, organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami funkcjonujacymi w
matych ukladach terytorialnych, Na poziomie migdzynarodowym, wymienialismy tez wiedzg i
doswiadczenia z zakresic projektowania i prowadzenia badai nad zlozonymi systemami
gospodarczymi, w tym klastrami. W projekcie, szczeglnie zainteresowaly mnie kwestie zwigzane
z ksztattowaniem bezpiccznej przestrzeni dla spoleczno-gospodarczego rozwoju lokalnych
systemow produkcyjnych. Wraz z dr Beats Wieteska-Rosiak z Wydziatu Ekonomiczno-
Socjologicznego UL przeprowadzitam w tym zakresie badanie, ktére opublikowane zostalo w
monografii bedgcej glownym efektem catego projektu:

* Wieteska, G., Wieteska-Rosiak, B. (2014). Shaping a safe public space in accordance with the

principles of CPTED'concepts: sense of safety in Akademgorodok, [w:] A. Novoselov, V.
Seliverstov (red.), Local Productions Systems and Regional FEconomic Development,

Wydawnictwo Institute of Economics and Industrial Engineering, Novosibirsk, 176-186.

W roku 2015, otrzymatam kolejna nagrode. Byla nia Nagroda Fundacji Uniwersytetu
F.odzkiego, za szezegdlne osiagniecia naukowe w latach 2013-2014 w obszarze nauk spotecznych

w grupie mtodych pracownikéw nauki UL,

Problematyka ksztattowania bezpiecznej przestrzeni w miastach i regionach, podjeta zostala
przeze mni¢ rowniez w innym badaniu. Poniewaz odpornoéé systeméw logistycznych zalezy w
duzej mierze od spoteczno-§rodowiskowego bezpieczenstwa lokalizacji uczestnikéw taficuchéw
dostaw, przedmiotem rozwazati stato sig rozpoznanie i ocena dojrzatoéci innowaci spolecznych na
rzecz. adaptacji miast do zmian klimatu. Wspélnie z innymi naukowcami rozpoznatam, ze
kluczowym Zrédlem kreacji tego typu innowacji spotecznych jest lokalna polityka, spolecznosc
lokalna i organizacje pozarzadowe, przy czym istnieje potrzeba integracji dzialain oraz silna
wspotzaleznosé pomigdzy innowacjami fop-down i bottom-up. W oparciu o model dojrzatosci
procesu rozwoju innowacji ocenity$my, Ze nasz kraj znajduje si¢ na czwartym z jego szesciu
pozioméw. Wejscie na wyzszy poziom wymaga przede wszystkim zintegrowanego podejscia i
wigczenia w rozwoj innowacji sektora prywatnego, jak tez zwigkszenic stopnia Zaangazowania
sektora publicznego. Efekty badan, w ktérych wspdtodpowiedzialna bylam za realizacj¢ kazdego

ctapu, zostaly opisane w rozdziale monografii wydanej przez Taylor & Francis Group:
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*  Wieteska-Rosiak, B. [33,33%], Wieteska. G. [33,33%], & Ocicka, B. [33,33%] (2022). The

Maturity of Social Innovations for the Adaptation of Cities to Climate Change-The Case of
Poland [w:] U. Chatterjee, A. Biswas, J. Mukherjee, S. Majumdar (red.), Advances in
Urbanism, Smart Cities, and Sustainability, Taylor & Francis Group, Philadelphia, 137-157.

Drugi nurt objal réwnolegle dwa rodzaje zagadnienia, ktére opisalam powyzej, tj. odpornosé
faficuchdow dostaw oraz zroéwnowazony rozwdj lancuchéw dostaw. W ostatnich dwoch latach,
wykorzystujgc zdobyty wiedzg i doswiadczenie, {aczg je ze sobg poszukujagc pomiedzy nimi
wzajemnych relacji. Efektemn tego kierunku sa badania ilosciowe pt. ,,Zrownowazone i odporne
fancuchy dostaw™ przeprowadzone w roku 2022, wspélnie z dr hab. Blankg Tundys, prof. US oraz
dr inz. Tomaszem Wisniewskim z Uniwersytetu Szczecinskiego. W naszej kilkuletniej wspdipracy
naukowo-badawczej, odpowiedzialna jestem za wklad merytoryczny z zakresu zarzadzania
ryzykiem, a takze strategii, zdolnosci i praktyk odpornych fancuchdéw dostaw. Wykorzystuje takze
wiedz¢ 1 doswiadczenie, ktérych Zrédlem sg dotychczas ukoficzone projekty o tematyce
Zrownowazonego rozwoju, jak rdéwniez stacjonarne studia magisterskie na kierunku Ochrona
Srodowiska.

Dzigki naszym badaniom z wykorzystaniem techniki CATI, w ktérych odpowiedzialna bytam
za opracowanic cz¢dci kwestionariusza zwigzanej z praktykami odpornych lancuchéw dostaw oraz
z zarzgdzaniem ryzykiem dla zréwnowaZonego rozwoju, zbudowalismy oraz zweryfikowalismy
model badajacy wplyw wewnetrznych i zewnetrznych praktyk zréwnowazonego rozwoju na trzy
giowne zdolnosci odpornego laficucha dostaw tj. zdolno$é do antycypacji ryzyka, zdolno$é do
‘reagowania na zaktocenia oraz zdoinos¢ do powrotu do rownowagi i uczenia sig. Potwierdzilismy
m.in. pozytywny wplyw zréwnowazonych praktyk wewnetrznych na kazda z trzech zdolnosei
odpornego tarcucha. dostaw oraz pozytywny wplyw zréwnowazonych praktyk zewnetrznych na
zdolnos¢ do antycypacji ryzyka oraz zdolno$é do odpowiedzi na ryzyko. Podezas opracowywania
zatozen badania i analizy zebranych danych wykorzystatam tez swoje dos$wiadczenie z zakresu
modelowania rownan strulkturalnych.

Efekty prac, w tym opracowany ,model zréwnowazonego lafcucha dostaw 2.0”
zaprezentowane zostaty we wspoélnej monografii, wydanej w jezyku angielskim, przez Palgrave
Macmillan;

s Tundys B. [25%], Kedzia G. [25%)], Wisniewski T. [25%)] & Zioto M. [25%] (2024),
Sustainable Supply Chains 2.0: Towards Environmental, Social, and Economic Resilience,
Palgrave Macmillan, London.

W ramach kontynuacji analiz zebranych danych, zaobserwowalismy réwniez istoine zaleznosci
pomigdzy stopniem realizacji zasad zréwnowazonego rozwoju w ujgein procesowym. taficucha
dostaw a odpornoscia fancucha dostaw na ryzyko dla zrownowazonego rozwoju w odniesieniu do

antycypacji ryzyka, reagowania na ryzyko i powrotu do rdwnowagi wraz z uczeniem si¢ po
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wystapieniu ryzyka. Prace nad tym zagadnieniem zostana zaprezentowane na X Konferencji
Naukowo-Gospodarczej ,,Odpowiedzialne tancuchy dostaw 2024” w Toruniu oraz stang sie
przedmiotem artykulu navkowego, ktéry chcemy zglosi¢é do czasopisma o =zasiegu

migdzynarodowym.

4.5.2.3. Nurt trzeci — Lafcuchy dostaw w gospodarce o obiegu zamknigtym

W trzecim nurcie badawczym zajelam si¢ problematykg zarzadzania taficuchami dostaw,
zgodnie z zasadami gospodarki cyrkularnej. Prowadzitam w tym zakresie badania w dwoch
sektorach: sektorze opakowan oraz sektorze spozywezym.

Nawigzane podczas konferencji z 2018 roku (8th International Conference on Operations and
Supply Chain Management, Cranfield University, Wielka Brytania, 09.09.2018-12.09.2018) relacje
naukowe, zaowocowaly zaproszeniem, ktére otrzymatam od prof. Benny’ego Tjahjono (Coventry
University, Coventry, Wielka Brytania) do wspélpracy z naukowcami z Simon Fraser University
(Kanada} oraz Federal University of Sfo Carlos {Brazylia) nad wnioskowaniem o grant na
realizacjg¢ miedzynarodowego projektu, pt. ,New Frontiers in Social Innovation Research: Social
Innovation Management for BIOPlastics (SIMBIO)” (2020-2023). W projekcie petnitam funkeje
kierownika w UL, zarzadzajac zespotem oraz uczestniczac w realizacji wszystkich zaplanowanych
celow i zadan. Projekt w naszym kraju ofrzymat finansowanie z Narodowego Centrum Badan i
Rozwoju. Partnerem Uniwersytetu Lodzkiego w Polsce byla Szkota Gléwna Handlowa w
Warszawie,

Migdzynarodowe prace w projekcie SIMBIO mialy charakter badawczo-rozwojowy. Ich
realizacja w Polsce nie bylaby mozliwa bez partnerskich relacji z interesariuszami laficuchow
dostaw bioopakowari do zywnosci, ktére (pomimo trwania pandemii COVID-19) rozpoczete i
rozwijane byly przez zespot SIMBIO Polska w trakcie trwania catego projektu.

Czgs¢ badawcza przeprowadzonych w projekcie prac miata za zadanie rozpoznanie
uwarunkowan rozwoju rynku opakowan z biotworzyw, w tym opakowafi kompostowalnych,
uwazanych za potencjalnie najbardziej ekologiczna alternatywe dla opakowan konwencjonalnych.
Pogtebione wywiady (w liczbie 31) z reprezentantami wewngtrznych i zewnegtrznych interesariuszy
tancuchéw dostaw (realizujgcych kolejne etapy cyklu zycia bioopakowa), staly sie Zrodlem
szerokiej diagnozy rynku, w tym informacji na temat aktywizatoréw i barier dla jego roZwoju w
gospodarce o obiegu zamknigtym. Pozwolily réwniez zrozumieé wspotzaleznosci, ryzyko i
wyzwania pojawiajace si¢ w krajowych i migdzynarodowych laficuchach dostaw bioopakowar.
Szczegblnie interesujgca stata si¢ analiza rozpoznanych barier z wykorzystaniem diagraméw
Ishikawy i metody ,,5 Whys™, ktérej rezultatem bylo dotarcie do ich Zrédtowych przyczyn.,

Czgs¢ rozwojowa przeprowadzonych w projekcie prac zorientowana byta na rozwéj rozwigzan,

ktére umozliwig niwelowanie kluczowych barier i ich przyczyn a w nastepstwie stymulowanie
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rozwoju rynku bioopakowan do zywnosci zgodnie z zasadami 3R (Reduce, Reuse, Recycle)
gospodarki o obiegu zamknigtym. Na panelach dyskusyjnych integrujacych interesariuszy z
sektorow: prywatnego, publicznego i pozarzadowego (spolecznego) przeprowadzilismy
projektowanie, a nastgpnie szybkie profotypowanie trzech giéwnych rozwigzan, ktdre zostaly
wybrane sposréd kilkudziesigeiv, jako te o najwigkszym potencjalnym wplywie na rynek. Byly
nimi rozwigzania ukierunkowane w duzej mierze na integracj¢ rynku: opracowanie krajowej
strategii rozwoju rynku opakowan kompostowalnych, utworzenie organizacji branzowej oraz
stworzenie technologicznej platformy B2B. Okreéliliémy ich gldwne cechy i funkcjonalnosci oraz
zasoby niezbgdne do opracowania i implementacji. Ponadto, zaproponowali§my podmioty, ktére
powinny podja¢ partycypacje w aplikacji rozwigzan, a takze potencjalne #rédta finansowania
dzialan z tym zwigzanych. Wskazalismy tez pozadane efekly 2 zastosowania rozwigzan, jak
rdwniez oceniliémy fowarzyszace ryzyko.

W projekcie SIMBIO dostrzec mozna merytoryczne powiazanie pomiedzy zarzadzaniem
kolejnymi etapami zamknietego cyklu zycia produktu a procesami tancucha dostaw. Podejscie to
kontynuowalam podczas opracowywania studiow przypadku w monografii, kiéra wchodzi w sktad
jednotematycznego cyklu.

Efekty prac badawczo-rozwojowych projektu SIMBIO znalazty si¢ w czterech obszernych
raportach branzowych w j. polskim i w czterech skréconych raportach w j. angielskim, kidre
wspéltworzytam i bylam odpowiedzialna za ich strukturg i zawartos¢, jako kierownik projektu w
UL (https://www.simbioresearch.com https://www.wz.uni.lodz.pl/simbio}:

» Brzezinski, 1. [16,66%], Marzantowicz, L. [16,66%], Ocicka, B. [16,66%], Tyczyna, E.
[16,66%], Wieteska, G. [16,66%)] & Wieteska-Rosiak, B. [16,66%] (2021). Raport branzowy
wldentyfikacja wyzwan dla zastosowania opakowan z bioplastiku”.

e Brzezinski, I. [14,28%], Ocicka, B. [14,28%] Pluta-Zaremba, A. [14,28%], Razniewska, M.
[14,28%], Turek, J. [14,28%)], Wieteska, G. [14,28%] & Wieteska-Rosiak, B. [14,28%]

(2021). Raport branzowy ,Analiza i zrozumienie probleméw dla zastosowania opakowan z

bioplastiku”,
o Brzeziaski, J. [14,28%], Ocicka, B. [14,28%] Pluta-Zaremba, A. [14,28%], RaZniewska, M.
[14,28%)], Turek, J. [14,28%)], Wieteska, G. [14,28%] & Wieteska-Rosiak, B. [14,28%]

{2022). Raport branzowy ,.Projektowanie potencjalnych rozwigzan dla zastosowania opakowan
z bioplastiku”,

» Brzezinski, J. [14,28%], Ocicka, B. [14,28%] Pluta-Zaremba, A. [14,28%], RaZzniewska, M.
[14,28%], Turek, J. [14,28%], Wieteska, G. [14,28%] & Wieteska-Rosiak, B. [14,28%]

{(2023). Raport branzowy ,,Szybkie prototypowanie potencjalnych rozwigzan dla zastosowania

opakowan z bioplastiku”.
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Brzezihski, J. [14,28%], Ocicka, B. [14,28%)] Pluta-Zaremba, A. [14,28%)], Raznicwska, M.
[14,28%)], Turek, J. [14,28%], Wieteska, G. [14,28%] & Wicteska-Rosiak, B. [14,28%)]

(2021). ,,Executive Surmmary: Defining the convening questions”.
Brzezifiski, J. [14,28%], Ocicka, B. [14,28%] Pluta-Zaremba, A. [14,28%], RazZniewska, M.
[14,28%)], Torek, J. [14,28%], Wieteska, G. [14,28%] & Wieteska-Rosiak, B. [14,28%]

(2021). ,,Executive Summary: Understanding the problem”.

Brzezinski, I. [14,28%], Ocicka, B. [14,28%] Pluta-Zaremba, A. [14,28%], Razniewska, M.
[14,28%], Turek, J. [14,28%)], Wieteska, G. [14,28%] & Wieteska-Rosiak, B. [14,28%]
(2022). ,Executive Summary: Designing potential solutions”.

Brzezinski, J. [14,28%], Ocicka, B. [14,28%)] Pluta-Zaremba, A. [14,28%)], Razniewska, M.
[14,28%)], Turek, J. [14,28%), Wieteska. G. [14,28%)] & Wieteska-Rosiak, B. [14,28%]

(2022). ,Executive Summary: Prototyping solutions™,

Ponadto, wspélnie z partnerami projektu opracowalam White Paper, w ktérym zaprezentowane

zostaly efekty prac badawczo-rozwojowych na poziomie migdzynarodowym:

Li, B. [12,5%], Soma, T. [12,5%], Beltran, M. [8,33%], Lazell, J. [8,33%], Tjahjono, B.
[8,33%], Kedzia G. [12,5%], Ocicka, B. [12,5%], Roncalho de Lima, L. [8,33%], Gutierrez R.
F. [8,33%], Cruz, S.A. [8,33%] (2023). ,,White Paper: New Frontiers in Social Innovation
Research”.

W raporcie, po stronie polskiej, umieszczone zostaly takze komentarze czionkéw zespotu: dr

Beaty Wicteska-Ruosiak, dr Jolanty Turek, dr Marty RaZniewskie;.

W projekcie SIMBIO odbyly si¢ rowniez dwa seminaria naukowe, w ktérych petnitam role

przewodniczgcej i organizatora ze strony UL.;

Seminarium navkowe ,,Opakowania kompostowalne — innowacje dla potrzeb rozwoju rynku
opakowani do zywnoéci”, Szkola Gléwna Handlowa w Warszawie i Uniwersytet Lodzki,
Warszawa, 23.09.2022. Seminarium naukowe miato na celu integracje wewnetrznych i
zewngetrznych interesariuszy faficuchéw dostaw opakowan kompostowalnych w naszym kraju.
Seminarium naukowe Kolegium Nauk o Przedsigbiorstwie SGH oraz Wydziatu Zarzadzania
UL ,Determinanty rozwoju rynku bioopakowan w gospodarce o obiegu zamknigtym”,
18.06.2021, (online), Szkota Giéwna Handlowa i Uniwersytet L.odzki. Seminarium miato
charakter migdzynarodowy a jego zadaniem bylo rozpoczecie dyskusji wokot zagadnienia
uwarunkowan rozwoju rynku bioopakowan do zywnodci w naszym kraju oraz na poziomie
transkontynentalnym.

Projekt zaowocowal réwniez udzialem w licznych krajowych i zagranicznych konferencjach,

na ktérych prezentowatam efekly naszych prac, jak tez publikacjami, w tym dwoma w

zagranicznych czasopismach z [F:
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Brzezinski, J. [16,66%], Marzantowicz, L. [16,66%], Ocicka, B. [16,66%)]), Tyczyna, E.
[16,66%], Wieteska, G. [16,66%] & Wieteska-Rosiak, B. [16,66%] (2021). Lancuchy dostaw

biocopakowan w gospodarce o obiegu zamknigtym — koncepcja badan. Marketing i Rynek, (3),
3-13.
Kedzia, G. [50%], & Turek, J. [50%] (2022). What Hinders the Development of a Sustainable

Compostable Packaging Market?. European Journal of Sustainable Development, 11(4), 180-
180.

Kedzia, G. [16,66%], Ocicka, B. [16,66%], Pluta-Zaremba, A. [16,66%)], RaZniewska, M.
[16,66%], Turek, J. [16,66%], & Wieteska-Rosiak, B. [16,66%] (2022). Social [nnovations for
Improving Compostable Packaging Waste Management in CE: A Multi-Solution Perspective.
Energies, 15(23), 1-19. [F 2023: 3.0. Za tg publikacj¢ otrzymatam w roku 2023 wyréznienie za
najwyzej punktowana publikacje w roku 2022-2023 na Wydziale Zarzadzania UL.

Brzezinski, J. [14,28%], Kedzia, G. [14,28%], Ocicka, B. [14,28%], Pluta-Zaremba, A.
[14,28%], Razniewska, M. [14,28%], Turek, J. [14,28%], & Wicteska-Rosiak, B. [14,28%]
(2022). Diagnoza i perspektywy rozwoju rynku biocopakowan w gospodarce o obiegu
zamknietym. Marketing i Rynek, {9), 27-38.

Brzezinski, J. [14,28%)], Kedzia, G. [14,28%], Ocicka, B. [14,28%], Pluta-Zaremba, A.
[14,28%)], RaZniewska, M. [14,28%], Turek, J. [14,28%], & Wieteska-Rosiak, B. (2023).
Opakowania kompostowalne-innowacje dla potrzeb rozwoju rynku opakowan do zywnosci.
Relacja z seminarium naukowego projekiu SIMBIO. Marketing i Rynek, (1), 38-42.

QOcicka, B. [33,33%], Kedzia, G. [33,33%], & Brzezinski, J. [33,33%] (2023). State of the art
and future scenarios for bio-packaging market transition: evidence from Poland. [nternational
Journal of  Emerging  Markets, vol. ahead-of-print No.  ahead-of-print.
https://doi.org/10.1108/TJOEM-10-2022-1614 , IF 2023: 2.7.

Projekt zaowocowal takze artykulami napisanymi we wspolautorstwie z zagranicznymi

partnerami. Petnitam w tych artykufach funkeje lidera po stronie polskiego zespotu wspétautorow.

Artykuly prezentujg analizy pordwnawcze uzyskanych wynikéw na poziomie migdzynarodowym.

Pierwszy z nich zostal zgloszony do czasopisma Business Strategy and the Environment (IF 2023:

12.5) i otrzymat pozytywne recenzje. Obecnie jest w procesie nanoszenia ostatnich uwag od

recenzentéw i wkrotce zostanie ponownie wystany do redaktoréw:

Li, B. [8,33%], Lazell, J. [8,33%], Beltran M. [8,33%], Kedzia, G. [8,33%], Lima, L. R.
[8,33%], Soma, T. [8,33%], Cruz, S.A. [8,33%], Francisconi Gutierrez, R. [8,33%], Turek, J.
[8,33%], Razniewska, M. [8,33%], Pluta-Zaremba, A. [8,33%], & Tjahjono, B. [8,33%],
Addressing the circular economy challenges of the bio-based plastic packaging sector: Insights

from a social innovation lab study in Brazil, Canada, Poland and the UK.
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Drugi artykut zostal ziozony do czasopisma Journal of Cleaner Production (IF 2023: 9.7).
Redaktorzy przekazali go do recenzji:
e Beltran, M. [20%)], Kedzia, B. [20%], Ocicka, B. [20%], Wieteska-Rosiak, B. [20%], & Lazell,
J. [20%)], Assessing the socio-technical transition pathways towards a circular bio-packaging

market: A cross-country analysis.

Tematyke cyrkularnych produktéw i nowych technologii potgczytam we wspélnym badaniu i
rozdziale monografii opublikowanym przez wydawnictwo Routledge. W badaniu odpowiedzialna
bylam za zagadnienie cyrkularnych produktéw oraz opracowanie studium przypadku w sektorze
kosmetyeznym:

* Ocicka, B. [33,33%)], Wieteska, G. [33,33%)], & Wieteska-Rosiak, B. [33,33%] (2023). Toward

Circular Product Lifecycle Management through Industry 4.0 Technologies. [w:] V. Bali, R.

Mohana, A. Elngar, S. Chawla, G. Singh (red.), Handbook of Sustainable Development

Through Green Engineering and Technology. Routledge, Abingdon-on-Thames, 68-106.

Problematyka zarzadzania taficuchami dostaw w gospodarce o obiegu zamknietym byfa
réwnicz przedmiotem badaf, ktére przeprowadzitam w miedzynarodowym projekcie »Promoting
Circular Economy in the Food Supply Chain, ProCEeds” (2019-2023). W ramach projektu
odbylam staz naukowy (dwa pobyty) w instytucji przyjmujacej, ktérg byt Parthenope University of
Naples (Wiochy). Staz polegat na realizacji projektu dla whoskiego przedsiebiorstwa Apritalia,
bedacego dystrybutorem produktéw spozywczych na rynek amerykanski oraz na wspoipracy
naukowo-badawczej z zagranicznymi naukowcami tj. prof. Renato Passaro (Parthenope University
of Naples} i prof. Andrea Genovese (University of Sheffield, Wielka Brytania).

Po rozpoznaniu modelu biznesowego i potrzeb firmy Agritalia, wspolnie z dr Marta
Razniewskg (Wydziat Zarzadzania Uniwersytetv Lodzkiego) wskazatysmy obszary globalnego
taficucha dostaw przedsighiorstwa, ktére charakteryzuje najwickszy potencjal do wprowadzenia
zasad gospodarki o obiegu zamknigtym (cze$é 1 stazu). Nastepnie, po analizie zebranych danych
ilodciowych (przeprowadzilysmy wywiady poglgbione z reprezentantami firmy) i analizie
ofrzymanych od firmy danych ilo§ciowych dotyczacych przeptywu débr i informacji, wybralismy
dwa kierunki doskonalenia faficucha dostaw przedsiebiorstwa wraz z mozliwymi do
zaimplementowania cyrkularnymi rozwigzaniami, tj. 1. wprowadzenie ekoprojektowania
opakowarl do Zywnodci zgodnie z zasadami gospodarki o obiegu zamknigtym (m.in. rozpoznanie
opakowan firmy o najwigkszym potencjale do wprowadzenia usprawnien, a takze ustalenia
znaczema wigczania dostawcow i amerykanskich klientéw firmy w ten proces) oraz 2.
redukowanie strat i marnotrawstwa zywnosci w dystrybucji (m.in. zarzadzanie ryzykiem w
procesie magazynowania i transportu, metody pomiaru wielkodci strat, rodzaje nowych

technologii) (czgs¢ II stazu). W ramach pierwszego kierunku merytorycznie odpowiedzialna bytam

88




zwlaszcza za identyfikacje lafncucha rozwoju produktéw firmy oraz wskazanie mozliwosci
rozwijania przez firme swoich produktéw w mys$l podejscia projektowania dla srodowiska DfE. W
ramach drugiego kierunku odpowiedzialna bylam za problematyke zarzadzania ryzykiem dla
bezpieczenstwa (safety i security) produktow w procesach przeplywu dobr fizycznych.

Efekty przeprowadzonych badan jakoiciowych globalnego taficucha dostaw Agritalia sa
obecnie przedmiotem prac nad artykutem pt. ,,Sustainable packaging introduction in a transatlantic
supply chain — distributor perspective”, ktéry wspdlnie z naukowcami z zagranicy planujemy
ztozy¢ w najblizszych miesigcach do czasopisma Journal of Physical Distribution and Logistics
Management. W opracowaniu prezentujemy aktywizatory 1 bariery dla transatlantyckiej
wspdtpracy nad rozwojem i wprowadzaniem na rynek amerykanski produktéw spozywcezych w
opakowaniach o zmniejszonym negatywnym wplywie na $rodowisko przyrodnicze. W artykule
odpowiedzialna jestem merytorycznie m.in. za tematyke rozwoju zréwnowazonych opakowan w
relacjach z dostawcami i klientami, prezentacje wynikéw oraz dyskusje nad wynikami, tj. nad
zidentyfikowanymi barierami i aktywizatorami na poziomie makro, mezo (lafncucha dostaw) i
mikro (przedsigbiorstwa Agritalia) w odniesieniu do wynikéw badafi z [iteratury przedmiotu.

Wspolnie z dr Martg RaZniewska kontynuujemy wspéiprace z naukowcami z Parthenope
University of Naples, tj. prof. Renato Passaro i dr Ivana Quinto. Razem prowadzimy badanie pt.
“Otwarte innowacje, opakowania i projektowanie dla §rodowiska”. Jego celem jest identyfikacja
wplywu otwartych innowacji na: projektowanie dla drodowiska, sukces zréwnowazonego
opakowania oraz redukcj¢ ryzyka strat zywno$ci. W pierwsze} polowie 2024 zrealizowalismy
badanie ilosciowe wykorzystujge technike CATI, rozpoczeliSmy analize zebranych danych (z
wykorzystaniem zaawansowanych metod statystycznych), a obecnie opracowujemy koncepcje
artykulu naukowego. We wspolpracy badawczo-naukowej odpowiedzialna jestem zwlaszcza za
problematyke otwartych innowacji i projektowania dla $rodowiska oraz pomiar badanych
zmiennych (DfE, stopnia zaangaZzowania partneréw w NPD oraz sukcesu zréwnowazonego
opakowania). Zaprojektowatam tez kwestionariusz CATI, a takze opracowatam propozycje czesci
konstruktéw 1 modeli teoretycznych, kidre poddamy weryfikacji przy wykorzystanin

wspolczynnika Alfa Cronbacha, analizy czynnikowej CFA i modelowania réwnan strukturalnych.

4.5.3. Podsumowanie dorobku naukowego

4.5.3.1, Publikacje naukowe, wskazniki dokonan naukowych, mi¢gdzynarodowe i
krajowe nagrody i wyréznienia za dzialalno$¢ naukowa

L.acznic opublikowatam 98 prac naukowych, w tym 52 w jezyku angielskim (26 jako wylaczny
autor i 26 we wspolautorstwie) oraz 46 w jezyku polskim (34 jako wylgczny autor i 12 we
wspolautorstwie). W sumie 9 prac ukazato si¢ (w jezyku polskim) przed uzyskaniem stopnia

doktora nauk ekonomicznych, natomiast 88 prac po uzyskaniu stopnia doktora nauk
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ekonomicznych, w tym 71 artykuly, 3 monografie oraz 15 rozdziatéw (lub podrozdzialow) w
monografiach (Tabela 10).

Tabela 10. Zestawienie dorobku przed i po uzyskaniu stopnia doktora.

Przed uzyshaniem stopnia doktora Po uzyskaniu stepnia doktora

Rodzaj Jako wylaczny Jako Jako wytaczny Jako
publikacji autor wsplautor autor wspolautor Razem

. pol. jang. | j.pol | j.ang | j.pol [ j. ang. | j.pol | j.ang.

Monografie - - - - 2 - - 1 3
naukowe

Rozdzialy w - - - - 5 4 2 4 15
monografiach

Artykuty 6 - - - 18 11 6 3 44
naukowe w
czasopismach
krajowych

Artykuly - - - - - 3 - 7 10
naukowe w
czasopismach
zagranicznych

Artykuly 3 - - - - 8 - 6 17
nankowe w
recenzowanych
mat.
konferencyjnych

Opublikowane - - - - - - 4 5 9
raporty

branzowe z
badar

Ogdlem 9 - 51 38

publikacje 9 89 98
naukowe

Siedem artykuldéw naukowych opublikowanych zostalo w czasopismach, ktére w roku 2023
uzyskaty nastepujacy IF (Zrédto: Journal Citation Reports):
e LogForum (1 artykub)— 1.2
* International Journal for Quality Research (1 artykut we wspélautorstwie) — 1.2
*  Operations and Supply Chain Management-An International Jowrnal (2 artykuly, w tym 1 we
wspdétautorstwie) — 3.6
»  Central European Management Journal (1 artykut) — 2.4
*  Energies (1 artykut we wspdtautorstwie) — 3.0
* International Journal of Emerging Markets (1 artykut we wspélautorstwie) — 2.7

Chcialam nadmieni¢, iz w zestawieniu publikacji naukowycil nie znalazly si¢ dwie
wspomniane wezesniej publikacje, ktére napisalam ze wspétautorami z zagranicznych uczelni w
ramach projektu SIMBIO. Pierwszy z nich zostal zgloszony do czasopisma Business Strategy and
the Environment (IF 2023: 12.5) i otrzymal pozytywne recenzje. Obecnie jest w procesie
nanoszenia ostatnich uwag od recenzentéw i wkrétce zostanie ponownie wystany do redaktoréw.
Drugi artykul zostat zfozony do czasopisma Journal of Cleaner Production (IF 2023: 9,7.

Redaktorzy przekazali go do recenzji.

90




Dodam, 7e rowniez wspdlnie z prof. Renato Passaro, dr Ivana Quinto (Parthenope University
of Naples) oraz Marta Razniewska, koficzymy réwniez wspomniany wezeéniej artykut naukowy pt.
»Sustainable packaging introduction in a transatlantic supply chain — distributor perspective”,

bedacego efektem mojego zagranicznego stazu w Parthenope University of Naples.

Po uzyskaniu stopnia doktora, przygotowane przeze mnie publikacje byly 27 razy zacytowane
w bazie Scopus, 36 razy w bazie Web of Science oraz 256 razy w bazie Google Scholar (z
wyltaczeniem autocytowari). Indeks Hirscha natomiast wynosi: dla bazy Scopus: 3, dla bazy Web of
Science: 3 oraz dla bazy Google Scholar: 8 (Tabela 11).
Tabela 11. Wskazniki dokonan naukowych.

Przed  uzyskaniem  stopnia | Po uzyskaniu stopnia doktora
doktora (do 2018 roku) {od 2011 roku)
Liczba cytowan Razem Bez Razem Bez
autocptowan autocytowa
Scopus - - 27 27
Web of Science - - 38 36
Google Scholar 6 3 314 256
Indeks Hirscha Przed  ugzyskaniem  stopnia | Po uzpskaniu stepnia dokiora
dokiora
Scopus - 3
Web of Science - 3
Goaogle Scholar - 8

Zrodio: Biblioteka Wydziahy Zarzadzania UL, 12 sierpnia 2024

Z kolet, liczba pozycji indeksowanych w poszezegdlnych bazach to:
e Scopus: 7

s Web of Science: 8

e (Google Scholar: 75

Za pracg naukowg po uzyskaniu stopnia doktora otrzymatam 5 nagrédd i wyrdznien:

e 2012 rok: indywidualna nagrode stopnia trzeciego Rektora Uniwersytetu F.édzkiego za ksigzke
pt. ,Zarzadzanie ryzykiem w laficuchu dostaw na rynku B2B”, Difin, Warszawa.

s 2014 rok: zespolowa nagroda pierwszego stopnia Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w
Poznaniu za ksigzke pt.,, Managing Towards Supply Chain Maturity Business Process
Outsourcing and Offshoring”, Palgrave Macmillan.

s 2015 rok: Nagroda Fundacji Uniwersytetu Lodzkiego, za szczegblne osiagniecia naukowe w
latach 2013-2014 w obszarze nauk spolecznych w grupie mtodych pracownikéw nauki UL,

» 2019 rok: nagroda za najlepsza prezentacje na konferencji ,,8th International Conference on
Operations and Supply Chain Management (OSCM)”, Cranfield University (Wielka Brytania).

» 2023 rok: wyrOZnienie za najwyzej punktowang publikacje w roku 2022-2023 na Wydziale
Zarzgdzania UL.
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4.5.3.2. Udzial w konferencjach naukowych

Szczegolng uwage przywigzuje do wymiany wiedzy naukowej z naukowcami z Polski i za
granicy podczas konferencji naukowych. Przed uzyskaniem stopnia doktora uczestniczytam w 4
krajowych konferencjach. Wyglositam na nich referaty, kt6re nastepnic ukazaly sig¢ jako
recenzowane publikacje naukowe (Tabela 10, Tabela 12).

Po uzyskaniu stopnia doktora, uczestniczytam w 18 konferencjach krajowych oraz w 16
konferencjach migdzynarodowych. Natomiast, z uwagi na czgsto réwnolegle prowadzone przeze
mnie badania w réznych zespotach badawczych i odmienne mozliwosci finansowania wyjazdéw w
projektach (zwlaszcza na konferencje zagraniczne) wyniki badan zespolu, ktérego bytam
cztonkiem, zaprezentowane zostaty dodatkowo na 4 konferencjach w Polsce i 11 zagranica. Dzieki
aktywnosci konferencyjnej, wyniki bada realizowanych samodzielnie lub we wspélpracy,
opublikowane zostaly w 33 opracowaniach naukowych (w tym 12 napisanych samodzielnie i 21
napisanych we wspétautorstwie).

Tabela 12. Liczbowe zestawienie udziatu w konferencjach naukowych.
Rodzaj udzialu w Konferencja Konferencja
konferencji Kkrajowa miedzynarodowa
(w j. polskim) (w j. angielskim)
Przed uzyskaniem | Udzial w konferencji z 4 -
stopnina doktora wygloszeniem referatu, z
publikacjg
Razem 4
Po uzyshaniu Udzial w konferencji z 7 14
stopnia dektora wygloszeniem referatu, z
ublikacja
Udzial w konferencji z 7 2
wygloszeniem referatu
Udziat w konferencji bez 4 -
wygloszenia referatu, z
publikacja
Konferencja, podczas ktorej - 3
prezentowano wyniki badan
zespolu, ktdrego bytam
czlonkiem (z uczestnictwem i
z publikacja)
Konferencja, podczas ktorej 1 -
prezentowano wyniki badan
zespohu, ktérego bytam
cztonkiem (z uczestnictwem)
Konferencja, podezas ktérej 1 4
prezentowano wyniki badan
zespolu, ktdrego bylam
czlonkiem (bez uczestnictwa i
Z publikacja)
Konferenca, podczas kibrej 2 4
prezentowano wyniki badan
zespohy, ktdrego bytam
cztonkiem {bez uczestnictwa)

22 27
Razem 49
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4.5.3.3.  Dzialalno$¢ projektowa

Realizacja prac naukowo-badawczych mozliwa jest dzigki uzyskaniu niezbednego
finansowania. Dlatego, systematycznie staram si¢ o jego pozyskanie (Tabela 13, Tabela 14). Do
momentu uzyskania stopnia doktora Zrédtem finansowania byt udziat w badaniach statutowych., W
okresie po uzyskaniu stopnia doktora realizowatam takze projekty w ramach grantéw dla miodych
naukowcow, projekty sfinansowane w drodze konkurséw krajowych oraz sfinansowane w drodze
konkurséw zagranicznych.

Projekty sfinansowane w drodze konkurséw krajowych otrzymaly grant z Narodowego
Centrum Nauki. Pierwszy projekt pt. ,,Outsourcing i offshoring w taficuchach dostaw: zarzadzanie
informacjq i ryzykiem a poziom dojrzatosci faficucha wg modelu Poiriera” (2011-2012), kierowany
byl przez dr hab. Macieja Szymczaka, prof. UEP. Zespdt projektowy wspéttworzyli takze: dr Anna
Baraniecka (Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu) i dr Mariusz Szuster (Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu). Drugi grant NCN otrzymatam samodzielnie na realizacje projektu pt.
wElastyczno$é w relacjach z dostawcami a rodzaje wspdipracy dostawca-nabywca w zakresie
rozwijania produktéw na rynku B2B” (2017-2020). W projekcie pelnitam role kierownika i
wykonawcy wszystkich zaplanowanych zadan.

Wérod projektéw sfinansowanych w drodze konkurséw zagranicznych znalazty si¢ 2 projekty,
w ktérych petnitam rolg kierownika w UF,, realizujac jednoczesnie zaplanowane w nich zadania.
Pierwszy migdzynarodowych projekt pt. ,ELIEMENTAL: Breaking Down Barriers to Enterprise”
(2012-2015), ktérym kierowatam to projekt edukacyjny z elementem badawczym i aplikacyjnym.
Prowadzony byl w ramach programu ZFErasmus Life Long Learning. Drugi projekt
mi¢dzynarodowy, ktérym kierowalam pt. “New Frontiers in Social Innovation Research: Social
Innovation Management for BIOPlastics” (2020-2023) to projekt badawczo-rozwojowy,
prowadzony w ramach programu Trans-Atlantic Platform Social Innovation, w Polsce finansowany
przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju.

Tabela 13. Liczbowe zestawicnie udzialu w projektach sfinansowanych w drodze konkurséw
krajowych i konkursow zagranicznych.

Projekt Projekt Projekit -Ragen
jednoosobowy, w | zespolowy, w | zespolowy, w |
ktorym pehifam | ktorym pelnitam | ktérym pelnitam |
role kierownika | role kierownika | rol¢ inng niz |-
projektu projektu kierownik
projekiu

Projekty sfinansowane w

drodze konkursow 1 - 1

krajowych

Projekty sfinansowane w

drodze konkursow - 2 6

zagranicznych

Ogodlem liczba - projéektéw, | il

ktére realizownlam : -1 '
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W pozostatych 6 migdzynarodowych projektach petnitam role inng niz kierownik projektu, tj.:

* Rolg badacza w migdzynarodowym projekcie badawczym pt. ,,Promeoting Circular Economy in
the Food Supply Chain (ProCEeds)”, prowadzonym w ramach programu Horizon 2020 EU's
Marie Skiodowska-Curie Research and Innovation Staff Exchange (2019-2023).

* Rolg konsultanta i eksperta w migdzynarodowym projekcie badawczym pt. ,,Foed in Eco
Network internationalization and global competitiveness of European SMEs in Food and Eco
Logistics Sector, FOODNET”, prowadzonym w ramach programu COSME oraz Horizon 2020
(2018-2019).

» Role wykonawcy w migdzynarodowym projekcie badawczo-rozwojowym pt. ,,Promoting
Environmentally Sustainable SMEs (PrESS)” (2013-2015), prowadzonym w ramach programu
Lifelong Learning Programme Centralized, Erasmus Multilateral Projects.

* Rolg badacza w migdzynarodowym projekcie badawczo-rozwojowym pt. ,,Functioning of the
Local Production Systems in the Conditions of Economic Crisis (Comparative Analysis and
Benchmarking for the EU and Beyond), FOLPSEC” (2012-2015); prowadzonym w ramach
programu "People” implementing the 7th Framework Programme of the European Community
Jor research, technological development and demonstration activities.

* Rol¢ wykonawcy w migdzynarodowym projekeie edukacyjnym z elementem badawczym pt.
“TrainERGY - Training for Energy Efficient Operations” (2015-2018), prowadzonym w
ramach programu Erasmus Life Long Learning Programme (Erasmus +).

* Rolg ewaluatora materiatéw szkoleniowych w migdzynarodowym projekcie edukacyjnym z
elementem badawczym pt. “ELIE Employability: Learning through International
Entrepreneurship” (2010-2012), prowadzonym w ramach programu Erasmus Life Long
Learning Programme (Erasmus +).

Oprécz projektow krajowych i migdzynarodowych, realizowalam 14 tematéw badawczych

sfinansowanych w ramach dotacji na badania dla miodych naukowcéw lub w ramach dziatalnosci

statutowej Katedry Logistyki Wydzialu Zarzadzania UL (Tabela 14). Wiérdéd 6 tematéw
badawczych prowadzonych w ramach dotacji na badania dla mtodych naukowcéw, w 3 tematach
bylam samodzielnym realizatorem tematu badawczego, w 2 tematach kierownikiem zespotu
badawczego 1 raz badaczem tematu zespofowego. Dodatkowo, w latach 2011-2018 uczestniczytam
takze w rocznych badaniach prowadzonych w ramach dziatalnosci statutowej Katedry Logistyki
Wydziatlu Zarzadzania UL,
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Tabela 14. Liczbowe zestawienic udzialu w realizacji rocznych tematéw badawczych.

Samodzielny Kierownik Badacz  tematu [-Riizén
realizator tematu | zespolu zespolowego
badawczego badawczego

Dotacje na badania dla

miodych naukowcow 3 2 1

Udzial w badaniach Katedry

Logistyki Wydziatu

Zarzadzania UL, - - 8

realizowanych w

ramach dzialalnosci staiutowej .

Ogélem udzial w realizacji { 3 _ B R R RS

tematéw badawezych - ER i L

4.5.3.4. Ksztalcenie kadry naukowej

Po uzyskaniu stopnia doktora, bratam udziat w ksztalceniv kadry naukowej i dwukrotnie
wystgpowatam w roli promotora pomocniczego:

L

Funkcje promotora pomocniczego rozprawy o charakterze wdrozeniowym w przewodzie
doktorskim mgr Rafata Rasztorfa, Komisja ds. stopni naukowych w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jakodei powierzyla mi w dniu 18.01.2019. Promotorem pracy pt. ,,Uwarunkowania
budowania relacji partnerskich z dostawcami MRO dla przedsigbiorstw produkeyjnych w Polsce”
byt prof. dr hab. Maciej Urbaniak, natomiast mdj udzial dotyczyt konsultacji w zékresie
opracowania czesci teoretycznej pracy, planowania metodyki i projektowania kwestionariusza na
potrzeby przeprowadzenia badania ilo$ciowegp oraz przygotowania czgsci wdroZzeniowe;.

Glowny cel rozprawy: identyfikacja obszaréw zarzadzania relacjami z dostawcami
wymagajacych poprawy oraz zaproponowanie metodyki wdrozenia najlepszych prakiyk w
ukierunkowanych na lagodzenie barier dla rozwoju partnerstwa pomigdzy dostawcami MRO a
przedsiebiorstwami produkeyjnymi w Polsce.

W dniu 17.04.2023, na recenzentdw wyznaczono: dra hab. Lukasza Hadasia, prof. PP, dra hab.
Aleksandra Lotko, prof. UTH w Radomiu oraz dra hab. inz. Krzysztofa Witkowskiego, prof. UZ.

Obrona rozprawy doktorskiej odbyla sig 23.10.2023, a stopien doktora nauk ekonomicznych
nadany zostat w dniu 27.11.2023.

2,

Funkcje promotora pomocniczego rozprawy w przewedzie doktorskim mgr Cao Son Nguyena,
Komisja ds. stopni naukowych w dyscyplinie navki o zarzadzaniu i jakosci powierzyta mi w dniu
24.05.2021. Promotorem pracy napisanej w jezvku anmgielskim pt. . Entry strategies of Polish
enferprises into the Vietnamese market under the conditions of the European Union-Vietnam Free
Trade Agreement (EVFTA)” byt prof. dr hab. Jan Jezak, natomiast mdj udziat dotyczyt konsultacji

w zakresie opracowania czgsci feoretycznej pracy, planowania metodyki i przygotowania
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kwestionariusza na potrzeby przeprowadzenia badania iloSciowego oraz opisu i interpretacji
wynikéw badania ilo§ciowego.

Glowny cel rozprawy: identyfikacja dotychezas stosowanych przez polskie przedsigbiorstwa
strategii wejscia na rynek wietnamski oraz kierunkéw zmian tych strategii w warunkach umowy o
wolnym handlu pomigdzy Unig Europejska a Wictnamem (EU-Vietnam Free Trade Agreement,
EVFTA), a takze rozpoznanie i analiza determinantéw wyboru przez polskie przedsichiorstwa
strategii wejdcia na tynek wietnamski i na tej podstawie wskazanie efektywnej $ciezki wejécia na
ten rynek.,

W dniu 03.07.2023, na recenzentéw wyznaczono: prof. dr hab. Nelly Daszkiewicz, prof. dra
hab. Krzysztofa Wacha oraz dr hab. Monike Chodorek, prof. Uniwersytetu WSB Merito.

Obrona rozprawy doktorskiej odbyla si¢ 18.12.2023, a stopief doktora nauk ekonemicznych
nadany zostat w dniu 15.01.2024.

4.5.3.5. Recenzje tekstéw naukowych
Po uzyskaniu stopnia doktora wykonatam szereg recenzji artykutow naukowych, dla krajowych
1 zagranicznych czasopism oraz w ramach organizowanych konferencji naukowych. Wybrane
recenzje zostaty przedstawione w Tabeli 15 i Tabeli 16. Oprécz recenzji artykuléw naukowych dla
polskich i zagranicznych czasopism, jak tez w ramach krajowych i migdzynaredowych konferencji,
przygotowywatam recenzje wnioskéw o finansowanie badan, petniac nastepujace funkcje:
* Funkcja eksperta w konkursie Sonata 26 Narodowego Centrum Nauki w okresie: 19.10.2017-
31.01.2018.
» Funkcja recenzenta w ramach programu "Inicjatywa Doskonatosci — Uczelnia Badawcza”
Uniwersytet £.6dzki, w roku 2022.

Tabela 15. Liczbowe zestawienie wykonanych recenz;ji dla krajowych i za; anicznych ¢zasopism.

Lp. | Nazwa czasopisma Wydawca Rok Liczba zrec’enznwanych
manuskryptéw
1 Journal  of  Environmental | Sciencedirect 2023 1
Management
2 Operations and Supply Chain | Operations and Supply | 2023 1
Management: An International | Chain Management
Journal Forum
3 Przemyst Spozywezy Wydawnictwo Czasopism | 2023 1
i Ksigzek Technicznych
SIGMA-NOT
4 IEEE Engineering Management | IEEE  Technology and | 2022 1
Review Engineering Management
Society
5 Journal of Indusirial and | Taylor & Francis 2020 1
Production Engineering
6 Organizations and Markets in | Vilnius University Press | 2020 2
Emerging Economies Scholarly Journals
7 Enterprise Information Sysiems | Taylor & Francis 2019 1
8 IEEE Access Institute of Electrical and | 2019 1
Electronics Engineers Inc.
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9 International  Journal of | Inderscience Publishers 2019 1
Intelligent Enterprise

10 | Logforum Wyzsza Szkola Logistyki | 2019 1

w Poznaniu

11 International Journal of | Inderscience Publishers 2017 1
Integrated Supply Managemeni

12 | Jourral of Business and | Springer 2015 1
FEconomics

13 | International Journal of Supply | Inderscience Publishers 2015 1
Chain and Operations
Resilience

14 International Journal af | Inderscience Publishers 2015 1
Business  Performance  and
Supply Chain Modelling

15 | International  Journal of | Inderscience Publishers 2015 1
Business Excellence

_-Razem DR S BT T e

Tabela 16. Liczbowe zestawienie wykonanych recenzji w ramach krajowych i zagranicznych

konferencii.
Lp. | Nazwa konferencji Data, miejscowos¢ Liczba  zrecenzowanych
manuskryptéow
{ Konferencja pt. "“Sustainable and Socially | 28.09.2023- 1
Responsible Development in the Network of | 30.09.2023, Gdansk
Socioeconomic Relations”, Uniwersytet WSB
Merito w Gdarisku
2 9th International Conference on Operations | 15.12.2019- 1
and Supply Chain Management (OSCM), | 18.12.2019, Ho Chi
RMIT University Minh, Wictnam
3 I Kowferencia SEN SCM, Wydzial | 09.04.2014- 2
Zarzgdzania UE 10.04.2014, L.odz
4 Konferencja pt. ,, Wpbw miodych naukowcow | 2014, Krakéw 1
na osiggnigcia polskiej nauki”, V edveja,
Krakow,  Uniwersvtet  Ekonomiczrny w
Krakowie
. Razem. cowemmg e o 8

5. Informacja o wykazywaniu si¢ istotng aktywnoscia naukows realizowana w

wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej, w szezegdlnoscei zagranicznej

Od poczatku mojej drogi naukowej, szczegdlng uwagg przywigzujg do budowania relacji i

wspolpracy na polu badawczym, dydaktycznym i organizacyjnym z naukowcami z innych

osrodkéw w naszym kraju i zagranica. Moja aktywnos¢ naukowa, zwlaszcza na poziomic

migdzynarodowym, rozwijam w nastgpujgcy sposob:

realizujac zagraniczne staze naukowe;

uczestniczac w programach europejskich w zwiazlku z realizacjg mobilnosci dydakiycznej;
uczestniczac w miedzynarodowych projektach badawczych, badawczo-rozwojowych i
edukacyjnych, zardwno jako kierownik, jak i wykonawca;

publikujac w migdzynarodowych czasopismach;

aktywnie uczestniczac w miedzynarodowych konferencjach naukowych;
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* przygotowujac recenzje artykutéw naukowych do miedzynarodowych czasopism oraz na

migdzynarodowe konferencje naukowe,

5.1.  Zagraniczne staze naukowe

Chege rozwijaé swoje kompetencje naukowo-badawcze i dazac do budowania relacji z

naukowcami z zagranicy, zrealizowalam nastepujgce zagraniczne staze naukowe:

1.

Charakter stazu

Naukowy

Instytucja przyjmujaca

Parthenope University of Naples, Neapol, Wlochy

Okres realizacji

Pobyt I: 04.09.2022- 18.09.2022

Pobyt 11: 10.06.2023- 25.06.2023

Rola

Badacz

Gléwny cel stazu

Realizacja badah nad zréwnowazonym rozwojem i cyrkularmoscia w
migdzynarodowych tadcuchach dostaw, w ramach miedzynarodowego
projektu ,Promoting Circular Economy in the Food Supply Chain
(ProCEeds)”, H2020-EU.1.3.-EXCELLENT SCIENCE-Maric Sldodowska-
Curic  Actions. Staz obejmowat realizacj¢ projektu dla wloskiego
przedsigbiorstwa  Agritalia,  bedgcego  dystrybutorem  produktow
spozywcezych na rynek amerykanski, a takze wspolprace z naukowcami z
Uniwersytetu w Neapolu. Projekt mial na celu wsparcie przedsigbiorstwa w
zakresie rozpoznania obszaréw jego faficucha dostaw o najwickszym
potencjale do wprowadzenia zasad gospodarki o obiegu zamknigtym {czesé I
stazu wraz z pobytem na migjscu) oraz wybdr dwach kluczowych kierunkéw
doskonalenia laficucha dostaw wraz z mozliwymi do zaimplementowania
cyrkularnymi rozwiazaniami (cz¢$¢ I1 stazu wraz z pobytem na miejscu).

2

Charakter stazu

Naukowy

Instytucja przyjmujaca

Ternopil National Economic University, Tarnopol, Ukraina

Okeres realizacji

08.08.2014-21.08.2014

Rola

Badacz

Gléwny cel stazu

Realizacja badan nad identyfikacjg i transferem najlepszych praktyk w
zakresie funkcjonowania i stymolowania rozwoju lokalnych systemow
produkeyjnych, w ramach migdzynarodowego projektu ,,Functioning of the
Local Production Systems in the Conditions of Economic Crisis
{Comparative Analysis and Benchmarking for the EU and Beyond),
FOLPSEC”, w ktorym partnerem byt Uniwersytet Eodzki. Program
"People" implementing the Seventh Framework Programme of the European
Community for research, technological development and demonstration
activities, Numer umowy: FP7 PEOPLE 2011 IRSES,

3

Charalcter stazu

Naukowy

Instytucja przyjmujaca Novosibirsk State University, Nowosybirsk, Rosja
Okres realizacji 06.09.2013-27.09.2013
Rola Badacz

Gldwny cel stazu

Realizacja badan nad identyfikacjy i transferem najlepszych praktyk w
zakresie funkcjonowania i stymulowania rozwoju lokalnych systeméw
produkeyjnych, w ramach migdzynarodowego projektu »Functioning of the
Local Production Systems in the Conditions of Economic Crisis
{Comparative Analysis and Benchmarking for the EU and Beyond),
FOLPSEC”, w ktérym partnerem byt Uniwersytet Lodzki. Program
"People” implementing the Seventh Framework Programme of the European
Community for research, technological development and demonstration
activities, Numer umowy: FP7 PEOPLE 2011 IRSES.
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Pierwszy pobyt i drugi pobyt w ramach stazu w Parthenope University of Naples we Whoszech,
sfinansowane zostaly w ramach realizacji migdzynarodowego projektu badawczego pt. ,,Promoting
Circular Economy in the Food Supply Chain, ProCEeds” (Program: Horizon 2020 EU’s Marie
Sktodowska-Curie Research and Innovation Staff Exchange), w ktérym Uniwerystet E6dzki byl
jednym z partneréw. Staz polegal na realizacji projektu dla wloskiego przedsiebiorstwa Agritalia,
bedacego dystrybutorem produktéw spozywcezych na rynek amerykanski, a takze na wspolpracy
badawczo-naukowej z zagranicznymi naukowcami tj. prof. Renato Passaro (Parthenope University
of Naples) i prof. Andrea Genovese (University of Sheffield, Wielka Brytania). Szczegdlowe cele i
efekty dwoch czesci stazu (1 i 1[) przedstawione zostaly w opisie trzeciego nurtu badawczego w
punkcie 4.5.2. {,,Charakterystyka dorobku naukowo-badawczego po uzyskaniu stopnia doktora
nauk ekonomicznych w dziedzinie nauk o zarzadzaniu™).

Drugi sta:i i trzeci staz dotyczyly wspolpracy z uczelniami: Ternopil National Economic
University w Ukrainie oraz Novosibirsk State University w Rosji. Oba pobyty sfinansowane
zostaly ramach realizacji migdzynarodowego projektu badawezego pt. ,, Functioning of the Local
Production Systems in the Conditions of Economic Crisis (Comparative Analysis and
Benchmarking for the EU and Beyond), FOLPSEC” (Program: "People” implementing the 7th
Framework Programme of the European Community for research, technological development and
demonstration activities), w ktdrym Uniwerystet Ladzki byt jednym z partnerow.

Szezegdtowe cele i efekty naukowo-badawcze drugiego stazu i trzeciego stazu przedstawione
zostalty w opisic drugiego nurfu badawczego w punkcie 4.5.2. (,,Charakterystyka dorobku
naukowo-badawczego po uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych w dziedzinie nauk o

zarzgdzaniu™).

5.2.  Mobilnos¢ dydaktyczna do zagranicznych uczelni

Chege poszerzaé swoje horyzonty naukowo-badawczo-dydakiyezne, staralam sie réwniez
realizowa¢ mobilnoéé dydaktyczng w ramach europejskiego programu Erasmus+, finansowanego
przez Komisjg Europejska. Zrealizowatam cztery pobyty w zagranicznych uczelniach, prowadzac
w nich wyklady oraz warsztaty i prezentujac zagadnienia w swietle wlasnych wynikéw moich
badan. Podczas wyjazdow uczestniczylam takze w dyskusjach naukowo-badawczych =z
naukowcami z zagranicy (Tabela 17).

Tabela 17. Pobyty zrealizowane w ramach mobilnosci dydaktycznej Erasmus +.

L.p. | Instytucja przyjmujaca Okres Charakter pobytu:
mobilnogci
1. Kaunas University of Technology, | 01.05.2015- Przeprowadzenie wykladu [ warsztatéw
Kowno, Litwa 09.05.2015 pt. “Improvement of relationships with
suppliers using risk management” (8 h)
2. University of Aveiro, Aveiro, | 05.05.2013- Przeprowadzenie wyldadu i warsztatéw
Portugalia 12.05.2013 pt. “Ensuring safety of products in
relationship with suppliers” (6h)
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3. Cantabria University Santander, | 22.04.2012- Przeprowadzenic wykladu pt. “Supply
Hiszpania 28.04.2012 chain risk management” {5h)
4, Polytechnic Institute of Porto, | 20.03.2011- Przeprowadzenie wykladu pt. “Risk
Porto, Portugalia 26.03.2011 management in supplier-purchaser
relations on the B2B market” {5h)

53. Wspdlpraca z zagranicznymti uczelniami

Moja wspdlpraca z zagranicznymi uczelniami rozwijana jest przede wszystkim poprzez moje

uczestnictwo w migdzynarodowych projektach finansowanych w drodze konkurséw zagranicznych

(Tabela 13). Do tej pory kierowatam dwoma takimi projektami zespotowymi:

1

Tytut projektu

New Frontiers in Social Innovation Research: Social Innovation
Management for BIOPlastics (SIMBIQ)

Charakter projektu

Badawczo-rozwojowy

Rodzaj projektu

Miedzynarodowy, zespotowy

Nazwa programu:

Trans-Atlantic Platform Social Innovation

Instytucja finansujgca w

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR)

Polsce

Nurmer umowy T-AP SI/SIMBTQ/1/2020

Okres realizacji 01.09.2020-31.12.2023 (projekt zrealizowany)
Budzet UL 433 251,00 PLN

Rola Wspdtautor wniosku aplikacyjnego

Gtowny Badacz, Kierownik projektu w UL
Wykonawca zaplanowanych zadan

Gtéwny cel projektu

Rozwdj spolecznych innowacji, wychodzacych naprzeciw $rodowiskowym
I spolecznym wyzwaniom w zastosowaniv opakowan z bioplastiku w
taicuchach dostaw, majgc na uwadze caly cykl zycia tych produktéw

Parinerzy projekty Simon Fraser University, Burnaby, BC, Kanada (Koordynator)
Federal University of Sdo Carlos, Sfio Carlos, Brazylia
Coventry University, Coventry, Wielka Brytania
SGH Warsaw School of Economics, Warszawa, Polska
Uniwersytet £.6dzki, Polska

Strona projektu https://simbioresearch.com/

2.
Tytul projektu ELIEMENTAL.: Breaking Down Barriers to Enterprise
Charakter projektu Edukacyjny z elementem badawczym i aplikacyjnym

Rodzaj projektu

Miedzynarodowy, zespolowy

Nazwa programu

Erasmus Life Long Learning, EACEA - Education, Audiovisual and
Culture Executive Agency, Leonardo da Vinci, Multilateral projects for
developing of tnnovation

Numer projektu

527949-LLP-1-2012-1-UK-LEONARDO-LMP

Okres realizac)i

31.12.2012-30.12.2015 (projekt zrealizowany)

Budzet projektu WZ UL 37523¢€

Rola Kierownik merytoryczny projektu
Wykonawca zaplanowanych zadan

Gléwny cel projektu Identyfikacja spoleczno-kulturowych barier dla przedsigbiorczosci, przy
wykorzystaniu metody badaf w dzialaniu partycypacyjnym (PAR) oraz
opracowanie 1 przetestowanie skutecznych narzgdzi uczenia  sig,
wspieranych przez internetowe systemy mentoringu w  zakresie
opracowywania i zastosowania umicjetnosci w zakresie przedsicbiorczosci

Partnerzy projektu University of Lancaster, Wielka Brytania (Koordynator)

Tameside College, Wielka Brytania

ERGANI Center For The Support Of The Employment And
Entrepreneurship, Gregja

Minority Ethnic Network Eastern Region, Wielka Brytania
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The Business Group Salford, Wielka Brytania

The South-East European Research Cenire (SEERC), Grecja
Valahia University of Targoviste, Rumunia

Uniwersytet Lodzki, Wydzial Zarzadzania, Polska

Realizacja powyzszych projektow byla dla mnie Zrédiem ogromnego doswiadczenia w zakresie
merytorycznego kierowania migdzynarodowymi projektami, budowania relacji badawczo-
naukowych w zespolach migdzynarodowych, jak tez planowania i rozliczania projektow, biorac.
pod uwagg znaczenic raportowania i adminisirowania projektami. Wspéltpraca z zagranicznymi
partnerami poszerzyta moje horyzonty naukowe i wzbogacita warsztat badacza o dojrzate podejscia
w zakresie projektowania procesu badawczego. Ponadto, wymiar spoteczno-§rodowiskowy
problematyki obu projektéw rozwingl moja wiedze i umiejetnosci w zakresie zarzadzania
zrébwnowazonymi laficuchami dostaw oraz zarzgdzania laficuchami w gospodarce o obiegu
zamknigtym. Nabyte kompetencje spoteczne (m.in. kierowanie i motywowanie zespolu, skuteczoa
komunikacja w warunkach zréznicowania kulturowego) i wieloletnie doswiadczenie (oba projekty
byly projektami trzyletnimi), wykorzystuj¢ obecnie w realizowaniu kolejnych prac naukowo-
badawczych na poziomie migdzynarodowym.

Wiréd policzalnych rezultatéw obu projektéw znajdujg si¢ artykuty naukowe (8, w tym 1 z
partnerami z Kanady, Brazylii i Wielkiej Brytanii, ktéry zgloszony zostal do czasopisma Business
Strategy and the Environment i otrzymal pozytywne recenzje, oraz 1 z partnerami z Wielkiej
Brytanii, ktéry jest obecnie recenzowany w czasopi$mie Journal of Cleaner Production), referaty i
postery na konferencjach krajowych oraz zagranicznych (14), raporty branzowe (9), dziatania w
zakresie projektowania i prototypowania 4 rozwigzan stymulujacych rozwoj rynku opakowan
kompostowalnych. Szczegdtowy opis zalozen i migdzynarodowych efektéw naukowo-badawczych
(z moim udziatem) przedstawilam w opisie drugicgo nurtu badawczego w punkcie 4.5.2.
(,Charakterystyka dorobku naukowo-badawczego po uzyskaniu stopnia doktora nauk
ekonomicznych w dziedzinie nauk o zarzadzaniu”) i w punkcie and point 4.5.3.3. (“Dziafalnos¢
projektowa”).

W pozostatych szedciu projektach migdzynarodowych uczestniczytam pelniac inng role niz

kierownik:
1,
Tytut projektu Training for Energy Efficient Operations (TrainERGY)
Charakter projektu Edukacyjny z komponentem badawczym
Rodzaj projektu Miedzynarodowy, zespolowy
Nazwa programuy Erasmus Life Long Learning Programme (Erasmus +)
Numer projektu 2015-1-PLO1-KA203-016919
Okres realizacji 01.09.2015-31.08.2018 (projekt zrealizowany)
Budzei projektu WZ UL 65445 €
Rola Wykonawca
Gléwny cel projektu Opracowanie innowacyjnych rozwigzan, ktore zwigksza wiedzg i
umigjgtnodei w zakresie efeklywnosci energetycznej i zrdwnowazonego
FOZWOjU
Parinerzy projektu University of Sheffield, Wielka Brytania (Koordynater)
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Olympia Electronics, Polska

FALP s.r.l., Neapol, Wiochy

Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Polska

Parthenope University of Naples, Wtochy

The South-East European Research Centre (SEERC), Grecja
Uniwersytet Eddzki, Wydziat Zarzadzania, Polska

Strona projektu

https://www.trainergy-project.eu/language/en/

2,

Tytul projekiu Promoting Circular Economy in the Food Supply Chain (ProCEeds)

Charakter projekiu Badawczy

Rodzaj projektu Miedzynarodowy

Nazwa programu Horizon 2020 EU’s Marie Skiodowska-Curie Rescarch and Innovation
Staff Exchange

Numer projektu 823967

Okres realizacji 01.09.2019-31.12.2023 (projekt zrealizowany)

Budzet UL 36 800 €

Rola Badacz

Gléwny cel projektu Zbadanie paradygmatéw gospodarki o obiegu zamknigtym wdrazanych na
roznych poziomach systemowych badanych regionéw i ocena poziomu ich
integracji systemowej. Ocena kosztow srodowiskowych 1 korzysci
wynikajacych ze stosowania innowacyjnych modeli w przemysle rolno-
spozywczym. Identyfikacja i ocena réznych kategorii czynnikdw
stymulujgcych i barier napotykanych przez organizacje we wdrazaniu
zasad gospodarki o obicgu zamknigtym. Ocena, czy i w jakim zakresie
mozliwe jest wdrozenie gospodarki rolno-spozywezej o obiegu
zamknietym.

Partnerzy projekty The University of Sheffield, Wielka Brytania {Koordynator)

The South-East European Research Centre (SEERC), Grecja
Universita Degli Studi Di Napoli Parthenope, Wiochy
Regather Co-Operative, Wielka Brytania

Proteg SpA, Wlochy

Solagri Soc. Coop., Wiochy

Nefeloudis, Grecja

Instituto Nacional De Tecnologia Agropecuaria, Argentyna
Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczodci w Lodzi, Polska
Uniwersytet Lédzki, Polska

Strona projektu

http://proceeds-rise.eu/

3

Tytul projektu

Food in Eco Network internationalization and global competitiveness of
European SMEs in Food and Eco Logistics Sector {FOODNET)

Charakter projektu

badawczy

Rodzaj projektu

Miedzynarodowy, zespolowy

Nazwa programu

COSME (program ramowy na rzecz konkurencyjnogci
przedsigbiorstw oraz matych i érednich przedsiebiorstw) oraz
Horizon 2020

Okres realizacji

16.12.2017-16.12.2019 (projekt zrealizowany)

Rola

Konsultant i ekspert w ramach realizowanych w projekcie zadan, w okresic
22.01.2018-15.06.2019

Gloéwne cele projekiu

1. Zwigkszenie potencjalu europejskich klastrow rynku spozywczego
poprzez doskonalenie procesow biznesowych | logistycznych w kierunku
zréwnowazonego rozwoju. 2. Utworzenie sieci Food In Eco Network
(FoodNet),  europejskiego  metaklastra bgdacego  strategicznym
partnerstwem w Unii Europejskiej.

Partnerzy projektu

LODZistics Logistics Business Network of Central Poland (Polska)
Logistics in Wallonia (Belgia)

Latvian Logistics Association (Lotwa)

AgroTransilvania Cluster (Rumunia)
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Coexphal Association of Fruit and Vegetable Producer Organisations of
Almeria (Hiszpania})

4

Tytut projektu Promoting Environmentally Sustainable SMEs (PrESS)

Charakter projektu Badawczo-rozwojowy

Rodzaj projektu Miedzynarodowy, zespolowy

Nazwa programu Lifelong Learning Programme Centralized, Erasmus Multilateral Projects

Numer projektu

538851-LLP-1-2013-1-UK-ERASMUS-EQR

Okres realizacji

01.10.2013-30.09.2015 (projekt zrealizowany)

Budzet projektu WZ UL

48 283 €

Rola

Wykonawca

Glowny cel projektu

Identyfikacja i ocena zakresu stosowania tzw. zielonych praktyk (Green
Practices) w obszarze zrOwnowazonego rozwoju przez male i $rednie
przedsigbiorstwa.

Partnerzy projektu

University of Sheffield, Management School, Wielka Brytania

The South-East European Research Centre (SEERC), Grecja

University of Naples “Federico 117, Department of Industrial Engineering,
Wiochy

Association of Information Technology Companies of Northern Greece,
Grecja

Sheffield Chamber of Commerce and Industry, Wielka Brytania
Uniwersytet Lodzki, Wydzial Zarzadzania, Polska

3.

Tytut projektu

Functioning of the Local Production Systems in the Conditions of
Economic Crisis (Comparative Analysis and Benchmarking for the EU and
Beyond) (FOLPSEC)

Charakter projektu

Badawczy

Rodzaj projektu

Miedzynarodowy

Nazwa programu

"People” implementing the 7th Framework Programme of the European
Community for research, technological development and demonstration
activities, MC-TRSES - Tnternational research staff exchange scheme
(IRSES)

Numer umowy

FP7 PEOPLE 2011 IRSES

QOkres realizacji

01.04.2012-31.03.2015 (projekt zrealizowany)

Rola

Badacz

Gtowne cele projektu

1.Wymiana wiedzy na temat podej$¢ badawezych w badaniach lokalnych
systemow  produkeyjnych (Local Production Systems, LPS) i
sformufowanie rekomendacji dotyczacych wdrazania dobrych praktyk UE
w watunkach kryzysu gospodarczego 2. Dzielenie sig wynikami w zakresie
funkcjonowania LPS w zakresie regionalnej akceleracji gospodarczej i
spolecznej oraz przezwycigzania dysproporcji regionalnych 3.
Zaimplementowanie zdobytej wiedzy i dobrych praktyl w badaniach i
dydaktyce we wszystkich instytucjach partnerskich 4. Nawigzanie
diugoterminowej wspdlpracy badawczej migdzy UE a krajami trzecimi
oraz wzmocnienie partnerstw badawczych.

Partnerzy projekty

University of National and World Economy, Sofia, Butgaria (Koordynator)
Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici, Banska Bystrica, Stowacja
Ternopil National Economic University, Ukraina

Novaosibirsk State University, Russian Federation

Uniwersytet L.odzki, Polska
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6.

Tytul projekiu ELIE Employability: Learning through International Entreprencurship

Charakter projektu Edukacyjny z komponentem badawczym

Rodzaj projektu Miegdzynarodowy, zespolowy

Nazwa programu Erasmus Life Long Learning Programme (Erasmus +)

Numer projektu 510778-LLP-1-2010-1-UK-ERASMUS-ECUE

Okres realizacji 18.06.2010-06.07.2012 {projekt zrealizowany)

Budzet projektu WZ UL | 49 961 €

Rola Ewaivator materialéw szkoleniowych (WP 8: Evaluation and Quality
Assurance)

Gldwny cel projekin Opracowanie nowych metod zapewniania umiejetnosei umozliwiajgcych
rozpocz¢cie wlasnej dziatalnosci gospodarczej, jesli wyemigrujy z kraju
urodzenia

Partnerzy projektu Ardin Software, Finlandia
University of Salford, Wielka Brytania
University of Turku, Finlandia
Chapel Street Business Group, Wielka Brytania
South East European Research Centre (SEERC), Grecja
Thessaloniki Chamber of Commerce and Industry, Grecja
Uniwersytet £odzki, Wydzial Zarzadzania, Polska

Udziat w zespolach szesciu projektow migdzynarodowych petniac funkcje wykonawcy,
badacza lub ewaluatora byt dla mnie zrédlem ogromnego do$wiadczenia badawczo-naukowego,
ale z nieco odmiennej perspektywy, gdyz cztonka zespotéw. Podczas prac uczestniczylam w
spotkaniach na poziomie miedzynarodowym, budowatam relacje z zagranicznymi naukowcami,
prowadzitam dyskusje na temat proceséw badawczych oraz przygotowywatam badania i publikacje
naukowe. W ramach dwéch migdzynarodowych projektow zrealizowalam trzy zagraniczne staze
naukowe, kidre byly dla mnie szczegéinie wazne z punktu widzenia mojego rozwoju naukowo-
badawczego i wspélpracy migdzynarodowej. Jedna z nich (wspolpraca z naukowcami z
Parthenope University of Naples), pomimo formalnego zakoficzenia okresu realizacji projektu, jest
nadal kontynuowana, tj. przeprowadzilismy kolejne badanie (ilodciowe CATI) na temat globalnych
tancuchow rozwoju produktéw zréwnowazonych opakowan dla produktdéw spozywcezych, ktérego
wyniki zaprezentujemy we wspélnych artykutach naukowych,

Wirdd policzalnych rezultatéw szesciu wymienionych projektéw znajdujg sie (z moim
wkiadem) publikacje naukowe (9, w tym 5 z zagranicznymi partnerami) oraz referaty na
konferencjach krajowych oraz zagranicznych (9, w tym 6 we wspotautorstwie z zagranicznymi
autorami). Szczegdlowy opis zatozen i migdzynarodowych efektow naukowo-badawczych (z moim
udziatem) przedstawitam w opisie drugiego i trzeciego nurtu badawczego w punkcie 4.5.2.
(,,Charakterystyka dorobku naukowo-badawczego po uzyskaniu stopnia doktora nauk
ekonomicznych w dziedzinie nauk o zarzadzaniu”) | w punkcie and point 4.5.3.3. (“Dziatalnosé

projektowa™).
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6. Informacja o osiagnieciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz

popularyzujacych nauke

6.1.  Charakterystyka dzialalnosci dydaktycznej

Moja dziatalno$¢ dydaktyczna w okresie 2007-2024 obejmuje prowadzenie zaje¢ w formie

¢wiczen, wyktadéw, konwersatoriéw na pierwszym i drugim stopnin Kierunkéw, takich jak:

Logistyka, Logistyka w biznesie, Cyfryzacja i zarzadzanie danymi w biznesie, Automatyzacja

proceséw biznesowych.

W ramach wyzej wymienionych programow studiow w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym

realizowalam nastgpujace przedmioty w jezyku polskim:

Audit proceséw w logistyce;

Audyt logistyczny;

Bezpieczefistwo i cigglosé procesdéw w tancuchu dostaw;
Doskonalenie procesow i produktow;
Infrastruktura logistyczna,

Lancuchy dostaw odporne na zaktocenia;
Normalizacja i zarzadzanie jakoscia w logistyce;
Noermalizacja wg ISO EN i PN;

Podstawy logistyki;

Podstawy zarzadzania procesami logistycznymi;
Standardy zarzadzania ciggtoscig dziatania;
Standaryzacja proceséw i produktow;
Standaryzacja w zarzgdzaniu firma;
Towaroznawstwo,

Zarzadzanie bezpieczenistwem w fancuchu dostaw;
Zarzadzanie taficuchem dostaw;

Zarzgdzanie projektami logistycznymi;
Zarzadzante ryzykiem;

Zarzadzanie ryzykiem w procesach logistycznych;
Zarzadzante Srodowiskiem - norma ISQ-14001;
Zarzadzanie §rodowiskiem i bezpieczefistwem pracy;
Zintegrowane systemy zarzadzania;

Audyt logistyczny.

W ramach programow studiéw na kierunkach: Zarzadzanie, Zarzgdzanie i Marketing, w trybie

stacjonarnym realizowatam réwniez nastgpujgce przedmioty w jezyku angielskim:
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*  Business Excellence;

»  Standardization Conform to ISO, EN and PN.

Ponadto, prowadzilam zaj¢cia w jezyku angielskim w ramach nastepujacych przedmiotéw, dla
zagranicznych studentow realizujgcych na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego swoja
mobilnosé studencka w europejskim programie Erasmus+:

» Excellence Management Tools;
¢ Integrated and Sector Management Systems;

¢ Standardization of Processes and Products.

Swoja wiedzg i doswiadczeniem dzielitam sig rowniez ze studentami nastgpujgcych studidw
podyplomowych: '

* Studia podyplomowe ,,Zarzadzanie procesami logistycznymi” (od 2012/2013 do 2017/2018),
wyktad: Ryzyko w logistyce.

* Studia podyplomowe prowadzone przez Katedre Zarzadzania Jakoscia Wydziatu Zarzadzania
UL (w latach 2011-2014), wykiady: Jako$¢ w systemach logistycznych, Doskonalenie relacji z
klientami i dostawcami w taficuchu dostaw.

*+ Studia podyplomowe w Spotecznej Wyzszej Szkole Przedsiebiorczodci i Zarzgdzania w Eodzi,

wyklad: Proces and Quality Management (2010).

Po uzyskaniu stopnia naukowego doktora rozpoczetam prowadzenie séminariéw licencjackich
oraz magisterskich na studia stacjonarnych i niestacjonarnych. Liczba prac, ktérymi kierowatam z
pozytywnym wynikiem egzaminu dyplomowego (w okresie lipiec 2011 — lipiec 2024) wynosi 226,
w tym 125 dla seminariéw magisterskich i 101 dla seminari6éw licencjackich (Tabela 18).

Tabela 18. Dziatalnos¢ dydaktyczna — funkcja promotora i recenzenta prac dyplomowych.

Liczha wypromowanych prac magisterskich 125
Liczba wypromowanych prac licencjackich 101
Raggmy =~ - o o e R ' 226
Liczba zrecenzowanych prac magisterskich 152
Liczba zrecenzowanych prac llcenc_jacklch 123
‘Razen B : L gl e S 278

Zrodlo: Archlwum Prac Dyplomowych UL
W tym okresie bylam réwniez recenzentem prac licencjackich i magisterskich na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych. W sumie zrecenzowatam 275 prac dyplomowych, w tym 152

prac magisterskich oraz 123 prac licencjackich.
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Petnitam réwniez funkcje koordynatora autorskich przedmiotéw, m.in. na kierunku Logistyka

w biznesie. Corocznic doskonalone przeze mnie programy dla tych przedmiotéw, sa od wielu lat

dobrze oceniane przez studentow™:

» Zarzadzanie tancuchem dostaw (kierunek Logistyka w biznesie), od 2016 - do dzi;

* Lancuchy dostaw odporne na zaktécenia (kierunek Logistyka w biznesie), od 2020 roku - do
dzis,

» Zarzadzanie bezpieczefistwem w taficuchu dostaw (kierunek Logistyka w biznesie), od 2013 -
do 2019.
Bytam tez promotorem pomocniczym w dwach zakonczonych przewodach doktorskich:

e , Uwarunkowania budowania relacji parinerskich z dostawcami MRO dla przedsighiorstw
produkeyjnych w Polsce” (praca wdroZeniowa) oraz

e “Entry strategies of Polish enterprises into the Vietnamese market under the conditions of the
European Union-Vietnam Free Trade Agreement (EVFTA)” (rozprawa napisana w .

angielskim).

6.2.  Charakterystyka dzialalnoS$ci organizacyjnej

Jestem (ez akfywnie zaangazowana w prace organizacyjne Wydzialu Zarzadzania UL. Od
momentu uzyskania stopnia naukowego doktora, pelnie rozne funkcje i realizuj¢ réznorodne
dziatania:

o w roku 2011 uczestniczylam w opracowaniu koncepcji programowej dotyczacej nowych
kierunkéow i specjalnosci na Wydziale Zarzadzania UL oraz proponowanych efektow
ksztatcenia;

s wroku 2011 wzietam udzial w opracowaniu innowacyjnego programu ksztalcenia na kierunku
Logistyka Wydzialu Zarzadzania;

» w latach 2012-2016 pelnitam funkcje czionka Komisji ds. Jakodci Ksztalcenia przy Wydziale
Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego;

¢ od 2012 roku jestem cztonkiem Rady Programowej (w roli koordynatora) studiéw I stopnia
kierunku Logistyka na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego;

e w roku 2022 pelnitam rol¢ recenzenta w ramach programu “Inicjatywa Doskonafosci —

Uczelnia Badawcza” Uniwersytetu Lodzkiego.

W roku 2011 i 2012 otrzymatam nagrody Dziekana z uwagi na wyrézniajgce si¢ zastugi na

rzecz. Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego.

Dodatkowo, przed uzyskaniem stopnia naukowego doktora:

36 Oceny moich zajeé znajdujg si¢ w wewnatrzuczelnianym systemie UL — Wyniki ankiet.
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* petnifam funkcj¢ sckretarza Komisji Rekrutacyjnej Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu
Lodzkiego (2008/2009)

* bylam opiekunem grup studenckich na kierunku Logistyka;

* prowadzitam szkolenia dla studentéw Wydziatu Zarzadzania z zakresu bezpieczenstwa 1

higieny pracy, w jezyku polskim i angielskim.

Jednym z wazniejszych dziatan organizacyjnych uwazam pelnienie od roku 2013/2014 funkgji
opickuna praktyk na kicrunkv Logistyka Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu Laodzkiego. Liczba
studentéw objetych mojq opiekg ode tego czasu wynosi ponad 1000%. W ramach tej funkcji
podejmuj¢ kontakty i buduj¢ relacje z réznymi firmami, zaréwno z branzy TSL, jak tez
przedsigbiorstwami produkcyjnymi i dystrybucyjnymi. Wspieram tez studentéw w poszukiwaniu
miejsc na praktyki, zaréwno w naszym kraju jak i zagranicq. Praktyki na Wydziale Zarzadzania
poczatkowo obejmowaly 1 miesiac, nastepnie 3 micsigce, a od kilku lat frwajg 6 miesiecy, w
trakcie ktorych praktykant zobowigzany jest do wykazania 720 godzin praktyki.

Do osiggnigt organizacyjnych zaliczam réwniez wspolorganizacje wydarzef naukowych, w
tym;

* Seminarium naukowe ,,Opakowania kompostowalne — innowacje dla potrzeb rozwoju rynku
opakowan do Zzywnoéci”, Szkola Gléwna Handlowa w Warszawie i Uniwersytet Lodzki,
Warszawa, 23.09.2022.

* Seminarium naukowe Kolegium Nauk o Przedsiebiorstwie SGH oraz Wydziatlu Zarzadzania
UL pt.: ,Determinanty rozwoju rynku bioopakowari w gospodarce o obiegu zamknietym”,
18.06.2021.

Od wielu lat zdobywam réwniez umiejetnosci w zakresie kierowania zespotami badawczymi:

* W migdzynarodowych projektach, ktére uzyskaly finansowanie w zagranicznych konkursach:
»New Frontiers in Social Innovation Research: Social Innovation Management for BIOPlastics
(SIMBIOY” (2020-2023) oraz ,ELIEMENTAL: Breaking Down Barriers to Enterprise” (2012-
2015).

* jak tez dwukrotnie petnige rolg kierownika zespotu badawczego w ramach dotacji na badania
dla mtodych naukowcéw. Tematy badawcze: ,,Doskonalenie proceséow w tancuchu dostaw”

(2011) oraz ,,Zarzadzanie relacjami z dostawcami” (2012).

¥ Informacja znajduje si¢ w wewnatrzuczelnianym systemie UL — Protokoly ,,Praktyki”.
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6.3.  Charakterystyka dzialalnos$ci popularyzujacej nauke

Moja dziatalno$¢ popularyzujgca nauke przejawia si¢ gléwnie w publikacjach prac naukowo-
badawczych (Tabela 10) oraz aktywnym uczestnictwie w konferencjach integrujacych
przedstawicieli §wiata akademickiego i prakiyki gospodarczej (Tabela 12).

Uczestniczagc w migdzynarodowych projektach realizuje réwniez dodatkowe dziatania
popularyzujgce naukg. Jednym z wazniejszych przykladéw jest dziatalno$é¢ w miedzynarodowym
projekcie badawczo-rozwojowym pt. ,New Frontiers in Social Innovation Research: Social
Innovation Management for BIdPlastics (SIMBIO)Y” (2020-2023). W trakcie projekiu
wspolorganizowatam 3 panele dyskusyjne (integrujace sektor prywatny, sektor publiczny i sektor
non-profit), ktérych przedmiotem byt rozwdj rynku bioopakowan do zywnosci (w tym opakowan
kompostowalnych). W ramach projektu bytam réwniez wspétautorem 9 raportéw prezentujacych
wyniki badan, w tym 4 w j. polskim i 5 w j. angielskim. Ponadto, bylam réwniez odpowiedzialna,
za planowanie i organizacj¢ dziatat w UL w zakresie rozpowszechniania wynikoéw badah w ciagu
calych trzech lata trwania projektu. Udzielitam tez wywiadu w Radio L4dZ na temat uwarunkowan
i rozwoju rynku opakowari kompostowalnych w naszym kraju (24.05.2023).

Za swoje duze osiagnigecie uwazam rozpoczete przeze mnie w roku 2023 dziatania na
poziomie migdzywydzialowym UL, ktére w maju 2024 roku ukonczyly si¢ powolaniem
Uniwersytetu Lodzkiego na czlonka Komitetu Technicznego nr 133 ds. Opakowan przez Polskiego
Komitetu Normalizacyjnego. Podezas prac normalizacyjnych Komitetu petni¢ rolg reprezentanta
Uniwersytetu ¥.0dzkiego z prawem do glosu.

Ponadto, w grudniu 2023 roku, jako jeden z reprezentantéw Wydzialu Zarzadzania UL,
podjetam rozmowy z irlandzka firma Keelvar Systems Limited, oferujacg rozwigzania oparte na
SaaS do optymalizacji i automatyzacji zaopatrzenia i faficuchdéw dostaw. Zbudowane z firma
relacje partnerskie zaowocowaly zaangazowaniem studentéw kierunku ,Logistyka w biznesie” w
trzy certyfikowane kursy dotyczace optymalizacji zaopatrzenia/zakupoéw (ukoriczonych
egzaminami) oraz w realizacj¢ przetargdw z wykorzystaniem zaawansowane] platformy zakupowej
w oparciu o rzeczywiste dane. Uniwersytet F.6dzki jest jedyna polska uczelnia, z kilku uczelni z
calego Swiata, zaangazowang we wspolpracg w programie akademickim firmy Keelvar
(https://www.facebook.com/Wydzial.Zarzadzania.UL/posts/975374097924201/). Pozytywny
feedback, zaréwno od firmy jak i od studentéw po pierwszej naszej edycji, zaowocowat
kontynuowaniem i rozwojem naszej wspdlpracy na kolejne lata.

W ramach dziatalnosci popularyzujacej nauke podejmowatam tez inne dziatania, w tym m.in.:

e w latach 2019-2023 petnitam rolg promotora pomocniczego w rozprawie doktorskiej o
charakterze wdrozeniowym,;
* w roku 2021 przeprowadzitam sesj¢ ekspercka pt. ,,Q&A Session with a supply chain” dla

DEKRA Group z Wroclawia; '
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w roku 2018 wzielam udzial w procesie recenzowania projektu informacji o zawodzie:
Kierownik dzialu zakupéw 132403 w ramach projektu: Rozwijanie, uzupelnianie i aktualizacja
informacji o zawodach oraz jej upowszechnianie za pomoca nowoczesnych narzedzi
komunikacji - INFODORADCA, realizowanego przez Intytut Analiz Rynku Pracy;

jako pracownik Katedry Logistyki Wydzialu Zarzadzania UL wspolpracuje z todzkim
klastrem LODZistics Logistyczna Sie¢ Biznesowa Polski Centralnej, W latach 2018-2019
zaangazowana bylam we wspdlng realizacje projektu pt. “Food in Eco WNetwork
internationalization and global competitiveness of European SMEs in Food and Eco Logistics
Sector (FOODNET)”;

w roku 2015 wspolprowadzitam wyklad ekspercki pt. ,,Supply chain management” dla Infosys
Poland w Lodzi;

w okresie grudzief 2011 — lipiec 2012 prowadzilam szkolenia ,,Zarzgdzania przez Rezultaty
(ZPRY” wg metodologii MSI, w Starostwie Powiatowym w Lodzi i Urzedzie Miasta w Zgierzu,
w ramach projektu pt. ,,Przeprowadzenie wdrozenia Zarzadzania przez Rezultaty (ZPR) lub
tozsame] metodologii w wybranych Jednostkach Samorzadu Terytorialnego”, Akademia
dobrego rzadzenia” wspéHinansowany przez Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego

Funduszu Spotecznego (jako konsultant firmy Umbrella Consulting Sp. z 0.0.).

(podpis wnioskodawcy)
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