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ROZPRAWY DOKTORSKIEJ MGR MARLENY GRZELCZAK
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| PROMOTORA POMOCNICZEGO DR KATARZYNY MISZCZYNSKIE)

WPROWADZENIE

Podstawg opracowania recenzji jest Pismo Przewodniczgcego Komisji Uniwersytetu todzkiego
do spraw stopni naukowych w dyscyplinie ekonomia i finanse dr hab. Rafata Matera, prof. Ut
przestane dnia 11.10.2022 w sprawie uchwaty o powotaniu na Recenzenta rozprawy
doktorskiej mgr Marleny Grzelczak. Recenzje przestawiam zgodnie z literg art. 14 ust. 2 pkt 2
ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i
tytule w zakresie sztuki (Dz.U. 2017 poz. 1789 z pdin. zm.) w zwigzku z art. 179 ust 1 i ust. 3
pkt 2 lit. b ustawy z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz.U. z 2018 poz. 1669 z pdzin. zm. Niniejsza recenzja zawiera: (1) ocene
znaczenia problemu badawczego i oryginalnosci rozwigzania przedstawionego w pracy, (2)
ocene zakresu ogélnej wiedzy wykorzystanej w tym rozwigzaniu i jego interpretacjach, oraz
(3) ocene umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej ujawnionej w trakcie

przygotowania wynikdw pracy i jej prezentacji.

OCENA ZNACZENIA PROBLEMU BADAWCZEGO OCENA ORYGINALNOSCI
PRZEDSTAWIONEGO W PRACY ROZWIAZANIA

Podjeta problematyka dotyczgca ptatnosci bezgotéwkowych, a zwtaszcza poszukiwania
determinant wptywajgcych na obrét bezgotowkowy jest przedsiewzieciem ztozonym i wartym
realizacji w rozprawie doktorskiej. Autorka podjeta sie opracowania tematu aktualnego i

waznego zaréwno z punktu widzenia nauki jak i praktyki. Obszar istotny i rozwojowy,



wymagajacy szczegdtowych analiz i pogtebienia w sferze nauki i empirii. Stwierdzam, ze wybor
obszaru badan, a takze tematu rozprawy nalezy uznac za trafny oraz w petni uzasadniony
potrzebami nauki i praktyki. Praca wpisuje sie w nurt (dziedzine) nauk spotecznych w

dyscyplinie ekonomia i finanse w obszar finanséw gospodarstw domowych.

Sam temat dysertacji wskazywat na dos¢ dobre opracowanie badanej tematyki w literaturze
przedmiotu, jednakze pomyst na jego realizacje w postaci modelowej jest oryginalny i stanowi
wartos¢ dodang w nauce w zakresie czynnikdw wptywajacych na obrét bezgotéwkowy. Nie
ukrywam, Ze jest pewien niedosyt zwigzany z szerszym uwzglednieniem ptatnos$ci mobilnych,
jak rowniez uwzglednienie trendéw swiatowych jak CBDC (Central Bank Digital Currency), czy

tez odniesienie do kryptowalut.

OCENA ZAKRESU WYKORZYSTANEJ) WIEDZY ORAZ UMIEJETNOSCI SAMODZIELNEGO
PROWADZENIA PRACY NAUKOWEJ

1. Punktem wyjscia do prowadzonych rozwazan Autorka przyjeta cel gtdwny ktérym
jest ,identyfikacja i ocena czynnikédw ekonomicznych oraz pozaekonomicznych
determinujgcych korzystanie z ptatnosci bezgotéwkowych przez konsumentow
oraz ich empiryczna weryfikacja w ujeciu mikro- i makroskali w latach 2004-2018.”

2. Cel gtéwny sformutowany prawidfowo. Jest klarowny i jasny. Ukazuje kierunek
badan Autorki.

3. ,W ramach eksploracji problemu badawczego wyodrebniono nastepujace cele
posrednie:

A. Wskazanie gtéwnych uwarunkowan prawnych obrotu bezgotéwkowego w
Unii Europejskiej, ze szczegélnym uwzglednieniem polskich regulacji prawnych
oraz systematyka pojeé¢ dotyczgcych obrotu bezgotowkowego w ramach
problematyki systemu pfatniczego.

B. Przeglad literatury polskiej i zagranicznej oraz zidentyfikowanie gtéwnych
nurtdw badawczych zwigzanych z obrotem bezgotéwkowym i jego

determinantami.



C. Ocena zmian obrotu bezgotowkowego z zastosowaniem kart ptatniczych w
»starych” i ,,nowych” krajach cztonkowskich Unii Europejskiej w latach 2004—
2018.

D. Identyfikacja czynnikdw wptywajgcych na korzystanie z wybranych ustug
ptatniczych zwigzanych z obrotem bezgotéwkowym w ujeciu mikroskali, a takze
ocena zaleznos$ci miedzy stopniem zaawansowania obrotu bezgotéwkowego
polskich konsumentéw a wybranymi ich cechami socjodemograficznymi i
cechami instrumentéw ptatniczych w kontekscie zaspokajania potrzeb
finansowych konsumentdw na podstawie badan wtasnych z zastosowaniem
kwestionariusza ankiety.

E. Ocena wptywu, sity i kierunkdw oddziatywania kluczowych czynnikéw na
obrét bezgotéwkowy, mierzony liczbg i wartoscig transakcji kartami ptatniczymi
w ujeciu makroskali, tj. w ,starych” i ,nowych” krajach Unii Europejskiej w
latach 2004-2018.”

4. Liczba celéw posrednich jest dos¢ duza, ale nie za duza. Pewne watpliwosci budzi
sformutowanie celu posredniego drugiego, a zwtaszcza jego pierwszej czesci.
Wydaje sie, ze wystarczytoby przedstawienie tylko tej ostatniej czesci:
»Zidentyfikowanie gtéwnych nurtéw badawczych zwigzanych z obrotem
bezgotéwkowym i jego determinantami.” W celu zwiekszenia przejrzystosci zapisu
celéw posrednich mile widziany bytby zapis skrétu CP1., CP2...podobnie jak i celu
gtéwnego CG. Pozytywnie oceniam cel gtdwny oraz cele posrednie, ktére zostaty
sformutowane w sposéb poprawny i nie budzgcy zastrzezen.

5. ,Przyjeto nastepujgca hipoteze gtéwna: w ,starych” i ,nowych” krajach Unii Europejskiej
rozwdj obrotu bezgotéwkowego, w szczegdlnosci z wykorzystaniem kart ptatniczych,
warunkujg oddziatujgce z rézng sitg determinanty ekonomiczne, socjodemograficzne,
kulturowe i czynniki zwigzane z infrastrukturg ptatnicza. Nie zgtaszam zastrzezen do
hipotezy gtéwnej. Zastanawia jednak pofozenie ciezkosci w na przestrzennych charakter
badan czyli kraje ,stare” i ,,nowe” UE, a nie np. nie rodzaje produktéw, zwtaszcza ptatnosci
mobilne.

6. Okreslone zostaty cztery hipotezy szczegdtowe:

,H1: Szara strefa destymuluje obrét bezgotéwkowy, a z drugiej strony rozwdj obrotu

bezgotowkowego wptywa na zmniejszenie rozmiardéw szarej strefy.



H2: Istnieje zwigzek miedzy stopniem zaawansowania obrotu bezgotéwkowego w Polsce,

mierzonym wskaznikiem wiaczenia ptatniczego a wybranymi cechami socjodemograficznymi

konsumentdéw, czynnikami ekonomicznymi i charakterystykami instrumentéw ptatniczych.

H3: Czynniki ekonomiczne, socjodemograficzne, kulturowe i zwigzane z infrastrukturg

ptatniczg z rézng sitg oddziatujg na obroét bezgotdéwkowy, mierzony liczbg transakcji kartami

ptatniczymi w krajach UE-15 i UE-13.

H4: Czynniki ekonomiczne, socjodemograficzne, kulturowe i zwigzane z infrastrukturg

pfatniczg z réing sitg oddziatujg na obrét bezgotéwkowy, mierzony wartoscig transakcji

kartami ptatniczymi w krajach UE-15 i UE-13.”

Nie mam zastrzezen co do hipotez szczegdétowych. W kolejnych pracach proponowatabym

jednak zastosowac oznaczenie skrétowe hipotezy gtéwnej HG i hipotez szczegdtowych HS.

7.

10.

11.

12.

Rozwazania zawarte w rozprawie zostaty oparte na obszernej i zrédznicowane;j
literaturze przedmiotu. Sporg czes¢ wykorzystanych materiatéw zrédtowych
stanowia dane z Europejskiego Banku Centralnego, Banku Swiatowego, Eurostatu
(iinnych), a takze literatury swiatowej, co nalezy uznac za wtasciwe i pozadane.
Wybdr zmiennej zaleznej — obrot bezgotdwkowy tworzony przez zmienne: liczba i
wartos$¢ transakcji kartami jest prawidtowy.

Zastosowane metody badawcze nie budzg zastrzezen. Sg adekwatne i wtasciwie
dobrane.

Uktad i struktura pracy prawidtowa. Tytuty rozdziatéw, ich kolejno$¢ oraz proporcje
pomiedzy poszczegdlnymi rozdziatami nie budzg zastrzezen. Praca sktada sie z
pieciu rozdziatéw poprzedzonych wstepem i zakorczonych zakonczeniem, spisem
literatury oraz spisem tabel, schematdw, wykresdow a takze zatgcznikdw. Praca
obejmuje swoim zakresem 335 stron, w tym 21 stron stanowi bibliografia, ktéra
jest bardzo bogata. Dopetnieniem stanowi zatgcznik zawierajgcy wzoér ankiety wraz
z zbiorczym zestawieniem wynikdéw badan pierwotnych.

Praca przejrzysta i czytelna. Struktura rozprawy jest adekwatna do tematu. Tytuty
rozdziatdw, jak rowniez ich czesci (podpunkty), w stopniu dobrym odzwierciedlaja
problemy zawarte w celach posrednich.

Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny, z czego rozdziaty: pierwszy i drugi s
w duzej mierze rozdziatami teoretycznymi, rozdziat trzeci i czwarty rozdziatami

empirycznymi zas rozdziat pigty ma charakter aplikacyjny.



13.

14.

15.

16.

17.

Wykorzystane w rozprawie metody i narzedzia badawcze sg adekwatne do
postawionego problemu. Obejmujg one w czesci teoretycznej studia literaturowe
zawierajgcy polska i zagraniczng literature przedmiotu, zas w czesci empirycznej
przede wszystkim metode kwestionariuszowg z wykorzystaniem kwestionariusza
ankiety, a takie metody statystyczne pozwalajgce na analize struktury i
wspotzaleznosci miedzy zgromadzonymi danymi.

Rozdziat pierwszy stanowi wprowadzenie do tematyki zwigzanej z obrotem
bezgotéwkowym, petnigc przede wszystkim funkcje wyjasniajacg i deskryptywna,
co jest naturalnym i wiasciwym posunieciem pozwalajagcym na zapoznanie sie z
pojeciami zastosowanymi w dalszej czesci pracy.

Zaciekawia rozdziat drugi w ktérym dokonano przegladu gtéwnych kierunkéw
badan wigzanych z obrotem bezgotéwkowym i zaprezentowano aktualny stan
wiedzy na ten temat. Jest to o tyle cenny rozdziat, ze pokazuje co juz w tym zakresie
zostato zbadane i jakie sg luki badawcze. Zwrécono takze uwage na inne nurty
badawcze wystepujace w literaturze, bedgce implikacjg obrotu bezgotéwkowego
— takie jak: wzrost gospodarczy, szara strefa oraz koszty transakcyjne obrotu
bezgotéwkowego. W ramach tych obszaréw przeanalizowano wybrane wyniki
badan empirycznych w oparciu o przeglad literatury, skupiajgc sie zarowno na
publikacjach naukowych krajowych, jak i zagranicznych.

Zgodnie z przyjetymi zasadami pisania pracy doktorskiej rozdziat trzeci jest
rozdziatem empirycznym. Autorka przedstawita rynek ptatnosci detalicznych.
Odniosta sie szczegdlnie do ubankowieniu w krajach Unii Europejskiej, biorgc pod
uwage liczbe rachunkéw per capita i liczbe transakcji na rachunku przypadajaca na
jeden rachunek, co nalezy uznac za zasadne.

W rozdziale czwartym Autorka przedstawita metodyke badan oraz wyniki badan
pierwotnych. Zgodnie z opisem badanie ankietowe przeprowadzone zostaty na
prébie 500 polskich respondentéw (w wieku 18 lat i wiecej), w okresie od
18.10.2019 r. do 8.11.2019 r., a jego zasieg miat charakter ogdlnopolski. W
rozdziale czwartym dokonano oceny stopnia zaawansowania obrotu
bezgotéwkowego wsrdd polskich konsumentédw w oparciu o autorski wskaznik
wigczenia ptatniczego, identyfikujgc przy tym czynniki hamujgce przez zatozeniem

konta bankowego, ktérego posiadanie umozliwia korzystanie z szerokiego
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wachlarza instrumentéw pfatniczych. Ocenie poddano takze stosowane metody
ptatnosci w zaleznosci od kanatu dystrybucji oraz stopnia zaawansowania obrotu
bezgotéwkowego konsumentow. Autorka uczynita to z powodzeniem.

18. W rozdziale ostatnim Autorka podjeta prébe skonstruowania modeli
ekonometrycznych, ktérych celem byto okreslenie determinant ksztattujgcych
obrét bezgotowkowy w ,starych” i ,nowych” krajach UE. Dobdr potencjalnych
zmiennych objasniajgcych wynikat z przestanek teoretycznych, studidw
literaturowych, jak i analiz przeprowadzonych w rozdziale czwartym (ujecie mikro).
Estymacje parametrow modeli poprzedzita prezentacja szczegdtowych
charakterystyk rozktadu dla zmiennych objasnianych i potencjalnych zmiennych
objasniajgcych. Dokonano takze oceny stacjonarnosci szeregéw czasowych i
zbadania korelacji pomiedzy zmiennymi objasnianymi a zmiennymi objasniajgcymi.
Autorka uczynita to w stopniu satysfakcjonujgcym.

19. Podziat instrumentéw ptatniczych zaprezentowanych w rozdziale pierwszym nie
budzi zastrzezen. Pokazanie przez Autorke niejednorodnosci klasyfikacji jest
kluczowe. Autorka jednak bazuje w duzej mierze na publikacjach polskojezycznych.
Niewatpliwie odniesienie w wiekszym zakresie do pozycji anglojezycznych, w tym
baz danych z ktérych Autorka korzysta w rozdziale czwartym bytoby w tym miejscu
pozadane.

20. Doktorantka analizuje wybrane czynniki wptywajace na obrdét bezgotdwkowy.
Bardzo tadnie wyjasnita dobér zmiennych do modelu. Klarownos¢ przedstawionych
zmiennych w tabeli 5.1. zastuguje na pochwate.

21. Oczekiwatam graficznego przedstawienia wptywu czynnikbw na obrét
bezgotéwkowy. Niewatpliwie propozycja modelu w formie graficznej zwiekszytaby
wartos¢ pracy.

22. Bardzo dobrym posunieciem jest przedstawienie podsumowan po kazdym rozdziale
wskazujgc tym samym na etap realizacji procesu badawczego, realizacji celu, a takze
weryfikacji poszczegdlnych hipotez.

23. Zastosowanie trzech poziomdw wtgczenia ptatniczego: nieubankowieni (poziom 1),
marginalnie ubankowieni (poziom 2) i w petni ubankowieni (poziom 3) bazujgcych na
wskazniku lejkowym Pani profesor Moniki Maison uznaje za zasadne i wtasciwe.

24. Pod katem formalnym (przypisy, tabele, wykresy, bibliografia) praca wzorcowa.



KONKLUZJA

Autorka w sposdb witasciwy dokonata realizacji procesu badawczego. Poprzez prezentacje
podstaw teoretycznych z zakresu obrotu bezgotdwkowego, wykazata sie wiedzg teoretycznag
z badanego zakresu, a poprzez analize badan wtdrnych oraz badan pierwotnych wykazata sie

umiejetnoscig interpretacji danych i wyciggania wnioskéw.

Moja ocena poprawnosci struktury rozprawy, metod i narzedzi badawczych oraz doboru i
wykorzystania materiatéw Zrédtowych jest pozytywna. Autorka wykazata sie umiejetnoscia
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej ujawnionej w trakcie przygotowania wynikéw

pracy i jej prezentacji

Przedtozona do recenzji dysertacja doktorska spetnia wymagania stawiane pracom
doktorskim i zastuguje na wyrdznienie. Dysertacja doktorska przygotowana przez Panig mgr
Marlene Grzelczak jest opracowaniem, ktére oceniam wysoko. Praca stanowi oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego. Pani Marlena Grzelczak wykazata sie wiedzg teoretyczna z
badanego zakresu. Jest to praca stanowigca dowdd biegtej orientacji Autorki w tematyce
obrotu bezgotéwkowego. Co wiecej, podjety temat jest aktualny i istotny dla teorii ekonomii
i finansdw. Majgc na uwadze kryteria merytoryczne i formalne, rozprawa doktorska mgr
Marleny Grzelczak napisana pod opiekg naukowag dr hab. Agnieszki Czajkowskiej, prof. Ut oraz
promotora pomocniczego dr Katarzyny Miszczyniskiej spetnia wymagania stawiane
rozprawom doktorskim w dziedzinie nauk spotecznych dyscyplinie Ekonomia i Finanse.

Whioskuje o dopuszczenie mgr Marlene Grzelczak do publicznej obrony.

Beata Swiecka
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