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1. Imie¢ i nazwisko

Artur Kacper Modlinski

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe lub artystyczne — z podaniem

podmiotu nadajacego stopien, roku ich uzyskania oraz tytulu rozprawy

doktorskiej

Rok 2018

Dyplom doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu nadany przez
Rade Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu £.odzkiego

Rozprawa doktorska zatytutowana “Strategie instytucji kultury wobec niezadowolenia
1 bojkotow konsumenckich”

Promotor: prof. dr hab. Tomasz Domanski

Promotor pomocnicza: dr hab. Matgorzata Karpinska-Krakowiak, prof. UL
Recenzentki: dr hab. Magdalena Sobocinska, prof. UE oraz dr hab. Agnieszka
Zbikowska, prof. UEK

Rozprawa doktorska zostala nagrodzona przez JM Rektora Uniwersytetu L.odzkiego

Rok 2013

Ukonczenie studiéw II stopnia na kierunku Stosunki mi¢dzynarodowe, International
Marketing (studia w jezyku angielskim)

Praca magisterska napisana w jezyku angielskim, zatytutlowana “Brand portofolio
management in the fashion industry. The comparative analysis of LPP and Inditex
corporations”

Egzamin zlozony z oceng bardzo dobra

Promotor: prof. dr hab. Tomasz Domanski

Rok 2013

Ukonczenie studidéw II stopnia na kierunku Politologia (Wydziat Studiow
Migdzynarodowych i Politologicznych Uniwersytetu £.6dzkiego)

Praca magisterska zatytulowana ‘“Zarzadzanie migdzykulturowe w dobie globalizacji
na przyktadzie projektow biznesowych i naukowych w Regionie £.6dzkim”

Egzamin zloZony z oceng bardzo dobra

Promotor: prof. dr hab. Andrzej Sepkowski

Rok 2011

Ukonczenie studiow [ stopnia na kierunku Politologia (Wydziat Studiow
Miegdzynarodowych i Politologicznych Uniwersytetu L.6dzkiego)

Praca licencjacka zatytutlowana ‘Powstawanie archetypow kulturowych 1 ich
wykorzystanie w procesie kreacji wizerunku na przyktadzie rzadzacych kobiet w Anglii
1 Wielkiej Brytanii”

Egzamin ztozony z oceng bardzo dobrg



e Zwyciestwo w konkursie na najlepsza prace licencjacka obroniong na Wydziale
Studiéw Miedzynarodowych i Politologicznych w roku akademickim 2010/2011
e Promotor: dr Hubert Horbaczewski

Podczas studiow I, 111 I1I stopnia corocznie uzyskiwatem stypendium naukowe dla najlepszych
studentow, otrzymatem dwukrotnie stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
Stypendium I stopnia Marszatka Wojewodztwa Lodzkiego, Stypendium Banku Santander,
Stypendium DAAD w ramach programu VIP, zostatem laureatem uczelnianym Studenckiego
Nobla organizowanego przez Niezalezne Zrzeszenie Studentéw, Nagrody Fundacji
Uniwersytetu £.odzkiego dla najlepszych doktorantéw w obszarze nauk spotecznych. Na dzien

sktadania wniosku awansowego bytem laureatem ponad 40 nagrdd i stypendiow naukowych.

3. Informacje o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych lub

artystycznych
2019-obecnie

Centrum Badan nad Sztuczng Inteligencja 1 Cyberkomunikacja
Wydzial Zarzadzania
Uniwersytet £.odzki

Stanowisko: Kierownik Centrum

2019-obecnie

Katedra Zarzadzania

Wydziat Zarzadzania

Uniwersytet Lodzki

Kierownik katedry: dr hab. Tomasz Czapla, prof. UL
Stanowisko: Adiunkt

e Nagroda III stopnia JM Rektora UL za ksiazke “Strategie instytucji kultury wobec
niezadowolenia 1 bojkotow konsumenckich”

e Nagroda I stopnia JM Rektora UL za dziatalno$¢ organizacyjng

e (Czlonek Wydzialowej Komisji ds. Jakosci Badan Naukowych

e Cztonek Rady Mtodych Naukowcow nominowany przez JM Rektor Uniwersytetu
Lodzkiego



2019-2021

Panstwowa Wyzsza Szkota Filmowa, Telewizyjna i Teatralna im. Leona Schillera
Wydziat Organizacji Sztuki Filmowe;j

Stanowisko: umowa na prowadzenie zaj¢¢ dla studiow magisterskich 1 kursow
podyplomowych

2018-obecnie

Migdzynarodowe Centrum Badawcze CITAD
przy Uniwersytecie Lusiada w Portugalii
Kierownik Centrum: prof. Alberto Pinto

Stanowisko: badacz kontraktowy w wymiarze 30% czasu pracy

2018-2019

Katedra Zarzadzania w Spoteczenstwie Sieciowym
Akademia Leona Kozminskiego w Warszawie
Kierownik katedry: prof. dr hab. Dariusz Jemielniak

Stanowisko: Asystent

2013 - 2018

Studia doktoranckie
Wydziat Zarzadzania Uniwersytetu L.odzKi

Doktorant bez zatrudnienia



4. Omoéwienie osiagnieé, o ktorych mowa w art.. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z
dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021
r. poz. 478 z p6zn. Zm.), z uwzglednieniem mozliwosci wskazania dorobku

z okresu calej kariery zawodowej

4.1. Osiggniecie naukowe bedace podstawa ubiegania si¢ 0 nadanie stopnia
doktora habilitowanego

4.1.1. Tytul cyklu publikacyjnego

Techno-empowerment w percepcji pracownika i konsumenta. Perspektywa zarzgdzania post-

humanistycznego.

4.1.2. Wartos$¢ punktowa cyklu habilitacyjnego

Cykl publikacyjny sktada si¢ z 8 artykutdéw opublikowanych w jezyku angielskim w latach
2021-2022. Wszystkie czesci cyklu sg indeksowane w bazie SCOPUS i zostaly zrecenzowane
przez przynajmniej dwoch anonimowych recenzentdéw wskazanych przez czasopismo.
Dwa artykuly z cyklu opublikowane zostaty w czasopismach posiadajacych Impact Factor.
W kazdym artykule petnitem rolg pierwszego autora, badz bytem wspotautorem posiadajacym

minimum 50% wktadu w ukonczenie pracy.

4.1.2.1. Wydawcy cyklu habilitacyjnego

Nazwa wydawcy Ilo$¢ publikacji
z cyklu
Taylor and Francis 2
Springer 2
Wiley 1
Emerald 2
Centre of Sociological Research (CSR) 1
Razem 8

* wszystkie artykuly wchodzace w sktad cyklu habilitacyjnego sa indeksowane w bazie SCOPUS




4.1.2.2. Punkty wg. MEIN

Ilos¢ punktow Ilos¢ publikacji
140 2
100 2
70 3
40 1
Razem 730 pkt

4.1.2.3. Jezyk skladowych cyklu habilitacyjnego

Jezyk publikacji Ilo$¢ publikacji

angielski 8

polski 0

4.1.2.4. Wartos¢ Impact Factor cyklu

Dwie publikacje z cyklu zostaty opublikowane w czasopismach posiadajacych Impact Factor
o wartosciach 7,09 i 2,44 (facznie: 9,53, co w przeliczeniu na cykl tworzy warto$¢ usredniong
9,53/8 = 1,19).

4.1.3. Uzasadnienie podjecia tematu

Rozwdj organizacji w dobie IV rewolucji przemystowej i zarzadzanie W niej staje si¢ jednym
z najdynamiczniej rozwijajacych si¢ obszarow, wokot ktorych skupieni sg badacze
o specjalizacji “management studies” (w Polsce “nauk o zarzadzaniu i jako$ci”). Fundamenty
pod ten obszar nauki stawiali liczni badacze w takich publikacjach jak ”Czwarta Rewolucja
Przemystowa” Klausa Schwaba, “Human + Machine: Reimagining Work in the Age of AI”
autorstwa Paula R. Daugherty i H. Jamess Wilsona oraz “Posthuman management” Matthew
Gladdena, gdzie charakteryzuja dynamike i charakter zmian organizacyjnych majgcych
miejsce w wyniku pojawienia si¢ sztucznej inteligencji. Stosunkowo najmniej dotad
eksplorowanym watkiem w nurcie zarzadzania byto wzmocnienie roli i statusu technologii
w organizacji oraz identyfikacja czynnikoéw wptywajacych na che¢ konsumentow

(uzytkownikow) do przekazania technologii zadan wymagajacych inteligencji



(w tym przekazania autonomii decyzyjnej). Stanowi to o tyle istotng luk¢ badawcza,
ze technologie autonomiczne, pétautonomiczne i inteligentne systemy rekomendacyjne juz
w obecnej chwili istnieja na rynku, a Swiatowe organizacje badajace trendy przewiduja jeszcze
dynamiczniejszy wzrost ich znaczenia w najblizszej dekadzie. Na gruncie literatury
zagadnieniem przekazywania inteligentnych zadan technologii i zwigkszenia jej autonomii
decyzyjnej zajmujg si¢ badacze zainteresowani posthumanizmem, ktory P. Zawojski (2017)
definiuje jako ,, (...) zmiang, jaka dokonuje si¢ w postrzeganiu pozycji cztowieka w srodowisku
synergetycznie z nim wspotdziatajgcych istot Zywych, maszyn, sztucznej inteligenciji (Al) oraz
sztucznego zZycia (ALife)”. Zaobserwowalem, ze chociaz zagadnienie to jest czgsto poruszane
na zagranicznych konferencjach naukowych z obszaru zarzadzania podczas sesji plenarnych
i dyskusji kuluarowych, stosunkowo rzadko staje si¢ problemem stawianym w projektach
badawczych. Po przegladzie literatury uznalem, Ze istotnym staje si¢ glgbsze zrozumienie
charakteru interakcji pomigdzy cztowiekiem (pracownikiem i konsumentem) a inteligentna
technologia, aby moc projektowaé nowe rozwigzania organizacyjne i relacje z konsumentami.
Problemem, wokél ktorego powstal cykl publikacyjny staly sie¢ determinanty
I konsekwencje przekazania przez uzytkownikow (pracownikow organizacji i konsumentow)
na rzecz technologii zadan wymagajacych inteligencji (rozumianej jako inteligencji
wielorakiej zgodnie z koncepcja Howarda Gardnera (2011), ktory obok inteligencji

matematyczno-logicznej wyr6znit m.in. inteligencje¢ przestrzenna, ruchowa czy muzyczna).

Glownym celem cyklu stato si¢ zatem wskazanie jakie sa determinanty i konsekwencje
przekazania technologii zadan wymagajacych inteligencji. Poniewaz zastana literatura
w szczatkowym stopniu opisywata tto tego problemu, zdecydowano si¢ na stworzenie artykutu
inicjujacego cykl, w ktorym szczegdlowo zaprezentowano najwazniejsze kwestie zwigzane
z funkcjonowaniem w organizacjach inteligentnych technologii (Publikacja 1).

Na tej podstawie mozliwe stato si¢ sprecyzowanie trzech celow czastkowych:

Cel czastkowy 1: Opisanie postrzegania przez konsumentow zjawiska techno-empowerment
Cel czastkowy 2: Wskazanie determinant przekazania technologii autonomii decyzyjnej

Cel czastkowy 3: Opisanie reakcji pracownikow na zjawisko techno-empowerment

Zanim przystgpiono do realizacji celow czastkowych, dokonano poglebionej analizy literatury.
Jej celem bylo ustalenie co wcze$niejsi badacze (publikujacy takze w jezykach innych niz
polski 1 angielski) juz opisali w literaturze, a ktore obszary problemowe pozostaja

niewyjasnione. Na tej podstawie, do kazdego celu czastkowego dopisano pytania szczegdtowe
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obrazujgce zagadnienia (luki badawcze), na ktére odpowiedzi nie prezentowala zastana

literatura:

Pytania szczegélowe w ramach celu czastkowego 1:

1.1: Jak konsumenci postrzegaja produkty kreatywne stworzone przez inteligentna technologi¢?

1.2: Jak konsumenci reaguja na decyzje organizacji o przekazaniu technologii zadan wymagajacych

inteligencji i kreatywnos$ci?

Pytania szczegolowe w ramach celu czastkowego 2:

2.1: Jak pte¢ wptywa na postawy konsumentéw wobec autonomicznych technologii?
2.2: Jak religijno$¢ wptywa na postawy konsumentéw wobec autonomicznych technologii?

2.3: Jak fizyczna forma technologii wplywa na intencje konsumentéw co do przekazania

jej autonomii decyzyjnej?
2.4: Kiedy konsument jest sktonny przekazaé technologii autonomi¢ decyzyjna?
2.5: Jak kraj pochodzenia technologii wplywa na intencj¢ konsumenta aby przekaza¢ jej autonomi¢ decyzyjna?

2.6: Jak certyfikat bezpieczenstwa wptywa na intencj¢ konsumenta aby przekazac technologii

autonomig¢ decyzyjna?

Pytania szczegolowe w ramach celu czastkowego 3:

3.1: Czy pracownicy wykazuja si¢ konformizmem wobec sugestii inteligentnych systemow

wsparcia decyzyjnego?

3.2: Czy przekazanie technologii zadan wymagajacych inteligencji jest zjawiskiem jednokierunkowym

(z cztowieka na technologi¢?)

Literatura z zakresu nauk o zarzadzaniu i psychologii pozwolita na sformutowanie 18 hipotez
dla pytan szczegdtowych 1.1-3.1. Hipotezy te prezentowane sg w kolejnych podrozdziatach
niniejszego autoreferatu (s. 13-14, 18-20, 29). Zgodnie z zamystem cyklu, aby zrealizowac cele
i wypehi¢ luki badawcze, zaprojektowano seri¢ badan wiasnych. Cel czastkowy 1 zostat
zrealizowany w wyniku przeprowadzenia dwoch eksperymentow (opisanych w Publikacjach
2-3, syntetyczny opis na s. 13-19 niniejszego autoreferatu). Cel czgstkowy 2 zostat
zrealizowany w wyniku przeprowadzenia kolejnych dwoch eksperymentéw oraz jednego
badania z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety (wyniki opisano w Publikacjach 4-6,
syntetyczny opis na s. 20-28 niniejszego autoreferatu). Cel czastkowy 3 zostal zrealizowany w
wyniku przeprowadzonego eksperymentu oraz badania z wykorzystaniem wywiadu (wyniki

opisano w Publikacjach 7-8, syntetyczny opis na s. 29-33 niniejszego autoreferatu).



Podsumowujac, do realizacji trzech celow czastkowych przeprowadzono pig¢ eksperymentow,
jedno badanie z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety oraz jedno badanie
z wykorzystaniem wywiadu. Metodyka oraz wyniki badan wlasnych prezentowane

sg w kolejnych podrozdziatach niniejszego wniosku (s.13-33).

Jako ze postrzeganie przez uzytkownikow nowych rozwigzan technologicznych w dobie
IV rewolucji przemystowej jest dynamicznie eksplorowane przez wspotczesnych badaczy
(szczegolnie ze Stanéw Zjednoczonych i Chin), cykl habilitacyjny powstat w mysl podejscia
nawarstwiajagcego - kazdy kolejny artykut zostal napisany w oparciu o zidentyfikowane
w literaturze luki badawcze, uzupehiajac i rozwijajac tresci innych badaczy. Jednoczesnie
zamierzonym bylo unikanie powielania wczesniejszych badan, powotujac si¢ na nie w procesie
formutowania hipotez. Dodatkowo, aby zachowaé standardy wymagane przez zespotly
edytorskie czasopism, wykorzystano zaaprobowane przez akademi¢ procedury badawcze,
wzory metodyczne (np. uktady eksperymentalne) i rzetelnie zwalidowane skale badawcze.
W zwigzku z przeswiadczeniem o konieczno$ci stosowania uznanych standardéw
jakosciowych, kazdy artykut wchodzacy w sktad cyklu rozpoczyna si¢ od przegladu
wielojezycznej literatury. Opis cyklu badawczego rozpoczyna si¢ od artykuhu inicjujacego
(Publikacja 1, s. 9-12), a nastepnie prezentowane sg kolejne publikacje z uwzglednieniem ich

roli w realizacji celow czastkowych, hipotez, metodyki oraz wynikow.

4.1.4. Charakterystyka sktadowych cyklu publikacyjnego z uwzglednieniem metodyKki i

wynikow badan
Publikacja 1: artykul inicjujacy cykl i konkretyzujacy jego problematyke

Artur Modlinski, Matthew E. Gladden, (2022). An Organizational Metaphor for the 4th
Industrial Revolution: The Organization as Cyborg, World Futures: The Journal of New
Paradigm Research, Volume 78, Issue 6, s. 372-391, DOI: 10.1080/02604027.2021.1996187

e Redaktor prowadzqcy proces recenzyjny: Dr Alfonso Montuori — Wiochy
® udzial habilitanta: 90%
e opis indywidualnego wktadu w publikacje wskazano w Tabeli 4 na stronie 38-40

e MEIN: 70 pkt

Zrozumienie zmian zachodzacych w organizacji 1 jej otoczeniu w wyniku pojawienia si¢

inteligentnych technologii staje si¢ kluczowe dla nauk o zarzadzaniu i praktyki zarzadcze;.
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Celem artykutu byto skonstruowanie metafory organizacyjnej, ktora obrazowataby organizacje
rozwijajacg si¢ w dobie IV rewolucji przemystowej. Praca ma charakter koncepcyjny,
rozszerzajacy 1 uzupetniajacy dotychczasowe prace klasyka zarzadzania Garetha Morgana.
W swojej ksigzce “Obrazy organizacji” z 1986 roku, Morgan skonstruowat i opisat osiem
metafor epistemologicznych, ktore pozwalajg odczyta¢ i zrozumie¢ mechanizmy dziatania
organizacji. Naleza do nich metafora organizacji jako maszyny, organizmu, mézgu, kultury,
systemu politycznego, psychicznego wiezienia, przeptywu i transformacji oraz narzedzia

dominacji.

W kolejnych latach badacze w obszarze nauk o zarzadzaniu rozbudowywali pule metafor
o “miejsce” (Walck, 1996), ,,wystep jazzowy” (Hatch, 1999), ,komputer” (Hurme, 2005),
“obiekt dekoracyjny ” (Cox i Minahan, 2006), ,.taczno$¢” (Kolb, 2008), ,,wyspe” (Jermier
i Forbes, 2011), ,,globalny mézg” i ,,media” (Oswick i Grant, 2016), ,,lodowy hotel” (Pinto,
2016), ,,Kraing Czarow” (McCabe, 2016), ,,gre w pitke nozng” (Guldenmund i Smibert, 2019),
,2re” (Netterville i Cornelissen, 2015), ,,drabing” (Dean, 2020), czy ,,winnicg” (Thomas,
2020). Niestety zadna z dostepnych metafor nie obrazuje funkcjonowania organizacji
doswiadczajacych przemian zwigzanych z IV rewolucja przemystows, ktorg Klaus Schwab
definiuje jako tworzenie cyber-fizycznych systemow poprzez wykorzystanie internetu rzeczy,

przetwarzanie duzej ilo$ci danych, przetwarzanie kognitywne i sztuczng inteligencje.

Niniejszy artykul jest w pewnym sensie konsekwencja debaty, ktora przeprowadzitem
z czotowym $wiatowym posthumanistg - Matthew E. Gladdenem z Georgetown University
(autorem podre¢cznika “Posthuman Management” wydanego w 2016 roku). Posthumanizm
definiowany przez P. Zawojskiego (2017, s. 68) jako “(...) zmiana, jaka dokonuje si¢ w
postrzeganiu pozycji czlowieka w srodowisku synergetycznie z nim wspoldziatajgcych istot
zywych, maszyn, sztucznej inteligencji (Al) oraz sztucznego zycia (ALife)” zaczat coraz czgsciej
pojawia¢ si¢ w kontekscie filozoficznym IV rewolucji przemystowej 1 stat si¢ rowniez
motywem przewodnim dla niniejszego cyklu publikacyjnego. Jak pokazuje Gladden (2018)
w swej ksigzce “Posthuman Management”, wspotczesny pracownik i konsument coraz cze¢sciej
otaczani sg przez réznorodng (w tym inteligentng) technologie, wchodza z nig w rozmaite

interakcje, ktore wplywajg na zachowania wewnatrzorganizacyjne i konsumpcyjne.

W artykule inicjujacym moj cykl habilitacyjny, wraz z Matthew E. Gladdenem do tematyki
metafory organizacyjnej rozwijajacej si¢ w IV rewolucji przemystowej podeszlismy

przegladowo. Wykorzystujgc sugestie wspomnianych wczesniej tworcow  metafor
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organizacyjnych, dokonaliSmy przegladu literatury, aby zrozumie¢ jakie zmiany zachodza
W organizacji pod wplywem tworzenia cyber-fizycznych systeméw oraz synergii cztowieka
z nowymi technologiami. Po analizie uzyskanych wynikéw doszli§my do wniosku,
ze najlepszym okre$lnikiem dla naszej metafory staje si¢ cyborg, ktorego Carvelko (2012)
okresla jako “kazdy organizm (nie tylko cztowiek) posiadajgcy element technologiczny, ktory
zwigksza jego mozliwosci w okreslonym srodowisku’. Tak jak cyborg taczy w sobie elementy
biotyczne i technologiczne, ktore stajg si¢ zintegrowane w strukturalng i funkcjonalng catos¢,
podobnie ,,organizacja jako cyborg” posiada dwa wyraznie odmienne sktadniki — ludzkich
pracownikow oraz inteligentne urzadzenia lub systemy, ktore staty si¢ strukturalnie

1 operacyjnie zintegrowane w dynamiczng catos¢.
W naszym ujeciu organizacja jako cyborg charakteryzuje si¢ nast¢pujacymi cechami:

e wykorzystaniem technologii do monitorowania i rozszerzania mozliwosci
pracownikow poprzez tworzenie sztucznych srodowisk treningowych (np. rozszerzonej
1 wirtualnej rzeczywistosci), programow wsparcia decyzyjnego bazujacego na uczeniu
maszynowym, wszczepy kognitywne (np. typu Eyeborg), nosidla (np. monitorujace
poziom zmeczenia);

o bifurkacja struktury rozumianej jako tworzenie podzialu wewnatrzorganizacyjnego
wokot przynalezno$ci zadania (do czlowieka lub technologii), zastgpowanie
pracownika ludzkiego przez technologi¢ w ramach automatyzacji i robotyzacji
wewnetrznych procesOw oraz wyrazny wzrost ilo$ci zadan, ktore powierza si¢
technologii;

e techno-empowermentem (wzmocnieniem technologicznym) rozumianym jako
przejmowanie przez technologi¢ zadan wymagajacych inteligencji, wplywanie
technologii na decyzje pracownikéw i konsumentow lub przekazanie jej pewnego
stopnia autonomii decyzyjnej zarowno w sposob $wiadomy jak i nieswiadomy

(np. poprzez bezrefleksyjne akceptowanie sugestii algorytmow).

Stworzenie metafory organizacji jako cyborga pozwolito na okreslenie mocnych i stabych stron
organizacji funkcjonujgcych w dobie IV rewolucji przemystowej. Przede wszystkim
funkcjonowanie w oparciu o dane w czasie rzeczywistym pozwala organizacji dostosowac si¢
do szybko zmieniajacego si¢ srodowiska. Dostgp do wewnetrznych i zewnetrznych zrodet

danych moze pomoc organizacji w uzyskaniu nowego spojrzenia na rynek i ciggly rozwo;.

11



Automatyzacja i robotyzacja moga obnizy¢ koszty wynagrodzen, $wiadczen i szkolen

dla pracownikoéw oraz zapobiega¢ btedom.

Wady takiej formy organizacyjnej obejmuja zbyt duzg kontrole w miejscu pracy.
Ciagle monitorowanie i podtgczenie do systemoéw moze budzi¢ dylematy etyczne i zniechgcaé
do pracy wysoce utalentowanych pracownikow. Ponadto, pozwolenie technologii na zbyt duza
autonomi¢ w podejmowaniu decyzji 0raz swoiste uwiezienie w bankach informacyjnych moze
prowadzi¢ do utraty poczucia rzeczywistosci i popetniania btedow. Organizacje zbudowane na
systemach algorytmicznych, ktére podejmujg autonomiczne decyzje moga zosta¢ przejete
przez zewngetrzne podmioty chcace sabotowac organizacje (sabotaz cyfrowy), albo pozyskac

dane dla wtasnych celow.

Stworzenie metafory organizacji jako cyborga pozwolito takze na sformutowanie szeregu
ogblnych pytan badawczych, na ktore odpowiedzi poszukiwalem w kolejnych publikacjach
wchodzacych w sktad niniejszego cyklu. Moja intencja bylo poszerzenie literatury w mysl
kumulatywnego modelu rozwoju nauki. Z racji tego, ze nad tematem autonomizacji decyzyjnej
technologii pracuje obecnie wiele zespoldow z catego Swiata, przed podjgciem poszczegdlnych
badan sktadajacych si¢ na cykl publikacyjny konieczne bylo monitorowanie najswiezszych
wynikow badan, aby nie powiela¢ wnioskéw z nich ptyngcych. Na takich fundamentach

sformulowano trzy cele czastkowe:

Cel czagstkowy 1: Opisanie postrzeganie przez konsumentow zjawiska techno-empowerment
(s. 13-19)

Cel czastkowy 2: Wskazanie determinanty przekazania technologii autonomii decyzyjnej
(s. 20-28)

Cel czastkowy 3: Opisanie reakcje pracownikow na zjawisko techno-empowerment
(s. 29-33)

Cel czastkowyl: Opisa¢ postrzeganie przez konsumentow zjawiska techno-empowerment

Zastgpowanie pracownikow przez technologi¢ nie jest zjawiskiem nowym. Miato ono miejsce
juz podczas wczesniejszych rewolucji przemystowych. Wtedy to jednak w gtownej mierze
zastgpowani byli pracownicy wykonujacy zadania fizyczne w fabrykach. Pojawienie si¢

komputeréw podczas III rewolucji przemystowej czgsciowo odcigzyto pracownikow od zadan
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analitycznych (np. od liczenia). Dopiero technologie wyposazone w sztuczng inteligencje byty
w stanie przejmowaé zadania wymagajace inteligencji — chociaz na obecnym etapie rozwoju
nie dotyczy to wszystkich zadan tego typu. Wczesniejsi badacze opisywali konsekwencje
spoteczne i zarzadcze zastgpowania pracownikow fizycznych przez technologi¢. Obszerny
materiat literaturowy powstat w wyniku obserwacji ruchu luddystow i1 ich wpltywu
na funkcjonowanie organizacji podczas Il rewolucji przemystowej (Jones, 2006).
Stosunkowo mato miejsca poswigcono zas perspektywie konsumentdw, szczegolnie w obliczu

pojawienia si¢ na rynku technologii wykonujacych zadania wymagajace inteligencji.

Jak wspomniatem na wstepie niniejszego autoreferatu, inteligentne technologie sa obecnie
w stanie nie tylko wykonywa¢ zaawansowane dziatania matematyczne, ale tez tworza muzyke
1 obrazy. Chociaz duza watpliwos¢ budzi kwestia sprawstwa 1 rzeczywistego autorstwa tych
produktow Kkreatywnych, to jednak faktem staje si¢ pojawienie na rynku obiektow
reklamowanych jako stworzone przez sztuczng inteligencje. O ile moi poprzednicy skupiali sig
na badaniu postrzegania przez konsumentéw np. produktow spozywczych (Nielsen et al.,
2009) stworzonych przez inteligentne technologie, niewiele uwagi po$wiecono produktom
kreatywnym tego pochodzenia ani postrzeganiu organizacji, w ktorych technologia

wykonujgca typowo ludzkie zadania zostata adoptowana.

W wyniku analizy literatury sformutowano hipotezy 1.1.1-1.2.3. Ich ksztatt 1 rezultat
weryfikacji obrazuje ponizsza tabela (Tabela 1). Na stronach 13-19 dokonano szczegdétowego

opisu sktadowych cyklu oraz metody weryfikacji hipotez.

Tabela 1. Hipotezy badawcze dla celu czastkowego 1 i wyniki ich weryfikacji

Cel czastkowy 1: Opisanie postrzegania przez konsumentow zjawiska

techno-empowerment

Pytanie 1.1: (Publikacja 2) Pytanie 1.2: (Publikacja 3)
Jak konsumenci postrzegajg produkty kreatywne | Jak konsumenci reagujg na decyzje organizacji
stworzone przez inteligentng technologie? o przekazaniu technologii zadan wymagajacych

inteligencji i kreatywnosci (wysokie HMTRC)?

Hipoteza 1.1.1 Weryfikacja Hipoteza 1.2.1 Weryfikacja
Postrzegana przez pozytywna Konsumenci postrzegajg proces | pozytywna
konsumentéw wartosé obrazu przekazania zadan technologii

jest nizsza, gdy jego autorem jako bardziej nieodpowiedni gdy

jest  sztuczna inteligencja, towarzyszy mu wysoki HMTRC,

niz gdy autorem jest cztowiek. niz niski HMTRC.
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Hipoteza 1.1.2 Weryfikacja Hipoteza 1.2.2 Weryfikacja

Wptyw informacji, ze sztuczna pozytywna Konsumenci odczuwajg bardziej | pozytywna
inteligencja jest autorem negatywne emocji w stosunku do

obrazu na postrzegang organizacji przekazujacej zadania

warto$¢ tego obrazu ulega technologii gdy poziom HMTRC

mediacji przez postrzegany jest wysoki niz gdy HMTRC jest

poziom artyzmu tworcy niski.

i ogdlne wrazenie, jakie dane
dzieto wywiera na odbiorcach.

Hipoteza 1.1.3 Weryfikacja Hipoteza 1.2.3 Weryfikacja
Warto$¢ obrazu jest oceniana pozytywna Konsumenci sg bardziej sktonni | pozytywna
przez konsumentoéw wyzej, gdy do podjecia dziatan przeciwko

wskazéwka kontekstowa jest organizacji, w ktorej

informacja o wartosci obrazéw intensywnos¢ HMTRC jest

stworzonych przez sztuczng wysoka, niz gdy wartos¢ HMTRC

inteligencje, niz gdy jest niska.

wskazéwka jest informacja o
wartosci obrazu stworzonego
przez cztowieka.

Hipoteza 1.1.4 Weryfikacja
Postrzegana warto$¢ obrazu negatywna
figuratywnego jest oceniana
wyzej niz postrzegana wartos¢
obrazéw abstrakcyjnych tylko
wtedy, gdy autorem jest
cztowiek, a efekt ten nie
wystepuje, gdy autorem jest
sztuczna inteligencja.

Publikacja 2

Pawet Fortuna, Artur Modlinski, (2021). A(l)rtist or Counterfeiter? Artificial Intelligence as
(D)Evaluating Factor on the Art Market. The Journal of Arts Management, Law, and Society,
51(3), p. 188-201. DOI:10.1080/10632921.2021.1887032

e Redaktor prowadzqca proces recenzyjny: Prof. Rachel Shane — USA
® udzial habilitanta: 50%
o opis indywidualnego wkiadu w publikacje wskazano w Tabeli 4 na stronie 38-40

e MEIN: 70 pkt

Niniejsza publikacja jest pierwszg z cyklu pozycja w moim dorobku, ktéra nawigzuje do
problematyki zaakcentowanej w Publikacji 1, laczac jednoczesnie moje zainteresowania

sprzed i po otrzymaniu stopnia doktora (zarzadzanie w sektorze kreatywnym i nowe
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technologie). Dokonany przez mnie przeglad literatury wykazal, ze w czasie projektowania
badania istniala istotna luka badawcza w zakresie postrzegania przez konsumentéw produktow
kreatywnych tworzonych przez sztuczng inteligencje. Jednoczesnie w praktyce coraz czgsciej
takie produkty byly tworzone, opisywane w mediach masowych i sprzedawane na swiatowych
aukcjach. Celem badania stato si¢ zatem okre$lenic jak konsumenci postrzegajg produkty

artystyczne w zaleznoS$ci od tego czy ich tworcami sg ludzie czy sztuczna inteligencja.

Po doktadnej analizie literatury z zakresu zarzgdzania w sektorze kreatywnym oraz psychologii
konsumenckiej (mo6j wspotautor dr Pawet Fortuna reprezentuje dyscypling “psychologia”),

sformutowali$my cztery hipotezy badawcze:

H 1.1.1: Postrzegana przez konsumentow wartos¢ obrazu jest nizsza, gdy jego autorem jest sztuczna

inteligencja, niz gdy autorem jest cztowiek.

H 1.1.2: Wplyw informacji, ze sztuczna inteligencja jest autorem obrazu na postrzegang wartos¢ tego
obrazu ulega mediacji przez postrzegany poziom artyzmu tworcy i ogolne wrazenie, jakie dane dzieto

wywiera na odbiorcach.

H 1.1.3: Wartos¢ obrazu jest oceniana przez konsumentow wyzej, gdy wskazowkq kontekstowq jest
informacja o wartosci dziet stworzonych przez sztuczng inteligencje, niz gdy wskazowkq kontekstualng

Jest informacja o wartosci obrazu stworzonego przez cztowieka.

H 1.1.4: Postrzegana wartoS¢ malarstwa figuratywnego jest oceniana wyzej niz postrzegana wartosc
sztuki abstrakcyjnej tylko wtedy, gdy autorem jest cztowiek, a efekt ten nie wystepuje, gdy autorem jest

sztuczna inteligencja.

W celu weryfikacji powyzszych hipotez zaprojektowano badanie eksperymentalne w formacie
2 x 2 x 2, gdzie zmiennymi niezaleznymi byt a) autor (cztlowiek lub sztuczna inteligencja),
b) wskazéwka kontekstowa dotyczaca ceny (podobne dzieto stworzone przez cztowieka lub
sztuczng inteligencj¢) oraz c) styl wykonania obrazu (figuratywny lub abstrakcyjny).
Zmiennymi zaleznymi byla postrzegana warto$¢ dzieta mierzona w polskich zlotych.
Wszystkim uczestnikom pokazano obraz (figuratywny lub abstrakcyjny) oraz wskazano
domniemanego autora. Potowa dowiedziata si¢, ze autorem jest cztowiek, a potowa - sztuczna
inteligencja. Nastepnie, w zaleznos$ci od grupy, uczestnik dowiadywat si¢, ze podobne dzieto

(stworzone przez cztowieka lub sztuczng inteligencje¢) jest warte 1000 zt.

W eksperymencie udzial wzigto 296 uczestnikow (42,6% kobiet), ktorzy zostali losowo
przydzieleni do jednej z osmiu grup eksperymentalnych. Uczestnicy zostali zrekrutowani za

posrednictwem ogloszen umieszczonych w mediach spolecznosciowych 1 forach
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dyskusyjnych. Wiek uczestnikow wahat si¢ od 18 do 62 lat (M = 35,30, SD = 10,76).
Po zebraniu danych przeprowadzono analiz¢ wariancji, modelowanie réwnan strukturalnych
oraz analiz¢ mediacji. W ich wyniku zweryfikowano pozytywnie hipotezy 1.1.1, 1.1.2, 1.1.3,

a negatywnie zweryfikowano hipoteze 1.1.4.

Przeprowadzone badanie pokazato, ze ludzie nie postrzegaja sztucznej inteligencji jako rownej
cztowiekowi jesli chodzi o tworzenie obrazéw. ZauwazyliSmy, ze odbiorcy postrzegaja
ten sam obraz jako warty mniej pieniedzy, gdy jego autorem okazywala si¢ sztuczna
inteligencja. Nasze wyniki wskazaty takze, ze ludzie biorg pod uwage informacje kontekstowe
przy ocenie warto$ci obrazow. Postrzegana warto$¢ jest wyzsza, gdy danemu obrazowi
stworzonemu przez czlowicka towarzyszy informacja o wartosci podobnych obiektow
wykonanych przez sztuczng inteligencj¢. Warto$¢ obrazu stworzonego przez sztucznej
inteligencj¢ jest natomiast obnizana, gdy konsumenci dowiaduja si¢ o cenie Dodatkowo
zaobserwowano efekt mediacji postrzeganego kunsztu autorow i ogélnego wrazenia W wycenie

obrazu, cho¢ efekt ten nie byt silny.

Z punktu widzenia rozwoju teorii nauk o zarzadzaniu i jakosci, niniejsze badanie pokazato,
Ze status autora obrazu ma znaczenie w jego wycenie. Wczesniejsi badacze skupieni wokot
marketingu produktow kreatywnych odkryli cztery czynniki, ktéore wptywaja na ich
postrzegang warto$¢: (1) niepowtarzalno$¢ obiektu (Newman i Bloom, 2012), (2) wysitek
wlozony w stworzenie takiego obiektu (Kruger i in., 2004), (3) stawa autora (Dutton, 2003)
oraz (4) narracja kryjaca si¢ za obiektem (Jucker et al., 2014). Nasze badanie rozszerzyto
te czynniki o status autora oraz zasygnalizowalo, zZe istniejg obszary dziatalnosci cztowieka
na rynku, do ktorych konsumenci niechgtnie dopuszczaja technologie (nawet taka, ktora

wiadna jest takg dziatalno$¢ wykonywac).

Z punktu widzenia praktyki biznesowej wydaje si¢ szczegdlnie istotne rozgraniczenie
produktéow kreatywnych tworzonych przez cztowieka i sztuczng inteligencje. NieSwiadome
zestawienie przez kuratoréw i marszandow w jednej przestrzeni sprzedazowe;j takich obrazow,
ktorych autorzy posiadajg rézny status moze wptywac na sktonnosci zakupowe konsumentow

i ceng, jakg gotowi sg oni zaptaci¢ za dany obiekt.
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Publikacja 3

Artur Modlinski, Pawel Fortuna, Bohdan Roznowski, (2022). Human-machine trans roles
conflict in the organisation: how sensitive are customers to intelligent robots replacing the
human workforce?, International Journal of Consumer Studies, artykut w formie Online First,
DOI: 10.1111/ijcs.12811

e Redaktor prowadzgcy proces recenzyjny: Prof. Justin Paul — USA

® udzial habilitanta: 50%

o opis indywidualnego wkiadu w publikacje wskazano w Tabeli 4 na stronie 38-40
e MEIN: 100 pkt

e Impact Factor: 7,09

O ile w Publikacji 2 uwagg poswigcono réznicom w postrzeganiu konkretnych obiektow
tworzonych przez sztuczng inteligencj¢, o tyle w Publikacji 3 przedmiotem zainteresowania
stato si¢ postrzeganie przez konsumentow samego procesu przekazywania technologii zadan
organizacyjnych, uprzednio wykonywanych przez ludzi. Istotna luka badawcza
zaobserwowana przeze mnie podczas przegladu literatury zwigzana byla z postawami
I zachowaniem konsumentow wobec organizacji, w ktérych technologia pelni funkcje
powszechnie kojarzone z ludzka kreatywnoscia i doswiadczeniem. Przeglad literatury oraz
studiow przypadku pokazat, ze w takich organizacjach wystepuje konflikt r6l na linii
pracownik-technologia, jednak nie zostal on nazwany i zdefiniowany. Po studiach
literaturowych i dyskusji eksperckiej nazwalismy ten typ konfliktu mianem “konfliktu rol
pomiedzy cztowiekiem a maszyng“ (ang. human-machine trans role conflict, skrét: HMTRC)
I dokonalismy jego syntetycznego opisu. Jednoczesnie wskazaliSmy, ze gtdowng osig tego
konfliktu jest charakter zadan (przynoszacy pracownikowi status w organizacji),

ktore odbierane sg pracownikami przez technologie.

Chociaz wczesniejsze badania sugerowaly istnienie tego konfliktu, to nie wyjasniaty czy
konsumenci go dostrzegaja, czy budzi on w nich emocje oraz wptywa na ich zachowania
wzgledem organizacji. Jednoczesnie zauwazyliSmy, ze nie istnieje wiarygodne narzedzie,
ktéry pozwoliloby na zbadanie percepcji konsumentoéw w tym obszarze. Celem badania stato

si¢ zatem stworzenie 1 walidacja narze¢dzia, oraz weryfikacja na jego podstawie trzech hipotez:

Hipoteza 1.2.1: Konsumenci postrzegajq proces przekazania zadan technologii jako bardziej
nieodpowiedni gdy towarzyszy mu wysoki HMTRC, niz niski HMTRC.
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Hipoteza 1.2.2: Konsumenci odczuwajg bardziej negatywne emocji w stosunku do organizacji
przekazujqcej zadania technologii gdy poziom HMTRC jest wysoki niz gdy HMTRC jest niski.

Hipoteza 1.2.3: Konsumenci sq bardziej sktonni do podjecia dziatan przeciwko organizacji, w ktorej

intensywnos¢ HMTRC jest Wysoka, niz gdy HMTRC jest niska.

Poniewaz naszym celem byto zaro6wno zweryfikowanie hipotez, jak i stworzenie narzg¢dzia,
proces badawczy sktadat si¢ z trzech etapow: (1) okreSlenie zrodta HMTRC, (2) stworzenie
rzetelnego narzgdzia przy uwzglednieniu pelnej procedury walidacyjnej sktadajacej si¢ trzech
etapow: a) stworzenia puli pytan, b) puryfikacji puli i ¢) walidacji, oraz (3) weryfikacja hipotez
badawczych. Na etapie pierwszym przeprowadzono badanie ilosciowe z wykorzystaniem
kwestionariusza ankiety. Na etapie drugim i trzecim przeprowadzono eksperyment w uktadzie
2 x 2. W cato$ci badania udziat wzigto 513 osob. Po przeprowadzeniu analiz statystycznych
zweryfikowano pozytywnie Hipotezy 1.2.1, 1.2.2, 1.2.3. Jednocze$nie zaproponowano skalg

mierzacag reakcje konsumentow na HMTRC, ktora sktada si¢ z trzech wymiarow i dziewigciu
pytan.

Z punktu widzenia rozwoju teorii warto zaznaczy¢, ze problem HMTRC nie zostat podjety we
wczesniejszych badaniach, a literatura w obszarze zarzadzania i psychologii skupiata si¢ raczej
na konfliktach rol w organizacjach pomigdzy ludzmi, niz cztowiekiem i maszyng (Kahn i in.,
1964). Nasze badania poszerzyty teori¢ CASA w obszarach psychologicznym i zarzadczym.
Po pierwsze, zostato wskazane, ze ludzie stosujg podobne heurystyki w stosunku do maszyn
i ludzi w sytuacjach konfliktowych, co nie zostalo wcze$niej sprawdzone empirycznie.
Po drugie, badania Ahn et al. (2016) wykazaly, Ze ,,zroOwnowazona innowacyjno$¢” wptywa
pozytywnie na che¢ wykorzystania nowej technologii. Wyniki badania opisane w Publikacji 3
uzupelnity to twierdzenie poprzez wskazanie, ze niezrOwnowazona innowacyjnos¢ zniecheca
klientoéw do korzystania z oferty firmy i moze wptywac na ch¢¢ zaangazowania si¢ w dziatania
bojkotowe. Po trzecie, zostalo zauwazone, ze reakcja klientow na konflikt r61 migedzy maszyna
a cztowiekiem ma trzy wymiary: poznawczy, afektywny i1 behawioralny. Po czwarte, badanie
opisane w Publikacji 3 dostarczyto Akademii rzetelne i zwalidowane narz¢dzie do mierzenia
reakcji konsumenckich na konflikt r6l migdzy cztowiekiem a maszyna, ktore moze zosta¢

wykorzystane przez kolejnych badaczy do dalszego rozwoju istniejace;j teorii.

Z punktu widzenia praktyki zarzgdzania pokazano, ze decyzje managerskie o przekazaniu
zadan technologii maja wptyw na to, jak organizacja jest postrzegana przez konsumentow.

Jesli managerowie nie uwzgledniaja w swoich decyzjach konfliktu rol pomiedzy pracownikami
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a technologig, mogg spodziewac sie¢, ze konsumenci ten konflikt dostrzega, wzbudzi on w nich
negatywne emocje, a nawet moze spowodowac chec ich zaangazowania w dziatania bojkotowe

1 wstrzymanie si¢ od konsumpcji produktow czy ustug danego pochodzenia.

Opor konsumentow wobec zwigkszenia roli inteligentnych technologii, zaprezentowany
w Publikacjach 2 i 3, wzbudza refleksj¢ zwigzang z istnieniem czynnikoéw i okolicznosci,
ktére zachecaja lub zniechgcaja uzytkownikéw do przekazania technologii autonomii
zadaniowej (w tym autonomii decyzyjnej). Kolejne trzy publikacje koncentrujg si¢ wokot tej
problematyki, analizujac zwigzek pfci, religijnos$ci, kraju pochodzenia technologii, certyfikatu
bezpieczenstwa oraz formy autonomicznej technologii z postawami i intencjami konsumentow

w zakresie przekazania jej autonomii decyzyjnej.
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Cel czastkowy 2: Wskaza¢ determinanty przekazania technologii autonomii decyzyjnej.

W wyniku analizy literatury sformulowano hipotezy 2.1.1-2.6.2. Ich ksztalt i rezultat

weryfikacji obrazuje ponizsza tabela (Tabela 2). Na stronach 22-28 dokonano szczegdétowego

opisu sktadowych cyklu oraz metody werytfikacji hipotez.

Tabela 2. Hipotezy badawcze dla celu czastkowego 2 i wyniki ich weryfikacji

Cel czastkowy 2: Wskazanie determinant przekazania technologii autonomii decyzyjne;j.

Pytanie 2.1: (Publikacja 4)
Jak pte¢ wptywa na postawy konsumentéw wobec
autonomicznych technologii?

Pytanie 2.2: (Publikacja 4)
Jak religijnos¢ wptywa na postawy konsumentéw
wobec autonomicznych technologii?

katolickg, tak ze (a) wysoce
religijni  mezczyzni wykazujg
nizsze zaufanie do
autonomicznych pojazdéw niz
mezczyzni niereligijni;
(b) wysoce religijni mezczyzni
wykazujg mniejsze zaufanie do
autonomicznych pojazdéw niz
wysoce religijne kobiety.

mniej religijni (katolicy).

Hipoteza 2.1.1 (a-b) Weryfikacja Hipoteza 2.2.1 Weryfikacja
Wptyw ptci na postawy wobec | pozytywna dla | Wysoce religijni (katolicy) | pozytywna
autonomicznych pojazdéw jest sktadowych konsumenci maja bardziej
moderowany przez religijnosc a-b negatywne postawy  wobec

katolickg, tak ze (a) wysoce autonomicznych pojazdéw niz

religijni mezczyzni majg bardziej mniej religijni (katolicy).

negatywne postawy wobec

autonomicznych pojazddéw, niz

mezczyzni niereligijni;

(b) wysoce religijni mezczyzini

maja bardziej negatywne

postawy wobec autonomicznych

pojazdéw niz wysoce religijne

kobiety.

Hipoteza 2.1.2 (a-b) Weryfikacja Hipoteza 2.2.2 Weryfikacja
Wptyw pici na zaufanie do | pozytywnadla | Wysoce religijni (katolicy) | pozytywna
autonomicznych pojazdéw jest sktadowych konsumenci s3 mniej ufni wobec

moderowany przez religijnosc a-b autonomicznych pojazdéw niz
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Pytanie 2.3: (Publikacja 5)
Jak fizyczna forma technologii wptywa na intencje
konsumentéw co do przekazania jej autonomii

Pytanie 2.4: (Publikacja 5)
Kiedy konsument jest sktonny przekazac
technologii autonomie decyzyjng?

decyzyjnej?
Hipoteza 2.3.1 Weryfikacja Hipoteza 2.4.1 (a-d) Weryfikacja
Im bardziej technologia pozytywna Intencja uzytkownika do | pozytywna
przypomina cztowieka, tym udzielenia zgody na przekazanie dla
wieksza sktonnos¢ uzytkownika autonomii decyzyjnej technologii | sktadowych
do przyznania jej niezaleznoS$ci jest  pozytywnie skorelowana a-d
w podejmowaniu decyzji — ale z (a) zaufaniem, (b) postawami,
tylko wtedy, gdy technologia ta (c) postrzegang uzytecznoscig oraz
dostarcza jednoczesnie (d) postrzegang tatwoscig uzycia,
funkcjonalnych i  wizualnych jakie ma uzytkownik wobec tej
wskazowek antropomorficznych technologii.
Hipoteza 2.3.2. Weryfikacja
Posiadanie przez technologie negatywna
ludzkiego  imienia  zwieksza
intencje cztowieka do nadania jej
autonomii w podejmowaniu
decyzji.

Pytanie 2.5: (Publikacja 6)
Jak kraj pochodzenia technologii wptywa na
intencje konsumenta aby przekazac jej autonomie

Pytanie 2.6: (Publikacja 6)
Jak certyfikat bezpieczeristwa wptywa na
intencje konsumenta aby przekazac jej

decyzyjng? autonomie decyzyjng?
Hipoteza 2.5.1 Weryfikacja Hipoteza 2.6.1 Weryfikacja
Konsumenci majg silniejszg pozytywna Konsumenci majg wiekszg intencje | pozytywna
intencje, aby umozliwic¢ umozliwienia autonomicznym
autonomicznym asystentom asystentom biurowym
biurowym podejmowanie podejmowania samodzielnych
niezaleznych decyzji, gdy kraj decyzji, jesli asystenci ci posiadajg
pochodzenia asystenta jest certyfikat bezpieczenstwa, niz jesli
nieznany, niz gdy jest znany. takiego certyfikatu nie maja.
Hipoteza 2.5-6.2 Weryfikacja
Pte¢ moderuje efekt pochodzenia i certyfikatu bezpieczenstwa, tak ze kobiety majg | pozytywna
wiekszg intencje, aby umozliwi¢ autonomicznemu asystentowi biurowemu
podejmowanie niezaleznych decyzji, jesli nie znaja jego kraju pochodzenia, ale posiada
on certyfikat bezpieczenstwa, podczas gdy w przypadku meziczyzn zadna z tych
zmiennych nie wptywa istotnie na ich intencje.
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Publikacja 4

Artur Modlinski, Emilian Gwiazdzinski, Matgorzata Karpinska-Krakowiak, (2022). The effects
of religiosity and gender on attitudes and trust toward autonomous vehicles, Journal of High
Technology Management Research, 33 (1), DOI: 10.1016/j.hitech.2022.100426

e Redaktor prowadzqgca proces recenzyjny: Prof. Marianna Makri — USA

® udziat habilitanta: 40%

e opis indywidualnego wkitadu w publikacje wskazano w Tabeli 4 na stronie 38-40
e MEIN: 70 pkt

Badania nad akceptacja autonomicznych technologii skupiajg si¢ na ustaleniu czynnikow,
ktore na te akceptacje wptywajg, oraz na stworzeniu charakterystyki konsumenta chetnego
do skorzystania z nich. Analiza literatury przedmiotu wykazata ponad czterdziesci badan, ktore
skoncentrowane byly wokot tych dwoch problemow. Wigkszo$¢ z nich dotyczyta
najpopularniejszej obecnie technologii autonomicznej, jaka sg autonomiczne samochody.
Wskazano miedzy innymi, ze wiek (Bansal and Kockelman, 2018), poziom wyksztalcenia
(Hudson et al., 2019) czy pte¢ (Hudson et al., 2019) konsumentéw wpltywaja na ich postawy
wobec autonomicznych pojazdow. Duzo uwagi W tym obszarze poswigcono efektowi pici.
Weczesniejsi badacze zastanawiali si¢ czym motywowany jest fakt, ze w czgéci badan kobiety
1 mezezyzni roznili si¢ jesli chodzi o postawy 1 zaufanie wobec autonomicznych pojazdow,
a w innych takich ro6znic nie odkrywano. Jednoczesnie zadne z badan nie uwzgledniato
wnioskow, ktore wyciagneliSmy z analiz przedstawionych w Publikacji 3. Luke¢ badawcza
stanowily zatem postawy konsumentéw wobec technologii autonomicznych odbierajacych
przypisany im status w zalezno$ci od norm i wartosci, ktorymi kierujg sie w zyciu. Jednym
z istotnych zrédet norm i warto$ci wptywajacych na zachowania konsumpcyjne jest religia
wyznawana przez nabywcéw. Zadne badania nad postawami wobec autonomicznych
pojazdow nie uwzgledniata religijnosci konsumentéw. Jednym z powoddéw takiego stanu
rzeczy mogta by¢ trudno$¢ w uzyskaniu od samych konsumentéw deklaracji na temat ich religii
1 religijno$ci. Wraz z moimi wspdtbadaczami takze doswiadczyliSmy tego problemu przy
zbieraniu danych — duza ilo$¢ potencjalnych badanych rezygnowata po dowiedzeniu si¢
jakiego typu pytania bedziemy im zadawaé. Zachowanie anonimowos$ci, nasza wytrwatos§¢
i wyrazne wskazanie celu badania stato si¢ kluczem do uzyskania zgody na przeprowadzenie
badania. Ostatecznie uzyskano odpowiedzi od 227 osob. Na ich postawie poddano weryfikacji

cztery hipotezy sformutowane na podstawie analizy literatury:
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Hipoteza 2.1.1: Wplyw plci na postawy wobec autonomicznych pojazdéw jest moderowany przez
religijnos¢ katolickq, tak ze (a) wysoce religijni mezczyzni majq bardziej negatywne postawy wobec
autonomicznych pojazdow, niz mezczyzni niereligijni; (b) wysoce religijni mezczyzni majg bardziej

negatywne postawy wobec autonomicznych pojazdow niz wysoce religijne kobiety.

Hipoteza 2.1.2: Wplyw plci na zaufanie do autonomicznych pojazdéw jest moderowany przez
religijnos¢ katolickq, tak ze (a) wysoce religijni mezczyzni wykazujg nizsze zaufanie do autonomicznych
pojazdow niz mezczyzni niereligijni; (b) wysoce religijni mezczyzni wykazujg mniejsze zaufanie do

autonomicznych pojazdow niz wysoce religijne kobiety.

Hipoteza 2.2.1: Wysoce religijni (katolicy) konsumenci majq bardziej negatywne postawy wobec

autonomicznych pojazdow niz mniej religijni (katolicy).

Hipoteza 2.2.2: Wysoce religijni (katolicy) konsumenci sq¢ mniej ufni wobec autonomicznych pojazdow

niz mniej religijni (katolicy).

W wyniku przeprowadzonych analiz statystycznych zweryfikowano pozytywnie wszystkie
cztery hipotezy, co przyczynito si¢ do rozwoju istniejacej teorii w zakresie nauki o zarzadzaniu
1 jakosci oraz sformutowania wnioskow praktycznych. Z punktu widzenia rozwoju teorii
rozszerzono liste czynnikow majacych wpltyw na postawy i zaufanie konsumentéw wobec
autonomicznych pojazdéw. Jednoczesnie wskazano mozliwg przyczyng w rozbiezno$ci
wynikow wczesniejszych badaczy, jesli chodzi o rdznicg w postawach i zaufaniu pomiedzy
kobietami i mgzczyznami. Zasugerowano, ze nasi poprzednicy nie uwzgledniali rdéznic
w zakresie norm i warto$ci konsumentéw (w tym poziomu ich religijnosci). Uzyskane wnioski
dodatkowo tacza si¢ z konkluzjami ptyngcymi z Publikacji 3, w ktérej wskazano,
ze konsumenci czuja wigkszy opor wobec przekazywania technologii czynnos$ci §wiadczacych
0 statusie. Mozna zatem wnioskowaé, ze czym bardziej zadanie badZ czynno$ci §wiadczy
0 statusie konsumenta / pracownika, tym wyzszy z jego strony opor przed przekazaniem tego

zadania / tej czynnosci autonomicznej technologii.

Z punktu widzenia praktyki biznesowej zasugerowano, ze religijnos¢ konsumentéw moze
wplywaé na ich postawy w zakresie adopcji autonomicznych pojazdéw. Mimo pandemii
COVID-19 istnieja wysoce zaawansowane projekty majace wprowadzi¢ autonomiczne
pojazdy do powszechnego uzytku w najblizszej dekadzie. Tworcy tych projektow zauwazaja,
ze op6r konsumentéw (w tym strach i niski poziom zaufania) stanowi jedng z podstawowych
barier we wprowadzaniu tej technologii do uzytku. Nasze badania sugerujg, ktora grupa

konsumentéw moze czu¢ wigkszy opor przez autonomicznymi pojazdami oraz dlaczego opor
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ten ma miejsce. Na tej podstawie mozliwe staje si¢ bardziej przemyslane zaprojektowanie

kampanii promocyjnych i zwiekszenie tym samym szansy na adopcje tej technologii.

Publikacja 5

Artur Modlinski, (2022). The psychological and ethological antecedents of human consent to
techno-empowerment of autonomous office assistants, Al & Society, artykut w wersji Online
First, DOI: 10.1007/s00146-022-01534-8

e Redaktor prowadzgcy proces recenzyjny: Dr Angelo Trotta — Wiochy
e udziat habilitanta: 100%
o opis indywidualnego wkiadu w publikacje wskazano w Tabeli 4 na stronie 38-40

e MEIiN: 40 pkt

O ile autonomicznym samochodom poswigcono w literaturze istotne miejsce, o tyle
technologie semi-autonomiczne, towarzyszace konsumentom w codziennym zyciu zostaty
przez badaczy pominigte. Dotyczy to szczeg6lnie tych technologii, ktorym uzytkownicy moga
przyzna¢ autonomi¢ decyzyjng, lub korzysta¢ z nich na zasadach weryfikacji i akceptacji
decyzji (autonomiczne samochody nie spetniaja tych kryteriow). Za przyktad takich
technologii stuzy¢ moga autonomiczne aplikacje do inwestowania pieniedzy (tzw. smart
banking) lub szeroka gama aplikacji asystujacych uzytkownikom w pracy. Dokonany przeze
mnie przeglad literatury wykazat, ze we wczesniejszych badaniach nie okreslono czynnikoéw
wplywajacych na intencje konsumentéw do udzielenia zgody aplikacjom asystujacym
na podejmowanie decyzji w ich imieniu (np. planowanie spotkan czy oOptacanie faktur).
Wezedniejsze modele (TAM, UTAUT) dobrze sprawdzaty si¢ w zakresie badania akceptacji
samej technologii, ale nie sprawdzono, czy s3 one pomocne takze w przypadku intencji
konsumentéw w zakresie transferu autonomii decyzyjnej. Ze wzgledu na posthumanistyczng
problematyke przeprowadzitem analize literatury z zakresu nauk o zarzadzaniu i jako$ci,
socjologii, psychologii i etologii. Na tej podstawie zauwazytem, ze aby okresli¢ sktonno$¢
konsumentéw do udzielenia technologii zgody na podejmowanie decyzji, nalezy uwzglednié¢
zmienne psychologiczne (zaufanie, postawy, postrzegang uzytecznos$¢ i postrzegang tatwosé
uzycia) i etologiczne (antropomorfizacj¢). Wychodzac od badan moich poprzednikoéw

sformulowatem trzy hipotezy badawcze:
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Hipoteza 2.3.1: Im bardziej technologia przypomina cztowieka, tym wigksza sktonnosé uzytkownika do
przyznania jej niezaleznosci w podejmowaniu decyzji — ale tylko wtedy, gdy technologia ta dostarcza

Jjednoczesnie funkcjonalnych i wizualnych wskazowek antropomorficznych.

Hipoteza 2.3.2: Posiadanie ludzkiego imienia zwigksza intencje uzytkownika do nadania technologii

autonomii w podejmowaniu decyzji.

Hipoteza 2.4.1: Intencja do udzielenia zgody na przekazanie autonomii decyzyjnej technologii jest
pozytywnie skorelowana z (a) zaufaniem, (b) postawami, (c) postrzegang uzytecznosciqg oraz

(d) postrzegang latwosciq uzycia, jakie ma uZytkownik wobec tej technologii.

W celu weryfikacji hipotez przeprowadzono badanie eksperymentalne w uktadzie 4 x 2.
Pierwsza zmienng manipulowang w badaniu byta nazwa asystenta autonomicznego
(numeryczna lub ludzka). Drugg zmienng manipulowang byla forma asystenta.
Uczestnikom badania przedstawiono cztery rdzne postacie: bezcielesny algorytm,
nieantropomorficzne urzadzenie przypominajace Amazon Echo, technomorfa z wbudowanym
ekranem pokazujacym emocje na twarzy oraz humanoidalng Sophi¢. W badaniu wzigto udziat
278 uczestnikow przypisanych losowo do jednej z oSmiu komorek eksperymentalnych.
W wyniku przeprowadzonej analizy zweryfikowano pozytywnie Hipoteze 2.3.1 i 2.4.1,

za$ odrzucono Hipoteze 2.3.2.

Z punktu widzenia rozwoju teorii nauk o zarzadzaniu i jakosci niniejsze badanie wskazato,
ze model TAM rozszerzony o zmienng ‘zaufanie’ moze by¢ wykorzystany do badania intencji
konsumentéw do udzielenia zgody na autonomiczne podejmowanie decyzji przez technologie
asystenckie. Zauwazono, ze czym wigksze zaufanie, bardziej pozytywne postawy, wyzsza
postrzegana uzyteczno$¢ i postrzegana tatwos¢ uzycia, tym wigksza intencja do wyrazenia
zgody na autonomi¢ decyzja technologii. Drugim istotnym wnioskiem byt wptyw formy
autonomicznej technologii na intencje konsumentéw. Badanie eksperymentalne zasugerowato,
ze konsumentom nie wystarcza podobienstwo funkcjonalne do cztowieka, ale istotne jest
dla nich réwniez podobienstwo wizualne (wizualne wskazoéwki antropomorficzne).
W przypadku algorytméw i nieantropomorficznych asystentow (brak wizualnych wskazowek
antropomorficznych) nie zaobserwowano zalezno$ci liniowej pomiedzy podobienstwem
do cztowieka (funkcjonalnym) a intencjg do przekazania technologii autonomii decyzyjnej.
Taka zaleznosci pojawila si¢ jednak w przypadku technomorfa i humanoida (posiadajacych
wizualne wskazowki antropomorficzne). To za$ oznacza, ze zjawisko antropomorfizacji
technologii asystujgcej taczy sie¢ ze zjawiskiem techno-empowerment i powinno by¢

uwzgledniane w analizach mu po$wigconych.
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Z punktu widzenia praktyki biznesowej pokazano jakie cechy technologii producenci powinni
w niej zaprojektowac, aby konsumenci korzystali w petni z jej mozliwosci (w tym zgadzali si¢
na jej autonomig¢ decyzyjng). Przede wszystkim autonomiczny asystent powinien przypominac
cztowieka pod wzgledem wizualnym i mozliwosci funkcjonalnych. Producenci powinni
upewni¢ si¢ dodatkowo, ze asystent tego typu budzi zaufanie, jest postrzegany jako uzyteczny
i tatwy w uzyciu, a uzytkownicy majg w stosunku do niego pozytywne postawy (istotnym

elementem stajg si¢ zatem kampanie u§wiadamiajace).

Publikacja 6

Artur Modlinski, Matthew Gladden, (2021). Applying Ethology To Design Human-Oriented
Technology. An Experimental Study On The Signalling Role Of The Labelling Effect In

Technology’s Empowerment, Human Technology, Volume 17(2), s. 164-189,
DOI: 10.14254/1795-6889.2021.17-2.5

e Redaktorzy prowadzgcy proces recenzyjny: Dr Kristiina Korjonen-Kuusipuro
- Finlandia / Prof. Adam Wojciechowski - Polska)

e udzial habilitanta: 95%

o opis indywidualnego wkiadu w publikacje wskazano w Tabeli 4 na stronie 38-40

e MEIN: 140 pkt

Roznice pomigdzy kobietami i megzczyznami w zakresie postaw i intencji w stosunku do
autonomicznych technologii wzbudzity moje zainteresowanie, szczegdlnie ze efekt ten zostat
jedynie szczatkowo opisany w literaturze z zakresu marketingu i zarzadzania. Wnioski ptynace
z Publikacji 5 dodatkowo zainspirowaty mnie do poszukiwania bodzcow, ktore wplywaja
na konsumentéw (uzytkownikow) autonomicznych technologii w procesie ich adopcji.
Wezesniejsza analiza literatury pozwolita mi zauwazy¢, ze konsumenci zwracajg uwage
na takie sygnaly wysylane przez technologie, ktore $§wiadcza o przynaleznosci
1 bezpieczenstwie. Jednocze$nie kobiety miaty bardziej zwraca¢ uwage na te sygnaly niz
mezczyzni, €O jednak na gruncie biznesu nie zostato sprawdzone. W przypadku produktow,
0 ich przynaleznosci moze $wiadczy¢ kraj pochodzenia, a 0 bezpieczenstwie - posiadanie

odpowiedniego certyfikatu. Biorgc pod uwage zastang literature, sformutowatem trzy hipotezy:
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Hipoteza 2.5.1: Konsumenci majq silniejszq intencje, aby umoZliwié¢ autonomicznym asystentom
biurowym podejmowanie niezaleznych decyzji, gdy kraj pochodzenia asystenta jest nieznany, niz gdy

jest znany.

Hipoteza 2.6.1: Konsumenci majg wigkszq intencje umozliwienia autonomicznym asystentom biurowym
podejmowania samodzielnych decyzji, jesli asystenci posiadajg certyfikat bezpieczenstwa, niz jesli

takiego certyfikatu nie majq.

Hipoteza 2.5-6.1: Ple¢ moderuje efekt pochodzenia i certyfikatu bezpieczenstwa, tak ze kobiety majg
wiekszq intencje, aby umozliwi¢ autonomicznemu asystentowi biurowemu podejmowanie niezaleznych
decyzji, jesli nie znajg jego kraju pochodzenia, ale posiada on certyfikat bezpieczenstwa, podczas gdy

w przypadku mezezyzn Zadna z tych zmiennych nie wplywa istotnie na ich intencje.

W celu weryfikacji hipotez zaprojektowano eksperyment w uktadzie 2 x 4. Pierwszg zmienng
manipulowang byl certyfikat bezpieczenstwa (technologia z certyfikatem x technologia bez
certyfikatu). Druga zmienng byt kraj pochodzenia (brak kraju x Chiny x Stany Zjednoczone
X Rosja). Na potrzeby eksperymentu stworzytem osiem materiatow reklamowych (bodzcoéw
eksperymentalnych) zgodnie z uktadem 2 x 4. W badaniu udziat wziety 274 osoby (w tym 54%
kobiet), ktore zostaty losowo przypisane do jednej z o$miu komorek eksperymentalnych.
Analiza statystyczna pozwolita pozytywnie zweryfikowa¢ wszystkie trzy hipotezy. Kobiety
maja wigkszg intencje, aby przekazac technologii autonomi¢ decyzyjna, jesli nie jest wskazany
kraj jej pochodzenia oraz gdy posiada ona certyfikat bezpieczenstwa. Dodatkowo
(poza testowanymi hipotezami) okazato si¢, ze w tych przypadkach konsumentki miaty
wigksze zaufanie do tej technologii. Dla m¢zczyzn natomiast ani certyfikat bezpieczefistwa,
ani kraj pochodzenia nie wptywatl istotnie na intencje w zakresie przekazania badanej

technologii autonomii decyzyjnej.

Z punktu widzenia rozwoju teorii nauk o zarzadzaniu i jakosci niniejsze badanie pokazuje,
ze istnieje rdznica w intencjach konsumentow do technologii autonomicznych w zaleznoS$ci
od plci i bodzcow reklamowych, ktore otrzymuja ci konsumenci. Jednocze$nie wyniki
eksperymentu rozwijaja wnioski teoretyczne wczesniejszych badaczy skupionych wokot badan
nad wptywem kraju pochodzenia produktu na intencje nabywcoéw. Badacze i badaczki
wskazywali na roéznice w intencjach i zaufaniu do r6znych typow produktéw w zaleznosci
od ich pochodzenia. Niniejszy eksperyment pokazat, ze pte¢ konsumenta moze mie¢ znaczenie
w lepszym zrozumieniu tych roznic. Pokazano, ze z punktu widzenia zachowan
konsumenckich, formalne potwierdzenie bezpieczenstwa danej technologii autonomicznej

(poprzez certyfikat) ma rozne znaczenie dla konsumentow w zaleznos$ci od ich plci.
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Z punktu widzenia praktyki biznesowej niniejsze badanie wskazato, ze konsumenci
w zaleznos$ci od pitci mogag roznie reagowaé na bodzce reklamowe dotyczace technologii
autonomicznych. O ile dla m¢zczyzn nie ma znaczenia kraj pochodzenia czy certyfikat
bezpieczenstwa, o tyle dla konsumentek bodzce te moga wplynaé na zaufanie i intencje.
Projektujacy kampanie reklamowe powinni zatem uwzgledniac¢ ten efekt w swoich dziataniach
marketingowych. Dodatkowo badanie wskazato istotng role certyfikatow bezpieczenstwa
dla konsumentéw technologii autonomicznych, ale ilo§¢ takich certyfikatow na rynku jest
znikoma. Podczas analiz udato mi si¢ odnalez¢ tylko jeden taki certyfikat, ktory nie byt szeroko
wykorzystywany przez producentow. Istotnym zatem wydaje si¢ zapewnienie standardow

i rozwijanie takich certyfikatéw w najblizszych latach.

Oprocz wartosci dla indywidualnego klienta, inteligentne technologie stanowia istotne
wsparcie dla calej organizacji. Szczegélnie chetnie przysposabianymi technologiami
sg inteligentne systemy wsparcia decyzyjnego oraz rozwigzania skupione wokot automatyzacji
procesoOw biznesowych. Dostepna literatura wskazywata na raczej pozytywny wptyw tych
rozwigzan na funkcjonowania organizacji, pomijajac wyzwania managerskie, ktore sg z nimi
zwigzane. Kolejne dwie publikacje skupiajg sie¢ na perspektywie pracowniczej w zakresie
zwigkszania roli technologii, uzupelniajac opracowania wcze$niejszych autorow

0 ograniczenia zastosowania inteligentnych rozwigzan technologicznych.
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Cel czastkowy 3: Opisa¢ reakcje pracownikow na zjawisko techno-empowerment

W wyniku analizy literatury sformutowano hipoteze 3.1.1. Jej ksztalt i rezultat weryfikacji
obrazuje ponizsza tabela (Tabela 3). Dodatkowo syntetycznie opisano wnioski zbadan
jakosciowych, ktore pozwolitly na odpowiedZ na pytanie 3.2. Na stronach 29-33 dokonano

szczegotowego opisu sktadowych cyklu oraz metody odpowiedzi na pytania badawcze.

Tabela 3. Hipoteza badawcza dla celu czgstkowego 3 i wniosek z badania przeprowadzonego

z pomocg kwestionariusza wywiadu.

Cel czastkowy 3: Opisanie reakcji pracownikéw na zjawisko techno-empowerment
Pytanie 3.1: (Publikacja 7) Pytanie 3.2: (Publikacja 8)
Czy pracownicy wykazujg sie konformizmem Czy przekazanie technologii zadan wymagajgcych
wobec sugestii inteligentnych systemow inteligencji jest zjawiskiem jednokierunkowym
wsparcia decyzyjnego? (z cztowieka na technologie?)
Hipoteza 3.1.1 Weryfikacja | Odpowiedzenie na pytanie Whiosek
Pracownicy korzystajgcy pozytywna | po przeprowadzeniu badania z badania:
z inteligentnych systemoéw jakosciowego (wywiady Organizacje
wsparcia decyzyjnego z pracownikami) doswiadczaja
zachowuijg sie re-manualizacji
konformistycznie w stosunku proceséw
do rekomendacji udzielanych zrobotyzowanych
im przez te systemy.

Publikacja 7

Marcin Bartosiak, Artur Modlinski, (2022). Fired by an algorithm? Exploration of conformism
with biased intelligent decision support systems in the context of workplace discipline, Career
Development International, Vol. 27 No. 6/7, pp. 601-615, DOI:: 10.1108/CDI-06-2022-0170

e Redaktor prowadzgcy proces recenzyjny: Prof. Jim M. Jawahar — USA

® udzial habilitanta: 50%

o opis indywidualnego wkiadu w publikacje wskazano w Tabeli 4 na stronie 38-40
e MEIN: 100 pkt,

e Impact Factor: 2,49

Wraz z rozwojem technologii bazujgcych na sztucznej inteligencji, na rynku pojawia si¢ coraz
wigcej systemow wsparcia decyzyjnego pracownikow. Dotyczy to lekarzy, sedziow, maklerow
gieldowych, a takze manageréw przedsigbiorstw. Algorytmy rekomendujace sugeruja procesy

leczenia, wymierzania kar, inwestowania w akcje czy przyznawanie nagrod i kar
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dyscyplinarnych dla pracownikéw przedsiebiorstw. Chociaz systemy te niosg ze sobg wiele
korzysci dla organizacji, to zdarza si¢, ze obarczone sg bledami. W dotychczasowej literaturze
wskazano, ze uzytkownicy aplikacji rekomendujacych (np. GPS) maja sktonnos¢ do ulegtosci
wobec takiej technologii, nie dostrzegajac bledéw rekomendacyjnych. Mato miejsca
w literaturze po$wigcono natomiast ulegtosci pracownikow (ekspertow) wobec inteligentnych
systemOw wsparcia decyzyjnego, szczegolnie jesli decyzje te powigzane si¢ z dylematem
natury etycznej czy moralnej (np. kara badz nagroda dla pracownika). Na podstawie literatury

z obszaru konformizmu informacyjnego, w publikacji sformutowano nastepujaca hipoteze:

Hipoteza 3.1.1: Pracownicy korzystajqcy z inteligentnych systemow wsparcia decyzyjnego zachowujq

sie konformistycznie w stosunku do rekomendacji udzielanych im przez te systemy.

Badanie bedace podstawa niniejszej publikacji bylo najbardziej wymagajacym
1 pracochtonnym z moich dotychczasowych przedsigwzig¢. Wraz z moim wspdlautorem
dr Marcinem Bartosiakiem (Uniwersytet w Pawii, Wlochy) zdecydowalismy si¢
na przeprowadzenie eksperymentu z wykorzystaniem stworzonej przez nas makiety programu
imitujgcego inteligentny system wsparcia decyzyjnego. Na poczatku stworzyliSmy piec
scenariuszy obrazujacych historie pracownikow naruszajagcych w rozny sposob dyscypling
pracy. SkontaktowaliSmy si¢ z managerami dziatdow HR réznych przedsigbiorstw w celu
ustalenia jakie konsekwencje poniesliby ci pracownicy w wyniku ich decyzji.
Nastepnie zaprojektowaliSmy nasz system w taki sposob, aby pokazywal uzytkownikom
rekomendacje niosace ze soba bardziej powazne konsekwencje dla pracownika anizeli te
sugerowane przez manageréw (np. zwolnienie zamiast upomnienia). W grupie kontrolnej
prosiliSmy badanych o wskazanie konsekwencji dyscyplinarnych bez sugestii programu.
Wyniki badan pokazaty, ze badani w grupie kontrolnej decydowali si¢ na te same
konsekwencje dyscyplinarne co managerowie bioragcy udzial w fazie pretestow.
Zgodnie z naszymi przewidywaniami, ktore obrazuje Hipoteza 1, osoby korzystajace
Z programu obarczonego bledem decydowali si¢ na bardziej powazne konsekwencje
(sugerowane przez “algorytm”) anizeli badani, ktérzy podejmowali decyzj¢ bez rekomendacji

algorytmu.

Z punktu widzenia rozwoju nauk o zarzadzaniu i jakos$ci niniejsze badanie pokazato istnienie
zjawiska, ktore nazwali$my konformizmem algorytmicznym i zaklasyfikowalismy jako podtyp
konformizmu informacyjnego. Zjawisko to moze mie¢ negatywny wptyw na funkcjonowanie
organizacji, jako ze pracownicy odpowiedzialni za podejmowanie decyzji moga nie by¢
w stanie skutecznie blokowa¢ rekomendacji systeméw wsparcia w przypadku gdy decyzje te
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sg obarczone btedem. To, z Kolei, oznacza, ze systemy z rekomendacyjnych, mogg stac si¢
systemami semi-autonomicznymi, szczeg6lnie jesli organizacja nie zatrudni pracownikoéw
wykazujacych si¢ odpowiednim stopniem nonkonformizmu. Pozostaje natomiast
niewiadomym w jaki sposob mozna zredukowa¢ zachowania konformistyczne wobec
systemOéw rekomendujgcych. Wobec tej luki badawczej zdecydowali$my si¢ z moim
wspotautorem na ztozenie grantu badawczego, majacego pomdc nam odpowiedziec

na to pytanie. W momencie pisania autoreferatu oczekujemy na wyniki procedury grantoweyj.

Z punktu widzenia praktyki biznesowej niniejsze badanie wskazato zagrozenia ptynace
z wykorzystania inteligentnych systemoéw wsparcia decyzyjnego. Nalezy wyraznie podkresli¢,
ze wobec rozwoju koncepcji ‘business intelligence’ organizacje powinny zadba¢ o higieng
danych przetwarzanych przez algorytmy oraz dobiera¢ i ksztatcié¢ takich pracownikoéw, ktorzy
sa kompetentni do wychwytywania btedoéw systemowych 1 sprzeciwiania si¢ sugestiom

bazujacym na takich btedach.

Doktadna analiza tematu konformizmu algorytmicznego oraz rozmowy z managerami,
ktore umozliwity zaprojektowanie badanie uswiadomity mi, ze chociaz pracownicy zachowuja
si¢ konformistycznie w stosunku do systemoéw wsparcia decyzyjnego to jednak w przestrzeni
organizacyjnej mozna zaobserwowac¢ rowniez ich opor. Problem oporu pracownikéw wobec

inteligentnych technologii byl przeze mnie kontynuowany w Publikacji numer 8.

Publikacja 8

Artur Modlinski, Damian Kedziora, Andres Jimenez, Adela del Rio Ortega, (2022). Rolling
back to manual work: An exploratory research on Robotic Process Re-Manualization, Lecture
Notes in Business Information Processing (LNBIP), vol. 459, s. 154-169,
DOI: 10.1007/978-3-031-16168-1_10

e Redaktor prowadzgcy proces recenzyjny: prof. Bernhard Axmann - Niemcy
o udzial habilitanta: 70%
o opis indywidualnego wkiadu w publikacje wskazano w Tabeli 4 na stronie 38-40

e MEIiN: 140 pkt

Jednym z popularnych narzedzi rozwijanych w organizacjach w dobie rewolucji cyfrowej jest
automatyzacja i robotyzacja. Robotyzacja procesow biznesowych (RPA) definiowana jest

przez zespot Prof. Syed’a (2020) jako “technologia sktadajgca si¢ z agentow oprogramowania
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zwane botami — lub robotami programowymi — ktére nasladujq reczng sciezke, jakqg cztowiek
przechodzi przez szereg aplikacji komputerowych podczas wykonywania okreslonych zadan
w procesie biznesowy”. Wczedniejsze badania wykazaly, ze RPA pozwala organizacjom
na poprawe ich ogolnej wydajnosci, zmniejszy¢ zarowno koszty operacyjne, jak i czas pracy
nad procesem (Lacity i zespot 2016). Ze wzgledu na swoje oddzialywanie na organizacje,
RPA moze by¢ postrzegana jako istotna cze$¢ zjawiska techno-empowerment — w wyniku jej
zastosowania czg¢$¢ pracownikow ludzkich jest zastgpowana przez pracownikoéw cyfrowych
(tzw. ‘digital workforce’), co jak wskazalem w pierwszej z opisywanych czgéci cyklu

wzmacnia w organizacji komponent technologiczny kosztem komponentu ludzkiego.

Analiza dotychczasowej literatury pozwolita mi zauwazyé, ze gldéwnym obszarem
zainteresowania badaczy skupionych wokot RPA byto poszukiwanie i opis skutecznej
metodyki adaptacji tej technologii oraz analiza wptywu jej aplikacji na funkcjonowanie
procesOw organizacyjnych. Jednocze$nie raporty branzowe oraz dyskusje naukowe nad RPA
wskazywaly, ze managerowie chetnie adaptuja t¢ technologie do organizacji dopatrujac si¢
w niej przede wszystkim mozliwosci  zredukowania  kosztu  operacyjnego.
Praca nad kierunkiem Automatyzacja Procesow Biznesowych, ktorego jestem kierownikiem
pozwolita mi na doglebng analiz¢ problemow, z ktérymi spotykaja si¢ managerowie
wykorzystujacy te technologii. Podczas moich licznych spotkan projektowych stosowatem
metodyke etnograficzng, ktora byla gldwna osig specjalizacji moich kolegdw pracujacych
w Katedrze Zarzadzania w Spoteczenstwie Sieciowym (kierowana przez prof. Dariusza
Jemielniaka). Korzystajac z ich dobrych rad badawczych, podczas spotkan roboczych
wypisywalem wszystkie wyzwania managerskie, zadawalem pytania precyzujgce
1 konfrontowatem wyzwania te z aktualng literaturg przedmiotu. W wyniku tego procesu
zauwazylem, ze wbrew opisom literaturowym i raportom branzowym, mMmanagerowie
adaptujacy RPA do swojej przestrzeni organizacyjnej nie postrzegaja jej jako uniwersalnego
narzedzia. Cze¢$¢ z moich interlokutorow wycofywata si¢ z wprowadzonych wczesniej
robotow, a zrobotyzowane zadania trafiaty ponownie w ludzkie rece. Zjawisko to nigdy nie

zostalo opisane w literaturze przedmiotu.

Identyfikacja tej luki badawczej pozwolilo mi zainicjowaé proces eksploracyjny
I zainteresowac nim troje wiodgcych badaczy na $wiecie, ktorzy specjalizujg si¢ w badaniu
zjawiska automatyzacji. Wraz z dr Damianem Kedziorg (z Uniwersytetu Lappeenranta-Lahti,
Finlandii) oraz dr Adelg del-Rio-Ortega i dr Andresem Jimenez Ramirez (z Uniwersytetu

Ekonomicznego w Sewilii, Hiszpania) zaprojektowaliSmy proces badan z wykorzystaniem
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wywiadow z managerami. Duza cze$¢ ekspertow odmoéwita odpowiedzi na nasze pytania,
postrzegajac wycofanie si¢ z robotyzacji jako porazke organizacyjng, nie chcac narazi¢
na problemy wizerunkowe swojej organizacji. Niemniej jednak, udalo nam si¢ przekonac
do badania sze$ciu pracownikéw z trzech firm stosujacych RPA. Na tej podstawie uznali$my,
ze faktycznie zjawisko dostrzezone przeze mnie w przestrzeni organizacyjnej ma miejsce.
Jako ze wczesniej nie zostalo ono opisane w literaturze, zaproponowaliSmy dla niego nazwe
“re-manualizacja procesow zrobotyzowanych”. W wyniku analizy wywiadéw ustalili§my
cztery ciagi przyczynowo-skutkowe stojace za zjawiskiem re-manualizacji. Nalezg do nich:
(1) nadmierny entuzjazm managerow dla RPA, (2) niska §wiadomo$¢ 1 strach pracownikow
przed robotami, (3) zmiany prawne lub ofertowe firmy oraz (4) bledy zwigzane z kodem
robota. Podczas rozméw z pracownikami firm zauwazyliSmy rowniez zjawisko zabierania
przez pracownikéw zadan robotéw, nawet w sytuacji gdy roboty pracowaly poprawnie.
Wigzalo si¢ ono ze strachem pracownikow przed utrata pracy lub brakiem zaufania
do technologii. Niemniej jednak dla organizacji oznacza to ponoszenie podwojnego kosztu
(pracy pracownika i utrzymania robota), a tym samym ogranicza korzystny wptyw technologii
RPA na organizacj¢. Analiza wywiadow pozwolita na sformutowanie wniosku, Ze organizacje
wprowadzajace technologie RPA nie spodziewaja si¢, ze w przysztosci czes¢ zadanh moze
powrdci¢ w rece ludzkich pracownikéw. Tym samym nie przechowuja map procesowych
i dokumentéw archiwalnych, ktore pozwolityby na odtworzenie procesow w formie manualnej.
Jak wskazali sami badani, bardzo czgsto pracownicy odpowiedzialni na wykonywanie zadan
nie pracuja dluzej w organizacji stosujacej RPA. Tym samym, w przypadku pojawienia si¢
konieczno$ci  wprowadzenia re-manualizacji, organizacja nie posiada “pamigci

organizacyjnej”, ktora pozwolitaby na dostosowanie procesu do nowych warunkow.

Z punktu widzenia rozwoju dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakoS$ci, publikacja pozwolita
wskaza¢ ograniczenia technologii RPA, opisa¢ nieznane literaturze zjawisko jakim jest

re-manualizacja procesow zrobotyzowanych oraz nakresli¢ jej przyczyng.

Z punktu widzenia aplikacyjnego, przeprowadzone badanie pozwolito na wskazanie zagrozen,
z jakimi wigze si¢ tzw. robotyzacja kosztowa oraz wskazanie dobrych praktyk, ktérymi moga
kierowa¢ si¢ managerowie chcacy ustrzec swoja organizacje przed wyzwaniami
re-manualizacji proceséw zrobotyzwanych (przechowywanie map proceséw manualnych,
utrzymywanie ciagloSci pamigci  organizacyjnej, przygotowywanie pracownikow

do wprowadzenia technologii RPA).
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4.1.5. Podsumowanie i wklad w rozwaéj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci

Problemem wokot ktorego powstat niniejszy cykl stanowity determinanty i konsekwencje
przekazania technologii zadan wymagajacych inteligencji. Wokol celu gléwnego
sformulowano trzy cele czastkowe, do ktorych odniose¢ si¢ w ponizszym podsumowaniu.
Nawigzujac do pierwszego celu czastkowego warto zauwazyé, ze w  wyniku
przeprowadzonych badan poszerzono aktualng literature poprzez wskazanie, ze produkty
kreatywne tworzone przez inteligentne technologie nie sg postrzegane przez konsumentow na
réwni z tymi stworzonymi przez cztowieka. Postrzegana warto$¢ produktu kreatywnego jest
nizsza, jesli jej autorem jest sztuczna inteligencja niz gdy jest nim cztowiek. Poziom artyzmu
tworcy 1 ogolne wrazenia mediujg wptyw informacji o tym, ze sztuczna inteligencja jest
autorem produktu kreatywnego na wrazenie, jakie produkt ten wywiera na odbiorcach. Ponad
to przy ocenie i wycenie wartosci produktu kreatywnego stworzonego przez sztuczng
inteligencje, konsumenci biorg pod uwage wskazowki kontekstowe w postaci cen innych
produktow podobnego typu. Rezultaty badan wlasnych wskazaty ponadto, ze organizacje
adoptujace technologie wykonujace zadania wymagajace inteligencji i kreatywnosci powinny
liczy¢ si¢ z niezadowoleniem konsumentéw (w tym dziataniami bojkotowymi) jesli

dostrzezony zostanie przez nich konflikt r6l pomigdzy cztowiekiem i technologia.

Nawigzujac do drugiego celu czastkowego warto zauwazy¢, ze determinanty przekazania
technologii zadan wymagajacych inteligencji (oraz autonomii w ich wykonywaniu) wiaza si¢
zarOwno z przekonaniami 1 wartoSciami wyznawanymi przez konsumentoéw, jak 1 cechami
samej technologii. Ich wyjasnienie na gruncie nauk o zarzadzaniu i jakosci (planowanie
ksztattu i funkcji produktu na etapie tworzenia i opracowanie planéw sprzedazowych) wiaze
si¢ z wykorzystaniem interdyscyplinarnej literatury. Badania wlasne poglebity wczesniejsze
opracowania poprzez wykazanie, ze iStnieja roéznice pomigdzy kobietami i mezczyznami
w zakresie postaw 1 intencji wobec autonomicznych technologii. Uzytkowniczki zachowuja
wiekszg ostrozno$¢, oczekujac od technologii certyfikatu bezpieczenstwa. Dodatkowo chetniej
zgadzaja si¢ na przekazanie autonomii decyzyjnej jesli kraj pochodzenia technologii nie jest
znany. Dla meZzczyzn ani pochodzenie, ani certyfikat bezpieczenstwa nie odgrywaja roli
W procesie przekazania autonomii decyzyjnej. Ponadto zauwazono, ze religijnos¢ wpltywa
na postawy i zaufanie konsumentow wobec autonomicznych samochodow, co moze si¢ wigzac
z kwestig postrzegania rol i tozsamosci ksztattujacych status konsumenta w zbiorowosci.
Mezczyzni o wysokiej religijnosci (katolickiej) maja bardziej negatywne postawy 1 mniejsze

zaufanie do autonomicznych samochodow niz me¢zczyzni o niskim poziomie religijnosci.
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Ponad to me¢zczyzni o wysokim poziomie religijno$ci majg bardziej negatywne postawy
I mniejsze zaufanie do tej technologii niz kobiety na podobnym poziomie religijnosci.
Efekt ten wytlumaczono poprzez wspomniany wczesniej proces odbierania przez technologie
6l postrzeganych jako konstytuujace status i tozsamo$¢ konsumenta w danej zbiorowosci.
Ponad to zauwazono, ze czym bardziej konsumenci postrzegaja technologie jako godng
zaufania, uzyteczng i tatwa w uzyciu, tym wykazuja wigkszg che¢ przekazania jej autonomii
decyzyjnej. Istotna okazuje si¢ takze forma w jakiej technologia pojawia si¢ na rynku.
Aby konsument przekazat jej autonomi¢ decyzyjna, powinna nie tylko przypomina¢ cztowieka
jesli chodzi o wykonywane zadania, ale takze oferowa¢ antropomorficzne wskazowki

wizualne.

Nawigzujac do trzeciego celu czastkowego istotnym staje si¢ zauwazanie, ze konsekwencje
przekazania technologii zadan wymagajacych inteligencji zazwyczaj byly opisywane
w literaturze i raportach branzowych w pozytywnym konteks$cie. Niniejszy cykl uzupetnit
te perspektywy o komponent bardziej krytyczny wskazujac, ze pracownicy korzystajacy
z inteligentnych systemow wsparcia decyzyjnego wykazuja si¢ konformizmem wobec sugestii
systemOéw. Same rozwigzania inteligentne nie sg ani jednokierunkowym i uniwersalnym
rozwigzaniem, ani docelowag formg kazdej organizacji funkcjonujacej w IV rewolucji
przemystowej. Z tego wniosek, ze ewolucja cyfrowa przedsigbiorstwa ma bardziej boasowski
niz tylorowski charakter, co na gruncie zaré6wno teorii i1 praktyki jest czesto pomijane
lub niezauwazane. Cze$¢ przedsiebiorstw doswiadcza re-manualizacji procesow biznesowych
w wyniku nadmiernego optymizmu managerow, nieprzygotowania zespolu, oraz licznych

zmian w $§rodowisku wewngtrznym i zewngtrznym 0rganizacji.

Schemat podsumowujacy problem, cele oraz pytania wokoét ktorych powstal niniejszy cykl

publikacyjny obrazuja Rysunek 11 2.
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Rysunek 1: Problem, obszary, cele 1 pytania ogdlne cyklu habilitacyjnego
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Rysunek 2: Pytania szczegotowe cyklu habilitacyjnego
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(szczegotowy opis znajduje sie na
stronach 13-19 niniejszego
whniosku)

o

/ Pytanie 2.1: (Publikacja 4) \

Jak pte¢ wptywa na postawy
konsumentow wobec
autonomicznych technologii?

Pytanie 2.2: (Publikacja 4)
Jak religijnosc wptywa na postawy
konsumentow wobec
autonomicznych technologii?

Pytanie 2.3: (Publikacja 5)
Jak fizyczna forma technologii
wptywa na intencje konsumentéw
co do przekazania jej autonomii
decyzyjnej?

Pytanie 2.4: (Publikacja 5)
Kiedy konsument jest sktonny
przekazac technologii autonomie
decyzyjna?

Pytanie 2.5: (Publikacja 6)
Jak kraj pochodzenia technologii
wptywa na intencje konsumenta

aby przekaza¢ jej autonomie
decyzyjna?

Pytanie 2.6: (Publikacja 6)
Jak certyfikat bezpieczeristwa
wplywa na intencjg konsumenta
aby przekazac technologii

/ Pytanie 3.1: (Publikacja 7) \

Czy pracownicy wykazujg sie
konformizmem wobec sugestii
inteligentnych systemow wsparcia
decyzyjnego?

Pytanie 3.2: (Publikacja 8)
Czy przekazanie technologii zadan
wymagajacych inteligencji jest
zjawiskiem jednokierunkowym

\(z cztowieka na technologie?]/

4 N
Analiza literatury szczegdtowej w

celu sformutowania hipotez
" J

/ Sformutowanie hipotezy i jej \

weryfikacja w badaniach

(szczegotowy opis znajduje sie na
stronach 29-33 niniejszego
wniosku)

N J

\ autonomie decyzyjna? /

'

-

A

Analiza literatury szczegdtowej w
celu sformutowania hipotez

v

-

/_

Sformutowanie hipotez i ich
weryfikacja w badaniach

(szczegotowy opis znajduje sie na
stronach 20-28 niniejszego
whniosku)
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Wktad poszczegolnych sktadowych cyklu w rozwdj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci,

wktad indywidualny oraz wktad aplikacyjny zawiera Tabela 4.

Tabela 4. Wkiad cyklu habilitacyjnego w rozwoj dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci

Numer i nazwa publikacji

Syntetyczny opis wkladu w rozwoj nauk
0 zarzadzaniu i jakoSci

Publikacja 1

Artur Modlinski, Matthew E. Gladden, (2022).
An Organizational Metaphor for the 4th
Industrial Revolution: The Organization as
Cyborg, World Futures: The Journal of New
Paradigm Research, Volume 78, Issue 6, s. 372-
391, DOI: 10.1080/02604027.2021.1996187

- opisanie nowej metafory organizacyjnej

w dobie rewolucji cyfrowej, dokonanie jej charakterystyki;
- opisanie nowych zjawisk organizacyjnych w dobie
rewolucji cyfrowej: techno-empowerment, technoizacja,
bifurkacja struktury organizacyjnej.

Wklad indywidualny habilitanta w stworzenie Publikacji 1 (90%)
przygotowanie koncepcji, analiza literatury, opracowanie koncepcji, strukturyzacja artykutu, napisanie cato$ci
tekstu artykutu, formatowanie i wystanie artykutu do czasopisma.

Publikacja 2

Pawel Fortuna, Artur Modlinski, (2021).
A(Drtist or Counterfeiter? Artificial Intelligence
as (D)Evaluating Factor on the Art Market. The
Journal of Arts Management, Law, and Society,
51(3), p. 188-201.
doi:10.1080/10632921.2021.1887032

- weryfikacja w badaniach empirycznych, ze status tworcy
(cztowiek / sztuczna inteligencja) wplywa na wyceng i
ocene produktu kreatywnego — ten sam produkt stworzony
przez cztowieka jest wyceniany jako wart wigcej niz
identyczny produkt stworzony przez sztuczng inteligencje;
- wskazanie, ze konsumenci poszukujg i biorg pod uwage
wskazowki kontekstowe przy wycenie i ocenie produktow
kreatywnych tworzonych przez sztuczng inteligencje.

Wklad indywidualny habilitanta w stworzenie Publikacji 2 (50%)
analiza literatury z zakresu zarzadzania, identyfikacja luki badawczej, przygotowanie koncepcji badania,
przygotowanie bodzcow do eksperymentu, pozyskanie proby badawczej, strukturyzacja artykutu, napisanie
abstraktu, wstepu, dyskusji, pomoc w wyprowadzeniu hipotez, formatowanie i wystanie artykutu do
czasopisma.

Publikacja 3

Artur Modlinski, Pawet Fortuna, Bohdan
Roznowski, (2022). Human-machine trans roles
conflict in the organisation: how sensitive are
customers to intelligent robots replacing the
human workforce?, International Journal of
Consumer Studies, DOI: 10.1111/ijcs.12811

- opisanie nowego typu konfliktu organizacyjnego w dobie
rewolucji cyfrowej — konflikt rol na linii cztowiek-
maszyna (human-machine trans role conflict - HMTRC);

- stworzenie i walidacja skali do mierzenia reakcji
konsumentow i pracownikéw na HMTRC;

- odkrycie, ze konsumenci dostrzegaja HMTRC, reaguja
na niego emocjonalnie i deklaruja dziatania bojkotowe
wobec organizacji, w ktorej wystepuje.

Wklad indywidualny habilitanta w stworzenie Publikacji 3 (50%b)
przygotowanie koncepcji badania, analiza literatury z zakresu zarzadzania, identyfikacja luki badawczej,
przygotowanie bodzcoéw do eksperymentu, pozyskanie proby badawczej, stworzenie zestawienia literatury
w celu wyprowadzenia hipotez, podziat koncepcyjny artykutu na podrozdziaty, wspot-konceptualizacja
HMTRC, napisanie abstraktu, wstepu, potowy rozdziatu wyprowadzajacego hipotezy, dyskusji, formatowanie
artykuhu, zlozenie artykutu do czasopisma.
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Publikacja 4

Artur Modlinski, Emilian Gwiazdzinski,
Malgorzata Karpinska-Krakowiak, (2022). The
effects of religiosity and gender on attitudes and
trust toward autonomous vehicles, Journal of
High Technology Management Research, 33 (1),
DOI: 10.1016/j.hitech.2022.100426

- uzupehienie wezesniejszych modeli akceptacji
technologii o komponent religijnosci;

- wykazanie w badaniu, ze religijno$¢ wptywa na postawy
i zaufanie do autonomicznych samochodow - czym
wyzszy poziom religijnosci tym bardziej negatywne
postawy i mniejsze zaufanie do autonomicznych
samochodow;,

- wskazanie, ze wplyw religijno$ci jest moderowany przez
pte¢;

- odkrycie, ze wysoce religijni m¢zczyzni maja bardziej
negatywne postawy i mniejsze zaufanie do tych
technologii niz mato religijni m¢zczyzni - efekt ten nie
wystepuje wsrod kobiet.

Wklad indywidualny habilitanta w stworzenie Publikacji 4 (40%)
przygotowanie koncepcji badania, identyfikacja luki badawczej, przeglad literatury, konstrukcja
kwestionariusza ankiety, pozyskanie potowy badanych, analiza literatury z zakresu akceptacji nowych
technologii, napisanie potowy tekstu (abstrakt, wstep, wyprowadzenie hipotez, dyskusja), formatowanie
tekstu, wystanie artykutu do czasopisma.

Publikacja 5

Artur Modlinski, (2022). The psychological and
ethological antecedents of human consent to
techno-empowerment of autonomous office
assistants, Al & Society, DOI: 10.1007/s00146-
022-01534-8

- wskazanie, ze podstawy intencji konsumenta do
przekazania technologii autonomii decyzyjnej mogg by¢
wyjasnione przez rozszerzony model TAM - zaufanie,
postawy, postrzegana uzyteczno$¢ i postrzegana tatwosé
uzycia sg skorelowane z intencjg przekazania autonomii
maszynie;

- zauwazenie, ze im bardziej technologia przypomina
cztowieka, tym wigksza sktonno$¢ konsumenta do
przyznania jej niezalezno$ci w podejmowaniu decyzji

— ale tylko wtedy, gdy technologia ta dostarcza
jednoczesénie funkcjonalnych i wizualnych wskazéwek
antropomorficznych;

- odkrycie i opisanie zjawiska 'efektu zyskania ciata'
(corporal collapse effect) i jego wplywu na decyzje
konsumenckie w zakresie delegowania autonomii
decyzyjnej na maszyne.

Wklad indywidualny habilitanta w stworzenie Publikacji 5 (100%)
publikacja zostala przygotowana przez habilitanta w calosci wtasnym naktadem pracy
(tacznie z analiza danych)

Publikacja 6

Artur Modlinski, Matthew Gladden, (2021).
Applying Ethology To Design Human-Oriented
Technology. An Experimental Study On The
Signalling Role Of The Labelling Effect In
Technology’s Empowerment, Human
Technology, Volume 17(2), DOI:
10.14254/1795-6889.2021.17-2.5

- wskazanie, ze literatura z zakresu teorii ewolucji moze
by¢ wykorzystana w zarzadzaniu przy projektowaniu
autonomicznego produktu technologicznego;

- odkrycie, ze kraj pochodzenia i certyfikat
bezpieczenstwa wplywaja na intencje konsumentéw

w zakresie przekazania autonomicznym asystentom
biurowym autonomii decyzyjnej;

- odkrycie, ze pte¢ moderuje wptyw kraju pochodzenia

i posiadanie certyfikatu bezpieczenstwa tak, ze kobiety
wyrazaja wigksza sktonnos¢ do przekazania asystentowi
autonomii decyzyjnej gdy nie posiada kraju pochodzenia,
ale uzyskat certyfikat bezpieczenstwa - wsrod me¢zezyzn
efekt ten nie wystepuje (che¢ przekazania autonomii jest
niezalezna od kraju pochodzenia i certyfikatu).

39




Wkiad indywidualny habilitanta w stworzenie Publikacji 6 (95%)
przygotowanie koncepcji badania, analiza literatury z zakresu zarzadzania, identyfikacja luki badawczej,
przygotowanie bodzcoéw do eksperymentu, pozyskanie proby badawczej, stworzenie zestawienia literatury
w celu wyprowadzenia hipotez, pozyskanie proby badawczej, podzial koncepcyjny artykutu na podrozdziaty,
napisanie catosci tekstu, przeprowadzenie analizy statystycznej, raportowanie wynikow z analizy
statystycznej, formatowanie artykutu, ztozenie artykutu do czasopisma.

Publikacja 7 - wykazanie w badaniu eksperymentalnym istnienia
Marcin Bartosiak, Artur Modlinski, (2022). zjawiska konformizmu algorytmicznego wsrod

Fired by an algorithm? Exploration of pracownikow organizacji korzystajacych z inteligentnych
conformism with biased intelligent decision systemow wsparcia decyzyjnego (IDSS);

support systems in the context of workplace - odkrycie, ze pracownicy korzystajacy z IDSS sg w swych
discipline, Career Development International, decyzjach bardziej stronniczy niz pracownicy

Vol. 27 No. 6/7, pp. 601-615, DOI:: niekorzystajacy z takich rozwigzan.
10.1108/CDI-06-2022-0170

Wklad indywidualny habilitanta w stworzenie Publikacji 7 (50%)
analiza literatury z zakresu konformizmu i zarzadzania, identyfikacja luki badawczej, wyprowadzenie
hipotezy, przygotowanie scenariuszy do eksperymentu, przeprowadzenie pre-testow, pozyskanie proby
badawczej, przeprowadzenie badania w warunkach laboratoryjnych, analiza statystyczna wynikow (50%),
konceptualizacja konformizmu algorytmicznego, napisanie potowy wstepu, napisanie potowy podrozdziatu
wyprowadzajacego hipoteze, napisanie potowy podrozdziatu zawierajacego dyskusje.

Publikacja 8 - opisanie nowego zjawiska — re-manualizacji proceséw

Artur Modlinski, Damian Kedziora, Andres zrobotyzowanych w organizacjach wykorzystujacych

Jimenez, Adela del Rio Ortega, (2022). Rolling robotyzacje procesow biznesowych;

back to manual work: An exploratory research - wskazanie przyczyn wystepowania re-manualizacji

on Robotic Process Re-Manualization, Lecture procesow zrobotyzowanych:

Notes in Business Information Processing (1) nadmierny entuzjazm manageréw dla RPA, (2) niska

(LNBIP), vol. 459, DOI: 10.1007/978-3-031- $wiadomo$¢ i strach pracownikow przed robotami,

16168-1_10 (3) zmiany prawne lub ofertowe firmy oraz (4) bledy
zwigzane z kodem robota.

Wklad indywidualny habilitanta w stworzenie Publikacji 8 (70%)
okreslenie problemu badawczego, przygotowanie kwestionariusza wywiadu, przeprowadzenie wywiadow,
transkrypcja wywiadow, analiza wynikow i opisanie wnioskow, konceptualizacja re-manualizacji procesow
biznesowych, napisanie wstepu, podrozdzialu problemowego, opisanie metodyki i wnioskow z badania,
wystanie artykutlu do recenzji

4.2. Aktywnos$¢ naukowa przed uzyskaniem stopnia naukowego doktora

Pierwszy etap rozwoju mojej kariery naukowej przypadt na lata 2013-2018. W okresie tym
przygotowywatem moja rozprawe doktorska pod opieka Pana prof. zw. dr hab. Tomasza
Domanskiego. Czas moich studiéw doktoranckich to przede wszystkich okres poszukiwan
zainteresowan naukowych, ksztalttowanie warsztatu metodycznego, poznawanie srodowiska

naukowego w zakresie prezentacji konferencyjnych i dydaktycznych.
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Przed uzyskaniem stopnia doktora specjalizowatem si¢ gléwnie w obszarze badan
jakosciowych, zglebiajac metodyke zwigzang z prowadzeniem wywiadow. To wilasnie
wywiady zostaly przeze mnie wykorzystane w pracy doktorskiej, ktorej zatytutowatem
“Strategie instytucji kultury wobec niezadowolenia i bojkotow konsumenckich”. W 2018 roku
obronilem prace, ktora przez recenzentki rekomendowana byta do nagrody JM Rektora UL
ze wzgledu na innowacyjne podejscie 1 wnioski aplikacyjne. Dwa lata pozniej ksigzka ukazata
si¢ na rynku wydawniczym nakltadem Wydawnictwa Uniwersytetu todzkiego i zostata

nagrodzona przez JM Rektora UL nagroda III stopnia.

Okres przed uzyskaniem stopnia doktora byt dla mnie szansg na zyskanie istotnych
kompetencji projektowych. Zostalem zaangazowany w sze$¢ projektow naukowych: dwa
projekty OPUS, jeden projekt JUVENTUS PLUS, jeden projekt finansowany przez
portugalska Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), jeden projekt finansowany
z Campus Culturae oraz jeden projekt finansowany z Funduszy Komisji Europejskiej.
Zaangazowanie w dziatalno$¢ projektowa pozwolito mi na nawigzanie kontaktow z badaczami
Z Hiszpanii, Wtoch, Portugalii 1 Holandii, ktore wykorzystalem w pdzniejszej dziatalnosci
badawczej. We wszystkich wymienionych projektach petnitem funkcj¢ wykonawcy, uczac si¢
od moich kierownikéw warsztatu badawczego zardwno w nurcie ilosciowych, jak
1 jako$ciowym. Projekt w ramach programéw Campus Culturae oraz FCT nauczyty mnie
organizowania przestrzeni projektowej oraz systematyki w zakresie zarzgdzania projektami.

Doswiadczenia te wykorzystatem réwniez jako dobre praktyki w mojej pracy dydaktyczne;j.

W latach 2013-2018 przeprowadzitem ponad 600 godzin zaj¢é¢ dydaktycznych ze studentami
studiow I 1 II stopnia w ramach réznych przedmiotéw prowadzonych w jezyku polskim
i angielskim. W 2016 roku uzyskalem nagrody w kategorii Fairplayera roku oraz
Osobowosé¢ roku, ktore corocznie przyznawane sa przez studentéw Wydziatu Studiow
Miedzynarodowych i Politologicznych Uniwersytetu L.odzkiego. Dodatkowo wzialem udzial
w 23 konferencjach naukowych (w tym 7 miedzynarodowych, organizowanych przez
osrodki w Czechach (Zlin), Wtoszech (Florencja), Lotwie (Ryga), Litwie (Wilno), Chorwacji
(Dubrownik) oraz Portugalii (Lizbona oraz Covilhda). W 2015 roku prowadzitem zajgcia we
Francji na Uniwersytecie Paris Descartes V w ramach programu Erasmus. W tym samym roku
otrzymalem stypendium VIP+ przyznane mi przez niemiecka Fundacj¢ DAAD. W ramach
programu odbylem miesigeczny staz w Europejskich Uniwersytecie Viadrina, we Frankfurcie
nad Odra, gdzie zglebialem program MAXQDA — powszechnie wykorzystywany do analizy

badan jakosciowych.
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Oprécz dziatalnosci projektowej oraz dydaktycznej, w okresie sprzed uzyskania stopnia
doktora zaangazowany bylem takze w dziatalno$¢ naukowa. Opublikowalem lacznie 21
artykulow, z czego 11 w jezyku angielskim. Pierwszy raz petitem rowniez funkcj¢ redaktora
monografii artykutéw studenckich i doktoranckich w procesie przygotowanie publikacji
ksigzkowej “Innowacyjne dziatania w obszarze zarzadzania i marketingu”. Chociaz moim
dominujagcym wowczas obszarem zainteresowan bylo zarzadzanie w instytucjach kultury,
przekroj tematyczny moich prac jest bardzo szeroki. Wigzalo si¢ to z cigglym poszukiwaniem
probleméw badawczych oraz mozliwo$ci wspotpracy z innymi badaczami, co miato pozwolié¢

mi na rozszerzenie warsztatu i poznanie zasad rzadzacych pisaniem prac naukowych.

Tabela 5: Ilosciowe zestawienie dorobku publikacyjnego przypadajacego na okres sprzed
uzyskania stopnia doktora (2013-02.2018)

Rodzaj Jako wylaczny autor Jako wspotautor
publikacji

W jezyku W jezyku W jezyku W jezyku Lacznie
polskim angielskim polskim angielskim

Monografie
autorskie
Redakcje
monografii
Rozdziaty w
monografiach
Artykuty w
recenzowanych
czasopismach:
Lista A

Lista B

Artykuty w
recenzowanych
czasopismach - 2 - 2 4
spoza listy
MEIN

Razem: 6 7 4 5 22

Moje zaangazowanie w dziatalno$¢ publikacyjng, projektows, dydaktyczng i organizacyjng
zaowocowalo licznymi stypendiami i nagrodami. Za najwazniejsze uznaj¢ 4 Stypendia
Rektora UL za lata 2013/2014, 2014/2015, 4 Stypendia doktoranckie za lata 2013/2014,
2014/2015, 2015/2016, 4 Stypendia projakosciowe za lata 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016,

Nagrode Naukowg Fundacji Uniwersytetu L.odzkiego za szczegolne osiggnigecia w dziedzinie

42



nauk spotecznych w roku akademickim 2014/2015, Wyrdéznienie JM Rektora UL dla
doktorantow za szczegdlne zastugi na rzecz Uniwersytetu L.odzkiego w roku 2016, Stypendium

Banku Santander dla najlepszego doktoranta Uniwersytetu £.odzkiego.

Ponizej prezentuje spis dorobku publikacyjnego sprzed uzyskania stopnia doktora

e  Malgorzata Karpinska-Krakowiak, Artur Modlinski, The Effects of Pranks in Social Media on Brands,
Journal Of Computer Information Systems, VVolume 58, Issue 3, 2018, s. 282-290.

o Artur Modlifiski, The concept of e-Portal as a specialized tool for conducting marketing experimental
research on the Internet, International Journal of E-Methodology, 1 (2014), s. 137-146

e  Malgorzata Karpinska-Krakowiak, Artur Modlinski, Prankvertising — pranks as a new form of brand
advertising online, Modern Management Review, 21(3/2014), s. 31-45, ISSN: 2353-0758.

e Artur Modlinski, Transitive Business Model of Management in Central Europe
— Torn between East and West, Entrepreneurial Business and Economics Review, Vol. 1, No. 2, 2013, s.
59-73, ISSN: 2353-8821.

e  Artur Modlinski, The Ice Bucket Challenge as an Innovative Social Campaign — An analysis of the
concept, its mechanisms and effectiveness [w:] red. Marzena Starnawska, Social, innovative and
financial dimensions of enterprising organizations, wyd. Gdansk University of Technology, Gdansk
2015, s. 108-117, ISBN: 978-83-62197-49-1.

e  Artur Modlinski, Migkkie i agresywne formy sprzeciwu konsumentéw wobec niepozadanych zachowan
rynkowych, [w:] red. Artur Modlinski, Aron Wadlewski, Innowacyjne dziatania w obszarze zarzadzania
i marketingu, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, 1.6dZ 2016, s 87-100, ISBN:978-83-7969-895-0.

e Artur Modlinski, Academic center as a key driver of region al development. The case study of
Campbridge, [w:] red. Tomasz Domanski, The role of universities in promotion of cities and regions,
Wydawnictwo KMMiD, £.6dz 2015, s. 219-237, ISBN: 978-83-63199-43-2

e  Artur Modlinski, Mityzowanie w procesie tworzenia wspotczesnej marki i jej relacji z konsumentami,
Mity polityczne i stereotypy w pamigci zbiorowej spoteczenstwa, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lodzkiego, £.6dz 2015, s. 125-139, ISBN: 978-83-7969-631-4.

e Artur Modlinski, Rola specjalizacji osrodka miejskiego w komunikacji z otoczeniem - studium
przypadku specjalizacji negatywnej, [w:] red. Artur Modlinski, Aron Wadlewski, Nowe trendy
marketingu, Wydawnictwo Piktor, 1.6dZ 2015, s. 56-66, ISBN: 978-83-63199-45-6.

e  Artur Modlinski, The concept of trackvertising an introduction into the basic mechanisms, [w:] red. Artur
Modlinski, Aron Wadlewski, Nowe trendy marketingu, Wydawnictwo Piktor, £.6dz 2015, s. 119-127,
ISBN: 978-83-63199-45-6.

e Artur Modlinski, Aron Wadlewski, Komunikacja monopolistow z klientami w ujeciu typologii Boccarda,
[w:] red. Artur Modlinski, Aron Wadlewski, Nowe trendy marketingu, Wydawnictwo Piktor, £6dZ 2015,
S. 66-75, ISBN: 978-83-63199-45-6.

e Artur Modlinski, Luis Moreira Pinto, The concept of “icon streets” on the basis of Lisbon downtown,
Journal of Arts & Humanities, USA, Maryland, Vol. 05, No. 01/2016 pp. 28-38, ISSN:2167-9045

e Artur Modlinski, Luis Pinto, Antonio Polnais, The impact of audio-visual perspective on Trans-
disciplinary studies [w:] Contribution to General Assembly 2016, UNESCO, s. 75-79.
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e Artur Modlinski, Pandemic strategy: Effective combination of viral marketing and targeting, Slovak
Scientific Journal of Management: Science and Education, VVolume 3 (2014) No. 1, s. 56-60.

e Artur Modlinski, Suggestive comparative advertising in the campaigns of international fast-food brands
in Poland [w:] 10th International Bata Conference, wyd. Faculty of Management and Economic, Thomas
Bata University in Zlin, ss. 9, (publikacja materiatéw po migdzynarodowej konferencji naukowej) ISBN:
978-80-7454-339-5.

e Artur Modlinski, Luis Pinto, Antonio Polonais, Improving an emotive experience in the street, [w:] Red.
Joanna Sokotowska-Moskwiak, Technological innovations and sustainability development in
architecture and construction, wyd. Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Raciborzu, Raciborz
2017, s. 507-518. ISBN: 978-83-64423-58-1.

e Artur Modlinski, Przystosowanie oferty przedsi¢biorstwa do wymagan konsumentéw muzutmanskich w
zakresie produktow spozywczych, [w:] Studia Ekonomiczne Regionu Lodzkiego, nr 11, wyd. Polskie
Towarzystwo Ekonomiczne, £.6dz 2013, s. 147-159, ISSN: 1897-7480.

e Artur Modlinski, Aron Wadlewski, Proces utraty pozycji monopolistycznej przez Poczt¢ Polska, Studia
Prawno-Ekonomiczne, Tom XCVII (2015), Lodzkie Towarzystwo Naukowe, s. 291-302, ISSN: 0081-
6841.

e Artur Modlinski, Funkcjonowanie branzy odziezowej w perspektywie promocji miast [w:] red. Tomasz
Domanski, Budowanie przewagi konkurencyjnej miast. Wyzwania przysztosci, Wydawnictwo
Uniwersytetu Lodziego, £.6dz 2014, s. 95-111, ISBN: 978-83-7969-148-7.

e Artur Modlinski, Analiza poréwnawcza w badaniu zjawiska ekonomicznej dywersyfikacji segmentow
mniejszosci kulturowej [w:] Mateusz Hudzikowski, Wybrane metody badania polityki globalnej, wyd.
Instytut Geopolityki, Czgstochowa 2014, s. 163-175, ISBN: 978-83-931924-7-2.

e Artur Modlinski, Aron Wadlewski, Japonskie struktury keiretsu wobec kryzysow gospodarczych i
wyzwan globalizacji, [w:] red. Artur Modlinski, Aron Wadlewski, Innowacyjne dziatania w obszarze
zarzadzania i marketingu, Wydawnictwo Uniwersytetu £.odzkiego, 1.6dZ 2016, s. 67-76, ISBN:978-83-
7969-895-0.

4.3. Aktywnos$¢ naukowa po uzyskaniu stopnia naukowego doktora

Okres po uzyskaniu przez mnie stopnia naukowego doktora az do zlozenia wniosku
awansowego przypadt na lata 2018-2023. W latach 2018-2019 pracowatem w Akademii Leona
Kozminskiego w Warszawie, w Katedrze Zarzadzania w Spoteczenstwie Sieciowym, ktorej
pracownicy specjalizowali si¢ w prowadzeniu badan jakosciowych (szczeg6lnie w etnografii
organizacyjnej). Ich do§wiadczenia pozwolity mi na rozszerzenie warsztatu badawczego, ktory
przed 2018 rokiem koncentrowal si¢ gldwnie na prowadzeniu i analizie wywiadow.
Dzigki niemu zaczatlem patrze¢ na rzeczywisto$¢ organizacyjng z pozycji obserwatora-
antropologa, zadawaé¢ pytania precyzujace, konfrontowaé rzeczywistos¢ zastana

z aktualna literatura i prowadzi¢ obserwacje¢ nakierowana na metode abdukcji.
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To wiasnie te cenne do$wiadczenia zdobyte w ALK pozwolity mi na dostrzezenie zjawiska re-
manualizacji proceséw zrobotyzowanych, jego opis w prestizowych Lecture Notes in Business
Information Processing oraz prezentacj¢ na najwazniejszej konferencji migdzynarodowe;j
dotyczacej procesow biznesowych - 20th Business Process Management Conference
w niemieckim Munster. Potgczenie moich dotychczasowych zainteresowan (zarzadzanie
w instytucjach kultury) z inspiracjami znalezionymi na ALK zaowocowato nieoczywista
tematyka badawcza, ktorg podjatem po 2018 roku - wykorzystaniem nowych technologii
do zarzadzania instytucjami kultury. Konczac prace W Akademii Leona Kozminskiego

otrzymatem wyroznienie JM Rektora ALK za dotychczasowa prace na tej uczelni.

W roku 2019 powrécitem na Uniwersytet Lodzki, aby podja¢ pracg w charakterze adiunkta
w Katedrze Zarzadzania, funkcjonujacej na Wydziale Zarzadzania. Jednocze$nie stalem si¢
pomystlodawca i kierownikiem Centrum Badan nad Sztuczna Inteligencja
i Cyberkomunikacjg. Przez cztery lata mojego kierownictwa, Centrum nawigzato wspotprace
z tozsamymi osrodkami z Niemiec, Wioch, Finlandii, Hiszpanii, Stanéw Zjednoczonych,
Holandii, Pakistanu i Sri Lanki, pracujac nad innowacyjnymi projektami badawczymi.
Czas pracy w Katedrze Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego to okres dynamicznego
rozwoju mojego warsztatu badawczego w obszarze iloSciowym. Zaangazowanie mnie przez
dr hab. Malgorzate Karpinska-Krakowiak do kierowanego przez nig mie¢dzynarodowego
projektu Zastosowanie i skutki humoru w reklamie - préoba wyjasnienia réznic
miedzykulturowych w ramach Beethoven Classic 3 pozwolito mi na zglgbienie metod
statystycznych i samodzielng analiz¢ danych. Wyspecjalizowalem si¢ w tworzeniu modeli
regresji liniowej i nieliniowej, sztucznych sieci neuronowych (wielowarstwowych
perceptronow), tworzeniu drzew decyzyjnych (CART, CHAID) oraz klastrow metoda
k Srednich, prowadzenia eksploracyjnej analizy czynnikowej. Dodatkowo zglebitem
podstawy prowadzenia metaanalizy oraz mierzenia zgodnos$ci wynikéw sedzidw
kompetentnych z Krippendorftf’s alpha. Od prof. Bohdana Roznowskiego i dr Pawta Fortuny
nauczylem si¢ procesu tworzenia wiarygodnych skal badawczych - wspoélnie
skonstruowaliémy skal¢ do mierzenia oporu wobec powierzania technologii zadan

organizacyjnych (RHMTC).

Przestrzen stworzona wokot Centrum Badan nad Sztuczng Inteligencja i Cyberkomunikacjg
pozwolita mi takze na wyspecjalizowanie si¢ w projektowaniu i prowadzeniu
eksperymentéw (zarowno w S$rodowisku online jak i eksperymentéw laboratoryjnych).

To wiasnie ta metoda dominuje w moim dorobku po uzyskaniu stopnia naukowego doktora.
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Ze wzgledu na swojg specyfike, jest ona niezwykle czasochtonna. Skutkiem jej stosowania jest
stosunkowo niewygorowany wspotczynnik moich rocznych publikacji ukazujacych sie
w czasopismach (3,83 rocznie). Niemniej jednak publikacje te mialy wyzszy komponent
jako$ciowy niz moj dorobek sprzed uzyskania stopnia naukowego doktora - ukazywaty sie
w glownej mierze w jezyku angielskim, w zagranicznych czasopismach naukowych
wydawanych przez Emerald, Tylor and Francis, Springer, Sage i Wiley. Na dzien sktadania
wniosku awansowego posiadalem w moim portfolio az pie¢ artykuléow w czasopismach
posiadajacych wspoétczynnik Impact Factor (cztery po 2018 roku), a publikacja wynikoéw
badan w tych miejscach jest czasochtonna, obarczona duzym ryzykiem odrzucenia (si¢gajacym
do 95%), wieloetapowymi rundami recenzyjnymi. Szes¢ artykutéw bedacych rezultatem mojej
wspolpracy z badaczami z Pakistanu, Sri Lanki, Wtoch, Finlandii i Holandii na czas sktadania
wniosku znajduje si¢ w recenzji (w tym w czasopismach posiadajacych wspoétczynnik Impact

Factor).

Po uzyskaniu doktoratu dalej rozwijalem moje kompetencje jezykowe (postuguje si¢ biegle
jezykiem angielskim, niemieckim, rosyjskim, francuskim, hiszpanskim i szwedzkim),
co umozliwito mi kompleksowy przeglad literatury innych badaczy, takze tych publikujacych
w jezykach rodzimych. Od 2021 roku zglebiam jezyk wloski i portugalski, ktérymi postuguje

si¢ na poziomie podstawowym Al-2.

Okres po uzyskaniu stopnia naukowego doktora to czas wyraznej stabilizacji moich

zainteresowan 1 skupienie si¢ na rozwijaniu nauki w trzech obszarach:

(A) wykorzystanie technologii w zarzadzaniu instytucjami kultury,

(B) projektowanie i zarzadzanie interakcjami na linii pracownik/konsument - technologia
(C) rozwoj 1 wyzwania organizacyjne w IV rewolucji przemystowej

W kolejnych akapitach dokonuje¢ syntetycznego opisu kazdego z obszarow, ze wskazaniem

najwazniejszych pozycji literaturowych, ktorych jestem autorem/wspotautorem.

Obszar (A) Wykorzystanie technologii w zarzqdzaniu instytucjami kultury

Pierwszy z obszarow rozwijanych przeze mnie po uzyskaniu stopnia naukowego doktora
zwigzany byt z moimi zainteresowaniami zarzadzaniem instytucjami kultury (okres przed 2018

rokiem) rozszerzony o komponent technologiczny. W ramach moich projektow prowadzonych
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z badaczami z Portugalii, Irlandii oraz Polski wskazalem, ze technologie w instytucjach kultury
moga mie¢ charakter substytucyjny lub komplementarny oraz by¢ stosowane w celu
osiagnigcia zysku badz realizacji misji kulturalnej. W badaniu eksperymentalnym wykazatem
dodatkowo, ze status tworcy ma wptyw na wycene oraz oceng obiektu sztuki (ro6znie oceniani
sg ludzie, sztuczna inteligencja, humanoidalne roboty i cyborgi), co powinno by¢ uwzgledniane

przez kuratorow 1 marszandow w ich praktyce biznesowe;.

Niniejszy obszar jest eksplorowany przeze mnie w ramach badan wlasnych oraz praktyki
biznesowej. Jeszcze przed uzyskaniem doktoratu bytem zaangazowany w doradztwo
i organizacj¢ wydarzen kulturalnych (w tym wystaw i festiwali). Podczas mojej pracy
doradczej stosuje podejscie ,,okna mozliwosci” profesor Barbary Czarniawskiej — staram si¢
zrozumie¢ problemy instytucji kultury i1 artystow, a nastgpnie przetozy¢ je na problemy

badawecze i badania naukowe.
Literatura obszaru A:

1. Artur Modlinski, Luis Moreira Pinto (2020). Managing substitutive and complementary
technologies in cultural institutions: Market/mission perspectives, Management: Journal of
Contemporary Management Issues, Vol. 25 No. Special issue.

2. Pawel Fortuna, Artur Modlinski, Monika McNeill (2023). Creators Matter. Perception and
Pricing of Art Made by Human, Cyborgs and Humanoid Robots, Empirical Studies of the Arts,
(online first) Impact Factor: 1,675

3. Artur Modlinski, Proces wirtualizacji jako warto$¢ i zagrozenie dla podmiotoéw zarzadzajacych
kultura, [w:] red. Pawet Antonowicz, Pawel Galinski, Piotr Pisarewicz, Spoteczny,
srodowiskowy I jako$ciowy wymiar kreacji wartosci organizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk 2020, s. 167-180.

4. Artur Modlinski, Luis Pinto, Valerij Dobrovolskij , Emilian Gwiazdzinski, Cultural heritage
vs. Cultural tourism — the role of management, 20th General Assembly of the International
Experts 2018, s. 89-92.

5. Artur Modlinski, Strategie instytucji kultury wobec niezadowolenia 1 bojkotow
konsumenckich, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, £odz 2020, ss. 266 (monografia
podoktorska).

6. Artur Modlinski, Pawetl Fortuna, Bohdan Roznowski, Robots onboard? Investigating what
personal predispositions influence the reactions of museums’ employees towards the delegation

of tasks to social robots, Museum Management and Curatorship (w recenzji)
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Obszar (B) Projektowanie i zarzqgdzanie interakcjami na linii pracownik/konsument

- technologia

Projektowanie interakcji pomiedzy pracownikami/konsumentami a technologig jest jednym
z najdynamiczniej rozwijajacych si¢ obszarOw w zarzadzaniu organizacja cyfrowa
na uniwersytetach w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii. W celu jego dalszego
rozwoju podjatem wspolprace z badaczami z osrodkow w Polsce (psychologami,
psychometrystg), Stanéw Zjednoczonych 1 Wioch. Ten obszar jest najbardziej zbiezny
z cyklem habilitacyjnym przedstawionym na wczesniejszych stronach. Cykl ten jednak nie
wyczerpal tematyki interakcji pracownika/konsumenta z technologig. Pod koniec 2022 roku
zainicjowatem kolejne cztery badania, ktore adresowatly problemy z tego obszaru. W 2022 roku
zainicjowatem poglebione badania na temat roli religijno$ci w akceptacji autonomicznych
technologii, tym razem dokonujg szerszego badania dzigki wspotpracy Prof. Udaya Mohan
ze Sri Lanki oraz Prof. Wisal Ahmad z Pakistanu. Jednocze$nie nawigzalem wspotprace
z badaczami z Uniwersytetem Erazma z Rotterdamu w celu przeprowadzenia badan
miedzykulturowych z zakresu akceptacji autonomicznych technologii. Oba projekty badawcze

znajduja si¢ na etapie po analizie statystycznej i strukturyzacji tekstow.

W najnowszych badaniu prowadzonym z zespotem badaczy z dwoch finskich uniwersytetow
(LUT oraz Hanken School of Economics) przenalizowali$my metodyk¢ wprowadzania
robotow w mys$l zasady ‘bottom-up’. Prowadzac badania prakseograficzne dotyczace
wprowadzania robotyzacji na finskiej poczcie zauwazyliSmy, Ze organizacja ta wyksztalcita
nieznang w literaturze metodyke implementacji rozwigzan robotycznych. W przeciwienstwie
do wigkszosci opisanych przypadkow, finska poczta angazuje pracownikow w wybor zadan do
robotyzacji 1 rozwdj rozwigzan na kazdym etapie implementacji. W wyniku naszej pracy
badawczej zmapowaliSmy te metodyke wyrdzniajac sze$¢ etapoOw jej stosowania: burza
mozgow, opis zadania, prototypowanie, testowanie, implementacja, doskonalenie. Dodatkowo
zauwazyliSmy, ze na kazdym etapie pracownicy doswiadczajg innego rodzaju obaw
i opisaliSmy ich przyczyny (strach przed robotyzacja, strach przed testami, strach przed
wprowadzeniem). Na podstawie wywiadow z managerami okresliliSmy sposoby radzenia sobie

z obawami pracownikow.

Kontynuujac moja wspotprace z badaczami Matthew Gladdenem i Pawlem Fortung

dokonaliSmy konceptualizacji tzw. ‘supervisory AI’ czyli sztucznej inteligencji w roli
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przetozonego. Dokonalismy przegladu aktualnej literatury i nakresliliSmy scenariusze dalszych

badan w tym obszarze.

Interakcja ~ konsumenta/pracownika  z  autonomiczng  technologia to  obszar,
ktory prezentowatem na konferencjach naukowych oraz popularyzowalem w mediach.

Szczegodty tych dziatan znajduja si¢ w podrozdziatach 5.1, 6.2, 6.3 niniejszego autoreferatu.
Literatura obszaru B:

1. Matthew Gladden, Pawet Fortuna, Artur Modlinski (2022). The Empowerment of Artificial
Intelligence in Post-Digital Organizations: Exploring Human Interactions with Supervisory Al.
Human Technology, 18(2), 98-121. https://doi.org/10.14254/1795-6889.2022.18-2.2

2. Damian Kedziora, Artur Modlinski, Wojciech Piotrowicz, Kari Smolander, Collaborative
Implementation Of Software Robots: A Case Study, Thirty-first European Conference on
Information Systems (ECIS 2023), Kristiansand, Norway (zgloszenie konferencyjne
oczekujace na decyzje).

3. Artur Modlinski (w recenzji — Il runda). To brag or not to brag. The influence of exposing
autonomous algorithm in advertising of bank and hospital on customers and employees,
Management: Journal of Contemporary Management Issues

4.  Artur Modlinski, Dominik Skowronski, (w recenzji — Il runda). Robopowers? The Phenomenon
of Techno-Empowerment in the Socio-Organizational Context, World Futures
The Journal of New Paradigm Research

Artykulu zwigzane z obszarem B, ktore weszty w sktad cyklu habilitacyjnego:

e Artur Modlinski, Matthew Gladden (2021). Applying Ethology To Design Human-Oriented
Technology. An Experimental Study On The Signalling Role Of The Labelling Effect In
Technology’s Empowerment, Human Technology, Volume 17(2).

e  Artur Modlinski, Emilian Gwiazdzinski, Matgorzata Karpinska-Krakowiak (2022). The effects
of religiosity and gender on attitudes and trust toward autonomous vehicles, Journal of High
Technology Management Research, 33 (2022) 100426

e Artur Modlinski, Pawet Fortuna, Bohdan Roznowski (2022). Human-machine trans roles
conflict in the organisation: how sensitive are customers to intelligent robots replacing the
human workforce?, International Journal of Consumer Studies, Impact Factor: 7,09

e Artur Modlinski (2022). The psychological and ethological antecedents of human consent to
techno-empowerment of autonomous office assistants, Al & Society, (online first).

e Marcin Bartosiak, Artur Modlinski (2022). Fired by an algorithm? Exploration of conformism
with biased intelligent decision support systems in the context of workplace discipline, Career

Development International, Impact Factor: 2.44
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Obszar (C) Rozwdj | wyzwania organizacyjne w IV rewolucji przemystowej

Rozwoj 1 wyzwania organizacyjne w IV rewolucji przemystowej to najszerszy obszar moich
zainteresowan po uzyskaniu stopnia naukowego doktora. Nowe technologie pojawiaja si¢
na rynku, stanowigc dla organizacji nowe wyzwania. Ostatnie dwa lata to dynamiczny rozwoj
mikrochipéw, biomedykalizacji, technologii ratingowych oraz nowosci w zakresie mediow
spotecznosciowych (np. metawersum). W ramach obszaru C staram si¢ zrozumie¢ i przetozy¢
na grunt badawczy aktualne wyzwania organizacyjne zwigzane z nowymi technologiami.
Do osiggnie¢ w ramach tego klastra moich zainteresowan mozna wiaczy¢ opisang wczesniej
w cyklu badawczym metafore organizacji jako cyborga, charakterystyke zjawiska techno-
empowerment, odkrycie i opisanie przyczyn re-manualizacji procesOw zrobotyzowanych,
wskazanie obszaréw i procesOw organizacyjnych, ktore przejmowane sg przez inteligentne

technologie oraz przyczyn takiego stanu rzeczy.

Analizujagc wyzwania organizacyjne w zakresie reklamy w mediach spoleczno$ciowych
zauwazyli$my z dr hab. Matgorzatg Karpinska-Krakowiak, ze tresci promocyjne zbudowane
w formie fabularnej uzyskuja najwyzsze wskazniki popularnosci. Odkryliémy, Zze humor
tagodzi ten efekt w taki sposob, ze prowadzi do mniejszej responsywnosci na tre$ci narracyjne
(w poréwnaniu z treSciami nienarracyjnymi). Ponadto zaobserwowalismy, ze posty oparte
na storytellingu staja si¢ bardziej popularne, gdy reprezentuja wysoce angazujace kategorie
produktow o dlugim cyklu zakupowym, podczas gdy artykuly nietrwate lub towary

konsumpcyjne szybko zbywalne rzadziej korzystaja na tej formie promaocji.

Dokonujac przegladu aktualnych trendow z dr Marig Czajkowska w obszarze ekonomii
wspotdzielenia stworzyliSmy matrycg obrazujagcag motywacje konsumentow i oferentow
do angazowania si¢ we wspoldzielong konsumpcje. WyrdzniliSmy motywacje altruistyczng
1 ekonomiczng oraz dokonaliSmy opisu probleméw zwigzanych z rdéznicami w zakresie

motywacji pomigdzy oferentem a konsumentem dobra wspolnego.
Literatura obszaru C:

1. Malgorzata Karpinska-Krakowiak, Artur Modlinski (2020). Popularity of Branded Content in
Social Media, Journal of Computer Information  Systems, vol. 60,
10.1080/02650487.2019.1633841 Impact Factor: 3,31

2. Artur Modlinski, Decyzje konsumenckie w dobie rewolucji cyfrowej i sztucznej inteligencji -
przeglad trendow, ,,Forum Socjologiczne” (2083-7763), 2018, nr 9, s. 181-189.
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3. Maria Czajkowska, Artur Modlinski, Znaczenie trendu dzielenia si¢ dla wspotczesnej ekonomii
i przywodztwa organizacyjnego, ,,Studia Prawno-Ekonomiczne”, T. CXI, 2019, ISSN 0081-
6841, s. 225-242.

4. Marina Markova, Artur Modlinski, Luis Moreira Pinto (2020). Creative or analitical way for
career development? Relationship marketing in the field of international business education,
Creativity  studies, 2020 Volume 13 Issue 1. 99-113 (100 PKT),
https://doi.org/10.3846/cs.2020.6625

Wspotredakcja materiatow konferencyjnych po ,,Szkole Letniej Zarzadzania” w 2020 roku:

1. Agnieszka Sopinska, Artur Modlinski (red.), Wspodlczesne zarzadzanie — koncepcje
i wyzwania, wyd. Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2020.

Tabela 6: Ilosciowe zestawienie dorobku publikacyjnego przypadajacego na okres po
uzyskaniu stopnia doktora (03.2018-2022)

Rodzaj Jako wytaczny autor lub Jako wspotautor
publikacji pierwszy autor z minimum
50% wktadu e
Wj c;Z}_/ku W j@Zyku W jc;zyku W J_'c;zyku
polskim angielskim polskim angielskim

Monografie
autorskie 1 ) ) ) 1
Redakcje B ) ) 1 ) 1
monografii
Rozdmaiy. w 1 1 ) ) 2
monografiach
Artykuly w
recenzowanych
czasopismach:
140 pkt (MEIN) i 5 - 1 3
100 pkt (MEIN) i 1 - 5 3
70 pkt (MEIN) i 2 - 4 6
40 pkt (MEIN) i 1 1 i 5
20 pkt (MEIN -

pkt (MEIN) 1 X i 1
Artykuty w
recenzowanych ) ) ) 1 1
czasopismach
spoza listy MEIN
Razem: 3 7 2 8 20
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Y.aczna ilo§¢ moich publikacji za lata 2013-2023 wyniosta 42 (5 posiadalo wspélczynnik

Impact Factor). Na dzien skladania wniosku 6 prac znajduje sie w recenzji wydawniczej.

Na dzien sktadania wniosku awansowego, 14 moich prac jest zarchiwizowanych w bazie
SCOPUS, gdzie byty cytowane 29 razy (h-index = 3). Google scholar wskazuje, ze tgczna ilos¢
cytowan (wlacznie z autocytowaniami) moich prac wynosita 80 (h-index = 6). Stosunkowo
niski poziom cytowalnos$ci (mimo publikacji prac w jezyku angielskim, w prestizowych
czasopismach) moze taczy¢ sie z a) stosunkowo waskim obszarem zainteresowan badawczych,
oraz b) krotkim czasem od ukazania si¢ opracowan (wigkszo$¢ z moich najwazniejszych prac
pojawita si¢ po 2020 roku). Niemniej jednak za duzy sukces uznaje¢ jakosciowy aspekt
cytowania moich prac. Powotujg si¢ na nie autorytety tematyczne z polskich instytucji
naukowych (prof. Dariusz Jemielniak, prof. Lukasz Sutkowski), oraz zagranicznych
uniwersytetow (prof. Chingching Chang z Tajwanu, prof. Marc G. Weinberger, prof. Charles
S. Gulas, prof. Charles R. Taylor ze Stanéw Zjednoczonych).

5. Informacja o wykazaniu si¢ istotng aktywnoscia naukowg lub artystyczng
realizowana w wie¢cej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji

kultury, w szczegolnosci zagranicznej

Zgodnie z art.. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
1 nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z p6ézn. Zm.) zobowigzany jestem do przedstawienia
aktywnos$ci naukowej realizowanej w wiecej niz jednej uczelni (szczegdlnie zagranicznej).
Szczegotowe efekty mojej aktywnosci naukowej realizowanej w wigcej niz jednej uczelni

opisano w punktach 5.1 — 6.3 (s. 54-66). Ponizej wypunktowuje gtdéwne zrodta tej aktywnosci:

a) zatrudnienie w Katedrze Zarzadzania w Spoteczenstwie Sieciowym w Akademii Leona
Kozminskiego w Warszawie w latach 2018-2019. Roczny okres pracy w Akademii,
poprzedzajacy podjecie pracy na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego,
pozwolit mi na poznanie nowych metod dydaktycznych oraz poglebienie wiedzy
z zakresu prowadzenia badan jakosciowych (w tym etnografii organizacyjnej).
Dzi¢ki zdobyciu tej wiedzy bylem w stanie odkry¢ i opisa¢ zjawisko re-manualizacji
procesoéw biznesowych, ktore opisalem w cyklu habilitacyjnym;

b) praca w Mi¢dzynarodowym Centrum Badawczym CITAD w Lizbonie (zaangazowanie

30% mojego czasu pracy), ktorego jednym z obszarow dziatalnoSci jest
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d)

9)

popularyzowanie kultury i prowadzenia badan nad jej spolecznym odbiorem.
Praca w CITAD umozliwita mi kontakt z badaczami zarzadzania instytucjami kultury,
prezentacje wynikow wilasnych badan, opracowanie programoéw rozwojowych dla
migdzynarodowych organizacji (w tym Fundacji R. del Bianco we Florencji)
i wspotorganizacje czterech konferencji mig¢dzynarodowych. W wyniku pracy
w Centrum nawigzatem wspoltprace z Prof. Miguelem Pinto, z ktérym opublikowalismy
artykut “Managing substitutive and complementary technologies in cultural
institutions: Market/mission perspectives” w Management: Journal of Contemporary
Management Issues;

praca w Instytucie IRIS ALKONA w Rydze (Lotwa) — zaangazowanie mnie w prace
Instytutu przez prof. Natalic Konovalovg zaowocowato pracami organizacyjnymi
w zakresie przygotowania mi¢dzynarodowych konferencji International Conference
Iris-Alkona Scientific Symposium;

kierowanie Centrum Badan nad Sztuczng Inteligencja 1 Cyberkomunikacja
zaowocowalo nawigzaniem wspotpracy badawczej z badaczami z Finlandii (Damian
Kedziora, Kari Smolander), Wtoch (Marcin Bartosiak), L.otwy (Natalija Konovalowa),
Holandii (Jorge Pereira Campos), Hiszpanii (Adela del Rio Ortega, Andrés Jiménez
Ramirez), Sri Lanki (Udaya Mohan) oraz Pakistanu (Wisal Ahmad). W wyniku tych
prac powstaty badania i artykuty wspotautorskie przywotane w cyklu habilitacyjnym;

praca w charakterze wykladowcy Panstwowej Wyzszej Szkoty Filmowej, Telewizyjnej
i Teatralnej im. L. Schillera w Lodzi, w ramach ktoérych prowadzilem zajecia
na studiach stacjonarnych oraz podyplomowych o tematyce zarzadzania oraz aplikacji
nowych technologii do pracy kreatywnej;

praca w Europejskiej Fundacji Rozwoju Czlowieka — przeprowadzenie ponad 20
godzin szkolen z zakresu technologii i zmian z nimi zwigzanych dla r6znych grup
wiekowych, pochodzacych z Rumunii, Macedonii Potnocnej, Wegier, Litwy, Lotwy,
Hiszpanii 1 Niemiec. W ramach prac szkoleniowych prowadzitem rowniez badania
miedzykulturowe (w tym z uzyciem kolazu narracyjnego), ktore postuzyty mi do pracy
badawczej;

wspolpraca z badaczami z Europejskiego Uniwersytetu Viadrina (Niemcy) przy
mie¢dzynarodowym projekcie “Zastosowanie i skutki humoru w reklamie - préba
wyjasnienia roznic miedzykulturowych” finansowanym z programu Beethoven Classic.
W wyniku tego projektu poglebitem swoja wiedz¢ z zakresu analizy danych
statystycznych. Rezultatem naszej wspotpracy byly dwa zgloszenia na prestizowe

53



miedzynarodowe konferencje (ICORIA w Czechach i EACR w Holandii) oraz
opracowanie artykutu, ktory zostat ztozony w czasopismie z Impact Factor;

h) praca i opieka nad podzespotem projektowym (WP7) w grancie FEAST (Fair, healthy
and environmentally-friendly food systems from primary production to consumption),
ktory jest finansowany z programu HORIZON EUROPE. W momencie sktadania
wniosku awansowego byt to jeden z dwoch grantow HORIZON EUROPE, ktore
realizowano na Uniwersytecie £.6dzkim. W ramach grantu prowadzona jest wspotpraca
z ponad 35 partnerami z Unii Europejskiej (Uniwersytet £.6dzki jest jedynym partnerem

reprezentujagcym Polske).

Ponizej dokonuje bardziej szczegdétowego opisu aktywnosci naukowej z uwzglednieniem
aktywnosci  grantowej, konferencyjnej, edytorskiej, dydaktycznej, organizacyjnej

i popularyzatorskiej.

5.1. Aktywnos$¢ grantowa

Po uzyskaniu stopnia doktora uczestniczylem w trzech grantach migdzynarodowych (jednym
finansowanym przez Narodowe Centrum Nauki oraz dwoch finansowanych ze $rodkow
Komisji Europejskiej). W dwoch projektach petnitem funkcje wykonawcy, a w jednym
— koordynatora tzw. ‘Work Package’. Spis grantow wraz z ogdlnym opisem zamieszczam
ponizej:
1) “Zastosowanie i skutki humoru w reklamie - proba wyjasnienia roéznic
miedzykulturowych” przyznany w ramach konkursu BEETHOVEN CLASSIC 3
w ramach grantu NCN zgodnie z umowa nr UMO-2018/31/G/HS4/00174, z dnia
15.01.2020 (01.2020-01.2023). Kierownik grantu po stronie  polskiej:
dr hab. Matgorzata Karpinska-Krakowiak, prof. UL. Kierownik po stronie niemieckiej:
prof. Martin Eisend.

Niniejszy grant byt kluczowy z punktu widzenia moich umiejetnosci badawczych nabytych
po uzyskaniu stopnia doktora. O ile wczes$niej gtownie opieratem si¢ na metodyce jakosciowe;,
o tyle po uczestnictwie w tym grancie nauczytem si¢ postlugiwa¢ metodami statystycznymi
(z wykorzystaniem programu SPSS). Poznalem rowniez podstawy przygotowania meta-

analizy oraz tzw. analizy kontentowej.
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2) “Gamification tools for youth learning” przyznany w ramach programu KA2
finansowanego z Funduszy Europejskich (2020-2022) zgodnie z umowg 2020-1-PL01-
KAZ205-079881. Grant realizowany byt z Republika Potnocnej Macedonii, Wegrami,
Estonig oraz miat charakter dydaktyczny. Kierownikiem projektu byta Pani Silvia

Crocitta.

Niniejszy grant stanowil bardzo istotny element mojego rozwoju dydaktycznego. Moim
zadaniem bylo zaprojektowanie i wykonanie dziewieciu cyfrowych gier edukacyjnych,
ktére mialy pomdc osobom prowadzacym warsztaty w zaangazowaniu uczestnikow
w realizowang tematyke. W ramach tego projektu odbywatem konsultacje i testowalem swoje
pomysty dydaktyczne. Grant nauczyt mnie tworzenia interaktywnych kursow dydaktycznych

1 warsztatow oraz wykorzystania gamifikacji w dydaktyce

3) “FEAST” (Fair, healthy and environmentally-friendly food systems from primary
production to consumption) przyznany w ramach programu HORIZON EUROPE
zgodnie z umowa HORIZON-CL6-FARM2FORK na lata 2022-2027.
Grant realizowany jest z 35 partnerami z 15 krajéw Unii Europejskiej i ma na celu
zbadanie nawykow zywieniowych 1 zapotrzebowania dietetycznego w Unii
Europejskiej. Celem projektu jest stworzenie rekomendacji w obszarze polityki
zywnosciowej, W tym w zakresie stworzenia aplikacji i wykorzystania nowych
technologii do zapewnienia bardziej zrownowazonej diety. W ramach projektu kieruje
cze$cig pakietu, ktora odpowiada za tworzenie rekomendacji w zakresie polityki
Zywieniowe;j.

Niniejszy grant uczy mnie dialogu migdzykulturowego, pracy badawczej w nurcie
aplikacyjnym, podej$cia badawczego zgodnie z tzw. ‘active research’. Dodatkowo szerokie

grono partnerOw sprawia, ze poznaje roznice w zakresie metodyki dziatan projektowych.

Pragne jednoczes$nie zaznaczy¢, ze wystapitem rowniez o finansowanie wlasnych projektéw
grantowych w charakterze kierownika w dwoch konkursach NCN, w ktorych nie uzyskatem

finansowania ze wzgledow formalnych:

a) Miniatura — odmowa przyznania grantu motywowana byla otrzymaniem przeze mnie
pie¢ lat wezesniej stypendium DAAD, co wyklucza mozliwo$¢ finansowania.
b) Sonatina — odmowa przyznania grantu motywowana byla posiadaniem przeze mnie

stalego zatrudnienia, co wyklucza mozliwos$¢ finansowania.
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5.2. Aktywnos$¢ konferencyjna

Po otrzymaniu stopnia doktora bralem udziat tacznie w 16 konferencjach (w tym 10
miedzynarodowych) zaré6wno jako aktywny uczestnik prezentujgcy referat, jak i w roli
organizatora, prowadzacego panele konferencyjne, oraz czlonka rad organizacyjnych
I naukowych. Chociaz okres od otrzymania stopnia doktora do zlozenia wniosku
habilitacyjnego przypadl gléwnie na czas pandemii koronawirusa, nie zrezygnowalem

z mozliwosci uczestnictwa i organizacji konferencji naukowych w formie wirtualnej.

Ogolna ilos¢ konferencji, w ktorych uczestniczylem w latach 2018-2022 jest porownywalna
do okresu pomiedzy rozpoczeciem studiow doktoranckich, a uzyskaniem stopnia doktora (lata

2013-2018). Wtedy wziagtem udziat w 23 konferencjach (gtownie ogdlnopolskich).

Po tym jak nadano mi tytut doktora, prezentowatem wyniki swoich badan w jezyku angielskim,
glownie w zagranicznych os$rodkach naukowych. Biorac po uwage okres sprzed i po

otrzymaniu stopnia doktora, wziagtem aktywny udziat tgcznie w 39 konferencjach naukowych.

Co wazne dla mnie z punktu doswiadczenia, w roku 2022 wyniki moich badan zostaly
zaprezentowane na dwoéch prestizowych, zagranicznych konferencjach naukowych
(pozycja 15 i 16 na ponizszym wykazie), gdzie referaty podlegaja minimum dwom recenzjom,
a poziom odrzucenia zgtoszen jest bardzo wysoki. Na jednej z tych konferencji (ICORIA)

artykul, ktory pomagatem przygotowac zostal nominowany do nagrody na najlepszy referat.

Wrykaz konferencji, w ktorych uczestniczylem po uzyskaniu tytutu doktora.

1. Nazwa: 4™ International Conference Iris-Alkona Scientific Symposium
Migjsce: Jurmala (Lotwa)

Data: 10-14.07.2018

Referat: ,,Architecture and heritage buildings as a key to improving tourism”

2. Nazwa: Culture Studies in Business Conference
Miejsce: Rzym (Wtochy)

Data: 24-30.03.2019

Referat: “City Business Model”

3. Nazwa: 5™ International Conference Iris-Alkona

Miejsce: Jurmala (Lotwa)
Data: 11.07.2019

Referat: “Like it or not? Why customers click "like" even if they do not?”
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4. Nazwa: | International Multiplayer Event
Miejsce: Covilha (Portugalia)

Data: 02.05.2019

Referat: “City vs. Business Mood”

5. Nazwa: International Conference on Energy and Sustainable Built Environment
Migjsce: Istambut (Turcja)
Data: 19.06.2019

Referat: “Urban Sensitivity Emotions and technology”

6. Nazwa: Konferencja “Zarzadzanie Wartoscig - Kreatory i Destruktory Wartosci Organizacji” -
Miejsce: Uniwersytet Gdanski (Gdansk/Sztokholm)
Data: 23-25.09.2019.

Referat: ,,Wirtualizacja i nowe technologie jako wartos¢ i zagrozenie dla instytucji i rynku kultury”

7. Nazwa: Konferencja ,,Etyka i Emocje”
MiIejsce: Uniwersytet Warszawski (Warszawa/Polska)
Data: 25-26.10.2019

Referat: ,,Moralno$¢ scedowana w zarzadzaniu zespotami organicznymi — Szanse i zagrozenia”

8. Nazwa: International Conference ,,Culture Studies in Business”
Miejsce: Covilha (Portugalia)
Data: 21.11.2019

Referat: ,,New Technologies in Culture and Heritage Management”

9. Nazwa: InterScience International Conference on Management and Social Sciences

Migjsce: Uniwersytet L.odzki (£.6dz/Polska)

Data: 29.11.2019

Referat: “How humans differ in regards to intelligent technology and virtualization? A step towards

technocentrism — technoscepticism dimensions”

10. Nazwa: Konferencja “Transhumanizm: Idee, Strategie, Watpliwosci 3.0”
Miejsce: Uniwersytet Warszawski (Warszawa/Polska)
Data: 22-23.02.2020.

Referat: “Maszyna. Wsparcie czy substytut pracownika w dobie rewolucji cyfrowej”

11. Nazwa: Konferencja “Al w Finansach”
Miejsce: Uniwersytet SWPS (Warszawa/Polska)
Data: 8.09.2020

Referat: Wirtualne cienie. Putapki i zagrozenia w sieci w dobie brokeréw danych.
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12. Nazwa: Konferencja “Ogolnopolska Konferencja Kognitywistyczna. Czas na umyst 3.0”
Miejsce: Katolicki Uniwersytet Lubelski (Lublin/Polska)

Data: 19.03.2021

Referat “Artysci czy hochsztaplerzy? Recepcja obrazow wykonanych przez cztowieka, robota i

cyborga — badania eksperymentalne”

13. Nazwa: EuroDig2021 (The European Dialogue on Internet Governance)
Miejsce: Rzym (Wtochy)

Data: 29.06.2021

Referat: "Social scoring - delusive carrot and stick approach"

14. Nazwa: | Konisyliencyjna Konferencja Naukowa Ad Astra

Miejsce: Uniwersytet Gdanski (Gdansk/Polska)

Data: 26.11.2021

Referat: “Etologia a zarzadzanie technologia. Co méwia nam zwierzeta o naszych relacjach z

inteligentnymi maszynami?”

15. Nazwa: 20th International Conference on Research in Advertising (ICORIA)

Miejsce: Praga (Czechy)

Data: 23-25.06.2022

Referat: “A Meta-Analysis of Humor in Advertising: Explaining Cross-Cultural Variations”

Uwaga: W konferencji uczestniczyt zespot, ktory pod kierownictwem dr hab. Matgorzaty
Karpinskiej-Krakowiak i Prof. Martina Eisenda przygotowat badanie, ktorego jestem wspotautorem.

Nie bratem czynnego udziatu w prezentacji wynikow; referat zostat nominowany do nagrody

16. Nazwa: 20th Business Process Management Conference

Miejsce: Munster (Niemcy)

Data: 13.09.2022

Referat: “Rolling back to manual work: An exploratory research on Robotic Process Re

Manualization"

Wykaz konferencji, w ktorych uczestniczylem jako prowadzacy panel

1. Nazwa: 5th International Conference Iris-Alkona

Migjsce: Jurmala (Lotwa)

Data: 11.07.2019

2. Nazwa: III Migdzynarodowa Konferencja Naukowo-Badawcza w obszarze Zarzgdzania, Ekonomii,
Marketingu i Socjologii

Migjsce: 1.6dz (Polska)

Data: 27.04.2021
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3. Nazwa: Wspotczesne zarzadzanie. Koncepcje i wyzwania - Szkota Letnia Zarzgdzania
Migjsce: £.6dz (Polska)
Data: 7.06.2021

Wykaz konferenciji, w ktorych uczestniczylem jako czlonek rady organizacyinej/naukowej

1. Nazwa: 4th International Conference Iris-Alkona Scientific Symposium

Migjsce: Jurmala (Lotwa)

Data: 10-14.07.2018

2. Nazwa: Konferencja ,,Zachowania organizacyjne w $wietle wspotczesnych koncepcji zarzadzania”
Miejsce: L.6dz (Polska)
Data: 27-28.11.2019

3. Nazwa: Konferencja ,,Rozwoj metodologii w naukach o zarzadzaniu”
Migjsce: £.6dz (Polska)
Data: 27.11.2019

4. Nazwa: Konferencja ,,InterScience International Conference on Management and Social Sciences”
Migjsce: £.6dz (Polska)
Data: 27-28.11.2019

5. Nazwa: Impact of Artificial Intelligence and Robotics (ECIAIR)
Miejsce: Oxford (Wielka Brytania)
Data: 31.10-1.12.2019

6. Nazwa: 5th International Conference Iris-Alkona Scientific Symposium
Migjsce: Jurmala (Lotwa)
Data: 11.07.2019

7. Nazwa: European Conference on the Impact of Artificial Intelligence and Robotics (ECIAIR20)
Miejsce: Lizbona (Portugalia)
Data: 22-23.10.2020

8. Nazwa: 3rd European Conference on the Impact of Artificial Intelligence and Robotics (ECIAIR)
Miejsce: Lizbona (Portugalia)
Data: 18-19.11.2021
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5.3. Aktywnos$¢ edytorska i recenzencka

Po uzyskaniu stopnia doktora bralem aktywny udziat w recenzowaniu prac dyplomowych,
artykutow naukowych i1 wnioskéw grantowych. Od 2018 roku zrecenzowatem 35 prac
dyplomowych (licencjackich i magisterskich) na Wydziale Zarzadzania oraz Wydziale
Studiow Miedzynarodowych i Politologicznych Uniwersytetu L.odzkiego, w Akademii Leona
Kozminskiego w Warszawie, oraz w Panstwowe] Wyzszej Szkole Filmowej, Telewizyjnej

1 Teatralnej im. L. Schillera w Lodzi.

W 2021 roku recenzowatem wnioski wyjazdowe polskich naukowcow do Stanow
Zjednoczonych w ramach konkursu Fullbright Junior Awards organizowanego przez
Polsko-Amerykanska Komisj¢ Fulbrighta, a w 2022 roku pehitem funkcje recenzenta
wnioskow doktorantow ubiegajacych si¢ o finansowanie swoich projektow w ramach grantow

wewnetrznych IDUB z konkursu Inicjatywa Doskonatosci — Uczelnia Badawcza.

Od 2018 roku recenzuj¢ artykuty naukowe w polskich 1 zagranicznych czasopismach

naukowych (w tym czasopismach posiadajacych Impact Factor):

e Journal of Systems Science and Systems Engineering;

e European Business Review;

e |EEE Access;

e Zarzadzanie w Kulturze;

e Ryzyko i Zr6wnowazony Rozwoj. Studia Uniwersytetu Ekonomicznego w
Katowicach;

e Studia i materiaty Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego.

Regularnie bratem udziat takze w recenzowaniu artykutow studenckich wysytanych corocznie
do monografii zbiorowych K6t Naukowych Wydziatu Zarzadzania UL. Od 2022 roku petnie
funkcje zastepcy redaktora naczelnego czasopisma Digital Business Review. Od 2022 roku
jestem rowniez czlonkiem Rady Programowej czasopisma Robonomics: The Journal of the

Automated Economy.
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6. Informacja o osiagnieciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz

popularyzujacych nauke lub sztuke
6.1. Aktywnos¢ dydaktyczna

Po uzyskaniu stopnia doktora przeprowadzitem ponad 1000 jednostek godzinowych (45”) zajec
w jezyku polskim i angielskim na studiach I, 1, 11l stopnia, studiach podyplomowych oraz
w Szkole Doktorskiej Nauk Spotecznych. Szkoty i uczelnie, w ktorych rozwijalem moja

aktywnos$¢ dydaktyczng to:

e Uniwersytet Lodzki (Wydzial Zarzadzania, Wydziat Studiéw Migdzynarodowych
1 Politologicznych, Szkota Doktorska Nauk Spotecznych);
e Akademia Leona Kozminskiego w Warszawie;

e Panstwowa Wyzsza Szkota Filmowa, Telewizyjna i Teatralna im. L. Schillera w Lodzi.

Na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu £.odzkiego prowadz¢ zardwno zaj¢cia ogodlne, jak
1 bezposrednio powigzane z moja specjalnoscia (w tym zajgcia autorskie, ktorych program
opracowatem samodzielnie). Dodatkowo jestem wspotautorem programu dydaktycznego
kierunku Automatyzacja Proceséw Biznesowych — BPA, ktorym kieruje od 2019 roku.
Kierunek ten otrzymat nagrode za innowacyjne podej$cie 1 wyjScie naprzeciw potrzebom
wspoélczesnego rynku pracy. W mojej dziatalnos$ci dydaktycznej rozwinglem szczegdlnie
metody symulacyjne i1 projektowe, dzigki ktérym jestem w stanie nawigza¢ interakcje
z uczestnikami zajg¢é. Dotychczas prowadzone przez mnie zajecia otrzymywaty maksymalne

lub prawie maksymalne noty w ankietach studenckich.

Do ogoélnych przedmiotow prowadzonych i wspotprowadzonych przeze mnie na studiach 1i Il

stopnia naleza:

e Human Resources Management and Organization Development,
e Business Ethics and Culture,

¢ Organization Architecture,

e Organization Theory and Design

e Business System Design,

e Management Toolbox,

e Business Environment,

e Business Reporting,

¢ Relacje organizacyjne,
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e Organizacja i zarzadzanie,
e Modele komunikacji spotecznej z elementami psychologii,

e Podstawy Zarzadzania.

Do przedmiotéw specjalnosciowych nalezg zas:

e  Wspodlpraca cztowieka z maszyna,
e Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu,
e Komunikacja w $srodowisku wirtualnym,

e Kierownik 2.0.

Bardzo istotng dla mnie cze$¢ dorobku dydaktycznego stanowia zajecia prowadzone
z doktorantami, podczas ktorych mogtem rozwija¢ z nimi kompetencje badawcze oraz projekty

bezposrednio zwigzane z ich rozprawami doktorskimi. Do przedmiotow tych nalezg:

e Literature review in research;

e Przygotowanie publikacji i wystapien naukowych.

Moje kompetencje dydaktyczne rozwijalem takze podczas studiow podyplomowych,
ktore prowadzitem wsrod praktykow zarowno na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
Lodzkiego, jak 1 w Panstwowej Wyzszej Szkole Filmowej, Telewizyjnej 1 Teatralnej im.

L. Schillera w Lodzi. Wartym uwzglednienia sg nastgpujace kursy:

¢ Digital Transformation and Data Science w ramach Polsko-Amerykanskiego Programu
Studiow MBA;

e Humanizacja czy dehumanizacja pracy w dobie 4.0 w ramach Podyplomowych
Studiéw Zarzadzania Zasobami Ludzkimi;

e Analiza rozwoju technologii w przemysle audiowizualnym, prognozy na przysztos¢
w ramach Studiow Podyplomowych dla Producentow Kreatywnych organizowanych
przez Panstwowa Wyzsza Szkote Filmowa, Telewizyjng i Teatralng im. L. Schillera

w Lodzi

Za duze wyroznienie uznaj¢ rowniez zaangazowanie mnie do stworzenia zaj¢¢ dydaktycznych
dla Miedzynarodowego Stowarzyszenia Policji z zakresu sztucznej inteligencji i nowych
technologii. Corocznie w szkoleniach Stowarzyszenia udzial biorg policjanci z ponad 30
krajow, ktorzy mogg skorzysta¢ z moich materiatow przygotowanych dla w/w organizacji.

Jednoczesnie pozwole sobie zaznaczy¢, ze przeprowadzitem ponad 30 warsztatow z zakresu
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nowych technologii (w tym u$wiadamiajacych zagrozenia w sieci) dla szkot i fundacji,

w ktorych uczestnikami byty osoby od 6 do 70 roku zycia.

6.1.1. Dzialalnos¢ w charakterze promotora prac licencjackich i magisterskich

Od 2020 roku, na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego prowadz¢ seminaria
licencjackie w jezyku polskim i angielskim dla kierunkoéw Zarzadzanie, Automatyzacja
Procesow Biznesowych - BPA oraz Business Management. Seminaria zwigzane sg z moimi

zainteresowaniami badawczymi i dotycza zarzadzania w dobie rewolucji cyfrowe;.

Na chwile sktadania niniejszego wniosku, 24 studentéw bioracych udziat w moich seminariach
ztozylo z oceng pozytywna egzamin licencjacki. Za szczeg6lnie dla mnie istotne uwazam,
Ze moi seminarzysci prowadzili wlasne badania, wykorzystujac do tego metody jakoSciowe
(w tym etnografi¢) oraz ilosciowe. Czg$¢ prac powstata ze wspodlpracy z biznesem
i korespondowata z cyfrowymi wyzwaniami praktyki. Zgodne z Regulaminem Studiéw nie

mogtem do tej pory prowadzi¢ seminarium magisterskiego.

Jednoczesnie zrecenzowatem 35 prac licencjackich 1 magisterskich na Wydziale Zarzadzania
oraz Wydziale Studiéw Migdzynarodowych i Politologicznych Uniwersytetu £.6dzkiego, jedng
w Akademii Leona Kozminskiego oraz w Panstwowej Wyzszej Szkole Filmowej,

Telewizyjnej 1 Teatralnej im. L. Schillera w Lodzi

6.2. Aktywno$¢ organizacyjna

Moja aktywno$¢ organizacyjna po uzyskaniu stopnia doktora skupiona byta wokoét dziatalnosci
naukowej, szkoleniowej oraz dydaktycznej. Na Wydziale Zarzadzania pelni¢ funkcje
kierownika kierunku studiéw I stopnia: Automatyzacja Procesow Biznesowych — BPA.
Jednoczes$nie jestem wspottworcg programu na tym kierunku i koordynatorem kierunkowym
ds. wymiany studenckiej Erasmus. Kierunek powstat we wspotpracy z najwiekszymi firmami,
ktore zajmuja si¢ robotyzacja procesOw biznesowych: Nordea, Fujitsu, Bosch, DXC
Technology, Digital Teammates, Digital Workforce, Mindbox. Praktycy zatrudnieni w tych
firmach prowadza zajecia ze studentami na szeSciu semestrach studiow. Jako kierownik
studidow, wprowadzitem kierunek do Blue Prism Academy z siedzibg w Wielkiej Brytanii,

ktore udostepnia program do robotyzowania proceséw biznesowych. Automatyzacja Procesow
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Biznesowych — BPA zostata wyrdzniona w ogdlnopolskim konkursie na kierunek wychodzacy

naprzeciw potrzebom rynku pracy.

Jednoczesnie biorg aktywny udziat w pracach organizacyjnych na poziomie Wydziatu
Zarzadzania i Uniwersytetu Lodzkiego. Jestem cztonkiem Wydzialowej Komisji ds. JakoSci
Badan Naukowych, w ramach ktorej opracowywane sg strategie w zakresie modelowania
kompetencji pracownikow naukowych w zakresie prowadzenia badan i publikowania
w uznanych czasopismach. Przez Jej Magnificencj¢ Rektor Uniwersytetu L.odzkiego zostatem
powotany do Rady Mlodych Naukowcow, ktorej zadaniem jest tworzenie rozwigzan
i opiniowanie projektow dotyczacych mtodych naukowcow pracujacych na Uniwersytecie
Lodzkim. Od 2020 roku wchodze w sktad Komitetu Sterujgcego Konsorcjum Naukowego
Ad Astra, ktore skupia podmioty z calej Polski (szkoly wyzsze, stowarzyszenia, klastry

przedsiebiorcoOw) rozwijajac zagadnienia zwigzane z kosmosem i nowymi technologiami.

Za istotng czg¢$¢ mojej dzialalnoSci organizacyjnej uznaje rowniez Kierowanie Centrum
Badan nad Sztuczng Inteligencja i Cyberkomunikacja. Od 2018 roku w ramach
dziatalnosci Centrum nawigzatem wspotprace z naukowcami z Niemiec, Francji, Hiszpanii,
Finlandii, Wtoch, Holandii, Stanéw Zjednoczonych, Pakistanu, Sri Lanki i Australii, z ktorymi
przygotowuje badania naukowe. Z mojej inicjatywy Centrum organizuje cykliczne seminaria
i warsztaty (w tym warsztaty dla szkot poswiecone sztucznej inteligencji). Od 2020 roku
z ramienia Centrum uczestniczylem w organizacji Nocy Innowacji na Wydziale Zarzadzania
UL, a w 2020 roku Centrum uzyskato nominacj¢ do Polskiej Nagrody Inteligentnego Rozwoju
2020 w kategorii: Wspieranie innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki. Od 2021 roku
petni¢ funkcj¢ opiekuna Kola Naukowego Doktorantéw przy Szkole Doktorskiej Nauk
Spotecznych.

Od 2017 roku wspotorganizuje rowniez warsztaty i szkolenia dla Europejskiej Fundacji
Rozwoju Czlowieka (cztery najwigksze projekty, w ramach ktorych organizowatem warsztaty
to “Mobility of Youth Workers”, “Love, Not Hate”, “Democracy building”, “The development
of Youth Centres”). W tym czasie wspoOtpracowatem z trenerami z Wioch, Estonii, Macedonii
Pétnocnej, Hiszpanii, Chorwacji, Francji, Czech, Wegier, Cypru. W kazdym projekcie
w dziatalno$¢ warsztatowa zaangazowani byli studenci Wydzialu Zarzadzania Uniwersytetu

L.odzkiego.

Za mojg dziatalno$¢ organizacyjng W roku 2021 otrzymatem najwyzsze wyrdznienie

- Nagrode I stopnia JM Rektor Uniwersytetu L.odzkiego.
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6.3. Aktywnos$¢ popularyzatorska

Aktywno$¢ popularyzatorska jest jednym z najdynamiczniej rozwijajacych si¢ obszaréw mojej
dziatalno$ci organizacyjnej po uzyskaniu stopnia doktora. Od 2019 roku jestem czlonkiem
Zespolu Ekspertow WZ, ktoérego zadaniem jest staty kontakt z mediami w celu komentowania
biezacych wydarzen zwigzanych z technologia i biznesem. Od momentu powotania mnie
do Zespotu, do dnia zlozenia wniosku awansowego prezentowatem wyniki moich badan
autorskich (w tym cyklu habilitacyjnego) w ponad 40 magazynach branzowych. W latach
2019-2023 powstato ponad 100 artykulow, w ktérych opisuje i komentuje moje odkrycia,

a takze ponad 3 godziny materialow telewizyjnych i radiowych.

Do najwazniejszych mediow, w ktorych wystgpitem w ramach aktywnos$ci popularyzatorskiej
naleza: Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita, TVN, Polsat, Puls Biznesu, Brief, Lenowo Zone,
Polityka, Radio Eska, Radio TOK FM, Radio RMF RM. Ekwiwalent medialny dla Wydziatu
Zarzadzania za moja aktywnos$¢ popularyzatorska do roku 2023 siegnat 1,000,000 zt.

W latach 2019-2023 wuczestniczytem w licznych inicjatywach majacych na celu

popularyzowanie nauki w Polsce:

e przeprowadzilem warsztaty dla dzieci pt. “M9gj przyjaciel robot” w ramach Nocy
Innowacji organizowanej przez Festiwal Cyfryzacji,

e wystgpitem w serialu dokumentalnym stacji telewizyjnej CANAL+ pt. “Czarna
domena”,

e wspotorganizowatem i wystapitem w webinarium “Jak poskromié¢ robota” w ramach
Nocy Innowacji na Wydziale Zarzadzania UL,

e popularyzowatem metody tworzenia Cyfrowych Centrow Mlodziezowych w ramach
projektu Europejskiej Fundacji Rozwoju Cztowieka,

e wystgpitem w programie “Rzecznicy nauki” opowiadajagc o procesie cyborgizacji
w biznesie,

e popularyzowalem wiedz¢ z zakresu cyberbiznesu w ramach seminarium
organizowanego przez Polsko-Amerykanskie Studia Zarzadzania,

e zorganizowalem “BluePrism Experts’ Meeting” podczas ktorego z ekspertami
z Wielkiej Brytanii popularyzowalismy technologi¢ RPA wsrdd studentow,

e popularyzowalem wyniki moich badanh podczas Human Tech Meetings

organizowanym przez warszawskie SWPS,
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wystapitem goscinie w cyklu ,,Wieczér dla dorostych” organizowanym przez EC1
w Lodzi z prelekcja ,,Wspodtewolucja. Cztowiek i technologia w erze rozwoju sztucznej

inteligencji”.

Konczac niniejszy autoreferat podsumowujacy moja aktywnos$¢ naukowa pragne przywotaé

wazny dla mnie cytat wspotczesnego angielskiego powiesciopisarza i eseisty Juliana Barnesa,

ktory w swojej wyrdznionej Nagrodg Bookera ksigzce ,,Poczucie kresu” zauwazyl, ze ,,(...) jest

roznica miedzy dodawaniem 1 powigkszaniem” (S. 132). Mam nadziej¢, ze moja praca

badawcza i pozostata aktywno$¢ naukowa nie tylko wzbogacity nauki o zarzadzaniu i jakosci

0 kolejne publikacje w sensie ilosciowym, ale przede wszystkim pozwolity zwickszy¢ wiedzg

na temat inteligentnych technologii i przyczynia si¢ w przysztosci do skonstruowania

warto$ciowych spotecznie wnioskow praktycznych.

Literatura przywolana w autoreferacie

1.

10.

Ahn, M., Kang, J., & Hustvedt, G. (2016). A model of sustainable household technology
acceptance. International Journal of Consumer Studies, 40(1), 83-91.

Bansal, P., & Kockelman, K. M. (2018). Are we ready to embrace connected and self-driving
vehicles? A case study of Texans. Transportation, 45, 641-675.

Bartosiak, M., Modlinski, A. (2022). Fired by an algorithm? Exploration of conformism with
biased intelligent decision support systems in the context of workplace discipline, Career
Development International, VVol. 27 No. 6/7, pp. 601-615.

Carvalko, J. (2012). The Techno-human Shell-A Jump in the Evolutionary Gap. Sunbury Press.
Cox, J. W., & Minahan, S. (2006). Organizational decoration: A new metaphor for organization
development. The Journal of Applied Behavioral Science, 42(2), 227-243.

Czajkowska, M., Modlinski, A. Znaczenie trendu dzielenia si¢ dla wspotczesnej ekonomii i
przywodztwa organizacyjnego, ,,Studia Prawno-Ekonomiczne”, T. CXI, 2019, ISSN 0081-
6841, s. 225-242.

Czarniawska, B.: Social Science Research, From Field to Desk (2014)

Daugherty, P. R., & Wilson, H. J. (2018). Humanpmachine: Reimagining work in the age of
Al. Harvard Business Review Press.

Dean, D. J. (2020). Climbing the corporate ladder: Using the ladder as an organizational
metaphor. In R. Huizinga & D. Dean (Eds.), Organizational metaphors. Christian faith
perspectives in leadership and business. Palgrave Macmillan.

Dutton, D. (2003). Authenticity in Art, In The Oxford Handbook of Aesthetics, edited by J.
Levinson, 258-274. New York: New York University Press.

66



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,

25.

Fortuna, P., Modlinski, A.(2021). A(Drtist or Counterfeiter? Artificial Intelligence as
(D)Evaluating Factor on the Art Market. The Journal of Arts Management, Law, and Society,
51(3), p. 188-201.

Fortuna, P., Modlinski, A., Monika McNeill (2023). Creators Matter. Perception and Pricing of
Art Made by Human, Cyborgs and Humanoid Robots, Empirical Studies of the Arts, (online
first).

Frewer, L.J., Shepherd, R. (1998). Consumer perceptions of modern food biotechnology. In:
Roller, S., Harlander, S. (eds) Genetic Modification in the Food Industry. Springer, Boston,
MA.. https://doi.org/10.1007/978-1-4615-5815-6_2

Gardner, H.E. (2011). Frames of Mind: The Theory of Multiple Intelligences, wyd. Basic
Books, New Caledonia.

Gladden, M. (2016). Posthuman management. Creating effective organizations in an age of
social robotics, ubiquitous Al, human augmentation, and virtual worlds. Defragmenter Media.
Gladden, M.E., Fortuna, P., Modlinski, A.(2022). The Empowerment of Artificial Intelligence
in Post-Digital Organizations: Exploring Human Interactions with Supervisory Al. Human
Technology, 18(2), 98-121.

Guldenmund, F. W., & Smibert, D. (2019). Safety culture as a team sport: The football
metaphor. In International Conference on Applied Human Factors and Ergonomics (pp. 155—
166). Springer.

Hatch, M. J. (1999). Exploring the empty spaces of organizing: How improvisational jazz helps
redescribe organizational structure. Organization Studies, 20(1), 75-100.

Hudson, J., Orviska, M., & Hunady, J. (2019). People’s attitudes to autonomous vehicles.
Transportation Research Part A: Policy and Practice, 121, 164-176.

Hurme, P. (2005). Mobile communication and work practices in knowledge-based
organizations. Human Technology, 1, 101-108.

Jermier, J. M., & Forbes, L. C. (2011). Metaphor as the foundation of organizational studies:
Images of organization and beyond. Organization & Environment, 24(4), 444-458.

Jones, S. (2006). Against Technology: From the Luddites to Neo-Luddism, Routledge.
Jucker, J.-L., Barrett, J. L., & Wlodarski, R. (2014). ‘I Just Don’t Get It’: Perceived Artists’
Intentions Affect Art Evaluations. Empirical Studies of the Arts 32 (2):149-82.
Karpinska-Krakowiak, M., Modlinski, A.(2020). Popularity of Branded Content in Social
Media, Journal of Computer Information Systems, vol. 60,.

Kedziora, D., Modlinski, A., Piotrowicz, W., Smolander, K. (w recenzji) Collaborative
Implementation Of Software Robots: A Case Study, Thirty-first European Conference on
Information Systems (ECIS 2023), Kristiansand, Norway (zgloszenie konferencyjne

oczekujace na decyzje).

67



26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Kolb, D. G. (2008). Exploring the metaphor of connectivity: Attributes, dimensions and duality.
Organization Studies, 29(1), 127-144.

Kruger, J., Wirtz, D., Van Boven, L., & Altermatt, T.W. (2004). The Effort Heuristic, Journal
of Experimental Social Psychology 40 (1):91-8.

Lacity, M., Khan, S., Carmel, E.: Employing u.s. military families to provide business process
outsourcing services: A case study of impact sourcing and reshoring. Communications of the
Association for Information Systems 39: 150-175 (2016)

Markova, M., Modlinski, A., Pinto, L.M. (2020). Creative or analitical way for career
development? Relationship marketing in the field of international business education,
Creativity studies, 2020 Volume 13 Issue 1: 99-113.

McCabe, D. (2016). Curiouser and curiouser!” Organizations as Wonderland — a metaphorical
alternative to the rational model. Human Relations, 69(4), 945-973.

Modlinski, A. (2022). The psychological and ethological antecedents of human consent to
techno-empowerment of autonomous office assistants, AI & Society, artykut w wersji Online
First, DOI: 10.1007/s00146-022-01534-8

Modlinski, A. Decyzje konsumenckie w dobie rewolucji cyfrowej i sztucznej inteligencji -
przeglad trendow, ,,Forum Socjologiczne” (2083-7763), 2018, nr 9, s. 181-189.

Modlinski, A. Strategie instytucji kultury wobec niezadowolenia i bojkotéw konsumenckich,
Wydawnictwo Uniwersytetu 1.0dzkiego, £.6dz 2020, ss. 266.

Modlinski, A., Gladden, M.E. (2022). An Organizational Metaphor for the 4th Industrial
Revolution: The Organization as Cyborg, World Futures: The Journal of New Paradigm
Research, Volume 78, Issue 6, s. 372-391.

Modlinski, A., Fortuna, P., Roznowski, B. (2022). Human-machine trans roles conflict in the
organisation: how sensitive are customers to intelligent robots replacing the human workforce?,
International Journal of Consumer Studies, artykut w formie Online First, DOL:
10.1111/ijcs.12811

Modlinski, A., Fortuna, P., Roznowski, B. (w recenzji). Robots onboard? Investigating what
personal predispositions influence the reactions of museums’ employees towards the delegation
of tasks to social robots, Museum Management and Curatorship

Modlinski, A., Gladden, M.E. (2021). Applying Ethology To Design Human-Oriented
Technology. An Experimental Study On The Signalling Role Of The Labelling Effect In
Technology’s Empowerment, Human Technology, Volume 17(2), s. 164-189.

Modlinski, A., Gwiazdzinski, E., Karpinska-Krakowiak, M. (2022). The effects of religiosity
and gender on attitudes and trust toward autonomous vehicles, Journal of High Technology

Management Research, 33 (1).

68



39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.
49.

50.

51.

52.

53.

Modlinski, A., Kedziora, D., Jimenez, A., del Rio Ortega, A. (2022). Rolling back to manual
work: An exploratory research on Robotic Process Re-Manualization, Lecture Notes in
Business Information Processing (LNBIP), vol. 459, s. 154-169.

Modlinski, A., Pinto, L.M. (2020). Managing substitutive and complementary technologies in
cultural institutions: Market/mission perspectives, Management: Journal of Contemporary
Management Issues, Vol. 25 No. Special issue, 2020.

Modlinski, A., Proces wirtualizacji jako warto$¢ i zagrozenie dla podmiotéw zarzadzajacych
kultura, [w:] red. Pawet Antonowicz, Pawel Galinski, Piotr Pisarewicz, Spoteczny,
srodowiskowy I jakoSciowy wymiar kreacji warto$ci organizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk 2020, s. 167-180.

Morgan, G. (1986). Images of organization. Sage Publications.

Netterville, R. N., & Cornelissen, L. A. (2015). Organisation as a game: An exploratory
framework for the interpretation of organisations. In Management Summit Shaping Minds for
Africa: Knowledge Management as a Competitive Strategy (p. 41).

Newman, G. E., & Bloom, P. (2012). Art and Authenticity: The Importance of Originality in
Judgments of Value, Journal of Experimental Psychology: General 141 (3):558-69.

Nielsen, H. B., Sonne, A.-M., Grunert, K. G., Banati, D., Pollak-Té6th, A., Lakner, Z., ...
Peterman, M. (2009). Consumer perception of the use of high-pressure processing and pulsed
electric field technologies in food production. Appetite, 52(1), 115-126.

Oswick, C., & Grant, D. (2016). Re-imagining images of organization: a conversation with
Gareth Morgan. Journal of Management Inquiry, 25(3), 338-343.

Pinto, J. (2016). Wow! That’s so cool!’: The Icehotel as organizational trope. Human Relations,
69(4), 891-914.

Schwab, K. (2017). The Fourth Industrial Revolution, Penguin Books Ltd.

Sopinska, A., Modlinski, A.(red.) Wspoétczesne zarzadzanie — koncepcje i wyzwania, wyd.
Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2020.

Syed, R., et. al.: Robotic process automation: Contemporary themes and challenges. Computers
in Industry 115:1-15 (2020)

Thomas, D. S. (2020). Vineyard as an organizational metaphor. In R. Huizinga, & D. Dean
(Eds.), Organizational Metaphors. Christian faith perspectives in leadership and business.
Palgrave Macmillan

Walck, C. L. (1996). Organizations as places: A metaphor for change. Journal of Organizational
Change Management, 9(6), 26-40.

Zawojski, P. (2018). Posthumanizm, czyli humanizm naszych czaséw, Kultura i Historia, 2017,

nr 32, s. 68-76.

69



		2023-02-19T11:02:58+0100
	ARTUR MODLIŃSKI
	Opatrzono pieczęcią ministra właściwego do spraw informatyzacji w imieniu: ARTUR MODLIŃSKI, PESEL: 89010608976, PZ ID: arturmodlinski89




