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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel - ekspert PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Witold Kowal — ekspert PKA

2. dr hab. Bogustaw Plawgo — ekspert PKA

3. Tomasz Mrozek — ekspert PKA ds. pracodawcow
4. Kamila Kucharyk — ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Hanna Chrobak — Marszat — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku przedsiebiorczosc¢ i zarzgdzanie innowacjami prowadzonym na
Uniwersytecie tdédzkim zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej na
podstawie Uchwaty nr 644/2021 Prezydium PKA z dnia 8 lipca 2021 r. w sprawie kierunkéw studiéw
wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2021/2022.

Wizytacja tego kierunku studiow odbyta sie po raz pierwszy.

Zdalna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg. Zespot
Oceniajgcy PKA zapoznat sie z raportem samooceny. Przed wizytacjg odbyto sie zdalne spotkanie
majace na celu wyjasnienie watpliwosci oraz dyskusje na temat wstepnych wnioskéw. Wizytacja
rozpoczeta sie od Spotkania z Wtadzami Uczelni. Odbylty sie réwniez spotkania z przedstawicielami
Samorzadu Studenckiego, studentami, nauczycielami akademickimi oraz interesariuszami
zewnetrznymi (pracodawcy), a takie Zespotem ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Ponadto
dokonano oceny wybranych prac dyplomowych i etapowych, odbyty sie zdalne hospitacje zajec
dydaktycznych oraz zdalny oglad bazy dydaktycznej. Podczas spotkania podsumowujgcego prace ZO
dokonano oceny spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia, sformutowano uwagi i rekomendacje,
o ktorych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

przedsiebiorczos¢ i zarzgdzanie innowacjami

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarna i niestacjonarna

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

nauki o zarzadzaniu i jakosci (87%),
ekonomia i finanse (7%), nauki prawne (3%),
matematyka (3%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow / 182 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

720 godzin / 24 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 153 140
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1942 1463
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 114 86
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 134 134
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 63 63

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny stopnia spetnienia
kryterium okreslona przez zespoét
oceniajacy PKA*
kryterium spetnione/ kryterium
spetnione czesciowo/ kryterium
niespetnione

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:

. .. .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspoétpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéow w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o
programie studiow, warunkach jego realizacji i kryterium spetnione
osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i kryterium spetnione
doskonalenie programu studiéow

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione

4 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw réznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 6



4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia dla kierunku przedsiebiorczos¢ i zarzadzanie innowacjami wynika ze strategii
Uniwersytetu todzkiego w szczegélnosci dotyczy to celu strategicznego 2, tj. ,Realizacja
nowoczesnego ksztatcenia opartego na badaniach naukowych i wspétpracy z otoczeniem”. Analiza
Strategii Uniwersytetu tddzkiego 2021-2030 wskazuje, ze cele szczegdtowe: 2.1 Stafe podnoszenie
jakosci ksztatcenia na wszystkich poziomach edukacji akademickiej oraz 2.2 Wzmacnianie
kompetencji umozZlwiajgcych absolwentom znalezienie zatrudnienia zgodnego z oczekiwaniami
wskazujg na silny wptyw strategii na wybdr praktycznego profilu ksztatcenia. Ponadto, realizacja
zapiséw strategii Uczelni jest uwzgledniana w zapisach zawartych w strategii Wydziatu Zarzadzania
dotyczacych w szczegélnosci: wspdtpracy z praktyka gospodarczg, tworzenia elastycznej oferty
przedmiotdw do wyboru oraz interdyscyplinarnego charakteru nauczania. W efekcie konstrukcja
programu studiéw na kierunku zostata podporzadkowana catosciowej koncepcji ksztatcenia na
Wydziale Zarzadzania, zgodnie z ktérg studia | stopnia majg charakter praktyczny. Na etapie
projektowania oraz kolejnych modyfikacji programu, od momentu jego powstania w 2015 r.,
uczestniczyli wszyscy interesariusz wewnetrzni (kadra i studenci) oraz zewnetrzni — partnerzy z Rady
Biznesu.

Kierunek jest przypisany do nastepujacych dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci, ekonomia
i finanse, matematyka oraz nauki prawne. Nalezy doda¢, iz wszystkie kierunki na studiach | stopnia
przypisane do dyscypliny wiodgcej nauki o zarzadzaniu i jakosci tworzg grupe kierunkéw
,zarzadzanie” i posiadajg wspdlny trzon programowy na | roku studiow.

Analiza programu studiéw, w tym efektdw uczenia sie, w kontekscie obowigzujacych strategii
uczelnianej (Strategia Uniwersytetu tddzkiego) i wydziatowej (Strategii Wydziatu Zarzadzania
Uniwersytetu todzkiego) pozwala zauwazy¢, iz kierunek wpisuje sie w przyjete strategie, zwtaszcza
w strategie wydziatowa, sformutowang dla kierunkéw studidow zwigzanych z dyscypling nauki
0 zarzadzaniu i jakosci.

Aktualny program kierunku zostat zatwierdzony Uchwatg nr 502 Senatu w 2019 r. W ramach
sformutowanej koncepcji kierunku przyjeto okreslony profil kierunku, cele ksztatcenia, wizje
absolwenta, jak réwniez sformutowane zostaty efekty uczenia sie. Kierunek jest realizowany na
stacjonarnych i niestacjonarnych studiach | stopnia o profilu praktycznym. Zasadniczym celem
kierunku jest ksztatcenie osdb zdolnych do uruchomienia i prowadzenia samodzielnej dziatalnosci
gospodarczej oraz specjalistdw w zakresie: przedsiebiorczosci i innowacji, doradztwa w rozwoju firmy
oraz realizacji polityki przedsiebiorczosci i programoéw unijnych. Cele ksztatcenia na kierunku
koncentrujg sie zatem na budowaniu efektdw uczenia sie w zakresie podejmowania dziatan
zwigzanych z tworzeniem i prowadzeniem samodzielnej dziatalno$ci gospodarczej, zarzagdzaniem
innowacjami oraz doradztwem dla firm, a takze uwzgledniajg postep w dziatalnosci zawodowe;j
i gospodarczej wiasciwy dla kierunku. Dla tak okreslonych celdéw ksztatcenia sformutowanych zostato
35 efektéw uczenia sie (w tym 14 efektéow w zakresie wiedzy, 14 w zakresie umiejetnosci i 7
w zakresie kompetencji spotecznych). Relatywnie wysoki udziat liczbowy efektdw uczenia sie
zwigzanych z umiejetnosciami jest uzasadniony, w S$wietle przyjetego praktycznego profilu
ksztatcenia Analiza tresci efektdw uczenia sie pozwala zauwazyé pewne braki w ich charakterystyce,
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ktére dotycza ich sposobu formutowania, oznaczenia zakresu glebi wiedzy, wiasciwego
przyporzadkowania do kategorii efektéw PRK, czy tez kompletnosci. Z tego powodu rekomendujemy
dokonanie korekty sformutowanych efektdw uczenia sie, w celu ich dopasowania do obowigzujgcych
aktualnie regulacji.

Zgodnie z przyjetymi charakterystykami PRK dla Poziomu 6, na studiach | stopnia efekty uczenia sie
powinny zaktadaé opanowanie wiedzy poznawczej w stopniu ,zaawansowanym” (P6S_WG),
tymczasem niektdre z opisanych dla kierunku efektéw wiedzy akcentujg poziom podstawowy wiedzy
(patrz 08I-1P_WO01, 08I-1P_W02, 08I-1P_W05, 08I-1P_WO08, 08I-1P_W14). W odniesieniu do opisu
innych efektéw wiedzy, czesto ten poziomu wiedzy nie jest charakteryzowany (np. 081-1P_W03, 08lI-
1P_W06, 08I-1P_WO07, 08I-1P_W09). Analiza samych tresci efektow wiedzy pozwala zauwazy¢, iz
niemal wszystkie efekty opisywane s3g scisle w odniesieniu do problematyki zwigzanej
z przedsiebiorczoscig lub zarzadzaniem innowacjami. Z drugiej strony warto zwrdci¢ uwage, iz
w opisie kierunku zwraca sie uwage na interdyscyplinarnos¢ wiedzy, jej faczenie z wiedzg z zakresu
psychologii, socjologii, antropologii, ekonomii, filozofii, statystyki i innych obszaréw (patrz RS zat.
2.1). Takich efektéw wiedzy w programie studidw kierunku nie ma. Warto takze zwrdci¢ uwage, na
rozny poziom szczegdtowosci opisu efektdw wiedzy. Nadmierny poziom szczegdtowosci opisu
niektorych efektow wiedzy prowadzi do ich dzielenia, np. efekty wiedzy 081-1P_WQ7 i 08I-1P_WO08 s3
niepotrzebnie rozbite, gdyz oba odnoszg sie do tworzenia, kreowania i rozwoju organizacji,
sygnalizujgc osobno problematyke regulacji i zasad oraz instytucji wsparcia. Analizujgc sformutowane
efekty wiedzy nalezy zwrdci¢é uwage, iz kontekst wiedzy nie zawsze zostat witasciwie
scharakteryzowany. W ramach sformutowanych efektéw wiedzy 9 efektéw zostato
zaklasyfikowanych do kategorii zakres i glebia wiedzy (P6S_WG) oraz 5 do kategorii kontekst
(P6S_WK). Efekty wiedzy kategorii kontekst (P6S_WK) powinny charakteryzowaé aspekty
uwarunkowan i skutkéow dziatalnosci zawodowej, fundamentalne dylematy wspdtczesnej cywilizacji
oraz zasady tworzenia i rozwoju przedsiebiorczosci. Trzy efekty wiedzy (08I-1P_W10, 08I-1P_W13
i 081-1P_W14), zaklasyfikowane do kategorii P6S_WK, ten kontekst wiedzy akcentujg zbyt stabo.

W ramach charakterystyk umiejetnosci sformutowanych zostato 14 efektow, w tym 11 efektéw
kategorii wykorzystania wiedzy (P6S_UW) i 3 komunikowania sie (P6S_UK). W tej grupie nie zostat
przedstawiony zaden efekt z kategorii organizacji pracy (P6S_UQ), czy tez uczenia sie (P6S_UU). Tego
rodzaju efekty pojawiajg sie, ale zostaty btednie zaklasyfikowane do charakterystyk kompetencji
spotecznych (081-1P_K01) Ilub zostaty sformutowane jako efekty mieszane dwoch réznych
charakterystyk, tj. umiejetnosci i kompetencji spotecznych (patrz 081-1P_KO05, 08I-1P_K07). Analiza
tresci efektéw wskazanych jako umiejetnosci pozwala zauwazyd, iz niektore z tych efektéw sg bardzo
bliskoznaczne, np. 08I-1P_UO01 i 08I-1P_U08. Wskazane umiejetnosci odnosza sie do organizacji
i akcentujg podobne umiejetnosci (rozumienia, analizy i diagnozy), ktére opisywane sg dla zjawisk
ekonomicznych vs. zjawisk gospodarczych.

W grupie charakterystyk odnoszgcych sie do kompetencji spotecznych zostato sformutowanych
7 efektéw uczenia sie, ktdre zostaty zaklasyfikowane do réznych kategorii tych charakterystyk. Jeden
z efektow (08I-1P_KO01) zostat Zle zaklasyfikowany (tj. P6S_UU). Wedtug przypisanego mu kodu,
powinien znalezé sie w grupie charakterystyk umiejetnosci. Dwa inne efekty uczenia sie zostaty
zaklasyfikowane jako mieszane, przypisane jednoczesnie do charakterystyk umiejetnosci
i kompetencji spotecznych (tj. 08I-1P_K05, 08I-1P_K07). Pierwszy z nich (08l-1P_K05) zostat
przypisany do trzech kategorii, tj. uczenia sie (P6S_UU), rola zawodowa (P6S_KR) i krytyczne
podejscie (P6S_KK). Analiza jego tresci nie pozwala zakwalifikowaé go do zadnej z tych kategorii.
W opisie tego efektu wskazuje sie bardziej na aspekty umiejetnosci i wiedzy. Z tego powodu ten efekt
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uczenia sie jest btednie zaklasyfikowany. Takze niewtasciwie zostat przyporzadkowany inny efekt
kompetencji (tj. 1P_KO07). Zostat przypisany do kategorii umiejetnosci — organizacja pracy (P6S_UO)
i kompetencji spotecznych - rola zawodowa (P6S_KR). Analiza tresci tego efektu pozwala uznaé go za
kompetencje spoteczne, ale w kategorii odpowiedzialnos¢ (P6S_KO). Za niewtasciwe nalezy takze
uznac przypisanie dwodch innych efektédw z charakterystyk kompetencji spotecznych, tj. 081-1P_K02
i 081-1P_KO06. Pierwszy z nich (08I-1P_KO02) zostat przypisany do dwdch kategorii kompetencji
spotecznych (P6S_KR i P6S_KK), przy czym niewtasciwe jest zaklasyfikowanie go do kategorii
krytyczne podejscie (P6S_KK). W jego charakterystyce nie ma takiego akcentu. Opis drugiego z tych
efektdw (08I-1P_K06) jest sformutowany bardzo niejednoznacznie, a jego przyporzadkowanie do
kategorii P6S_KO jest niewtasciwe. Bardziej zasadne bytoby odniesienie go do umiejetnosci (aspekt
uczenia sie).

W ocenie kompletnosci efektdow uczenia sie nalezy stwierdzi¢, iz w zestawie efektdw uczenia sie dla
kierunku brakuje charakterystyki umiejetnosci w kategorii organizacji pracy (P6S_UO), ktére to
powinny by¢ istotne dla tego kierunku. Inne efekty zostaty okreslone i co najwyzej wymagajg
wskazanych powyzej korekt.

Analiza catosci efektdw uczenia sie pozwala uznaé, iz opisane charakterystyki sg specyficzne i zgodne
z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do ktdérych kierunek jest
przyporzadkowany. Sformutowane efekty uczenia sie s takie zgodne ze stanem praktyki
w obszarach dziatalnosci gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwego dla tego kierunku.
Opisane efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku
obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wiasciwiej dla kierunku.
Sformutowane efekty uczenia s3 mozliwe do osiggniecia i pozwalajg na stworzenie systemu ich
weryfikacji.

Rekomenduje sie przypisane charakterystyk efektow uczenia sie w celu ich dostosowania do

aktualnie obowigzujacych regulacji, w zakresie:

e modyfikacji charakterystyk efektdw uczenia sie w celu wtasciwego odzwierciedlenia stopnia
zaawansowania efektéw wiedzy poznawczej;

o modyfikacji wskazanych w analizie stanu faktycznego efektéw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych w celu dopasowania ich do kategorii, do ktérych zostaty przypisane;

e uzupetnienie efektéw uczenia sie o brakujacg kategorie umiejetnosci organizacji pracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia dla kierunku wynika ze strategii Uniwersytetu tédzkiego na lata 2021-2030
oraz strategii Wydziatu Zarzadzania. Na etapie projektowania oraz kolejnych modyfikacji programu,
od momentu jego powstania w 2015 r., uczestniczyli wszyscy interesariusz wewnetrzni (kadra
i studenci) oraz zewnetrzni — partnerzy z Rady Biznesu. Kierunek studiéw jest przypisany do dyscyplin:
nauki o zarzadzaniu i jakosci, ekonomia i finanse, matematyka oraz nauki prawne.

Dla kierunku zostaty sformutowane kierunkowe efekty uczenia sie w zakresie wymaganych
charakterystyk PRK dla poziomu 6. Sg one zgodne z aktualnym stanem wiedzy i uwzgledniajg
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umiejetnosci praktyczne specyficzne dla kierunku. Zasadnicze braki dotyczg nieprawidtowosci

charakterystyk tych efektéw w kontekscie obowigzujacych przepiséw. Nieprawidtowosci te dotycza:

e niewtasciwego odzwierciedlenia stopnia zaawansowania wiedzy (081-1P_W01, 08I-1P_W02, 08lI-
1P_WO05, 08I-1P_WO08, 08I-1P_W14), ktdry zostat okreslony w przypadku wskazanych efektéw
wiedzy jako ,, podstawowy”;

e niewtasciwego przyporzadkowania efektéw uczenia sie do odpowiednich charakterystyk PRK, co
w szczegoblnosci dotyczy efektdw umiejetnosci i kompetencji spotecznych (081-1P_KO01, 08I-
1P_K02, 08I-1P_KO05, 08I-1P_K06, 081-1P_KO07);

o braku wsrdod sformutowanych efektdw uczenia sie charakterystyk umiejetnosci w kategorii
organizacji pracy (P6S_UO).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

W Uniwersytecie tédzkim przygotowanie programéw i plandw studiéw jest podporzadkowane
regulacjom ogdlnouczelnianym, ktére zawarte sg w uchwatach Senatu Uczelni oraz zarzadzeniach
Rektora. Dla programoéw kierunkow takimi regulacjami sg: Uchwata Senatu nr 620/2019 oraz
Zarzadzenia Rektora nr 9/2017 oraz 53/2019. W ramach obowigzujgcych na Uczelni procedur
programy studidw sg opiniowane przez Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowe
Rady Samorzadu Studenckiego oraz Rady Wydziatéw. Ostateczng decyzje w sprawie zatwierdzenia
programu studiéw podejmuje Senat.

Obowigzujace aktualnie program studiéw kierunku zostat zatwierdzony Uchwatg nr 502 Senatu Ut
214.06.2019 r. oraz Uchwatg Rady Wydziatu Zarzadzania nr 21/JK/2019 z dnia 13.05.2019 r.
W zatwierdzanych programach studiow na rok 2020/2021 uwzgledniono m.in. poziom studidw,
profil, formy studidw, zasadnicze cele ksztatcenia, efekty uczenia sie, plany studidéw, obcigzenia
studenta (punkty ECTS), podziat na przedmioty obowigzkowe i do wyboru oraz proces prowadzacy do
uzyskania efektéw uczenia sie. Zgodnie z obowigzujgcymi na Woydziale regulacjami tresci
programowe (zajecia) objete planem studidéw dzielg sie na:

e przedmioty standardowe dla wydziatu,

e przedmioty kierunkowe,

e przedmioty do wyboru kierunkowe,

e przedmioty do wyboru zewnetrzne,

o wyktady i przedmioty do wyboru oryginalne.

Cechg wspdlng dla wszystkich kierunkéw studiow Wydziatu Zarzadzania jest program 1. roku
studidw. Obejmuje on 11 zaje¢ (m.in. ekonomie, matematyke i statystyke w zarzqdzaniu, podstawy
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dziatalnosci biznesowej, podstawy zarzgdzania, rozwdj umiejetnosci profesjonalnych, narzedzia
informatyczne w zarzqdzaniu, podstawy marketingu, podstawy zarzgdzania procesami operacyjnymi,
prawo cywilne i handlowe, spofeczne aspekty zarzqdzania, wprowadzenie do finansow
i rachunkowosci). Na 2 i 3 roku studidw | stopnia realizowane sg dopiero kierunkowe tresci
programowe. W ramach 4. i 6. semestru, studenci kierunku majg mozliwos¢ dokonania wyboru 6
przedmiotow, w tym trzech w 4. semestrze (po jednym z przedmiotéw kierunkowy i zewnetrznych
oraz jeden wyktad do wyboru oryginalny) oraz trzech w 6. semestrze (po jednym z przedmiotow
kierunkowy, oryginalny i zewnetrznych). W ofercie kierunku nie ma zaplanowanych specjalnosci, tym
samym w programie studidw nie wystepujg przedmioty specjalnosciowe.
Analiza tresci programowych pozwala zauwazy¢, iz na 1. roku studidw, w najwiekszym zakresie
realizowane sg zajecia wtasciwe dla nauk o zarzadzaniu i jakosci (w programie studiéw do tej grupy
mozna zakwalifikowaé 7 z 11 przedmiotéw realizowanych na 1. roku studiéw). Pozostate przedmioty
klasyfikujg sie do nauk spotecznych (w tym dyscyplin ekonomia i finanse oraz prawo). W ramach
przedmiotow kierunkowych (na 2. i 3. roku studiéw), realizowane tresci programowe sg $cisle
zwigzane z problematykg przedsiebiorczosci lub zarzadzania innowacjami. W zakresie zaje¢ do
wyboru, w ofercie programowej znajdujg sie 3 przedmioty do wyboru kierunkowe, 9 wyktadéw do
wyboru oryginalnych (oferowanych do wyboru w 4. semestrze), 19 przedmiotéw do wyboru
zewnetrznych oraz 11 przedmiotéw do wyboru oryginalnych (oferowanych do wyboru w 6.
semestrze). Przedmioty do wyboru klasyfikowane jako przedmioty zewnetrzne stanowig zbidr
przedmiotow kierunkowych z innych kierunkdw studiéw realizowanych na Wydziale Zarzadzania.
Wyktady i przedmioty do wyboru oryginalne stanowig dodatkowg propozycje zaje¢ catego Wydziatu.
Oferta zaje¢ do wyboru jest zatem dos¢ bogata (w sumie 42 przedmioty), ale nalezy zwrdci¢ uwage, iz
zdecydowana wiekszos¢ z nich obejmuje tresci z innych kierunkdéw niz przedsiebiorczosé i zarzadzanie
innowacjami.
Na kierunku za kluczowe efekty uczenia sie uznaje sie:
e w zakresie wiedzy: 08I-1P_WO06; 08I-1P_WO07; 08I-1P_WO08; 08I-1P_WO01; 08I-1P_WO05; 08I-
1P_W10; 08I-1P_W11;
e w zakresie umiejetnosci: 081-1P_U02; 08I-1P_U07; 08I-1P_U01; 08I-1P_U03;
e w zakresie kompetencji spotecznych: 08I-1P_K01; 08I-1P_K06; 08I-1P_K02; 08I-1P_K03; 08I-
1P_K07.
Wskazane powyzej efekty uczenia sie realizowane sg najczesciej (najliczniej) na zajeciach
zaplanowanych dla kierunku. Pozostate efekty uczenia sie sg wskazywane rzadziej. Realizacja
wskazanych powyzej efektdw uczenia sie odbywa sie przede wszystkim w czasie zajeé z przedmiotéw
kierunkowych.
Oceniajac catosciowo tresci programowe kierunku nalezy stwierdzi¢, iz s3 one kompleksowe
i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw
uczenia sie
W programie studiow zaktada sie, iz student zrealizuje 182 punkty ECTS (zaréwno na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych). Student kierunku realizuje od 29 do 32 punktéw ECTS
w semestrze, a w skali roku od 60 do 61 punktéw ECTS. Program studidw obejmuje 1942 godziny
zaje¢ na studiach stacjonarnych i 1463 godzi na studiach niestacjonarnych. Dla kazdej formy zajec
zaplanowano 720 godzin praktyk. Na studiach stacjonarnych liczba zaplanowanych semestralnie
godzin zaje¢ waha sie od 184 (w semestrze 6.) do 312 (semestrze 2.). Na studiach niestacjonarnych
liczba zaplanowanych semestralnie godzin zaje¢ waha sie od 108 (w semestrze 6.) do 180 (semestrze
1.). W przypadku obu form studidw zwiekszone obcigzenia liczbg godzin zaje¢ majg miejsce
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w semestrze 5., co wynika z realizacji praktyk (w wymiarze 720 godzin) i wéwczas studenci studiow

stacjonarnych realizujg 750 godzin zaje¢, a studidw niestacjonarnych (738). Analiza programu

studidw kierunku pozwala uznaé, iz liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu

nauczycieli akademickich jest prawidtowa i zapewnia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia

sie. W ramach kalkulacji obcigzenia praca studenta na poszczegdlnych zajeciach uwzglednia sie prace

wiasng studenta, ktdra obejmujgcg biezaca lekture literatury, poszerzanie wiedzy, przygotowanie

zadan i prezentacji na zajecia oraz przygotowanie prac etapowych (np. projektow). Kalkulacja tych

obcigzen jest prawidtowa.

Zgodnie z przyjetym programem kierunku na studiach | stopnia realizowane tresci programowe dzielg

sie na:

e tresci ogdlne (standardowe dla wydziatu), realizowane na 11. przedmiotach, za co student
uzyskuje 58 punkéw ECTS,

e tresci kierunkowe (obowigzkowe), realizowane na 11. przedmiotach, za co student uzyskuje 55
punktéw ECTS,

e tresci kierunkowe do wyboru (3. przedmioty, z ktérych nalezy wybrac 2), za co student uzyskuje
12 punktéw ECTS,

e tresci inne, do wyboru (39. przedmiotéw, z ktérych student musi wybraé¢ 4.) za co student
uzyskuje 15 punktow ECTS,

e praktyki, za ktére student uzyskuje 24 punkty ECTS,

e jezyk obcy w biznesie, studenci majg mozliwo$é wyboru jednego z 5. oferowanych jezykdéw
obcych (7 punktow ECTS),

e seminarium licencjackie (11 punktow ECTS),

e wychowanie fizyczne (zaje¢ na studiach stacjonarnych).

Analiza powyzszego programu studiéw pozwala zauwazyd, iz realizacja tresci kierunkowych stanowi

najwieksze obcigzenie pracg studentéw. W programie kierunku stwarza sie studentom mozliwosé

wyboru zajec¢ zgodnie ze swoimi zainteresowaniami w wymaganym wymiarze oraz wedtug zasad,

ktore pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia.

Rowniez sekwencja zaje¢, a takze dobdr form zaje¢ i liczba godzin zaje¢ realizowanych

w poszczegolnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Studenci

kierunku na 1. roku studiéw realizujg zajecia ogdlne (standardowe dla Wydziatu), a dopiero

w kolejnych latach ksztatcg sie w zakresie tresci kierunkowych, odbywajg praktyki i seminaria

dyplomowe (licencjackie).

Na kierunku 25 przedmiotéw ma ksztattowac¢ umiejetnosci praktyczne (patrz RS tab. 4). Do tej grupy

zaliczone zostaty wszystkie zajecia kierunkowe, 8 zaje¢ z grupy przedmiotéw standardowych dla

Wydziatu oraz 3 kierunkowe przedmioty do wyboru. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne

obejmujg 134 punkty ECTS (tj. 73,6% ogdtu punktdéw ECTS). Wszystkie przedmioty majg zaplanowane

¢wiczenia audytoryjne lub warsztaty, lub éwiczenia informatyczne. Czes¢ z tych zajed jest realizowana

wyltgcznie w formie ¢wiczen lub warsztatdw. Nalezy zatem uzna¢, iz spetniony jest wymagany dla

profilu praktycznego udziat zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Zajecia te realizowane s3

w warunkach wtasciwych dla danego zakresu zawodowego.

W programie studidw zaplanowane s3 zajecia z jezyka obcego w biznesie. Zajecia te realizowane s3

na 2. i 3. semestrze studiow w wymiarze 120 godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych i 72 na studiach

niestacjonarnych. Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych prowadzone sg zajecia z jezykdow:

angielskiego, niemieckiego, francuskiego, rosyjskiego i hiszpanskiego. W programie studiéw, poza

lektoratami, nie zostaty zaplanowane inne zajecia w jezyku obcym. W ostatnim czasie Rada Wydziatu
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Zarzadzania pozytywnie zaopiniowata postanowienie o wigczenie przedmiotéw realizowanych
w jezyku obcym do oferty kierunkéw realizowanych na Wydziale (Uchwat RW 6/JK/2021).
Rekomenduje sie:
e wprowadzenie do oferty kierunku zaje¢ (przedmiotu) kierunkowego realizowanego w jezyku

obcym, co pozwolitoby rozwija¢ umiejetnosci komunikowania sie w jezyka obcego, biznesowym.
Zgodnie z wymaganiami, na kierunku prowadzone s3 zajecia z dziedziny nauki spoteczne. Nie s3
natomiast realizowane zajecia z nauk humanistycznych.
Rekomenduje sie:

e Wprowadzenie do programu studidow przedmiotu z zakresu nauk humanistycznych.
Na kierunku wykorzystuje sie rézinorodne metody ksztatcenia, ktére zapewniajg mozliwosc
osiggniecia efektéw uczenia sie, w tym umiejetnosci praktycznych. Metody podajace realizowane sg
na wykfadach, ktére stanowig 27% godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych i 22% godzin zajeé na
studiach niestacjonarnych. Ta forma zajec najczesciej jest uzupetniana éwiczeniami lub warsztatami.
Zajecia realizowane wytacznie w formie wyktadowej dotycza jedynie 3 przedmiotéw z grupy zajec
standardowych dla wydziatu (tj. ekonomia, prawo cywilne i handlowe oraz spoteczne aspekty
zarzgdzania). Z drugiej strony, czesc zajec jest realizowana wytgcznie w formie ¢wiczen audytoryjnych
(tj. rozwdj umiejetnosci profesjonalnych, innowacje w rozwoju biznesu oraz biznes plan), warsztatoéw
(tj. sieci wspdtpracy oraz przedsiebiorczos¢ w sektorze kreatywnym) lub ¢wiczen informatycznych (tj.
narzedzia informatyczne w zarzqdzaniu oraz zarzqdzanie projektami innowacyjnymi). Analiza
sylabuséw tych przedmiotéw pozwala zauwazyé, iz w przypadku niektdrych z wymienionych powyzej
przedmiotow, cze$¢ z zaplanowanych tam zaje¢ (tematéw) ma na celu kreowanie wiedzy studenta,
np. na ¢wiczeniach z biznes planu wielu tematom zajec przypisane zostaty wytacznie efekty wiedzy
jako efekty uczenia sie. Podobne sytuacje ma miejsce takze w zarzgdzanie projektami innowacyjnymi.
Inna obserwacja jest taka, iz w sylabusie z ¢wiczenn audytoryjnych innowacje w rozwoju biznesu
wskazuje sie na wyktad problemowy jako jedng dwdch metod dydaktycznych (obok metody studium
przypadku), a caty przedmiot jest realizowany jako ¢wiczenia audytoryjne. W takim przypadku nalezy
rozwazy¢ uzupetnienie ¢wiczen o wyktad.
Rekomenduje sie:

e wprowadzenie wyktadu jako uzupetnienia ¢éwiczen audytoryjnych dla zajeé¢ z przedmiotow

biznes plan, zarzgdzanie projektami innowacyjnymi czy tez innowacje w rozwoju biznesu.

Zajecia realizowane w formie ¢wiczen, warsztatéw i éwiczerh komputerowych obejmujg 28% godzin
zaje¢ na studiach stacjonarnych i 22% godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych. Pozostata pula
godzin zajec jest realizowana w formie seminaridw, lektoratdw oraz praktyk. Nalezy zwréci¢ uwage,
iz udziat praktyk jest wysoki i siega 41% godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych i 52% godzin zaje¢ na
studiach niestacjonarnych.
Na ¢wiczeniach i warsztatach wykorzystuje sie réznorodne metody poszukujace, co zawarte jest
w sylabusach tych przedmiotéw. Nalezy do nich m.in. studium przypadku, metoda projektu, gietda
pomystéw (burza mdzgdw), dyskusja panelowa, dyskusja referatu i inne. Ich wykorzystanie swiadczy,
iz na kierunku uwzgledniane sg nowe osiggniecia dydaktyczne do wspomagania procesu nauczania.
Metody te stymulujg studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie nauczania.
Stosowane metody dydaktyczne pozwalajg na przygotowanie studentéw do dziatalnosci zawodowej,
w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych.
Warto jednak zauwazyé, iz udziat ¢éwiczen informatycznych (komputerowych) jest relatywnie
niewielki i wynosi 3% godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych i 2% godzin zaje¢ na studiach
niestacjonarnych. Na przyktad, zaskakujgce jest to, iz éwiczenia z przedmiotu matematyka
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i statystyka w zarzgdzaniu w catosci realizowane sg jako ¢éwiczenia audytoryjne. Wspdtczesnie, dosc
powszechne staje sie wykorzystywanie pakietéw statystycznych, ktére wymagatby uzupetnienia zajeé
z tego przedmiotu ¢wiczeniami informacyjnymi (komputerowymi). Warto jeszcze zauwazyé, iz
w sylabusach niektdrych zajec (np. rozwdj umiejetnosci profesjonalnych) przewiduje sie ksztattowanie
umiejetnosci zwigzanych z prezentacjami czy tez komunikowaniem sie w biznesie. Wykorzystanie
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych zapewnitoby lepsze przygotowanie
studentéw do dziatalnosci zawodowej, umozliwiajgc wykonywanie czynnosci praktycznych w sposéb
innowacyjny.

Rekomenduje sie zwiekszenie udziatu ¢wiczen informatycznych, ktére zwiekszg umiejetnosci
wykorzystania zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowych
zwigzanych z kierunkiem.

Realizowany aktualnie program studiéw nie przewidywat poczatkowo zaje¢ prowadzonych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W okresie poprzedzajgcym stan pandemii
przewidywano, iz z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ realizowane bedg
wyltgcznie zajecia przez studentdw rozpoczynajacych studia, takie jak kursy z zakresu BHP i ppoz.,
wiasnosci intelektualnej i prawa autorskiego (obowigzkowe) oraz przysposobienia bibliotecznego (dla
chetnych). Kursy te studenci sg zobowigzani zaliczy¢ w pierwszym semestrze studiéw. Dodatkowo,
studenci rozpoczynajacy zajecia majg obowigzek wykonania zdalnego testu diagnostycznego z jezyka
nowozytnego, w celu okreslenia ich poziomu zaawansowania i przyporzadkowania do wiasciwej
grupy na zajeciach z jezyka obcego. Jak mozna zauwazyé, w tamtym okresie metody i techniki
ksztatcenia na odlegtos¢ byty wykorzystywane pomocniczo.

W okresie pandemii wprowadzone zostaty przepisy odnos$nie realizacji zaje¢ dydaktycznych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$é. Uzupetnity one wczesniejsze regulacje
dotyczace e-learningu, a ich wprowadzenie wynikato z panujgcej sytuacji. Od marca 2020 r. do korca
semestru letniego 2021 r., wszystkie zajecia, w tym zaliczenia i egzaminy oraz obrony prac
dyplomowych, prowadzone byty za posrednictwem narzedzi ksztatcenia na odlegtos¢. Wydziat dos¢
ptynnie przeszedt na realizacje zaje¢ z wykorzystaniem nowych metod i technik ksztatcenia na
odlegtos$é. Do prowadzenia zaje¢ na odlegtos¢ wykorzystywane byty przede wszystkim aplikacja do
komunikacji bezposredniej MS Teams oraz platforma edukacyjna Moodle. Na potrzeby sprawnej
realizacji procesu nauczania w okresie pandemii zostaty wprowadzone specjalne regulacje
(Zarzadzanie nr 174 Rektora z 18.09.2020 r., Zarzadzanie nr 78 Rektora z 11.01.2021 r., Zarzadzanie
nr 78 Rektora z 13.01.2021 r.). Regulowaty one nie tylko sposdb dziatania Uniwersytetu tddzkiego
w okresie pandemii, ale takze sposéb weryfikacji efektdw uczenia sie przy wykorzystaniu komunikacji
elektronicznej oraz sposéb przeprowadzenia egzaminéw dyplomowych z wykorzystaniem tej
komunikacji.

Od wrzesnia 2021 r., czyli nowego roku akademickim, realizacja zaje¢ odbywata sie w systemie
mieszanym, tzn. wykfady byty realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, a éwiczenie i warsztaty byty realizowane stacjonarnie. Studenci zostali poinformowani
o mozliwych scenariuszach realizacji zaje¢ w Komunikacie Rektora z 30.07.2021 r. Wobec
zwiekszajgcej sie skali zakazen wirusem COVID, na Wydziale Zarzgdzania powrdcono do realizacji
wszystkich zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Na kierunku, w celu umozliwienia uzyskania kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na
poziomie B2 prowadzone s3 lektoraty z jednego jezyka obcego. Na tych zajeciach jako metody
dydaktyczne stosowane sg: lektura zalecanej literatury, wykonywanie zleconych zadan domowych,
przygotowanie projektéow, przygotowanie prac pisemnych, prowadzenie dyskusji podczas zajec.
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Metody te pozwalajg na przygotowanie studentéw do opanowania jezyka obcego na wymaganym
poziomie.

Regulacje funkcjonujgce na Uczelni umozliwiajg dostosowanie procesu nauczania do zréznicowanych
potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia.
Dla realizacji tych potrzeb stworzone zostaty indywidualne $ciezki ksztatcenia opisane w Regulaminie
studiéw Ut (Uchwata Senatu 449/2019, 118/2021), takie jak: indywidualny plan i program studidw,
indywidualna organizacji studidéw, przesuniecie termindw skfadania egzamindéw Ilub zaliczen
konczacych przedmiot, zgoda na roczne rozliczenie efektéw uczenia sie, urlopu od zaje¢. W celu
dostosowania procesu nauczania do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig przygotowane zostaty
stosowne struktury (Akademickie Centrum Wsparcia Ut) oraz regulacje, tj. Regulamin przyznawania
wsparcia oraz wydawania dotacji na zadania zwigzane z zapewnieniem osobom
z niepetnosprawnosciami warunkéw do petnego udziatu w procesie przyjmowania na studia, do szkol
doktorskich, ksztatcenia na studiach i w szkotach doktorskich lub prowadzenia dziatalnosci naukowej
w Uniwersytecie tddzkim (Zarzadzenie 85 Rektora z 2019 r.) Studenci z tego rodzaju potrzebami majg
mozliwos¢ uzyskiwania porad (informacji) oraz réznego rodzaju udogodnien w czasie studiowania
m.in. prawo do uzyskiwania zaliczen i sktadania egzamindw w formie alternatywnej oraz korzystania
zréznych form wsparcia, jak np. ttumaczy jezyka migowego Ilub asystentéw osoby
z niepetnosprawnoscia. Aktualnie, na kierunku studiuje 1 osoba, ktéra uzyskata stypendium dla oséb
niepetnosprawnych.

Praktyki zawodowe realizowane s3g zgodnie z Zarzadzeniem Nr 82 Rektora z dnia 20.01.2021
w sprawie: organizacji studenckich praktyk zawodowych w Uniwersytecie tddzkim i Statutem
Uniwersytetu todzkiego przyjetym Uchwatg nr 440 Senatu Ut z dnia 27.05.2019 (ze zm.). Za
prawidtowgq realizacje praktyk ze strony Uczelni odpowiada, Wydziatowy Petnomocnik Dziekana ds.
Praktyk Zawodowych oraz opiekun kierunkowy, natomiast ze strony jednostki opiekun praktyk.
Praktyka zawodowa realizowana jest dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych podczas
V semestru studiéw (6 -m-cy - 720 godzin). Dla praktyk zawodowych przypisano tacznie 24 ECTS, co
oznacza 30 godzin na punkt, a wiec jest prawidtowa. Efekty uczenia sie zostaty przedstawione
w sylabusach. Sylabusy zawieraja metodologie oceniania oraz warunki zaliczenia przedmiotu. llo$¢
opiekunow praktyk oraz ich kompetencje umozliwiajg prawidtowq realizacje praktyk. Opiekunowie
posiadajg doswiadczenie w realizacji procesu praktyk. Umiejscowienie praktyk w planie studiow jest
prawidtowe.
Podstawowym zatozeniem praktyk zawodowych jest aktywne uczestnictwo w procesach
funkcjonowania organizacji, uzyskanie umiejetnosci praktycznych z zakresu szeroko rozumianego
zarzadzania, pobudzenie aktywnosci indywidualnej studentdéw, przy réwnoczesnym rozwijaniu w nich
przedsiebiorczosci, pogtebienie umiejetnosci w zakresie wykonywanych czynnosci na poszczegdlnych
stanowiskach pracy oraz przygotowanie studenta do wykorzystania zdobytej wiedzy w praktyce
gospodarczej co jest zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie. Zgodnie z programem praktyk
studenci zapoznajg sie z organizacja i jej funkcjonowaniem w warunkach wspétczesnego otoczenia,
co w szczegolnosci obejmuje realizacje celéw, ktére wskazujg na umiejetnosc:
e realizacji podstawowych funkcji zarzadczych, takich jak planowanie, organizowanie,
motywowanie i kontrola,
e rozpoznania i zarzadzania takimi zasobami organizacji, jak zasoby ludzkie, finansowe, rzeczowe
i informacyjne rozpoznania i oceny otoczenia organizacji,
e rozpoznania i wyrdznienia podstawowych proceséw organizacyjnych,
e rozpoznania i oceny pozycji konkurencyjnej organizacji,
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¢ wykonywanie konkretnych zadan w okreslonych komadrkach organizacyjnych,

e poznanie systemu zarzadzania organizacjg i zrozumienie wzajemnych powigzan poszczegdlnych
podsystemow,

e poznanie zakresu tematycznego dziatania komoérek,

e w przypadku jednostek administracji publicznej dziatéw zwigzanych z: systemem finansowania
jednostki, zarzadzaniem mieniem komunalnym, gospodarowaniem zasobami, gospodarka
przestrzenng lub dziatalnoscig inwestycyjno-budowlang,

e poznanie procesu planowania i monitorowania dziatalnosci danej komdrki organizacyjnej,
uwzgledniajgc system obiegu dokumentdw i raportowania,

e zapoznanie sie z realizacjg praktycznych dziatan takich jak analizy i projekty.

Praktyke zawodowa studenci realizujg w przedsiebiorstwach, organizacjach i instytucjach zwigzanych

z kierunkiem studiéw, ktérych przedstawiciele zasiadajg w Radzie Biznesu jak Ceramika Paradyz S.A,

jak rowniez firmy wspodtpracujgce z Uczelnig, bedace na spotkaniu z ZO jak ABASTRA sp. z 0.0. czy BFF

POLSKA S.A. Profil dziatalnosci w/w firm umozliwia osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie oraz

prawidtowg realizacje praktyk. Studenci we witasnym zakresie wyszukujg firmy, organizacje do

odbycia praktyki. W przypadku problemu ze znalezieniem miejsca odbycia praktyki, opiekun praktyk
wskazuje miejsce odbycia praktyki z posréd wspdtpracujgcych na state przedsiebiorstw i instytucji.

Opiekunowie praktyk prowadzg hospitacje miejsc odbywania praktyk w celu zweryfikowania ich

prawidtowego przebiegu. Na dokumentacje zwigzang z odbywaniem praktyk sktadajg sie nastepujace

dokumenty:

1. Skierowanie na praktyke,

2. Porozumienie o prowadzenie praktyki,

3. Dziennik praktyk,

4. Oswiadczenie o ubezpieczeniu od nastepstw nieszczesliwych wypadkow,

5. Sprawozdanie z osiggnietych efektéw uczenia sie.

W dzienniku praktyk dokumentowany jest przebieg praktyk. Weryfikacja i ocena efektéw uczenia
odbywa sie na podstawie dziennika praktyki oraz sprawozdania studenta z odbytej praktyki zgodnie
z instrukcjg na stronie internetowej “Zaliczenie praktyk w COVID”. Taki system, w okresie trwajgcego
stanu epidemii, zapewnia prawidtowy proces weryfikacji efektdw uczenia sie. Zarzgdzenie w sprawie
organizacji studiow w czesci dotyczacej praktyk zawodowych przewiduje dodatkowo mozliwosc
zaliczenia praktyk zawodowych na podstawie umowy o prace, prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, stazu organizowanego przy udziale Urzedu Pracy itp. Regulamin praktyk przewiduje dla
kazdej formy aktywnosci zawodowej pod katem zaliczenia jej w poczet praktyki zawodowej, wykaz
niezbednych dokumentéw, za pomocg ktdrych nastepuje poprawna i kompleksowa weryfikacja
osiggnietych efektédw uczenia sie.

W trakcie wizytacji uzyskano wyjasnienia, iz zaden student nie ztozyt wniosku o zaliczenie praktyki
odbywanej na Wydziale. W sporadycznych przypadkach studenci uzyskali zaliczenie praktyki na
podstawie wykonywanej pracy. Zaliczenie praktyk na podstawie wykonywanej pracy nie budzi
watpliwosci co do uzyskanych efektdw uczenia sie i jest uzasadnione w czasie pandemii gdzie wiele
firm ograniczyta przyjmowanie studentéw na praktyki. Niemniej jednak praktyka zawodowa powinna
odbywac sie ramach zaje¢ ujetych w programie studidw w zwigzku z powyzszym rekomenduje sie
dostosowanie uregulowan wewnetrznych w tym zakresie wraz z wprowadzeniem narzedzi majacych
na celu ewaluacje praktyk oraz mozliwo$¢ dokonywania oceny przez studentow.

Na kierunku organizacja studidow regulowana jest Regulaminem studiéw oraz zarzadzeniami Rektora
(patrz Zarzadzenie nr 154 Rektora Ut z 2020 r.), uchwatami Rady Wydziatu Zarzgdzania oraz
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zarzadzeniami Dziekana Wydziatu. Na ich podstawie ustalony jest tzw. kalendarz roku akademickiego,
wyznaczajgcy czas trwania poszczegdlnych semestréw (zimowego i letniego), terminy sesji
egzaminacyjnej, dni wolnych od zaje¢ dydaktycznych oraz przerw: zimowej, miedzysemestralnej,
wiosennej oraz wakacji letnich. Harmonogram dotyczy zaréwno studentéw studidow stacjonarnych,
jak i niestacjonarnych. W kazdym semestrze odbywajg sie zapisy na zajecia do wyboru zgodnie
z przedstawiong ofertg, a szczegétowe informacje o terminach zapiséw oraz samych przedmiotach
zamieszczone sg na stronie internetowej. Wybrane przez studentdw zajecia (tzw. przedmioty do
wyboru) sg uruchamiane po wypetnieniu okreslonych w zapisach limitéw oséb (min. 20 oséb).
Liczebnos¢ grup studenckich w zaleznosci od formy zaje¢ regulowana jest przez Regulamin pracy
(Zarzadzenie nr 107 Rektora z 2019 r.). Na kierunku, na studiach stacjonarnych s$rednia liczebnos¢
grup wynosi 20 oséb, za$ na studiach niestacjonarnych wynosi Srednio 24 osoby (na 1. roku, na
ktdrym zajecia odbywajg sie w ramach Grupy kierunkéw zarzadzanie) i ok. 19 oséb na kolejnych
semestrach. Wyktady odbywajg sie tgcznie dla catego roku. Zajecia na studiach stacjonarnych
odbywajg sie od poniedziatku do pigtku miedzy godzing 8.00 a 20.00. Na studiach niestacjonarnych
zajecia planowane sg w obrebie 13-15 zjazdéw i odbywajg sie w soboty i niedziele. Aktualnie, na
studiach niestacjonarnych realizowane sg zajecia jedynie dla 3. roku kierunku. Zgodnie z planem 5
semestru, studenci realizujg praktyki i zajecia seminaryjne. Sposéb organizacji zjazdéw nie budzi
zastrzezen.

Rozktady zaje¢ publikowane sg kazdorazowo z odpowiednim wyprzedzeniem, jeszcze przed
rozpoczeciem semestru. Informacje te sg komunikowane na stronie Wydziatu Zarzadzania oraz
aplikacji mobilnej (WZmobi). Na dwa tygodnie przed sesjg jest udostepniony studentom na stronie
Wydziatu kalendarz sesji ze szczegétowymi informacjami o terminach egzamindw.

Stosowana na Woydziale Zarzadzania organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw
uczenia sie. Rozplanowanie zaje¢ w ramach semestréw sg prawidtowe i umozliwiajg efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Przewidziany
zostat odpowiedni czas na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie, ktéry umozliwia weryfikacje tych
efektéw. Studenci w odpowiednim terminie otrzymujg informacje zwrotng o uzyskanych ocenach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Program kierunku uwzglednia tresci zgodne z efektami uczenia sie i jest zgodny z zakresem dyscyplin
do ktérych kierunek zostat przypisany. Program ten uwzglednia wymagane obcigzenia praca
studentdw, udziat zaje¢ do wyboru oraz zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. W programie
studidw przewidziane zostaty zajecia umozliwiajgce uzyskanie kompetencji w zakresie komunikacji
w jezyku obcym. Zaplanowane metody ksztatcenia zostaty dobrane w sposéb poprawny i stymulujg
studenta do aktywnego udziatu w procesie nauczania. W organizacji procesu nauczania uwzgledniono
mozliwosci dopasowania procesu nauczania do indywidualnych potrzeb studentéw, w tym potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami. Organizacja procesu nauczania umozliwia efektywne wykorzystanie
czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach, samodzielne uczenie sie oraz sprawdzanie i ocene
efektdw uczenia sie.
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Na kierunku, stwierdzono duzy nacisk na praktyczne przygotowanie zawodowe, ktére odbywa sie
w warunkach, ktére nalezy uzna¢ za witasciwe dla zakresu dziatalnosci zawodowej oraz
umozliwiajgcych nabycie umiejetnosci praktycznych, niezbednych do poruszania sie na rynku pracy.
Praktyki zawodowe umozliwiajg studentom zapoznanie sie z zasadami funkcjonowania firm
i instytucji, w ktdérych odbywa sie praktyka jako potencjalnego miejsca zatrudnienia. Praktyki
zawodowe odbywajg sie w przedsiebiorstwach i instytucjach posiadajgcych odpowiednia
infrastrukture i wyposazenie umozliwiajgce osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.
Organizacja i nadzor nad realizacjg praktyk zawodowych odbywa sie w oparciu o sformalizowane
zasady.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

W Swietle analizowanej dokumentacji warunki rekrutacji na studia stanowig rozwigzania
ogéblnouczelniane, ktére sg regulowane uchwatami Senatu (aktualnie Uchwatg nr 750 Senatu
z15.03.2021 r., Uchwatg nr 205 Senatu z 18.06.2021 r.). Dokumentami uzupetniajgcymi wymienione
powyzej regulacje sg uchwaty rad wydziatéw (w przypadku kierunku Przedsiebiorczos¢ i zarzadzanie
innowacjami stanowi jg Uchwata nr 8/JK/2021 z 26.04.2021 r.). W regulacjach tych okreslone sg
optymalne limit dla kierunku, minimalna liczbe studentéw dla uruchomienia kierunku oraz kryteria
przyjecia na studia. Innym dokumentem regulujgcy proces rekrutacji jest Regulamin postepowania
rekrutacyjnego (Uchwata nr 391 Senatu z 2014 r.). W ramach tego regulaminu wskazuje sie obowigzki
i uprawnienia kandydata, obowigzki komisji rekrutacyjnej i podkomisji. Do przeprowadzenia
rekrutacji powotywana jest zarzadzeniem Rektora komisja rekrutacyjna wraz z podkomisjami
rekrutacyjnymi prowadzacymi postepowanie rekrutacyjne na poszczegdlne kierunki studidw.
W procesie rekrutacji wykorzystywany jest system Internetowej Rejestracji Kandydatéow Ut.
Wszystkie informacje dotyczgce procesu rekrutacji, miedzy innymi wymagania stawiane kandydatom,
warunki rekrutacji, czy kryteria kwalifikacji kandydatéw na studia publikowane sg w Portalu
Rekrutacyjnym Wydziatu Zarzadzania dostepnym na stronie Wydziatu oraz na stronie
ogoélnouniwersyteckiej. Na kierunku podstawowymi kryteriami przyjecia na studia sg wyniki matur
z dwéch wybranych przedmiotéw (geografii, historii, informatyki, matematyki, WOS, a nawet biologii,
fizyki i chemii) i jezyka obcego nowozytnego. Zgodnie z Regulaminem studiow na 1. rok studiow
student moze by¢ przyjety tylko w drodze postepowania rekrutacyjnego, w trybie okreslonym przez
zasady przyjec na studia. O przyjecie na studia | stopnia mogg ubiegac sie absolwenci szkét srednich
posiadajgcy Swiadectwo dojrzatosci, a w przypadku ukonczenia szkoty S$redniej zagranica
dokumentem uznawanym za rownowaziny temu Swiadectwu. Ostateczny wynik w procesie
kwalifikacyjnym uzyskiwany jest na podstawie sumy wynikéw z przedmiotéw okreslonych zasadami
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rekrutacyjnymi. W ramach limitu przyje¢ przyjmowani sg kandydaci z najwyzszg punktacjg. Na studia
niestacjonarne | stopnia kandydat rekrutuje sie na Grupe kierunkéw zarzgdzanie i dopiero na drugim
semestrze studiéw dokonuje wyboru kierunku (np. przedsiebiorczos¢ i zarzadzanie innowacjami).
W minionym roku akademickim (2020/2021) studenci 1. roku studiéw niestacjonarnych, studiujgcy
Grupe kierunku zarzadzanie nie zapisali sie w wystarczajgcej liczbie na kierunek przedsiebiorczos¢
i zarzadzanie innowacjami, co skutkowato tym, iz kierunek nie zostat uruchomiony (aktualnie, na
studiach niestacjonarnych odbywajg sie jedynie zajecia dla 3. roku tego kierunku.

W sSwietle zestawionej dokumentacji nalezy uzna¢, iz warunki rekrutacji sg przejrzyste i selektywne
oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Catg procedure nalezy uzna¢ za bezstronng
i zapewniajgcg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw.

Przed rozpoczeciem studiéw studenci zostali poinformowani o warunkach realizacji zaje¢ w roku
akademickim 2021/2022 (Komunikacie Rektora z 30.07.2021 r.), a nowo przyjeci studenci sg
informowani o oczekiwanych wymaganiach i wsparciu uczelni w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosc.

W ramach Uczelni wypracowane zostaty zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie
zdobytych poza systemem studidow, co reguluje Uchwata Senatu nr 507 z 2015 r.). Przyjete
rozwigzania nie budzg zastrzezen. W tym zakresie zostaty wypracowane odpowiednie struktury (np.
Uczelniany Zespét ds. Potwierdzania Efektéw Uczenia sie) i regulacje szczegétowe (tj. wydziatowe
systemy PEUS). Jak do tej pory, na kierunku nie byty prowadzone przyjecia na studia w ramach
potwierdzenia efektéw uczelnia sie, co wynika z braku zainteresowania kandydatéw potwierdzaniem
efektéw uczenia sie zdobytych w ten sposéb.

Przeprowadzona analiza dokumentacji pozwala na dokonanie pozytywnej oceny procedur uznawania
efektdw uczenia sie uzyskiwanych w innych uczelniach, w tym uczelniach zagranicznych. Procedury
potwierdzania tego rodzaju efektdw sg okreslone. Odpowiednie regulacje przygotowane zostaty dla
programow ERASMUS+ i innych programéow mobilnosciowych (Zarzadzenie Dziekana Wydziatu nr
24/2020) oraz programu MOST (Regulamin programu mobilnosci studentéow i doktorantéw MOST
przyjete przez KRUP z 2017 r.) W przypadku udziatu studentéw w programie ERASMUS+ lub innym
programie mobilnosci obowigzujg standardowe procedury i dokumentacja uznawania efektéw
uczenia sie. W przypadku nieuzyskania przez studenta wymaganych efektéw badz liczby punktow
ECTS, studentowi zostajg wyznaczone réznice programowe pozwalajace na zaliczenie brakdéw.
Zgodnie z Regulaminem studiow efektom uczenia sie uzyskanym w innych uczelniach nadaje sie
punkty ECTS odpowiadajgce punktom przypisanym do efektow uczenia sie w Uniwersytecie todzkim.
W przypadku tych programéw uznaje sie punkty ECTS zdobyte przez studenta w uczelni krajowej (lub
zagranicznej). Wszystkie punkty ECTS uzyskane przez studenta podczas pobytu w ramach programu
wymiany zagranicznej i krajowej sg uznawane i rozliczane w Ut w zakresie, w jakim odpowiadajg one
efektom uczenia sie na poszczegélnych kierunkach studiéw prowadzonych w Ut. Merytorycznego
rozliczenia studenta w tym zakresie dokonuje Dziekan Wydziatu, ktéry jednoczesnie okresla tryb i
terminy wyrdéwnania rdéznic wynikajagcych z planu i programu studiow. W swietle informacji
uzyskanych na Wydziale Zarzgdzanie w ciggu ostatnich kilku lat nie zachodzity przypadki uznawania
efektdw uczenia sie uzyskiwanych w innych uczelniach, poza programem ERASMUS+. Analiza
dokumentacji pozwala uzna¢, iz proces uznawania efektéow uczenia sie zdobytych w wyniku tych
wymian realizowany jest poprawnie.

Obowigzujgce na Uczelni regulacje przewidujg, ze student studidow | stopnia zobowigzany jest do
przygotowania pracy licencjackiej. Procedury dyplomowania sg ujednolicone dla catej Uczelni, co jest
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odzwierciedlone w Regulaminie studiow. Dodatkowo, przyjete rozwigzania regulowane sa

w uchwatach Rad Wydziatu (Uchwata nr 16/JK/2021 Rady Wydziatu Zarzadzania Ut). Obowigzujace

regulacje dotyczace prac dyplomowych okreslajg wymagania stawiane uczestnikom procesu

dyplomowania, procedure tworzenia oferty seminaryjnej, procedure zapisbw na seminaria,
liczebnos¢ grup seminaryjnych, sposdb zatwierdzanie tematéw prac dyplomowych, zakres wymagan
egzaminacyjnych i procedure zwigzang z egzaminem dyplomowym oraz wymagania ogdélne stawiane
pracom dyplomowym. Dla kierunku zatwierdzenia tematédw prac dyplomowych dokonuje Rada

Wydziatu Zarzadzania.

Gotowa praca dyplomowa podlega ocenie potencjalnych zapozyczen (antyplagatowej), a nastepnie

jest poddana procesowi recenzowana. W tym zakresie wykorzystuje sie system APD. W ocenie pracy

dyplomowej obowigzujg dwa formularze, tj. arkusz oceny pracy licencjackiej (wypetniany przez
promotora) oraz arkusz recenzja pracy licencjackiej (wypetniany przez recenzenta). Oba formularze
sg ustrukturyzowane. Sama ocena pracy ma charakter punktowy, ktdry jest oparty na trzech
kategoriach kryteriéw, tzw. merytorycznego, formalnego i dodatkowego. Dwie pierwsze kategorie

kryteridw zawierajg kryteria szczegétowe (w przypadku kryterium merytorycznego sg ich 4,

aw przypadku kryterium formalnego 3). Kazde kryterium jest wyceniane punktowo (wedtug

wyznaczonego przedziatu punktowego). W przypadku dwdch kryteriow (merytorycznego

i dodatkowego) istniej mozliwos¢ sformutowania komentarza. W przypadku kryterium formalnego

takiej mozliwosci nie ma. Ocena ostateczna pracy jest zalezna od ogdlnej liczby uzyskanych punktow.

Progi punktowe dla poszczegdlnych ocen ogdlnych pracy sg okreslone i optymalizowane dla dwdch

pierwszych kategorii kryteriéw, tj. merytorycznego i formalnego. Kryterium trzecie (dodatkowe)

stanowi dodatkowg pule punktow, ktdre przyznaje sie za cechy szczegdlne pracy. Oba formularze

(arkusza oceny pracy licencjackiej i recenzji) rdinig sie jednak w zakresie oceny kryterium

dodatkowego. Recenzent ocenia prace dyplomowag w zakresie oryginalnosci, innowacyjnosci

i aplikacyjnosci pracy, a promotor ocenia zardwno w zakresie oryginalnosci, innowacyjnosci

i aplikacyjnosci pracy, jak rdwniez systematycznosci pracy studenta, terminowosci ztozenia pracy.

Rekomenduje sie:

e rozwiniecie czesci opisowych recenzji w celu umozliwienia sformutowania uwag odnosnie
kryterium formalnego oceny pracy, co datoby mozliwos¢ rozwiniecia oceny pracy dyplomowej
poprzez opis jej jakosci,

e ujednolicenie zakresu oceny pracy przez promotora i recenzenta w ramach kryterium
dodatkowego.

Warunkiem ukonczenia studiéow jest, poza napisaniem pracy dyplomowej, takze zdanie egzaminu

dyplomowego. W czasie egzaminu dyplomowego student otrzymuje 3 pytania, jedno jest losowane

z listy pytan ogélnych (na kierunku zawiera ona 19 pytan), jedno z listy pytan kierunkowych (zawiera

ona 27 pytan), a ostatnie dotyczy tresci pracy i jest formutowane przez recenzenta. Analiza tresci tych

pytan pozwala zauwazyg, iz pytania ogdlne odnoszg sie do problematyki zwigzanej z dyscyplina nauki

0 zarzadzaniu i jakosci, a pytania kierunkowe odnosze sie do problematyki przedsiebiorczosci lub

zarzgdzania innowacjami.

Analiza tytutdéw prac dyplomowych przygotowanych przez studentéw kierunku, obronionych w roku

akademickim 2019/2020 i 2020/2021 pozwala zauwazy¢, iz mieszczg sie one w dyscyplinie nauki

0 zarzadzaniu i jakosci. Tematy tych prac najczesciej odnoszg sie do przedsiebiorczosci i innowacji.

W ramach prac dyplomowych podejmowana jest rowniez problematyka zarzadzania matym i srednim

przedsiebiorstwem (lub przedsiebiorstwem rodzinnym). Zdarzajg sie jednak tematy odnoszace sie do

problematyki ogdlnej zarzadzania. Majgc na wzgledzie fakt istnienia na Wydziale kierunku
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zarzadzanie zasadne bytoby w wiekszym stopniu odzwierciedlanie w tematyce prac dyplomowych
specyfiki kierunku.

W ocenie ogdlnej warunkow i procedur dyplomowania nalezy uzna¢, iz s trafne, specyficzne
i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakoriczenie studiow.
Analiza sylabuséw pozwala zauwazyé, iz studenci uzyskujg informacje o zasadach weryfikacji efektéw
uczenia sie. W ocenie ogélnej przyjete metody weryfikacji efektow uczenia sie s3 poprawne. Analiza
sylabuséw pozwala zauwazyé, iz metody weryfikacja efektéw uczenia sg typowe dla kierunkéw
zwigzanych z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci. Najczesciej wyrdznia sie metody weryfikujace
wiedze (do ktdrych zalicza sie pytania opisowe oraz testy i quizy) oraz metody weryfikacji
umiejetnosci (do ktérych zalicza sie projekty/studia przypadkdéw, prezentacje, zadania
projektowe/praktyczne oraz eseje). Analiza sylabuséw pozwala zauwazyé, iz wiekszosé
z wymienionych powyzej metod weryfikacji efektéw uczenia sie jest czesto wykorzystywana.
W najmniejszym zakresie wykorzystuje sie eseje jako metode weryfikacji efektdw uczenia sie.
W wiekszosci przypadkdéw nalezy uznaé, iz zastosowane metody weryfikacji efektéw uczenia sie sg
poprawne. W pojedynczych przypadkach zastosowane metody budzg watpliwosci, np. na zajeciach
narzedzia informatyczne w zarzqdzaniu, ktére realizowane sg wytgcznie w formie éwiczen, metodami
weryfikacji sg test/kolokwium, esej oraz aktywno$¢ na zajeciach. Takie metody weryfikacji sg
niewystarczajgce dla weryfikacji umiejetnosci z przedmiotu informatycznego. Innym problemem,
ktéry mozna zauwazy¢ w sylabusach przedmiotéw oraz na podstawie analizy prac etapowych, jest
brak szczegétowego opisu, ile zadan/projektéw bedzie realizowanych w ramach zaliczenia
przedmiotu oraz proporcji w jakim uwzglednione bedg oceny pojedynczych zadan (prac) w ocenie
ostatecznej z przedmiotu. Na przyktad, na zajeciach z biznes planu studenci realizujg dwa zadania
i brakuje informacji w jakich proporcjach poszczegdlne zadania majg wptyw na ocene koricowg
z przedmiotu (oba zadania sg zréznicowane co do stopnia ztozonosci).

Rekomenduje sie uszczegdtowienie w sylabusach informacji na temat liczby zadan, projektow
realizowanych na zaliczenie zajeé.

Do weryfikacji osiggniecia i oceny opanowania jezyka obcego stosuje sie szereg metod weryfikacji, jak
zaliczenie semestralne, zaliczenie prac ustnych i pisemnych zadawanych w trakcie trwania zajec,
zaliczenie testu gramatyczno-stownikowego, aktywny udziat w zajeciach, przedstawienie pracy
wiasnej. Egzamin koncowy z jezyka obcego obejmuje wszystkie sprawnosci jezykowe sktadajacy sie z
trzech czedci: egzamin pisemny, ustny i ze stuchu. Przyjete metody weryfikacji umozliwiajag
sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2. Jezeli student
rozpoczyna studia ze znajomoscig jezyka na poziomie B2, moze uczestniczy¢ w lektoracie
przygotowujgcym go do osiggniecia poziomu B2+ lub C1.

Na Wydziale Zarzadzania Ut (tym samym na kierunku) dokonuje sie oceny powigzan efektow
kierunkowych i przedmiotowych z metodami ich weryfikacji wykorzystuje sie. W tym celu
wykorzystuje sie oprogramowanie Minerva.

W ocenie ogdlnej nalezy uzna¢, iz przyjete na kierunku metody weryfikacji efektow uczenia sie s3
poprawne i zapewniajg bezstronnosé, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ tego procesu weryfikacji oraz
zapewniajg wiarygodno$é i poréwnywalnos¢ ocen. Poza tym umozliwiajg rowne traktowanie
studentdw w procesie weryfikacji efektéw uczenia sie, a przyjety system wsparcia dajg mozliwos¢
adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektdw uczenia sie do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia. Studenci z tego rodzaju potrzebami majg m.in. prawo do uzyskiwania zaliczen
i sktadania egzaminéw w formie alternatywnej oraz korzystania z réznych form wsparcia, jak np.
ttumaczy jezyka migowego lub asystentdw osoby z niepetnosprawnoscia. Przyjete metody
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weryfikacji, zwtaszcza te obowigzujgce na cwiczeniach i warsztatach umozliwiajg sprawdzenie
opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowe;j. Na
warsztatach weryfikacja wiedzy odbywa sie poprzez wykonywanie zadan praktycznych.

W Regulaminie studidw okreslone zostaty zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej
dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich
zakonczenie.

W regulacjach uczelnianych okreslone zostaty zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z weryfikacjg efektéw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania
nieetyczne i niezgodne z prawem. Sposéb postepowania w takich sytuacjach jest okreslony
w Regulaminie Studiow oraz osobnych regulacjach (np. Regulaminie zaliczenia komisyjnego,
zatwierdzonej Uchwatg 39/JK/2019 Rady Wydziatu Zarzadzania). Przyjete rozwigzania nie budza
zastrzezen. W Swietle analizy dokumentacji oraz informacji uzyskanych w czasie wizytacji nie
zidentyfikowano sytuacji, ktére naruszaty zasady réwnosci traktowania studentéw, bezstronnosci
i przejrzystosci procedur oceny osiggniec studentédw. Ponadto, w ciggu ostatnich 3 lat nie odbyly sie
egzaminy komisyjne, zwigzane z kierunkiem.

W okresie pandemii, przyjete metody weryfikacji efektow uczenia sie zostaly dostosowane do
mozliwosci metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. W tym celu sformutowane zostaty odrebne
regulacje (Zarzadzanie nr 78 Rektora z 11.01.2021 r., Zarzadzanie nr 78 Rektora z 13.01.2021 r.).
Funkcjonujacy na kierunku sposéb dokumentowania efektéw uczenia sie jest regulowany przepisami
ogéblnouczelnianymi (tj. Regulaminu studidw). Okresla on terminy wpiséw ocen z prac etapowych,
warunkéw udostepniania prac etapowych studentom oraz sposéb dokumentowania i okresu
przechowywania prac potwierdzajacych efekty uczenia sie. Dokumentowanie przebiegu studidw
i osiggnietych efektéw uczenia sie na Uczelni dokonywane jest w protokotach zaliczenia przedmiotu
sporzadzanych w systemie USOS oraz kartach okresowych osiggnie¢ studenta. Osiggane przez
studentow kierunku efekty uczenia sie sg w wiekszosci przypadkédw uwidocznione w postaci prac
etapowych i egzaminacyjnych, ich wynikéw oraz prac dyplomowych. W ramach dokonanego
przegladu prac etapowych i prac dyplomowych mozna byto zapoznac sie z takimi efektami dla 6
wybranych zaje¢ oraz 16 prac dyplomowych. Efekty te byty odzwierciedlane w postaci wynikéw
testéw z egzamindw, prac projektowych, zadan praktycznych, jak rdwniez recenzji prac dyplomowych
i w protokotach z egzamindéw dyplomowych. We wszystkich tych przypadkach osiggniecia studentéw
byty udokumentowane.

W zwigzku z koniecznoscig przejscia na ksztatcenie zdalne konieczna stata sie modyfikacja metod
weryfikacji i oceny osiggniecia studentéw. W tym celu przygotowane zostaly stosowne regulacje
(Zarzadzanie nr 78 Rektora z 11.01.2021 r., Zarzadzanie nr 78 Rektora z 13.01.2021 r.).
W dokumentowaniu osiggnie¢ studenta uzyskanych w ten sposdb Uczelnia korzysta
w z odpowiednich funkcjonalnosci uniwersyteckiej internetowej platformy edukacyjnej Moodle oraz
réoznorodnych aplikacji MS Office 365, w tym przede wszystkim MS Teams. Rozwigzania te
gwarantujg identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczacych studentéw.

Dziatania zwigzane z monitorowaniem loséw absolwentéw s3 oparte na rozwigzaniach
ogodlnouczelnianych. Badania ankietowe przeprowadzone sg przez Biuro Karier wsréd absolwentéw
kierunku rok po ukonczeniu przez nich studiéw. Do tej pory przeprowadzono dwa takie badania
(w latach 2017/2018 oraz 2018/2019). Ich efektem jest uzyskanie informacji o losach 19 studentéw
kierunk. W ramach tych badan przedmiotem monitorowania byty badania loséw studenta po
skonczeniu studidéw | stopnia oraz opinii na temat ich wiedzy teoretycznej i posiadanych umiejetnosci
praktycznych w kontekscie wymogdw rynku pracy.
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W ocenie ogdlnej nalezy uznac, iz efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw kierunku sg
uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektéw, prac
dyplomowych, dziennikdw praktyk, a takze sg monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji
absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw jego dalszej edukacji.

Analiza wybranych prac dyplomowych pozwala zauwazyg, iz z reguty majg one charakter teoretyczno-
empiryczny. W wiekszosci przypadkdw sg one przygotowane zgodnie z obowigzujgcymi standardami.
Najczesciej pojawiajgcymi sie niedostatkami tych prac byly: brak przedstawienia narzedzia
wykorzystanego w badaniach, brak uwzgledniania w studiach literaturowych publikacji w j. obcym.
Analiza wybranych prac etapowych pozwala uznaé, iz z reguty weryfikacja prac etapowych przebiega
poprawnie, takze w okresie pandemii. W ocenie ogdlnej nalezy stwierdzié, iz rodzaj, forma, tematyka
i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektéw a takze prac dyplomowych sg dostosowane
do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek. Na przyktad, w ramach zaje¢ z Biznes planu studenci przygotowujg
projekty biznes planéw dla konkretnych firm.

Aktywnos¢ naukowa studentéw obejmuje pracg w kotach naukowych, ktérej efektem sg konferencje
naukowe oraz publikacje studentéw. Przy Katedrze Przedsiebiorczosci i Polityki Przemystowej na
Wydziale Zarzadzania dziata Studenckie Koto Naukowe Globalni. Jest ono wspétorganizatorem
cyklicznej Miedzynarodowej Konferencji Naukowej Mfodych Naukowcdéw "Perspektywy rozwoju
przedsiebiorczo$ci w ujeciu globalnym", ktéra do tej pory miata juz 5 edycji. Wspdétorganizatorami
tych konferencji s3: Katedra Przedsiebiorczosci i Polityki Przemystowej WZ Ut, Paninstwowy Instytut
»Instytut Badan Regionalnych im. M.l.Doliszniego NAN Ukrainy”, Centrum Przedsiebiorczosci WZ Ut,
Rada Mtfodych Naukowcéw PI ,Instytut Badan Regionalnych im. M.l.Doliszniego NAN Ukrainy”,
“Instytut Regionalistyki”, Lwowskim Narodowym Uniwersytetem im. Iwana Franki. Celem konferencji
jest dyskusja dotyczaca aktualnych probleméw przedsiebiorczosci i form jej rozwoju, wsparcia dla
przedsiebiorstw i przedsiebiorcow. Dyskusji poddawane sg rowniez zagadnienia dotyczgce zachowan
przedsiebiorczych oraz klimatu biznesowego. Efektem organizacji konferencji jest corocznie
wydawana monografia studencka. W latach 2017-2020 ukazato sie 5 takich monografii. Na Wydziale
planowane jest dalsze rozwijanie mozliwosci publikowania dla studentéw. W najblizszej przysztosci
ma zosta¢ uruchomione czasopismo, w ktorym studenci bedg mieli mozliwos¢ publikowania swoich
artykutéw. Na podstawie oceny powyzszej aktywnosci nalezy stwierdzi¢, iz studenci kierunku sa
autorami publikacji fachowych i posiadajg inne osiggniecia w obszarach dziatalnosci zawodowej
wiasciwych dla kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Obowigzujace na kierunku procedury i kryteria przyjecia na studia oraz weryfikacji efektéw uczenia
sie uzyskanych poza systemem studidow sg przejrzyste i umozliwiajg dobdr wtasciwych kandydatéw.
W ramach rozwigzan ogélnouczelnianych wypracowane zostaty wymagane rozwigzania pozwalajgce
na dokonywanie potwierdzania i uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw,
jak rowniez uzyskanych na innych uczelniach (w tym uczelniach zagranicznych). Szereg
funkcjonujgcych na kierunku procedur weryfikacji efektdw uczenia sie jest regulowanych na poziomie
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ogoélnouczelnianym, a dokonana analiza dokumentdw nie wykazata istotniejszych uchybied w tym
zakresie. Proces dyplomowania jest zorganizowany, prace podlegajg ocenie antyplagiatowej, s3
oceniane przez recenzenta i promotora, a egzamin dyplomowy jest realizowany zgodnie
z obowigzujgcymi regulacjami wewnetrznymi. Za poprawne nalezy takze uznaé zasady i metody
weryfikacji i oceny osiggnie¢ studentdw oraz system dokumentowania efektdw uczenia sie.
Umiejetnosci praktyczne weryfikowane sg w czasie ¢wiczen i warsztatdw poprzez wykonywanie przez
studentéw zadan praktycznych, projektow, czy tez studia przypadkdéw. Uczelnia prowadzi badania
loséw absolwentéw kierunku. Zauwazalna jest takze aktywnosé studentéw, ktéra polega na pracy
w kotach naukowych, organizacji konferencji naukowych, jak réwniez przygotowaniu publikacji
naukowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku w ogromnej wiekszosci reprezentujg
dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci, co dobrze odpowiada potrzebom ksztatcenia. Warto
zauwazyé, iz zgodnie z deklaracjami ztozonymi na podstawie wymogdéw ustawy, na Uniwersytecie
tédzkim, liczba N dla dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakosci, wsrdd zatrudnionych pracownikéw
Wydziatu Zarzadzania, ustanowiona na dzien 31.12 2020 r., wynosi 123. Wsrdd cztonkéw
zaprezentowanej kadry znajduja sie takze przedstawiciele innych dyscyplin do ktérych przypisano
kierunek, jak nauki prawne czy ekonomia i finanse. Uczelnia przedstawita szczegétowe informacje
o dorobku naukowym poszczegdlnych nauczycieli akademickich. Analiza tego dorobku pozwala
potwierdzié, iz nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku posiadajg aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie dyscyplin do ktérych przyporzagdkowano kierunek.
W strukturze kadry dydaktycznej niewielki jest natomiast udziat pracownikéw zatrudnianych spoza
kadry nauczycieli akademickich posiadajgcych praktyczne doswiadczenie zawodowe (tylko 4 osoby).
Warto rozwazy¢ uwzgledniajgc praktyczny profil kierunku zwiekszenie udziatu takich praktykéw. Jesli
chodzi o zapewnienie posiadania przez dydaktykow doswiadczenia zawodowego, w obszarach
dziatalnosci zawodowej/ gospodarczej wtasciwych dla kierunku, to przede wszystkim zdobywajg je
nauczyciele akademiccy gtéwnie poprzez realizowane przez nich projekty komercyjne na rzecz
praktyki gospodarczej. Uczelnia wykazata, iz duza grupa nauczycieli akademickich posiada takie
doswiadczenie. Uzasadniono ponadto, iz w latach 2016-2020 pracownicy Wydziatu wykonali 18
ekspertyz i 24 aplikacje praktyczne. Wzmiankowane opracowania dotyczyty przede wszystkim:
koncepcji funkcjonowania firmy, koncepcji elastycznej i nowoczesnej struktury organizacyjnej
(modelu biznesowego) firmy, strategii rozwoju przedsiebiorstwa, oceny sytuacji finansowej
organizacji, zasad segmentowania klientéw, zasad promocji, kompleksowego oprogramowania do
zarzadzania sprzedazg detaliczng sieci, modelu kompetencji, systemu motywacyjnego, systemu ocen
pracowniczych i regulaminu nagrod w organizacji, polityki zréwnowazonego taricucha dostaw
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z wykorzystaniem zatozen zréwnowazonego rozwoju. Mozna zatem potwierdzi¢, iz nauczyciele
akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg aktualny dorobek naukowy w zakresie
dyscyplin do ktérych przypisano kierunek i/lub doswiadczenie zawodowe, w obszarach dziatalnosci
zawodowej wiasciwych dla kierunku umozliwiajace prawidtowq realizacje zaje¢, w tym nabywanie
przez studentéw umiejetnosci praktycznych.

Dydaktyke na kierunku na studiach | stopnia w roku akademickim 2020/2021 prowadzito tgcznie 66
pracownikéw, w tym 62 nauczycieli akademickich pracownikéw Wydziatu Zarzadzania. W strukturze
kwalifikacji kadry nalezy zauwazyé, iz znajdowat sie 1 profesor tytularny, 16 doktoréw
habilitowanych, 32 doktordw i 26 magistrow. Zatem w strukturze kadry dydaktycznej 24 % stanowig
samodzielni pracownicy naukowi a 42 % to pracownicy ze stopniem naukowym doktora. Ponadto na
kierunku zajecia prowadza 4 osoby spoza kadry nauczycieli akademickich upowaznione przez Rade
Wydziatu. W sktadzie tych praktykéw znajduje sie jedna osoba ze stopniem naukowym doktora oraz 3
osoby z tytutem zawodowym magistra. Struktura kwalifikacji oraz liczebno$é kadry w stosunku do
liczby studentéw w petni umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢.

Hospitacje zaje¢ zdalnych przeprowadzone w trakcie wizytacji oraz spotkania z osobami
przygotowujgcymi Raport samooceny, a takie spotkania z nauczycielami akademickimi oraz
studentami potwierdzity, iz nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg
kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajeé. Dodatkowo o kompetencjach
dydaktycznych kadry prowadzacej zajecia swiadczg dziatania w zakresie podnoszenia kompetencji
dydaktycznych i wsparcia doradczego opisane nizej.

Przydziat zaje¢ dla poszczegdlnych pracownikéw dydaktycznych uwzglednia ich dorobek naukowy
oraz doswiadczenia zawodowe zdobyte w praktyce gospodarczej. Uczelnia wyjasnia przy tym, iz za
zgodnos¢ kwalifikacji z tematyka prowadzonych zaje¢ odpowiedzialni sg kierownicy katedr, a ponadto
na obsade dydaktyczng wptywajg wyniki ankiet oceniajacych, w ktérych studenci majg mozliwosé
oceny zajec¢ oraz wypowiedzenia sie na temat osoby je prowadzacej. Szczegdtowa analiza przydziatu
zaje¢ dydaktycznych w kontekscie kwalifikacji pracownikow dydaktycznych nie wykazata
nieprawidfowosci. Nie stwierdzono w szczegdlnosci nieprawidiowosci w obsadzie zajeé. Takze
obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych
zajecia umozliwia prawidtowa realizacje zajec.

Ogromna wiekszo$¢ zaje¢ dydaktycznych na kierunku prowadzona jest przez nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Wymagania w zakresie
udziatu zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli zatrudnionych w podstawowym miejscu pracy s3
spetnione.

Za kontrole realizacji zaje¢ na kierunku odpowiada kierownik kierunku (Zarzadzenie Dziekana nr
44/2019 z dnia 20.12.2019). Odbywa sie to przede wszystkim za pomocg przeprowadzanych
hospitacji zaje¢ oraz ankiet studenckich przeprowadzanych po kazdym semestrze. Obecnie w okresie
pandemii kontrola realizacji zaje¢ zdalnych odbywa sie dodatkowo poprzez oswiadczenie pracownika
o wykorzystanych narzedziach w trakcie zaje¢. Prowadzacy zajecia zobowigzani sg do uwzglednienia
wytycznych dotyczacych sposobu prowadzenia zajeé, okreslonych przez Wydziatowg Komisje ds.
Jakosci Ksztatcenia. Wytyczne te zostaly zaprezentowane przed kazdym rozpoczetym semestrem.
Uczelnia udostepnita dokumentacje potwierdzajgcg stosowanie powyzszych instrumentéow kontroli
zajec zdalnych.

W trakcie wizytacji potwierdzono, ze dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia jest transparentny i adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zajec. Uczelnia
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przede wszystkim uwzglednia dwa elementy — dyscyplina naukowa, do ktdrej przypisany jest dany
pracownik oraz zakres jego badan i publikacji naukowych. Obsada zaje¢ jest powigzana
z zainteresowaniami naukowymi i tematami prowadzonych przez pracownikéw, ktére takze s3
powigzane z ich aktywnoscia w sferze praktycznej. Stwierdzona wyzej adekwatnos¢ kwalifikacji
dydaktykéw do prowadzenia poszczegdlnych zaje¢ pozytywnie $wiadczy o stosowanych procedurach
doboru nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia.
W jednostce szeroko sg realizowane dziatania z zakresu podnoszenia kompetencji dydaktycznych
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, w tym zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Warto podkresli¢, iz juz w roku 2016 na
Wydziale zostato powotane Centrum Rozwoju Dydaktyki (CRD). Od roku 2019 powotano specjalnego
Koordynatora ds. ksztatcenia e-learningowego na Wydziale Zarzadzania Ut. Od stycznia 2021 r. dla
potrzeb zajec i projektow realizowanych na Wydziale Zarzgdzania CRD zarzadza zasobami platformy
ClickMeeting. Wszystkim osobom prowadzacym zajecia na kierunku w 2020 r. udostepniono
materiaty szkoleniowe dotyczgce prowadzenia zaje¢ dydaktycznych z wykorzystaniem platformy MS
Teams oraz e-Campus (Moodle) przygotowane w ramach ,Warsztatu Dydaktyka” przez Centrum
Rozwoju Dydaktyki Wydziatu Zarzadzania, w tym m.in.: instrukcja korzystania z Microsoft Teams,
instrukcja ,zespoty i wideokonferencje w Microsoft Teams” oraz filmy szkoleniowe: , O tworzeniu
zespotow w MS Teams”, ,,0 zaktadaniu spotkan w MS Teams”, ,,0 tworzeniu ‘szybkich’ ankiet w MS
Teams”, ,,Funkcjonalno$¢ platformy Moodle”, ,Zapisy studentéow w Moodle”. Zapewniono takze
liczne szkolenia bezposrednie. W roku akademickim 2019/20 odbyty sie nastepujgce szkolenia
w formie stacjonarnej: 1. Moodle w e-learningu akademickim: podstawowe narzedzia - 3 szkolenia
(tgcznie 32 uczestnikdéw); 2. Tworzenie interaktywnych testéw i ankiet - Office 365 — 2 szkolenia
(tgcznie 14 uczestnikow); 3. MS Excel w pracy dydaktyka. Poziom podstawowy — 3 szkolenia (facznie
26 uczestnikdw). W okresie pandemii zorganizowane zostaty zdalnie nastepujgce szkolenia: 1.
Moodle podstawowe narzedzia - 4 szkolenia - tacznie udziat wzieto ok 55-60 nauczycieli
akademickich; 2. Testy i quizy na platformie Moodle - 4 szkolenia - tgcznie ok 120 uczestnikéw; 3.
Moodle sredniozaawansowany - 1 szkolenie - 16 oséb. Ponadto przygotowane zostaty materiaty dla
nauczycieli akademickich (szkolenia w formie kursu) na temat: Testy w Moodle_v2.4” oraz , Dziennik
ocen z Moodle” — udostepnione zaréwno na platformie, jak i na stronie noweksztalcenie.uni.lodz.pl.
Od 28 wrzesnia 2020 r. odbyty sie nastepujgce szkolenia:

— Aktywizujgce metody w ksztatceniu online — 3 szkolenia,

— Moodle podstawowe narzedzia — 1 szkolenie,

— MS Teams w ksztatceniu zdalnym i mieszanym — to szkolenie rdwniez w wersji anglojezycznej

— 11 szkolen, w tym 1 otwarte,

— Aktywnos¢ ,Lekcja” w Moodle jako narzedzie do przygotowania tresci kursu - 2 szkolenia,

— MS Excel w pracy dydaktyka. Poziom podstawowy — 1 szkolenie,

— MS Teams. Projektowanie spotkan z gtosowaniami — 1 szkolenie,

— Aktywno$¢ "Frekwencja" w Moodle — 2 szkolenia,

— Office 365 — tworzenie testéow w MS Forms. — 3 szkolenia.
Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia uzyskujg szerokie wsparcie w zakresie
prowadzenia dydaktyki, obejmujgce zaréwno materialy do samodzielnej nauki, szkolenia jak
i wsparcie bezposrednie /doradcze. Dydaktycy moga zgtaszac¢ wszelkie uwagi i propozycje nie tylko do
przetozonych, ale do specjalnej jednostki jakg jest Centrum Rozwoju Dydaktyki, a takze ostatnio do
Koordynatora ds. ksztatcenia e-learningowego.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 26



Nauczyciele akademiccy sg oceniani systematycznie przez studentéw w formie anonimowych ankiet,
a takze w formie hospitacji zaje¢ przez innych nauczycieli akademickich. Zasady hospitacje zajec¢ sg
uregulowane Uchwatg nr 15 Rady Wydziatu Zarzgdzania Uniwersytetu tddzkiego z dnia 27 czerwca
2016 roku. Okreslono miedzy innymi podmioty odpowiedzialne za przeprowadzanie hospitacji,
czestotliwos¢ hospitacji, przyjeto wzdr pisemnego sprawozdania oraz sposéb wykorzystania wynikéw
hospitacji. Ankiety studenckie wypetniane sg po kazdym semestrze. Okresowg ocene aktywnosci
naukowej pracownikdéw reguluje Uchwata nr 2/SK/2017 Rady Wydziatu Zarzadzania podjeta na
posiedzeniu w dniu 3 kwietnia 2017 r. W dokumencie tym sg przedstawione szczegétowe zasady
oceny pracownika, w tym réwniez dorobek zawodowy. Nalezy podkresli¢, iz przy dokonywaniu oceny
nauczyciela akademickiego w zakresie wypetniania przez niego obowigzkdw zwigzanych
z ksztatceniem, uwzglednia sie ocene dokonywang przez studentédw. Wyniki okresowych przeglagddéw
kadry sg wykorzystane do doskonalenia jakosci ksztatcenia. Kadra dokonuje na biezgco zmian
w sylabusach po uzyskaniu informacji zwigzanych z oczekiwaniami studentdow.

Stabilizacji kadry sprzyja system wspierania pracownikdw w zakresie publikowania rezultatéw badan
naukowych. Uczelnia prowadzi polityke rozwoju kadry nauczycieli akademickich finansujgc publikacje
oraz uczestnictwo w konferencjach naukowych i szkoleniach. Potwierdza to rowniez liczba publikacji
krajowych i miedzynarodowych, a takze wzmiankowane szkolenia z zakresu dydaktyki.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczedstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdéw
kadry prowadzgcej ksztatcenie. W powyzszym zakresie istotne sg nastepujace regulacje: Zarzadzenie
nr 35 Rektora z dnia 5.12.2017 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeciwdziatania mobbingowi
w Uniwersytecie tédzkim, Zarzagdzenie nr 99 z dnia 10.02.2020 r. w sprawie zmiany zarzadzenia nr 35
Rektora z dnia 5.12.2018 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu przeciwdziatania mobbingowi
w Uniwersytecie tddzkim, Zarzadzenie nr 184 Rektora z dnia 29.09.2020 r. w sprawie powotania
Komisji Antymobbingowej w Ut na kadencje 2020-2024. W Regulaminie przeciwdziatania
mobbingowi w Uniwersytecie tédzkim okreslono zasady podejmowania dziatan zapobiegawczych
i interwencji majacych na celu wyeliminowanie skutkéw zidentyfikowanych przypadkéw mobbingu.
Powotano Komisje Antymobbingowa a priorytetowym celem wewnetrznej polityki przeciwdziatania
mobbingowi jest wspieranie dziatan sprzyjajgcych budowaniu pozytywnych relacji miedzy
pracownikami. Warto wspomniec¢ takze o innej inicjatywie, jaka jest podpisanie przez Uniwersytet
Karty Réznorodnosci w 2018 r. Jest to miedzynarodowa inicjatywa wspierana przez Komisje
Europejskg, realizowana w wielu panstwach cztonkowskich UE. Karta jest zobowigzaniem,
podpisanym przez organizacje, ktére decydujg sie na wprowadzenie zakazu dyskryminacji w miejscu
pracy i zobowigzujg sie do podjecia dziatan majacych na celu tworzenie i promowanie réznorodnosci,
a takze wyraza gotowos¢ Ut do zaangazowania wszystkich pracownikéw, partneréw biznesowych
i spotecznych w te dziatania. Organizacje, ktére zdecydujg sie wdrozy¢ to narzedzie, dziatajg na rzecz
spojnosci spotecznej i réwnosci. Od marca 2021 r. dziata Rada ds. Rdwnego Traktowania na Ut. Jej
zadaniem jest promowanie oraz monitorowanie rozwigzan i postaw réwnosciowych w srodowisku
akademickim. Powotanie Rady ma zwigzek z przystgpieniem Ut do programu RESET — Redesigning
Equality and Scientific Excellence Together. Celem jest stworzenie spéjnej polityki rdwnosciowej na
Uczelni. Inng inicjatywg Uczelni, ktérej celem jest zapewnienie etycznych i odpowiedzialnych
interakcji w $rodowisku akademickim oraz rozwigzywanie konfliktow jest Akademickie Centrum
Wsparcia (ACW). Przyjmuje ono informacje o potencjalnych przypadkach naruszen etycznego
i odpowiedzialnego zachowania. Informacje w tym zakresie mogg by¢ sktadane przez kazdego cztonka
spotecznosci akademickiej (nie tylko ofiary niewtasciwego zachowania) bezposrednio lub za
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posrednictwem dedykowanego adresu e-mail. Ponadto, jezeli osoba dotknieta przemocy zdecyduje
sie nie angazowac sie w formalng procedure zwigzang z naruszeniem etycznego zachowania,
zwilaszcza w przypadku mobbingu, ACW moze nadal udziela¢ wsparcia ofiarom w formie sesji
doradczych, coachingowych lub psychoterapeutycznych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy w zakresie dyscyplin, do ktérych przyporzadkowano kierunek. Wymég posiadanie
doswiadczenia zawodowego charakterystyczny dla kierunku o profilu praktycznym realizowany jest
przede wszystkim przez nauczycieli akademickich zyskujgcych takie kompetencje poprzez realizacje
projektéw komercyjnych na rzecz praktyki gospodarczej. Udziat praktykédw spoza kadry nauczycieli
akademickich jest niewielki. Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby
studentdw w petni umozliwia prawidtowgq realizacje zajeé. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby
prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é, umozliwiajgce prawidtowg realizacje
zaje¢. Przydziat zaje¢ dla poszczegdlnych pracownikéw dydaktycznych uwzglednia ich dorobek
naukowy oraz doswiadczenia zawodowe zdobyte w praktyce gospodarczej. Nauczyciele akademiccy
iinne osoby prowadzace zajecia uzyskujg szerokie wsparcie w zakresie prowadzenia dydaktyki,
obejmujgce zaréwno materiaty do samodzielnej nauki, szkolenia jak i wsparcie bezposrednie
/doradcze. Dydaktycy mogg zgtaszaé¢ wszelkie uwagi i propozycje nie tylko do przetozonych, ale do
specjalnej jednostki jakg jest Centrum Rozwoju Dydaktyki, a takze ostatnio do Koordynatora ds.
ksztatcenia e-learningowego. Nauczyciele akademiccy sg oceniani systematycznie przez studentéw
w formie anonimowych ankiet, a takze w formie hospitacji zaje¢ przez innych nauczycieli
akademickich. Wyniki ocen sg wykorzystywane do doskonalenia dydaktyki. Realizowana polityka
kadrowa wyjatkowo wszechstronnie obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania
na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczeistwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw
kadry prowadzacej ksztatcenie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Wydziat Zarzadzania miesci sie w nowoczesnym, obszernym budynku o catkowitej powierzchni
prawie 16 tys. m2. Studenci korzystajg z doskonale wyposazonych sal wyktadowych i éwiczeniowych.
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Wydziat wykorzystuje: Aule gtdwng na 454 miejsca oraz 6 pulpitéw dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowag, 1 aule na 162 miejsca, 1 aule na 180 miejsc, 14 sal na 60-80 miejsc, 19 sal na 40 miejsc oraz
7 sal na 20-25 miejsc. Dodatkowo, na potrzeby zaje¢ z jezyka obcego, jednostka korzysta z sal
multimedialnych jezykowych wyposazonych w komplet pomocy naukowych. Jednostka posiada
dziesie¢ klimatyzowanych pracowni komputerowych z 225 stanowiskami komputerowymi (od 18 do
31 stanowisk). Laboratoria komputerowe sg wyposazone w stosowne oprogramowanie (MS Office
365, CorelDraw, TopSim General Management Il). Oprogramowanie to jest aktualne, co potwierdzajg
raporty z aktualizacji. Jest to obecnie najnowoczes$niejsze oprogramowanie stosowane w nauczaniu
przedmiotow zwigzanych z zarzadzaniem, stosowane rowniez w przedsiebiorstwach. W laboratoriach
mozna rowniez potaczy¢ sie z bazami danych biblioteki. Wskazane oprogramowanie jest
wystarczajgce do osiggniecia efektéw uczenia sie sformutowanych dla kierunku. Liczba i wyposazenie
sal dydaktycznych i pracowni w petni zaspokajajg potrzeby procesu nauczania, mogg by¢ okreslone
jako adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej, umozliwiajg prawidtowg
realizacje zajec.

Na Wydziale Zarzadzania wykorzystuje sie nowoczesne technologie teleinformatyczne. Wszystkie

komputery stacjonarne, ale takze i przenosne majg mozliwo$é podtaczenia sie do sieci lokalnej i do

Internetu, zaréwno przez sie¢ kablowg (gniazdka we wszystkich pokojach pracowniczych), jak

i z wykorzystaniem sieci bezprzewodowej dostepnej w budynku. Lokalna sie¢ posiada wysokg

przepustowos¢, wszystkie urzgdzenia podtgczone sg do sieci co najmniej tgczem 100 Mbps. Sieé

bezprzewodowa obejmuje swoim zasiegiem 100% powierzchni uzytkowej budynku. Nauczyciele
akademiccy i studenci majg dostep do takich zasobéw informatycznych jak:

— petny pakiet Office, w tym m.in. Word, Excel, PowerPoint;

— wirtualny dysk o pojemnosci 2 TB dla kazdego uzytkownika — do przechowywania
i wspotdzielenia plikdw;

— MS Teams — platformy do pracy zespotowej, szeroko wykorzystywanej do prowadzenia zaje¢;

— Eduroam — dostep do sieci bezprzewodowych (wifi) dla wszystkich partneréw przynalezgcych do
projektu Eduroam. Z sieci Eduroam moze korzysta¢ kazdy pracownik i student Uniwersytetu
tédzkiego posiadajgcy uczelniane konto pocztowe.

— Wideoterminale — Ut dysponuje tgczenie 20 sztukami (13 duzych zestawdw i 7 matych). Kazdy
Wydziat dysponuje przynajmniej jednym zestawem. Dzieki temu w tatwy sposéb mozna zamienié¢
sale dydaktyczng na miejsce spotkan w MS Teams. Zapewnia bardzo dobrg jako$¢ diwieku
i wideo.

Biblioteka jest dogodnie potozona w budynku Wydziatu, dysponuje 3 czytelniami na 67 miejsc, ktére

sg wyposazone w 11 stanowisk komputerowych. Godziny otwarcia biblioteki sg przystosowane do

dyspozycji czasowej studentéw zaréwno studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Studenci
maja dostep do drukarek oraz ksero.

Jednostka zapewnia zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej

z przepisami BHP (m.in. Zarzadzenie nr 144 Kanclerza z dnia 10.07.2017 r. w sprawie wprowadzenia

Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego w budynku Wydziatu Zarzadzania, Zarzadzenie Dziekana

Wydziatu Zarzadzania nr 3 z dnia 13 maja 2019 r. w sprawie wyznaczenia na Wydziale Zarzgdzania Ut

pracownikéw udzielajgcych pierwszej pomocy przedmedycznej). Wydziat posiada przygotowane

plany ewakuacyjne dla kazdego poziomu obiektu, w ktédrym sg prowadzone zajecia. Dla sal
dydaktycznych jest opracowany Regulamin korzystania z sal dydaktycznych Wydziatu Zarzgdzania Ut.

W budynku wydziatu jest rozmieszczonych 14 apteczek.
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Wydziat zapewnia bardzo dogodne warunki studentom do samodzielnego wykonywania zadan,
realizacji projektdw poza godzinami zajeé. Przede wszystkim studenci majg zapewniony dostep do
komputeréow do pracy wtasnej w tak zwanej , kawiarence komputerowej” oraz w czytelni biblioteki
wydziatowej. Komputery w ,kawiarence” (10 sztuk) wyposazone s w oprogramowanie analogiczne
do zainstalowanego w pracowniach komputerowych, w ktérych odbywajg sie zajecia. Stanowiska
komputerowe w ,kawiarence” pozwalajg na wykonywanie zadan analogicznych do realizowanych
w pracowniach komputerowych. Jezeli studenci wyrazg cheé nauki witasnej z wykorzystaniem
oprogramowania zainstalowanego w pracowni, a ograniczenia licencyjne Ilub niezgodnosé
z oprogramowaniem nie pozwalajg na instalacje tego oprogramowania w ,kawiarence”, mogg za
zgoda kierownika Sekcji ds. informatyki (SI) skorzysta¢ z laboratorium — w godzinach wolnych od
zaje¢ dydaktycznych / prac konserwatorskich, pod nadzorem pracownikéw Sl. Ponadto na patio
Wydziatu zapewnione sg liczne stanowiska do pracy z dostepem do pradu, gdzie mozna podtgczyc
wfasne urzadzenia. Z kolei w Bibliotece Uniwersytetu tddzkiego dostepnej dla studentéow kierunku
zapewniono nowoczesng strefe coworkingowg, przeznaczong do wspdlnej nauki i pracy. Dzieki
dostepowi do sieci Eduroam, ktdrej zasieg obejmuje caty budynek Wydziatu wraz z najblizszym
otoczeniem (np. placykiem przed gtéwnym wejsciem do budynku), studenci majg mozliwosc
korzystania z Internetu na wtasnych urzadzeniach (laptopy, tablety, smartfony) na terenie Wydziatu.
Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest dostosowana do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnoscia. Wydziat dysponuje 3 miejscami parkingowymi dostosowanymi do potrzeb
0sOb z niepetnosprawnoscig, a takze rampg podjazdowg dla o0séb poruszajacych sie na wodzkach
inwalidzkich. Wejscia do budynkéw pozbawione sg progdw i majg zapewniong odpowiednig ilos¢
miejsca manewrowego dla wézkdéw. Sg wyposazone w dzwonki, za pomocg ktérych mozna wezwadé
pracownika Wydziatu, aby udzielit pomocy lub wsparcia osobie, ktdra tego potrzebuje. W budynku
znajduja sie ogélnodostepne windy, a wejscia do sal dydaktycznych nie posiadajg progdw, co utatwia
poruszanie sie osobom na wdzkach inwalidzkich. Na pietrach budynku dostepne s3 ogdlnodostepne
toalety, a takze dodatkowo osobne toalety z wszelkimi udogodnieniami dla o0séb
z niepetnosprawnoscia. Biblioteka posiada sprzet dla stabowidzacych. Wirtualny spacer w trakcie
wizytacji zespotu wizytujgcego wykazat, iz w bibliotece zapewniono dostep dla oséb poruszajacych
sie na wozkach.

Infrastruktura informatyczna zostata w petni dostosowana do sytuacji zwigzanej z pandemia
koronawirusa i nauczania na odlegtosé. Zakupiono stosowne oprogramowanie do ksztatcenia na
odlegtos¢ (Moodle, Microsoft Office 365 z oprogramowaniem MS Teams oraz MS Forms),
a studentom, w zaleznosci od potrzeb, wypozycza sie do domu komputery, aby umozliwi¢ im nauke
w domu. Stosowane techniki ksztatcenia umozliwiajg synchroniczng oraz asynchroniczng interakcje
miedzy studentami i nauczycielami akademickim oraz innymi osobami prowadzgcymi.
Oprogramowanie uzytkowe, z ktérego mogg korzysta¢ studenci w nie tylko w trakcie zaje¢, ale
i w ramach pracy wtasnej, to przede wszystkim Microsoft Office 365. Umowa licencyjna z firma
Microsoft pozwala pracownikom i studentom na dostep do pakietu Office365 z mozliwoscig instalacji
oprogramowania na komputerach prywatnych oraz do programu Azure Dev Tools for Teaching
(w programie tym dostepne sg wszelkie narzedzia chmurowe udostepniane przez Microsoft, a takze
oprogramowanie, ktore moze by¢ wykorzystane w trakcie zaje¢ dydaktycznych lub w dziatalnosci
naukowej). Wydziat posiada szereg innych odnawialnych licencji. Niektore z nich zezwalajg na dostep
do oprogramowania z komputeréw prywatnych réwniez poza godzinami zaje¢ (instalacja na
komputerze, dostep przez przegladarke internetowg, pulpity zdalne, maszyny wirtualne): PS Imago
IBM SPSS), Statistica, SAP, iGrafix (oprogramowanie do modelowania, symulacji, analizy i zarzadzania
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procesami biznesowymi oraz ich dokumentacji) i Microsoft Dynamics w ramach licencji Microsoft
Dynamics Academic Alliance, Qlik Sense, Autodesk AutoCAD, BluePrism. W trakcie zajeé
wykorzystywane sg rowniez aplikacje, ktére moga by¢ dystrybuowane bez ograniczen.

Dostep do materiatdw dydaktycznych z zaje¢ zapewnia studentom system Moodle, strona
internetowa Wydziatu oraz platforma Office 365. W ramach pracy wtasnej studenci korzystajg m.in.
z platformy edukacyjnej e-Campus opartej na systemie Moodle, na ktdrej nauczyciele akademiccy
dystrybuujg materiaty uzupetniajgce do wyktaddéw i ¢wiczen (np. prezentacje, artykuty, skrypt,
nagrania, linki) oraz prowadzg zajecia w formule blended-learning. Platforma pozwala na tworzenie
i udostepnianie e-kurséw zawierajgcych strony z tresciag merytoryczng, rdoznego rodzaju aktywnosci
(dziennik ocen, fora dyskusyjne, zadania, testy) do weryfikacji wiedzy. Studenci majg takze mozliwos¢
korzystania z materiatéw dydaktycznych (artykutéw, prezentacji itp.) na stronie internetowe;j
Wydziatu Zarzadzania, w dedykowane]j zaktadce ,Materiaty dydaktyczne” oraz przy wykorzystaniu
pakietu Office 365.

Nalezy podkresdli¢, iz studenci majg dostep zarowno do biblioteki wydziatowej, jak i do Biblioteki
Uniwersytetu tddzkiego potozonej w najblizszym sasiedztwie. Biblioteka Wydziatu posiada bogaty
zasbb ksigzek i czasopism dobrze odpowiadajgcy potrzebom ksztatcenia na kierunku (prawie 27 tys.
woluminéw ksigzek, 604 woluminy czasopism). W zasobach biblioteki Uniwersytetu tédzkiego
znajduje sie ok. 2,5 mIn wolumindw ksigzek. Zasoby biblioteczne obejmujg pisSmiennictwo zalecane
w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania oraz liczby
studentow. Biblioteka w petni zapewnia dostep do swiatowych zasobdw informacji naukowe;j
i profesjonalnej poprzez dostep do szerokiego zestawu wirtualnych baz danych. Uczelnia posiada
rowniez wykupiony dostep do zasobdw elektronicznych biblioteki PWN Ibuk Libra. W celu
zapewnienia jak najwiekszej dostepnosci biblioteki wprowadzone sg dyzury popotudniowe oraz
sobotnie wedtug grafiku zaje¢. Dostepna jest takze mozliwos¢ zamawiania skandw artykutow lub
rozdziatéw poprzez mail. Zasoby biblioteczne sg w petni zgodne z potrzebami procesu nauczania,
umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej. Dostep do zasobdw bibliotecznych zapewniony jest dla o0séb
z niepetnosprawnoscia, o czym Swiadczy mozliwos¢ korzystania z nich przez osoby na wézkach oraz
stanowiska do pracy dla oséb niedowidzgcych.

W petni mozna potwierdzi¢, iz prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej a ich
wyniki wykorzystywane sg do doskonalenia tej infrastruktury. W budynku Wydziatu Zarzadzania
regularnie przeprowadzone sg kontrole, zaréwno przez specjalistéw zewnetrznych z wymaganymi
przez prawo uprawnieniami, jak i wewnetrzne kontrole przeprowadzane przez pracownikéow Uczelni.
Raz w roku komisja sktadajgca sie z pracownikéw Dziatu Administracji i Komunikacji Wydziatu
Zarzadzania, Dziatu Inwestycji i Remontéw Ut oraz Dziatu Gospodarki Energetycznej Ut dokonuje
szczegdtowego przegladu budynku, na podstawie ktérego opracowywany jest plan inwestycyjno-
budowalny na kolejny rok. Dodatkowo, na podstawie informacji pozyskiwanych od studentéw,
pracownikéw i wiadz Wydziatu, opracowywany jest plan zakupdw majgcych na celu dostosowanie
infrastruktury do potrzeb poszczegdlnych grup interesariuszy. Dwukrotnie w ciggu roku
akademickiego studenci majg mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag dotyczacych infrastruktury
w ramach ankiety w systemie USOS (na zakonczenie kazdego semestru). Pytania dotyczg m.in.
infrastruktury, dostepnosci komputerdw i Internetu, dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnoscia,
wyposazenia sal dydaktycznych, czystosci, a takze wygladu i estetyki. Odpowiedzi udzielone przez
studentdw sg nastepnie szczegétowo analizowane przez pracownikéw Dziatu Jakosci Ksztatcenia
i Obstugi Studenta oraz Dziatu Administracji i Komunikacji w celu ustalenia dziatann majacych na celu
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zapobiezenie negatywnym doswiadczeniom, jesli takowe sie pojawiajg. Ponadto w ciggu catego roku
studenci majg mozliwos¢ zgtoszenia swoich uwag za posrednictwem skrzynki znajdujgcej sie przy
drzwiach dziekanatu bagdz bezposrednio kontaktujac sie z pracownikami Dziatu Administracji
i Komunikacji lub w trakcie, odbywajgcego sie zwykle dwa razy w tygodniu, dyzuru Prodziekana ds.
Studenckich. Kazdego roku przeprowadzane jest badanie satysfakcji studentéw i pracownikéw
z korzystania z punktéw ustugowych: bufetu i punktu ksero. Wyniki tych ankiet przekazywane s3
wiascicielom tych lokali w celu usprawnienia dziatarn i dostosowania sie do potrzeb klientéw. Przed
kazdym semestrem pracownicy Dziatu Administracji i Komunikacji dokonujg szczegdétowego przegladu
sal dydaktycznych, w szczegdlnosci w zakresie: uszkodzen, zniszczen i zabrudzen, ustawienia mebli,
porzadkowania ustawienia urzadzen na katedrze po akrylowaniu sal wykfadowych, oczyszczenia
srodkami chemicznymi klawiatury, monitora, myszy oraz rzutnika do folii, czyszczenia ekrandéw
monitoréw telewizyjnych, aktualizacji oprogramowania komputera). Na podstawie wynikéw tego
przegladu kierownik DAIK rozplanowuje prace majace na celu usuniecie wykrytych nieprawidtowosci.
Ksiegozbidr biblioteki wydziatowej jest kazdego miesigca aktualizowany o nowosci wydawnicze. Na
biezgco uzupetniane sg rowniez podreczniki akademickie dla studentéow i dla wyktadowcéw — nowe
wydania, aktualizacje wydan, podreczniki dla tworzonych kierunkdw studiow lub tytuty zgtaszane
przez wyktadowcdw przed rozpoczeciem semestru. W kazdym semestrze biblioteka zajmuje sie
rowniez zakupem czasopism dla celdw dydaktycznych i naukowych. Powyisze informacje zostaty
potwierdzone podczas spotkan ze studentami i pracownikami, a takze w trakcie wizytacji bazy
dydaktycznej i bibliotecznej. Aktualizacja oprogramowania systemowego i uzytkowego
w laboratoriach komputerowych oraz bibliotece zarzgdzana jest centralnie przez Microsoft Windows
Server Update Services (WSUS). Oprdcz standardowego oprogramowania uzytkowego (np. MS Office)
w salach laboratoryjnych instalowane jest inne oprogramowanie specjalistyczne, konieczne do
realizacji procesu nauczania na podstawie zgtoszonego zapotrzebowania przez kierownikéw kierunku
badz poszczegdlnych nauczycieli akademickich.

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Infrastruktura uczelni jest bardzo nowoczesna, liczba i wyposazenie sal dydaktycznych i pracowni
w petni zaspokajajg potrzeby procesu nauczania i uczenia sie, mogg by¢ okreslone jako adekwatne do
rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej, umozliwiajg prawidiowg realizacje zaje¢ na
kierunku o profilu praktycznym. Wydziat zapewnia bardzo dogodne warunki studentom do
samodzielnego wykonywania zadan, realizacji projektow poza godzinami zajec. Infrastruktura
dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.
Infrastruktura informatyczna zostata w petni dostosowana do sytuacji zwigzanej z pandemig
koronawirusa i nauczania na odlegtos¢. Sprzet komputerowy jest wymieniany na biezgco,
a oprogramowanie aktualizowane - zgodnie z wymaganiami wspodfczesnego rynku pracy.
Infrastruktura dydaktyczna, zasoby biblioteczne, sg na biezagco monitorowane przy zaangazowaniu
pracownikéw i studentow. Zasoby biblioteczne sg niezwykle bogate, dobrze dostosowane do potrzeb
kierunku, obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do
potrzeb procesu nauczania oraz liczby studentéw. Biblioteka w petni zapewnia dostep do swiatowych
zasobow informacji naukowej i profesjonalnej poprzez dostep do szerokiego zestawu wirtualnych baz
danych. Uczelnia posiada réwniez wykupiony dostep do zasobow elektronicznych biblioteki PWN
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Ibuk Libra. W petni mozna potwierdzi¢, iz prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury
dydaktycznej a ich wyniki wykorzystywane e do doskonalenia tej infrastruktury.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wydziat Zarzadzania wspdtpracuje na wielu ptaszczyznach z otoczeniem spoteczno — gospodarczym
poprzez instytucje publiczne przedsiebiorstwa komercyjne oraz organizacje non-profit. Wspodtpraca ta
odbywa sie w roznych wymiarach: naukowo-badawczym, eksperckim, doradczym i edukacyjnym.
Bardzo wazing role we wspbtpracy Wydziatu z przedstawicielami biznesu i interesariuszami
zewnetrznymi petni Rada Biznesu oraz Rada Menadzeréw Publicznych w celu bardziej efektywnego
wykorzystania przez obie strony posiadanego zasobu oraz potencjatu. W ramach wspétpracy z Rada
Biznesu, ktéra dziata nieprzerwanie od 2003 r., przedstawiciele przedsiebiorstw oraz instytucji
publicznych wspétpracuja z Wydziatem Zarzadzania na ptaszczyznie naukowej, edukacyjnej
biznesowej oraz promocyjno-marketingowej. Jednym z celéw wspdtpracy Wydziatu z Radg Biznesu
jest prowadzenie wspodlnej edukacji i wspéttworzenie programéw dydaktycznych. W szczegdlnosci
Wydziat wspoétpracuje z Radg Biznesu w nastepujgcym zakresie:

e zajecia z praktykami biznesu,

e konsultacje oferty edukacyjnej,

e tworzenie i opiniowanie programow studidow w oparciu o aktualne potrzeby rynku pracy,

e staze i praktyki studenckie,

e Swiadczenie ustug doradczych i szkoleniowych na rzecz Partneréw z Rady Biznesu,

e realizacja dziatan promocyjno-informacyjnych na terenie Wydziatu Zarzadzania,

o wspdlne projekty edukacyjne.
Projekty i inicjatywy Rady Biznesu sg dokumentowane na stronie internetowe]. Znajdujg sie tam
rowniez aktualny sktad osobowy oraz podmioty reprezentowane w RB, misja, cele i zadania.
W celu zacie$nienie wspoétpracy Wydziatu, w zakresie potrzeb dydaktycznych oraz badawczych,
z administracjg publiczng (rzgdowa i samorzadowg) oraz organizacjami sektora uzytecznosci
publicznej w 2014 r. powofana zostata Rada Menadzeréw Publicznych. W sktad RMP wchodzg
przedstawiciele witadz panfstwowych i samorzgdowych. Dziatania Zadania Rady majg na celu
prowadzenie wspdlnych dziatan oraz przedsiewziec¢ przynoszacych obopdlne korzysci. Rezultatem tej
wspotpracy jest projekt ,Prace dyplomowe dla sektora publicznego” w ramach ktdrego, cztonkowie
Rady wskazujg propozycje tematdw z zakresu szeroko rozumianego zarzgdzania publicznego.
Ponadto, w ramach wspodtpracy z otoczeniem, na Wydziale zostaty powotane dwa centra badawcze,
ktérych rolg jest podzielenie sie wiedzg z przedsiebiorcami oraz sektorem publicznym. Pierwszym
centrum jest Centrum Badan nad Sztuczng Inteligencjg i Cyberkomunikacjg, ktérego obszarami
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dziatalnosci naukowej s m. in.: badanie wptywu sztucznej inteligencji na zarzadzanie i organizacje,
zarzadzanie przedsiebiorstwem cyfrowym i wirtualnym zespotem, cyberbezpieczeristwo. Drugie
centrum to Centrum Mikser Inteligentnych Technologii, ktérego przedmiotem aktywnosci sg badania
i analizy nad poziomem i dynamiky wykorzystania inteligentnych technologii, w szczegdlnosci
sztucznej inteligencji (Al), Internetu Rzeczy (loT), blockchain, rzeczywistosci rozszerzonej (AR)
i wirtualnej (VR) oraz ich przejawdw w wymiarze biznesowym i spotecznym. W Radzie Programowej
Centrum znalazty sie takie firmy jak: Cybercom, Digital Workforce, Digital Teammates, Enigma
Pattern, a takze niezalezni eksperci zwigzani miedzy innymi z programem Startup Spark. Uczelnia
posiada kilkadziesigt uméw o wspdtpracy z przedsiebiorstwami dotyczacych organizacji praktyk
zawodowych, stazy, szkolen, wizyt studyjnych, prowadzenia zaje¢ czy prowadzania wspdlnych badan.
Przedstawiciele otoczenia spoteczno - gospodarczego biorg udziat w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw poprzez udziat w Radzie Programowej, ktérej zadaniem jest
systematyczne monitorowanie zgodnosci programow studidow z aktualnymi oczekiwaniami rynku
pracy. W ramach wspodtpracy z Radg Programowg interesariusze zewnetrzni zgtaszajg swoje opinie
i wnioski co do tresci programu studidw. Opinie i wnioski przedstawiane przez przedstawicieli
otoczenia spoteczno- gospodarczego zostaty wprowadzone do programu studiow np. w zakresie
wypetniania wnioskdw o pomoc de minims czy interpretacji pojec i definicji stosownych przez Urzad
Marszatkowski.

Wspétpraca z otoczeniem spoteczno — gospodarczym ma staty charakter, prowadzona jest na wielu
ptaszczyznach, w tym w sposéb nieformalny dzieki bezposrednim kontaktom pracownikéw Uczelni z
przedstawicielami pracodawcéw.

Uczelnia ktadzie duzy nacisk na nauczanie praktyczne, wspdtpracujac z pracodawcami
reprezentujgcymi branze w obszarze zgodnym z koncepcjg i celami ksztatcenia jak np. Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa tddzkiego, Ceramika Paradyz S.A. BFF Polska S.A., ABASTRA sp. z 0.0.
Pracodawcy wspdtpracujg z Uczelnig w zakresie organizacji praktyk, zatrudniania absolwentow,
prowadzenia zaje¢, seminariow, warsztatdw oraz projektdéw rowniez w czasie ograniczonego
funkcjonowania Uczelni wynikajgcej z obostrzen epidemicznych. Przyktadem dodatkowych
aktywnosci w tym zakresie jest realizowany, przy wspétfinansowaniu Unii Europejskiej ze Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego “STUDENT’S POWER — kompleksowy program rozwoju uczelni”.
Ciekawa formg wspodtpracy z praktykami sg spotkania networkingowe np. z Karolem Okrasg ktéry
przedstawit kulisy budowania wtasnej marki czy spotkanie z Konradem Pokutyckim, prezesem BSH, ktdry
przedstawit z kolei wyzwania i perspektywy rozwoju w BSH. W obecnej sytuacji aktywnos$¢ firm
wspotpracujgcych przeksztatcita sie czesciowo w formy zdalne, wykorzystujagc do tego narzedzia
komunikowania sie na odlegtos¢, co umozliwia biezgcg wspdtprace i konsultacje. Podczas trwania
pandemii na Uczelni odbywajg sie szkolenia w formie zdalnej, webinaria z udziatem przedstawicieli
biznesu oraz konferencje on-line, jak np.: “Facebook, czyli jak dzieki odpowiedniej komunikacji
z klientem, tworzy¢ silng marke”, “Projektowaé modele biznesowe czy wierzy¢ w intuicje. O to jest
pytanie ?”, “Przedsiebiorczos¢ na wysokim obcasie”, itp. Nadzér nad doskonaleniem form wspdtpracy
oraz intensyfikacja jej wptywu na programy studiow petni Prodziekan ds. Jakosci Ksztatcenia
i Wspotpracy z Otoczeniem. Jednym z jego zadann w tym zakresie jest monitorowanie efektow uczenia
sie i doskonalenia realizacji programu studidw z punktu widzenia wspotpracy Wydziatu
z interesariuszami zewnetrznymi. Efektem tych dziatan jest np., projekt Gala Absolwenta gdzie
interesariusze zewnetrzni sg fundatorami nagréd dla absolwentdw za realizacje najlepszych prac
dyplomowych, w kategoriach: nagrody partneréw biznesowych Wydziatu Zarzadzania Ut, nagrody
klubu 500 tédz dla najlepszej pracy, ktéra dotyczyta zagadnien biznesowych, nagroda Rady
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Menedzerédw Publicznych przyznawana za najlepsza prace dyplomowa dla prac podejmujgcych
problematyke zarzadzania publicznego, itp. Nalezy zwrdci¢ réwniez uwage na duzy nacisk Uczelni na
ksztatcenie w zakresie kompetencji miekkich dotyczgcych kontaktéw interpersonalnych, biznesowych
oraz pracy w zespole. Sg to bardzo istotne kompetencje, zwtaszcza dzisiaj, w dobie ograniczen
wynikajgcych z obostrzen z zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa Covid-19. Uczelnia prowadzi
przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno - gospodarczym Przed rozpoczeciem kazdego cyklu
dydaktycznego. Cztonkowie Rad spotykajg sie i dokonujg oceny adekwatnosci tresci ksztatcenia do
aktualnych oczekiwan rynku pracy i zmian zachodzacych w Zyciu spoteczno-gospodarczym. Na
spotkaniach przedstawiane sg propozycje tematéw prac dyplomowych oraz w wsparcia procesu
dydaktycznego przez praktykéw. Efektem tych spotkan sg wnioski dotyczace ewentualnych zmian
W programie nauczania.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia posiada podpisane umowy o wspodtpracy z wieloma firmami w zakresie organizowania
praktyk zawodowych, prowadzenia zaje¢ przez praktykdw oraz wspdlnych dziatan majgcych na celu
przygotowanie studentdw do wejscia na rynek pracy. Pracodawcy potwierdzili Scistg wspdtprace
z Uczelnig, mocno akcentujac elastycznosé i otwartos¢ Uczelni. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym daje studentom mozliwos¢ przygotowania do wejscia na rynek pracy oraz wtasciwego
ich przygotowania do rozpoczecia pracy zawodowe] lub prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Wspdtpraca z otoczeniem widoczna jest na kazdym etapie ksztatcenia i wykazuje duze
zaangazowanie zaréwno Uczelni, jak i pracodawcow.

Wydziat Zarzadzania dziata intensywnie w zakresie wspierania przedsiebiorczosci akademickiej,
dziatalnosci kot naukowych, organizacji spotkan otwartych studentéw oraz kadry naukowo-
dydaktycznej z zaproszonymi przedsiebiorcami i przedstawicielami lokalnych instytucji wspierania
biznesu, spotkania z praktykami na Uczelni. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
odbywa sie w ramach formalnych, jak i nieformalnych spotkan, ktérych celem jest doskonalenie
efektdw uczenia sie oraz wskazywanie kierunkéw potrzeb rynku pracy. Dobdr firm i instytucji do
wspotpracy przygotowany zostat pod katem potrzeb kierunku, dajagc mozliwosé zapoznania sie
studentdw z tematyka przedsiebiorczosci i zarzadzania, a wspdtpraca z przedstawicielami wpisuje sie
wprost w realizacje programu studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Odnoszac sie do umiedzynarodowienia ksztatcenia, Uczelnia zwraca uwage, iz w programie studiéw
na kierunku, studenci realizujg zajecia lektoratowe z wybranego przez siebie jezyka, pozwalajace na
osiggniecie na koniec studiéw poziomu B2. Do wyboru s3 zajecia z jezykdw: angielskiego,
niemieckiego, rosyjskiego, francuskiego oraz hiszpanskiego. Studenci studidow stacjonarnych | stopnia
realizujg tgcznie 120 godzin lektoratu, studenci studidw niestacjonarnych — 72 godziny. Nalezy jednak
odnotowad, iz brak jest dotychczas w programie studiéw obowigzkowego przedmiotu realizowanego

w jezyku obcym. Wykorzystanie zagranicznej literatury nie zawsze takze wystepuje w ramach

przygotowania prac licencjackich. Rekomenduje sie wprowadzenie obowigzkowego przedmiotu

prowadzonego w jezyku obcym.

Stosowang forma umiedzynarodowienia ksztatcenia jest angazowanie profesoréw wizytujacych,

ktérzy prowadza zajecia ze studentami Wydzialu w wymiarze co najmniej 60 godzin w roku

akademickim. Pomimo warunkéw pandemii w roku akademickim 2019/2020 byto to az 14

profesoréow wizytujgcych, ktdrzy zrealizowali ponad 850 godzin zaje¢, przy czym z powoddw

ograniczen pandemicznych czes¢ z nich odbyta sie w trybie zdalnym. Mozna jednak zauwazyé, iz byta
to jednoczesnie forma stwarzania mozliwosci do mobilnosci wirtualnej studentéw.

Przejawem umiedzynarodowienia jest udziat studentéw zagranicznych. Na Wydziale Zarzadzania

studiuje 363 studentéw zagranicznych (9,85%). Uczelnia nie dysponowata doktadnymi danymi na

temat liczby studentéw zagranicznych na ocenianym kierunku, jednak oszacowana jg na kilkadziesigt
0sob. W trakcie spotkania zespotu oceniajgcego z kadrg potwierdzono korzysci pracy grupowej

w zespotach, w ktérych studenci z Polski wspdtpracujg ze studentami z Biatorusi i Ukrainy.

Kluczowym obszarem internacjonalizacji ksztatcenia jest wymiana studencka i pracownikéw

dydaktycznych. Wydziat uczestniczy w realizacji programu Erasmus+, w ramach tego programu

odnotowano nastepujgcy poziom wymiany:

— w roku akademickim 2019/2020: 85 studentéow oraz 34 pracownikéw Wydziatu (cze$é tych
wyjazdoéw nie zostata zrealizowana w terminie ze wzgledu na wybuch pandemii; mozliwos¢ ich
realizacji zostata przesunieta do korica maja 2021 roku);

— w roku akademickim 2018/2019: 97 studentdw oraz 25 pracownikdéw Wydziatu;

— w roku akademickim 2017/2018: 86 studentéw oraz 21 pracownikéw Wydziatu.

Uczelnia nie przedstawita danych w powyiszym zakresie w odniesieniu do ocenianego kierunku

studidw. Ponadto z przedstawionych informacji trudno oceni¢ aktywnos$é promocyjng mozliwosci

wymiany miedzynarodowej w $rod studentéw i nauczycieli zwigzanych z kierunkiem
przedsiebiorczos¢ i zarzadzanie innowacjami. Jako dodatkowg forme umiedzynarodowienia mozna
uzna¢ wsparcie kadry nauczycieli akademickich w zakresie przygotowywania i publikowania

w jezykach kongresowych (w szczegélnosci w jezyku angielskim). Przedstawiono dane na temat

publikacji anglojezycznych swiadczgce o powszechnosci takiej praktyki.

Wazng formg, ktéra posrednio wspiera umiedzynarodowienie ksztatcenia jest realizacji projektow

z partnerami zagranicznymi. Podano charakterystyke 4 takich projektéw realizowanych w roku 2020.

Warto wspomnie¢ o projekcie , Analytical and Research Project”, w 15 edycji programu Distance

Learning Programme uczestniczyto 6 studentow Wydziatu Zarzadzania. W 2020 r. projekt

zrealizowano w formule online. Na tym przykfadzie mozna potwierdzié, iz stwarzane sg mozliwosci

rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw zwigzanej

z ksztatceniem na kierunku, w tym warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich

i studentow.
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Mozna potwierdzi¢, iz rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia ksztatcenia sg zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia na kierunku.

Stopien umiedzynarodowienia jest monitorowany na poziomie Wydziatu Zarzadzania. Wydziat
dysponuje informacjami obejmujgcymi ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowe;j
kadry i studentéw. Wyprowadzane sg wnioski i podejmowane zamierzenia w zakresie pogtebienia
umiedzynarodowienia. Przyktadem mogg by¢ plany zwigzane z uruchamianiem kolejnych kierunkéw
ksztatcenia w jezyku angielskim. Mozna jednak zauwazy¢, iz monitoring skali, zakresu i zasiegu
umiedzynarodowienia nie w petni jest prowadzony z uwzglednieniem poszczegdlnych kierunkéw
ksztatcenia. Rekomenduje sie w zwigzku z tym udoskonalenie systemu monitorowania
umiedzynarodowienia z uwzglednieniem oceny stanu umiedzynarodowienia w odniesieniu do
kierunku przedsiebiorczos¢ i zarzadzanie innowacjami.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Umiedzynarodowienie ksztatcenia nastepuje w zréznicowanych formach, takich jak: zajecia
lektoratowe z wybranego jezyka, angazowanie profesoréw wizytujgcych, udziat studentéw
zagranicznych, wymiana studencka i pracownikéw dydaktycznych w ramach programu Erasmus+,
wsparcie kadry nauczycieli akademickich w zakresie przygotowywania i publikowania w jezykach
kongresowych, realizacji projektdw z partnerami zagranicznymi. Nalezy jednak odnotowaé, iz brak
jest dotychczas w programie studidow obowigzkowego przedmiotu realizowanego w jezyku obcym.
Wykorzystanie zagranicznej literatury nie zawsze takie wystepuje w ramach przygotowania prac
licencjackich. Stopien umiedzynarodowienia jest monitorowany na poziomie Wydziatu Zarzadzania.
Monitoring skali, zakresu i zasiegu umiedzynarodowienia nie w petni jest prowadzony
z uwzglednieniem poszczegdlnych kierunkéw ksztatcenia, w tym kierunku przedsiebiorczo$¢
i zarzadzanie innowacjami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Wsparcie studentdw w procesie nauczania jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty
i kompleksowy oraz przybiera zréznicowane formy, z wykorzystaniem wspotczesnych technologii. Na
poczatku roku akademickiego organizowane sg spotkania z opiekunami roku oraz grup, gdzie
studentom przedstawiona jest struktura Wydziatu, organizacja roku akademickiego oraz podstawowa
wiedza zwigzana ze studiowaniem na kierunku. Studenci otrzymujg takze zestaw informacji w sposéb
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mailowy oraz Przewodnik Studenta. Informacje na temat efektéw uczenia sie oraz toku studiéw sg
dostepne na indywidualnym profilu w wewnetrznym systemie USOSweb. W celu realizacji programu
studidw oraz projektéw studenckich, udostepnione sg adekwatne do celéw ksztatcenia sprzety na
terenie Uczelni. Osobg wyznaczong do bezposredniego kontaktu ze studentami kierunku jest
Opiekun Roku oraz Prodziekan ds. Studenckich, do ktdrych studenci mogg sie zgtosié oraz sktadaé
whnioski. Kanatem, z ktérego czesto korzystajg w celu uzyskania wsparcia jest takze Samorzad
Studencki. Kontakt do oséb z Wiadz Uczelni odpowiedzialnych za wsparcie, mozna znalez¢ na gtéwnej
stronie internetowej.

Studentom zapewnia sie konsultacje z wyktadowcami w wyznaczonych godzinach lub ustalonych
indywidualnie. Informacje o terminach konsultacji sg zamieszczone na stronie internetowej Wydziatu
Zarzadzania w ogtoszeniach. Dziekanat ds. Studenckich jest dostepny od poniedziatku do soboty.
Studenci majg mozliwos¢ kontaktu z dziatami administracyjnymi drogg mailowg, telefoniczng lub
w sposéb bezposredni. Kompetencje kadry wspierajgcej proces nauczania, w tym kadry
administracyjnej oraz organizacja zaje¢ i materiatdw dydaktycznych odpowiadajg potrzebom
studentdw i umozliwiajg wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Studenci uzyskujg wsparcie w zakresie przygotowania do korzystania z infrastruktury
i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, poprzez szkolenia oraz materiaty instruktazowe. Studenci korzystajg z oprogramowania
umozliwiajgcego uczestnictwo z zajeciach zdalnych takiego jak Microsoft Teams oraz Moodle.
Problemy techniczne dotyczace dziatania oprogramowania studenci mogg zgtasza¢ droga mailowa
lub telefoniczng, w razie potrzeby mogg takze skorzystaé z sal komputerowych u terenie Uczelni.
Studenci mogg ubiegaé sie o $wiadczenia pomocy materialnej; stypendium socjalne, stypendium
specjalne dla osdéb z niepetnosprawnosciami. Proces stypendialny trwa 2,5 miesigca, pierwsza
wyptata jest przewidziana na trzeci tydzien grudnia. Z perspektywy studenckiej okres ten jest za dtugi
i uniemozliwia, w szczegdlnosci w przypadku stypendium socjalnego odpowiednie przygotowanie do
studiowania._Wsparciem dla studentéw wybitnych oraz motywacja do osiggania lepszych wynikéw
W nauce jest stypendium Rektora, ktére jest przyznawane na podstawie wysokich wynikéw w nauce,
osiggnie¢ naukowych, sportowych lub artystycznych. Studenci mogg takie otrzymac nagrode
Rektora, medal za chlubne studia czy tez list gratulacyjny Rektora. Dla najlepszych prac dyplomowych
przyznawane sg nagrody takie jak: nagroda Dziekana Wydziatu, nagrody partneréw biznesowych
Wydziatu, nagroda rady Menadzeréw Publicznych, nagroda im. prof. Alicji Jarugi czy tez nagroda
Klubu 500-t4dz. Studenci uzyskujgcy wyrdzniajgce sie wyniki w nauce majg mozliwos¢ skorzystania
z indywidualnego programu studiow lub indywidualnego planu studidw okreslonych w Regulaminie
Studiéw. Dla studentéw chcacych prowadzi¢ wtasne badania naukowe prowadzony jest program
Studenckie Granty Badawcze, dzieki ktéremu mogg zdoby¢ wsparcie finansowe i merytoryczne w ich
prowadzeniu. W ramach wsparcia w rozwoju studentdéw Uczelnia prowadzi program mentoringowy
w formie przypisywania absolwenta kierunku do opieki nad studentem, na okres jednego roku.

W ramach wsparcia do wejscia na rynek pracy Uczelnia w celach prowadzenia zaje¢ dodatkowych,
szkolen i warsztatéw wspotpracuje z przedsiebiorstwami i instytucjami, ktorych dziatalno$¢ zwigzana
jest z tematyka kierunku studiéw. W ramach systematycznego i kompleksowego wsparcia w tym
zakresie Biuro Karier oferuje m.in. doradztwo zawodowe, coaching kariery, wsparcie
przedsiebiorczosci, szkolenia rozwijajgce kluczowe kompetencje oraz wspotprace z pracodawcami
w formie Targdéw Pracy oraz spotkan z przedstawicielami. Studenci zaliczajg praktyki zawodowe na
ocene na podstawie dziennika praktyk. Organizacjg praktyk ze strony Uczelni sg Petnomocnik
Dziekana ds. Praktyk Zawodowych wraz z wyznaczonymi opiekunami. Lista miejsc, w ktérych studenci
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moga je odby¢ w ramach wspoétpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest dostepna na
platformie Microsoft Teams.

Uczelnia w swoich dziataniach uwzglednia réznorodne formy aktywnosci studentéw. Mogg oni
rozwija¢ swoje zainteresowania artystyczne poprzez udziat w chérze Akademickim Uniwersytetu
tédzkiego lub w Akademickim Zespole Piesni i Tarica Uniwersytetu tédzkiego Kujon i Akademickim
Zespole Muzyki Narodéw Stowianiskich Batatajki. Studenci mogg trenowaé w kilku sekcjach
sportowych w ramach Klubu Uczelnianego Akademickiego Zwigzku Sportowego Uniwersytetu
tédzkiego oraz w Studium Wychowania Fizycznego i Sportu. Na Uczelni dziatajg réwniez organizacje
studenckie m.in. Erasmus Student Network czy AIESEC.

Za wsparcie 0s6b z niepetnosprawnoscia odpowiada Akademickie Centrum Wsparcia. Studenci
z niepetnosprawnosciami mogg skorzysta¢ z takich form wsparcia jak; mozliwosci ustalenia
indywidualnego planu zajeé i zaliczenia przedmiotu na odrebnych zasadach, stypendium dla oséb
z niepetnosprawnoscig, konsultacji edukacyjnych, dedykowanego doradztwa zawodowego oraz
konsultacji psychologicznych, dostosowanych zaje¢ sportowych, asystenta, zmiany warunkdw
uczestnictwa w zajeciach oraz form ich zaliczania, udogodnien w Bibliotece, wypozyczalni
specjalistycznego sprzetu oraz bezptatnego transportu. Na Uczelni zostat takze zainstalowany system
TOTUPOINT, wspomagajgcy orientacje przestrzenng oraz zwiekszajgcy poziom bezpieczeristwa osob
z niepetnosprawnoscig narzgdu wzroku. Akademickie Centrum Wsparcia prowadzi takze dziatania
z zakresu wsparcia psychologicznego, rozwijania umiejetnosci przydatnych w studiowaniu oraz
profilaktyki uzalezniei. Studenci zagraniczni uzyskujg wsparcie ze strony Dziatu ds. Jakosci Ksztatcenia
i Obstugi Studenta oraz Sekcji ds. Internacjonalizacji, w ktérym komunikacja odbywa sie w jezyku
angielskim. Program Erasmus+ jest prowadzony przez Prodziekana ds. Wspotpracy Miedzynarodowej
oraz Wydziatowego Petnomocnika Rektora Ut ds. Programu Erasmus.

System Uczelni uwzglednia sposdb zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskéw. Studenci mogg
zawrzec¢ swoje uwagi w ankiecie, a w trakcie trwania roku akademickiego majg mozliwos$¢ zgtoszenia
swoich uwag bezposrednio pracownikom dziekanatu lub pozostawienia swych uwag w skrzynce
znajdujacej sie przy drzwiach Dziekanatu. Majg mozliwosc¢ takze zgtaszac¢ swoje wnioski bezposrednio
Prodziekanowi ds. Studenckich w trakcie jego dyzuru. Wprowadzono zmiany na podstawie
sktadanych przez studentdw wnioskdéw o utworzenie specjalnosci, pomimo matej liczby osdéb
zapisanych oraz zwiekszenie limitu miejsc na zajeciach do wyboru podczas zapiséw.

W celu prowadzenia dziatan informacyjnych i edukacyjnych w zakresie bezpieczeristwa studentéw
oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy, a takze zasady postepowania
i reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy
wobec studentéw, jak réwniez pomocy ofiarom wprowadzony zostat Regulamin Przeciwdziatania
Mobbingowi na Uniwersytecie tddzkim oraz powotana zostata Komisja Antymobbingowa, Rada ds.
Rownego Traktowana, Komisja Dyscyplinarna, ktéra zajmuje sie bezposrednio kwestiami zwigzanymi
z zachowaniem nieetycznym oraz Zespdt ds. Przeciwdziatania Dyskryminacji, ktoéry opracowuje
mechanizmy dziatania, pozwalajace studentom i pracownikom skutecznie reagowac na ewentualne
przypadki dyskryminacji. Podpisana zostata takze Karta Rdéznorodnosci, ktéra jest zobowigzaniem,
podpisywanym przez organizacje, ktére decydujg sie na wprowadzenie zakazu dyskryminacji
W miejscu pracy i na dziatania na rzecz tworzenia i promocji réznorodnosci. W celu zapewnienia
bezpieczenstwa studentom na Uczelni szkolenie z zasad BHP i zasad ochrony przeciwpozarowej jest
obowigzkowe.

Uczelnia wspiera merytorycznie i finansowo dziatania organizacji studenckich oraz Samorzadu
Studenckiego. Do Samorzadu Studenckiego oraz kot naukowych przypisani sg opiekunowie.
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Przedstawiciele Samorzadu sg cztonkami Rad i Komisji Uczelni m.in. Rady Wydziatu Zarzadzania Ut,
Komisji Dyscyplinarnej dla Studentéw, Odwotawczej Komisji Dyscyplinarnej dla Studentéw, Komisji
Stypendialnej, Komisji przeprowadzajgcej komisyjne zaliczenie lub egzamin, a takze opiniujg
programy studidw i regulaminy. Na poczatku roku akademickiego studenci mogg poznac oferte kot
naukowych w ramach prezentacji sKOtOwanie. Kotami naukowymi rozwijajgcymi umiejetnosci
zwigzane z kierunkiem sg m.in. Studenckie Koto Naukowe Kreatywnosci Biznesowej BIZAKTYWNE,
Studenckie Koto Naukowe ManageTEAM, Studenckie Koto Naukowe Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi
Personalni, Studenckie Koto Naukowe Zarzadzania Strategicznego Stratolog.

Prowadzone sg przy udziale studentéw okresowe przeglady systemu wsparcia w formie badan
ankietowych, ktére obejmujg ocene jakosci obstugi administracyjnej, ocene nauczycieli
i prowadzonych zajeé, ocene infrastruktury oraz ocene praktyk. Monitorowane sg takze losy
absolwentéw. Wyniki tych przeglagddw sg wykorzystywane do doskonalenia wsparcia i jego form,
m.in. wydtuzone zostaty dyzury pracy dziekanatu w okresie podpisywania uméw, rozliczania sesji,
przedtuzania legitymacji; utworzone zostaty dodatkowe miejsca do nauki i stref relaksu dla
studentdw; zainstalowano biletomaty przy Dziekanacie oraz dokupiono oprogramowanie
i podreczniki.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentdw jest systematyczne i ma charakter staty. Studenci mogg ubiegac sie
o Swiadczenia pomocy materialnej tj. stypendia i zapomogi. Wsparciem dla studentéw wybitnych
oraz motywacjg do osiggania lepszych wynikdw w nauce jest m.in. stypendium Rektora. W celu
realizacji programu studidw oraz projektdw studenckich, udostepnione sg adekwatne do celéw
ksztatcenia sprzety na terenie Uczelni. Osobg wyznaczong do bezposredniego kontaktu ze studentami
kierunku jest Opiekun Roku oraz Prodziekan ds. Studenckich. Kompetencje kadry wspierajgcej proces
nauczania, w tym kadry administracyjnej oraz ich dostepnos¢ odpowiadajg potrzebom studentow
i umozliwiajg wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich. W ramach wsparcia do
wejscia na rynek pracy Uczelnia w celach prowadzenia zaje¢, dodatkowych szkolen i warsztatow
wspotpracuje z przedsiebiorstwami i instytucjami, ktérych dziatalno$¢ zwigzana jest z tematyka
kierunku studiéw. Uczelnia wspiera merytorycznie i finansowo dziatania organizacji studenckich oraz
Samorzadu Studenckiego. Uczelnia wspiera réznorodne formy aktywnosci studentow. Studenci
odbywajg szkolenia przygotowujgce do udziatu w zajeciach zdalnych oraz udostepniane sg im
niezbedne poradniki i instrukcje w celu ich realizacji. Uczelnia wspiera merytorycznie i finansowo
dziatania organizacji studenckich. Przeprowadzane s okresowe przeglady systemu wsparcia
studentdw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do doskonalenia wsparcia i jego form.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji i
osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji o studiach dla szerokiego grona odbiorcéw
w sposéb gwarantujacy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem. Strona jest dostepna w jezyku polskimi
angielskim, nie jest dostosowana do oséb z niepetnosprawnoscig. Obecnie trwajg prace nad
utworzeniem  strony internetowej dostosowanej do wymogéw i potrzeb o0séb
z niepetnosprawnosciami, dostepnej w kilku jezykach obcych.

Na wydziatowej stronie www (dostepnej takze w wersji mobilnej) studenci mogg znalez¢ plany zajeé,
terminy dyzuréw prowadzacych zajecia oraz aktualne informacje zwigzane z tokiem studidow.
W dedykowanych miejscach przedstawione s3: wydarzenia, ktére odbywajg sie na Uczelni m.in.
szkolenia, wykfady otwarte, inicjatywy két naukowych; informacje dotyczace stypendiéw, konkurséw,
wyjazdéw zagranicznych dla studentéw; regulaminy, ustawy i wnioski, zasady dyplomowania,
materiaty dydaktyczne z poszczegdlnych przedmiotéw, wzory podan, regulaminy, informacje,
z ktorymi nalezy sie zapozna¢ przed egzaminami licencjackim i magisterskim, wykaz opiekunéw grup
obowigzujgcy w danym roku akademickim, dane kontaktowe dziatdéw. Szczegdtowe informacje
0 zapisach na zajecia do wyboru wraz z wynikami dostepne sg w zaktadce zapisy na zajecia.

Program studiéw wraz z efektami uczenia sie oraz systemem weryfikacji dostepny jest po
zalogowaniu w systemie USOSweb

W wyszukiwarce pracownikédw znajdujg sie podstawowe informacje o pracowniku, takie jak:
stanowisko, jednostka zatrudnienia, numer pokoju, dane kontaktowe, terminy konsultacji oraz wykaz
publikacji. Profile s na biezgco uzupetniane o takie informacje jak nieobecnosci oraz materiaty
dydaktyczne przeznaczone dla konkretnych grup wykfadowych.

Kandydaci mogg sie zapozna¢ z informacjami przydatnymi do rozpoczecia studiéw na kierunku. Na
portalu rekrutacyjnym Uczelni mozna odnalezé¢ informacje o prowadzonym kierunku, takie jak:
charakterystyka kierunku, mozliwe formy zatrudnienia i losy jego absolwentéw, plan studiéw oraz
sposoby i formy rekrutacji na ten kierunek.

Podstawowe informacje o Uczelni, wewnetrzne akty normatywne, przepisy dotyczgce procesu
zapewniania jakosci ksztatcenia oraz dokumenty zwigzane ze studiami sg dostepne w Biuletynie
Informacji Publiczne;j.

Istotng role w komunikacji ze studentami oraz interesariuszami zewnetrznymi sg media
spotecznosciowe (Facebook, YouTube i LinkedIn), gdzie znajdujg sie aktualne informacje
o wydarzeniach, sukcesach i funkcjonowaniu Uczelni. Studenci aktywnie korzystajg z tej formy
komunikacji, szczegdlnie w czasie pandemii.

Monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej
zgodnosci z potrzebami réinych grup odbiorcéw, na podstawie biezgcych przegladéw, w tym
przegladdéw przy uzyciu narzedzi analitycznych oraz badan ankietowych prowadzi Dziat Administracji
i Komunikacji. Brane sg pod uwage takze sugestie studentéw, pracownikéw oraz interesariuszy
zewnetrznych. Na koniec kazdego roku kalendarzowego przygotowywane sg podsumowania
z podjetych dziatarn komunikacyjnych przez Wydziat.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostepna publicznie na stronie internetowej Uczelni oraz w sposob
gwarantujacy tatwos$¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczed zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcoéw sprzetem. Na stronie internetowej Uczelni oraz w Biuletynie informacji
Publicznej mozna znalez¢ aktualne informacje oraz najwazniejsze akty prawne zwigzane
z funkcjonowaniem Uczelni. Na portalu rekrutacyjnym Uczelni mozna odnalez¢ informacje
o prowadzonym kierunku, takie jak: charakterystyka kierunku, mozliwe formy zatrudnienia i losy jego
absolwentéw, plan studiéw oraz sposoby i formy rekrutacji na ten kierunek. Dla wszystkich
odbiorcow dostepne sg dane kontaktowe oraz informacje na temat wsparcia w procesie nauczania.
Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réinych grup odbiorcéw, na podstawie biezgcych
przegladéw, w tym przegladdw przy uzyciu narzedzi analitycznych oraz badan ankietowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i
doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Gtéwnym aktem prawnym regulujgcym funkcjonowanie systemu jakosci ksztatcenia jest Uchwata nr
28 Senatu z 28.09.2020 r. Okresla ona cele systemu oraz $rodki do ich osiggniecia. Reguluje réwniez
funkcjonowanie gtéwnego organu opiniodawczo-doradczego Rektora Ut w zakresie dydaktyki
i ksztatcenia, to jest Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia. Na poziomie uczelnianym funkcjonujg
petnomocnicy Rektora ds. systemu akumulacji i transferu punktéw ECTS, ds. wymiany
miedzynarodowej i ds. praktyk zawodowych. Wsparciem systemu jakosci jest Centrum Obstugi
Studenta i Doktoranta, ktdre sprawuje administracyjng piecze nad studiami, ich prowadzeniem oraz
wydawaniem dyplomoéw ukonczenia studidéw, ale takze zapewnia merytoryczne i techniczne wsparcie
w zakresie dydaktyki, jej spdjnosci i doskonalenia.

Na szczeblu Wydziatu sprawowany jest staty nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny
nad programem studidow i obejmuje przede wszystkim analize programoéw studidw pod wzgledem
realizacji zaktadanych efektow uczenia sie, weryfikacji systemu punktéw ECTS oraz monitorowania
kwalifikacji nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunkach. Doskonalenie programoéw
studidw jest w kompetencji Rady Programowej kierunku, w sktad ktérej wchodza: nauczyciele
akademicy, studenci i przedstawiciele praktyki gospodarczej. Aktywny udziat w tym obszarze
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podnoszenia jakosci ksztatcenia odgrywajg kierownicy katedr i koordynatorzy kierunku. Do gtéwnych
dziatan merytorycznych nalezg przeglad i modyfikacje celéw ksztatcenia, zaktadanych efektow
uczenia sie, tresci oraz metod ksztatcenia, a takze sposobdw weryfikacji efektéw uczenia sie.
Catosciowy nadzdér merytoryczny nad kierunkiem sprawuje Prodziekan ds. Jakosci Ksztatcenia
i Wspotpracy z Otoczeniem oraz Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia. W zakresie nadzoru
organizacyjnego i administracyjnego podejmowane sg przede wszystkim dziatania majace na celu
gromadzenie kompletnej dokumentacji dla wszystkich kierunkédw ksztatcenia, zapewnienie
catosciowej obstugi kierunkéw w zakresie planowania i przebiegu zaje¢ dydaktycznych, zgodnie ze
programem studidw, a takze sporzadzania planu hospitacji oraz gromadzenia ocen z hospitacji zajeé
dydaktycznych i sporzadzania sprawozdan z realizacji poszczegdlnych elementéw.

Waznym elementem dziatalnosci organizacyjnej jest kreowanie relacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym programy mentoringowe, czy wspodtpraca ze szkotami srednimi. Relacje te
pozwalajg w wiekszym stopniu uwzgledni¢ w programach studiéw wymagania stojgce przed
absolwentami kierunku, w kontekscie wyzwan wspdtczesnego rynku pracy. Obowigzki w tym zakresie
realizuje przede wszystkim Dziat Jakosci Ksztatcenia i Obstugi Studenta.

Na Wydziale opracowano catosciowg procedure projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania
programow studiéw. Proces ma charakter wieloetapowy i uwzglednia wszystkie zasady
projektowania programéw studidw przyjete w Uniwersytecie tddzkim. Aby zagwarantowac jak
najwyzszy poziom ksztatcenia, kazda zmiana dokonana w programach realizowanych od nowego roku
akademickiego podlega ocenie merytorycznej i organizacyjnej dokonanej przez Wydziatowg Komisje
ds. Jakosci Ksztatcenia w porozumieniu z Wydziatowg Radg Samorzadu Studentéw. Komisja
rekomenduje zmiany w programie do zaopiniowania Radzie Wydziatu Zarzadzania, a nastepnie
program zostaje przekazany do zaopiniowania Uczelnianej Radzie ds. Jakosci Ksztatcenia
i zatwierdzenia na Senacie Uczelni.

Monitorowanie i biezgca weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia sie naleza do obowigzkéw
wszystkich prowadzacych zajecia dydaktyczne, ktérzy corocznie, przed rozpoczeciem roku
akademickiego dokonujg weryfikacji oraz aktualizacji kart przedmiotéw. Sg one nastepnie
zatwierdzane przez: koordynatora kierunku, kierownika kierunku i WKdsJK. Okresowy przeglad
programow studiéw nalezy do kompetencji kierownikéw i koordynatoréw kierunkéw oraz Rad
Programowych, ktére obradujg dwa razy w ciggu roku.

Kierownicy kierunkédw sg odpowiedzialni za zapewnienie realizacji wszystkich kierunkowych efektow
uczenia sie. Tresci programowe okreslonego przedmiotu muszg by¢ powigzane z przedmiotowymi
efektami uczenia sie. System Minerva wspomaga i zapewnia automatyczng weryfikacje, w jakim
stopniu poszczegdlne przedmioty zapewniajg realizacje kierunkowych efektéw uczenia sie i nalezy
wskazac, ze jest waznym wspomagajgcym elementem systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Wazng role w doskonaleniu i realizacji programu studiow odgrywajg interesariusze wewnetrzni
i zewnetrzni, obie te grupy spetniajg istotne zadania przy doskonaleniu biezgcych programéw
studidw. Celem poprawy jakosci ksztatcenia i lepszego dostosowania tresci programowych oraz
metod ksztatcenia do wymogdw rynku pracy angazujg sie oni w proces doskonalenia, a takze w ich
realizacje.

Studenci poprzez samorzad studencki mogg takze wyraza¢ opinie dotyczacg zmian w programach
studidw. Waznym elementem oceny osiggniecia efektéw uczenia sie na kierunku jest systematyczne
przeprowadzanie oceny zaje¢ wsréd studentow. Ankiety studenckie dotyczg oceny poszczegdlnych
przedmiotow i ich prowadzacych, w tym réwniez uwag, o przydatno$¢ poruszanych na danym
przedmiocie, w opinii studenta, tresci. Ankiety przeprowadzane i weryfikowane sg w kazdym roku
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akademickim. Whnioski z analiza wynikdw przeprowadzonych wsréd studentéw badan sg
uwzgledniane w procesie przygotowania rekomendacji do dziatan zmierzajgcych do podniesienia
jakosci ksztatcenia na kierunkach i zmian programu studiow.

Na doskonalenie programu studiéw wptyw majg réwniez cztonkowie Rady Biznesu jak i interesariusze
zewnetrzni, ktérzy biorg udziat w procesie realizacji programéw studiow w roli wyktadowcédw-
praktykow. Interesariusze zewnetrzni biorg czynny udziat w realizacji programoéw studiow szczegélnie
o profilu praktycznym oraz biorg aktywny udziat w organizowaniu praktyk.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelniana Rada ds. Jakosci Ksztatcenia jest nadrzednym organem opiniodawczym jakosci ksztatcenia.
Na poziomie uczelnianym funkcjonujg petnomocnicy Rektora ds. systemu akumulacji i transferu
punktéw ECTS, ds. wymiany miedzynarodowej i ds. praktyk zawodowych.

Na szczeblu Wydziatu sprawowany jest staty nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny
nad programem studiéw i sprawuje go Prodziekan ds. Jakosci Ksztatcenia i Wspdtpracy z Otoczeniem
oraz Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia.

Na Wydziale Zarzadzania opracowano catosciowg procedure projektowania, dokonywania zmian
i zatwierdzania programoéw studidw. Proces ma charakter wieloetapowy i uwzglednia wszystkie
zasady projektowania programow studiow.

Kierownicy kierunkdw sg odpowiedzialni za zapewnienie realizacji wszystkich kierunkowych efektow
uczenia sie. Tresci programowe okreslonego przedmiotu muszg by¢ powigzane z przedmiotowymi
efektami uczenia sie. System Minerva wspomaga i zapewnia automatyczng weryfikacje, w jakim
stopniu poszczegdlne przedmioty zapewniajg realizacje kierunkowych efektow uczenia sie i nalezy
wskazag, ze jest waznym wspomagajacym elementem systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Studenci poprzez samorzad studencki mogg takze wyrazac¢ opinie dotyczacg zmian w programach
studiéw.

Na doskonalenie programu studiéw wptyw majg réwniez cztonkowie Rady Biznesu jak i interesariusze
zewnetrzni, ktdrzy biorg udziat w procesie realizacji programéw studiéw w roli wyktadowcow-
praktykow. Interesariusze zewnetrzni biorg czynny udziat w realizacji programoéw studiow szczegdlnie
o profilu praktycznym oraz biorg aktywny udziat w organizowaniu praktyk.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym
sformutowanych w uzasadnieniu uchwaly Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidéw, ktéra poprzedzita biezagca ocene (w porzadku wg
poszczegdlnych zalecen)

Ostatnia ocena PKA dotyczyta oceny instytucjonalnej dokonanej w 2012 r. na Wydziale Zarzadzania
(Uchwata 1/2/2013 z dnia 17.01.2013 r.). Sze$¢ kryteridéw oceny instytucjonalnej zostato ocenionych
wyrozniajaco, tj.: 1. strategia rozwoju, 3. cele i efekty ksztatcenia na studiach doktoranckich
i podyplomowych oraz system ich weryfikacji, 4. Zasoby kadrowe, materialne i finansowe, 5.
Prowadzenie badan naukowych, 6. Wspdtpraca krajowa i miedzynarodowa, 7. System wsparcia
studentdéw i doktorantéw, a dwa kryteria uzyskaty oceny w petni: 2. Wewnetrzny system zapewnienia
jakosci, oraz 8. Przepisy wewnetrzne normujgce proces zapewnienia jakosci ksztatcenia. Wizytacja na
ocenianym kierunku odbywa sie po raz pierwszy.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

Prof. dr hab. Tadeusz Kufel
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