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Recenzja kandydatury dr Beaty Gotwald w procesie o nadanie stopnia doktora

habilitowanego w dyscyplinie naukowej Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci

Niniejsza recenzja zostala wykonana na podstawie dokumentacji w sprawie
wniosku o nadanie dr Beacie Gotwald stopnia doktora habilitowanego w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakodci dostarczonej przez Komisje Uniwersytetu Lodzkiego do
spraw stopniu naukowych w dyscyplinie nauki i zarzadzaniu 1 jakosci.
W dokumentacji wskazano jako tzw. dzielo wiodace cykl publikacji zatytulowany
przez dr B. Gotwald jako ,.Srodowisko ommikanatowe i jego implikacje dla
wspolczesnego marketingu”. W sklad tego cyklu wchodzi w sumie 7 nastgpujgcych

prac:

Publikacie anglojezyczne:

1. Chances and Challenges for Contemporary Business — from Human-Centred Design
Philosophy to Omnichannel, ,HANDEL WEWNETRZNY?”, 2018, vol. 64, nr 5 (376),

s. 73-80 (B. Gregor — wspolautor).

Publikacije polskojezyczne:




1. Konsument w realiach omnichannel. Wykorzystanie e-marketingu na rynku atrakcji

turystycznych, Wydawnictwo SIZ, £.6d7 2016 (148 stron).

2. Komunikacja marketingowa w $rodowisku omnikanatowym. Potrzeby i zachowania
konsumentéw na rynku centréw nauki , Wydawnictwo Uniwersytetu f.odzkiego, 2020

(138 stron).

3. Komunikacja 360 stopni jako narzedzie przysztosci  marketingu,
[w:] Innowacyjne rozwigzania biznesowe III, M. Popovié, M. Blaszezyk (red.),
Studenckie Koto Naukowe Technologii Internetowych i Multimedialnych ,,JM-Tech”

(ISBN: 978-83-928174-4-4), £.6dz 2010, s. 99-106.

4. Komunikacja marketingowa w realiach omnichannel — ujecie  modelowe,
~Marketing i Zarzgdzanie” (wczesniej: "Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Szezecinskiego. Problemy Zarzadzania, Finanséw i Marketingu"), nr 1 (47) /7 2017, s.

261-271.

5. Badania marketingowe w czasie rzeczywistym w $rodowisku omnichannel
w sektorze B2C, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu”,

2018, nr 526, 5. 39-47 (B. Gregor — wspdlautor).

6. Multikanalowo$é czy omnikanatowo$¢ — analiza z perspektywy konsumentow na
rynku atrakcji turystycznych, ,,HANDEL WEWNETRZNY” (0438-5403), 2018, nr

6 (377), s. 129-137 (B. Gregor — wspolautor);

Na zbior przedstawionych publikacji sktadaja si¢ dwie monografie naukowe,
jeden rozdziat w monografii oraz cztery artykuly w czasopismach naukowych.
Wigkszo$¢ tych prac, w tym dwie monografie, ma charakter jednoautorski. Chcialbym
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przy tym zaznaczy¢, Ze prace wieloautorskie nie maja w mojej opinii jakiegos
mniejszego znaczenia, co wigze si¢ z powszechnym zjawiskiem networkingu
naukowego W nauce $wiatowej. Tym niemniej, musze rowniez zauwazyC, 7Ze
wszystkie publikacje przedstawione do oceny zostaly wydane przez organizacje
krajowe, co zdecydowanie zmniejsza zasi¢g ich oddzialywania, a zatem de facto,
niezaleznie od oceny wartosci merytorycznej tych prac, ogranicza to oddziatywanie
(impact) dr B. Gotwald na migdzynarodowsg dyscypling nauki o zarzadzaniu. Sytuacja
tej nie zmienia rowniez to, ze cykl publikacji przedstawiony do oceny zawiera jedng
publikacje anglojezyczng z 2018 r., poniewaz ta publikacja rownicz zostata wydana

w kraju, w ramach polskiego czasopisma Handel Wewngtrzny.

Niniejsza opinia sformulowana zostata w oparciu o przepisy Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce, Dz.U.2020.0.85 tj. - Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r.
W przygotowanej opinii kierowalem si¢ zapisami Art. 219 tego aktu prawnego,
a w szczegblnodei tym, ze kandydat do stopnia doktora habilitowanego powinien
posiada¢ w dorobku osiagnigcia naukowe albo artystyczne, stanowiace znaczny wklad
w rozwdj okreslonej dyscypliny oraz powinien wykazywaé sig¢ istotng aktywnoscia
naukowa albo artystyczng realizowang w wigcej niz jednej uczelni, instytucji

naukowej lub instytucji kultury, w szczegolnosci zagranicznej.

W zwiazku z powyzszym w pierwszej kolejnosci przedstawie swojg opini¢
odnosnie w. w. wiodgcego osiagnigcia naukowego, co w niniejszej formalnej ocenie
traktuje jako sprawe najwazniejszg. W ocenie tej bede koncentrowat si¢ na sprawach
kluczowych z punktu widzenia oceny czy Kandydat wniost znaczacy wklad w rozwdj
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. W zwiazku 7z powyZszym w recenzji tej
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pomijam szczegélowe opisywanic poszczegdlnych elementow skiadajgcych si¢ na
cykl menografii. Inaczej méwige,  oceniajge przedstawiony cykl publikacii
przyjmowalem jako podstawe  przewazajaca tendencje w  zakresie jakosci
przedstawionych prac naukowych. W przypadku tego konkretnego cyklu publikacji
jest to o tyle lfatwiejsze, ze poziom naukowy jest w nich generalnic podobny. Nie
sposdb odnalez¢ jakiej$ jednego publikacji wyrézniajace; si¢ zasadniczo pozytywnie
badz negatywnie wobec catosci. Mozna natomiast zauwazy¢, ze poszezegdlne
publikacje wpisujg sie w zréznicowanym stopniu w  obszar przedmiotowy

zarzgdzania, do czego nawigze jeszeze w dalszej czgsci niniejszej opinii.

Biorge pod uwage, znaczgca objetos¢ sumaryczng przedstawionych do oceny
publikacji (ok. 340 stron ogélem), nasuwa si¢ pewne spostrzezenie dotyczgce
konwencji ocenianej dokumentacji na tle szerszych tendencji obserwowanych w
piSmiennictwiec naukowym w Polsce. Otdz nastawicnie na objgtos¢ prac bylo
standardem polskiego pismiennictwa naukowego az do reformy systemu szkolnictwa
WyZszego, co nickorzystnie wplyneto na przecietng jakosé sktadanych prac
naukowych oraz, co najgorsze, na malg rozpoznawalno$é polskich badaczy
zarzgdzania w $rodowisku miedzynarodowym. Trzeba przy tym zauwazyé, ze ta
tendencja bardzo si¢ zmienia mniej wigcej od 10 lat. Polscy naukowcy z zakresu
zarzgdzania nie tylko na znaczacy skale zaczeli publikowa¢ w liczacych si¢
czasopismach migdzynarodowych, ale réwniez weszli do obiegu poprzez aktywnosé
recenzyjng i redakcyjng w tych czasopismach. Jestem przekonany, ze Komisja
Uniwersytetu Lodzkiego do spraw stopniu naukowych w dyscyplinie nauki i

zarzadzaniu i jakosci pod przewodnictwem dr hab. Tomasza Czapli, prof UL




obserwuje te tendencje, w zwigzku z czym pozwalam sobie nic potggowal na sile
objetosci recenzji i koncentruje sig na mocnych i stabych stronach cyklu publikacji,
ktére decyduja w mojej opinii o zakresic wkiadu w rozwdj dyscypliny nauki

o zarzadzaniu i jako$ci.

Do MOCNYCH STRON ocenianego cyklu publikacji zaliczam:

1. Wybranie ciekawego pola badawczego dotyczacych zjawisk spoleczno-
ekonomicznych online (gléwnie, przy czym w powigzaniu ze zjawiskami
offline), zwlaszcza komunikacji marketingowej w $rodowisku omnikanatowym.
Nie ulega watpliwosci, ze zjawiska te sa niezwykle dynamiczne i majg obecnie
szczegdlnie wysoki wplyw na to, jak zmienia si¢ wspdlczesne zarzadzanie
i gospodarka w ogdélnym ujeciu. Jest to szerokie pole badawcze, w ramach
ktorego badacze z calego $wiata rozpoznaja wcigZz nowe luki badawcze,
realizujg interesujace badania empiryczne i formuhijg nowatorskie modele
teoretyczne. Dodatkowo, perspektywa dr B. Gotwald przyjmujaca holistycznie,
ze zachowania konsumenckie online nie powinny by¢ analizowane zupelnie w
oderwaniu od zachowan offline (co wigze si¢ wiasnie z pojeciem komunikacji
w §rodowisku omnichannelowym) uwazam za perspektywe bardzo interesujaca,
z duzym potencjalem, przy czym nastrgczajgcg rowniez szereg wyzwan
badawczych o charakterze metodologicznym, w tym zachowania konsekwencji
na wszystkich etapach postgpowania badawczego.

2. Zebranie bogatego materialu empirycznego: W cyklu publikacji
przedstawiono szereg kilku wilasnych badan empirycznych zrealizowanych

przez dr B. Gotwald na relatywnie licznych probach konsumentow, a takze




wyniki jednego badania na probie przedsigbiorstw. Przyktadowo w monografii
z 2020 roku przedstawiono wyniki badaf metoda CAWI ponad 8000 os6b oraz
metodg IDI ponad 200 oséb. Biorge pod uwage, ze dr B. Gotwald zajmuje si¢
omawiang problematyka juz od wiclu lat, czyni to ja specjalistka w tym
obszarze.

3. Sformulowanie szeregn ciekawych poznawczo propozycji teoretycznych
odnoszgcych si¢ glownie do zachowan konsumenckich, a w czesei do
marketingu. Przykladowo, w swoich pracach dr B. Gotwald zaprezentowala
interesujgca typologie konsumentéw ze wzgledu na ich decyzje i zachowania
w Srodowisku omnikanatlowym, co widoczne bylo juz po wstepnych badaniach
odnoszgcych sig¢ do rynku turystycznego w publikacji z 2018 (Multikanatowogé
czy omnikanalowo$¢ — analiza z perspektywy...) i znalazio SZEISZy wyraz
po dodatkowych badaniach na rynku centrow nauki w publikacji z 2020 r. (ss.
88-90). Do innych ciekawych propozycji teoretycznych zaliczam przede
wszystkim modelowe ujecie wykorzystania zréznicowanego instrumentarium
komunikacji marketingowej w zalezno$ci od etapu aktywnosci konsumenta
(rysunek 2) oraz definicje ,,omnichannel” i ,$ciezki uzytkownika” w pracy z
2016 r. (Konsument w realiach omnichannel...), a takze nawiazujacy do
wynikow badan wilasnych na probie przedsiebiorstw model komunikacji
marketingowej w omnikanale w pracy z 2017 r. (Komunikacja marketingowa w

realiach omnichannel...).

Do SLABYCH STRON stron ocenianego cyklu publikacji zaliczam:




1. Problemy ze wskazaniem luki badawczej. Mimo tego, ze dr B. Gotwald
w przedstawionym autoreferacie oraz w publikacjach wskazuje na szereg luk
badawczych, jednak sposob, w jaki jest to wykonane budzi zastrzezenia. Wigze
sie to zardwno z doborem literatury jak i stopniem szczegdlowosci spojrzenia
na wyniki badaf innych autoréw w omawianym obszarze tematycznym.
Niestety, dr B. Gotwald w swoich poszukiwaniach literaturowych z zbyt duzym
stopniu skoncentrowata si¢ na pozycjach zwartych/ksigzkowych i w zbyt duzej
mierze na literaturze krajowej, a w zbyt malym stopniu na publikacjach w
powszechnienie  rozpoznawanych  czasopismach  miedzynarodowych
poruszajgcych badang problematyke. To whasnie w tych ostatnich, przegladajgc
wyniki badan innych autorow dr B. Gotwald moglaby zapozna¢ si¢ z
wynikami badan i studiow literaturowych, ktére przechodza najbardziej
rygorystyczny proces recenzyjny i w efekceie sg oparte na bardzo rygorystycznej
metodologii i nawigzuja (z uwagi na preferencje redaktordw) do najmniej
rozpoznanych probleméw badawczych. Ponadio, dr B. Gotwald nie podjeta
proby dokonania jakiej$ formy systematycznego przegladu prac innych autorow
w omawianej problematyce badawczej. Co prawda, nie uwazam, aby byl to
warunek niezb¢dny dla zaplanowania oryginalnych badaf wlasnych, jednak
przy braku speinienia tego warunku, nalezy zastosowac jakies inne kroki, ktére
uwiarygodnia formulowang luke badawczg. Mozna bylo skorzysta¢ z wynikéw
systematycznego przegladu literatury innych autoréw, przeszukiwad sugestie do
dalszych badan (future research directions) i w ten sposob pozycjonowaé

oryginalno$¢ swoich badan. Przykladowo, w systematycznym przegladzie




literatury dostgpnym online od wrzesnia 2020 roku (Mishra, R., Singh, R K., &
Koles, B. (2021). Consumer decision-making in Omnichannel retailing:
Literature review and future research agenda. International Journal of
Consumer Studies, 45(2), 147-174.), autorzy zidentyfikowali 131 artykutow z
czasopism WoS odnoszacych sig¢ do podejmowania decyzji przez konsumentow
w omnikanale. Byly to artykuly wywodzace si¢ przede wszystkim z takich
czasopism jak International Journal of Retail & Distribution Management,
International Journal of Physical Distribution & Logistics Management,
Decision Support System czy Journal of Retailing and Consumer Services. Na
przykladzie tej publikacji (Mishra et al. 2021) wida¢ wyraznie, ze tematyka
zachowai konsumenckich w omnikanale cieszy si¢ rosngca popularnosciag w
rozpoznawalnych czasopismach, a w latach 2018-2020 mozna byto wlasciwic
odnotowa¢ boom prac na ten temat. Ten stosunkowo bogaty zbiér literatury nie
wplynal jednak w wystarczajgcym stopniu na sposéb formutowania probleméw
badawczych przez dr. B. Gotwald. Nie wydaje mi sie, zeby dr B. Gotwald
wykorzystata w pozycjonowaniu swoich badar réwniez wezesniejsze przeglady
literatury i agende badawczy (Verhoef, Peter C., Pallassana K. Kannan, and J.
Jeffrey Inman. "From multi-channel retailing to ommni-channel retailing:
introduction to the special issue on multi-channel retailing." Journal of
retailing 91.2 (2015): 174-181; Cai, Y. J, & Lo, C. K. (2020). Omni-channel
management in the new retailing era: A systematic review and future research
agenda. International Journal of Production FEconomics, 229). W kontrascie do

takich Zrodet literaturowych, dr B. Gotwald prezentuje swoja luke badawezg na




dos¢ duzym poziomie ogolnosci w odniesieniu gtownie do prac ksigzkowych.
Przykladowo, w autoreferacie (ss. 5-7) wskazuje na ro6znice w definiowaniu
pojecia omnikanalu w odniesieniu do takich prac jak: Jones Ch., The
Multichannel Retail Handbook 2016 FEdition. A guide to planning,
implementation, operation and enhancement, Redsock Management,
Nottingham 2015; Peinkofer S., Esper T., Customer Expectation of QOut-of-
Stocks in a Omni-Channel Context: A Call for Supply Chain Management
Research, fw:] MW. Obal, N. Krey, C. Burshardt (eds.), Let’s Get Engaged!
Crossing the Threshold of Marketing’s FEngagement FEra, Springer,
Heidelberg—New York—Dordrechi—London 2014, s. 311-312; Smith G.E., The
Opt-Out Effect. Marketing Strategies that Empower Consumers and Win
Customer-Driven Brand Loyalty, Pearson Education, Old Tappan 2016. W tym
ujeciu oczywiscie mozna si¢ ogdlnie zgodzi¢ z dr B. Gotwald, Ze ,,...obszar
zachowaf konsumentéw w omnikanale nadal ma wysoki potencjat w zakresic
poszukiwan badawczych” (autoreferat, s. 6), tym niemniej nie sposob takiej
konstatacji potraktowaé jako wystarczajaco szczegodlowego nakreslenia luki
badawczej.

2. Problemy natury metodycznej. Hipotezy sformulowane przez dr B.
Gowald, przynajmniej w czesct wymagaly zastosowania jaki$ miar zaleznosci
zwigzku miedzy zmiennymi, a nie tylko statystyk opisowych. Przykladowo,
przynajmniej cze$¢ hipotez przedstawionych w monografii z 2016 (Konsument
w realiach...) odnosi si¢ do istotnych réznic w zachowaniach konsumentow w

omnikanale wzgledem takich cech demograficznych jak wiek czy ple¢. Tym




niemniej, moj przeglad tej publikacii wskazuje na to, ze wyniki zastosowania
odpowiednich testéw istotnodci statystycznej nic zostaly przedstawione w
ksigzce, albo zostaly tak gleboko ukryte, ze zwyczajny czytelnik nie dostrzeze
wynikow stosowania tych testéw. Dla kontrastu, prezentacja miar
wspolzaleznodei miedzy zmiennymi zostala zawarta w publikacji w ksigzce
22020 r. (Komunikacja marketingowa...). Brak szczeg6lowej prezentacji
wynikow analiz w ksigzce z 2016 r. nie pozwala pozytywnic ocenié
wiarygodnosci formutowania pewnych stwierdzefi, w tym w odniesieniu do
testowania hipotez badawczych. Dr B. Gotwald stwierdza na s. 96, ze
»SZczegblowa analiza polgczona z pomiarem statycznej zaleznosci omdwiona
zostanie w dalszej czg$ci opracowania...”, jednak dalsza cze$é opracowania ma
wiasciwie gtdwnie charakter wnioskow koncowych.

3. Brak konsekwencji miedzy warstwy konceptualizacyjng, nakreslona
luky i badaniami empirycznymi w cyklu publikacji. Dr B. Gotwald wskazuje
w autoreferacie (s. 5), ze ,Badania empiryczne w zakresie omnikanatu
najczesciej ograniczaly si¢ jedynie do aktywnosci konsumentéw w $wiecie
wirtualnym (relatywnie tatwym do zbadania) albo realnym. Prace dotyczace
komunikacji marketingowej w ujgciu tgczacym te dwa wymiary, wcigz sa
rzadkoscig”. W tym duchu dr B. Gotwald zdaje si¢ rowniez definiowaé samo
pojecie srodowiska omnichannelowego w swoich rozwazaniach w pracy z 2016
r., podkreslajge ztozonos¢ tego $rodowiska. Zaskakujace w tym kontekscie jest
to, ze badania konsumenckich zachowan w omnikanale dr B. Gotlwald

ograniczyla w tej samej monografii wlasnie do badan zachowan online.
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Wskazuje na to chociazby zaprezentowany kwestionariusz wywiadu dla
respondentéw (Aneks w publikacji z 2016 r.), ktéry wyraznie zaréwno we
wstepie jak 1 w poszczegolnych pytaniach odnosi sig¢ wilasciwie wylgcznie do
zachowafi konsumenckich wobec tzw. e-marketingy na rynku atrakeji
turystycznych regionu tédzkiego. Znacznie lepiej pod tym wzgledem prezentuja
si¢ wyniki badaf zaprezentowane w monografii z 2020 r., ktére rzeczywiscie
uwzglednily pelny wymiar $rodowiska omnikanalowego, a wigc zardwno
interakcje online jak i interakcje zachodzgce w sferze offline. Jednak ksigzka z
2016 r. jest zaliczana jako regularny clement cyklu publikacji. Notabene
ksigzka ta jest przedstawiona jako pierwsza na lisci publikacji wiodgcych, a jej
tytul genecralnie wskazuje, ze chodzi o szerokie ujgcie — ,,omnikanalowe”
wlasnie.

4, Relatywnie niewielka c¢z¢$¢ badan i propozycji teoretycznych
odnoszacych si¢ wprost do zarzadzania organizacjg. Analizujgc publikacje
przedstawione do oceny, do$¢ wyraznie nasuwa si¢ wniosek, ze dr B. Gotwald
jest przede wszystkim specjalistkg w zakresiec zachowan konsumenckich. Nie
chodzi tu nawet o to, ze sposrod zaprezentowanych wynikéw badan
empirycznych, zdecydowana wigkszos¢ byla badaniami prowadzonymi na
prébach konsumenckich a nie w populacji przedsigbiorstw. Chodzi raczej o to,
ze gléwng trescia przedstawionych publikacji  jest opis zachowan
konsumenckich a implikacje tych zachowan dla marketingu jako obszaru
funkcjonalnego zarzadzania znajduja si¢ po prostu na drugiem planie. Rowniez

tytul sformutowany przez dr B. Gotwald wobec dzieta wiodgcego wskazuje na
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takie roztozenia akcentéw tj. ,,Srodowisko omnikanalowe i jego implikacje dla
wspolczesnego marketingu”. Ta specyficzna koncentracja jest widoczna we
wszystkich publikacjach przedstawionych do oceny z niewielkimi wyjatkami.
Po prostu, cykl publikacji dr B. Gotwald odnosi sig giéwnie do pewnych
tendencji w zachowaniach konsumenckich, a zatem uplasowanie badan dr B.
Gotwald w naukach o zarzadzaniu i jakosci i w konsekwencji wniesienie tam
znaczacego whkladu budzi zastrzezenia. Ogolnie rzecz biorac nauki o
zarzadzaniv  przyjmuja  perspektywe  gospodarowania, organizowania,
planowania czy szerzej zarzadzania wlasnie z perspektywy réznych typéw
organizacji a zachowania konsumenckie stanowia wazny kontekst/punkt
odniesienia dla takiej perspektywy a nie odwrotnie. Co prawda te tendencje w
zachowaniach konsumenckich, ktére przedstawia w swoich pracach dr B.
Gotwald sg bardzo czgsto interesujgce, a cze$é ocenianych tresci odnosi sie
wprost do marketingu jako czg$ci zarzgdzania (np. modele na rys. 213 z
ksigzki z 2016 r., artykut z 2017 czy rozdzial w monografii z 2018 1), tym
niemniej jest to relatywnie mniejsza czg$é cyklu publikacii przedstawionych do
oceny.

W moim odczuciu wniesienie znaczgcego wkladu w nauki o zarzgdzaniu
i jakosci polega w ogdlnym ujeciu na zaplanowaniu i zrealizowaniu badaf
dotyczacych zarzadzania w sposéb poprawny metodologicznie i w nawigzaniu
do poprawnie zdefiniowanej Iuki badawczej. W tym kontekscie, wazac

wskazane powyzej zalety i wady ocenianego cyklu publikacji, stwierdzam, ze
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dr B. Gotwald nie przedstawila dzieta wiodacego, ktore spetnia ustawowe

kryterium przyznania stopnia doktora habilitowanego.

Bioragc pod uwage drugie z ustawowych wymogéw stawianych przez
habilitantami, czyli wykazanie si¢ istotna aktywnoscig naukowg w wigcej niz jednej
uczelni, w szczegolnosci zagranicznej, uwazam, z¢ Habilitantka nie spetnia tego
kryterium na poziomie wystarczajgcym. W swojej negatywnej ocenic kieruje sie

przede wszystkim nastgpujgcymi aspektami dorobku Habilitantki:

1. Znikome zaistnienie badan naukowych Habilitantki w obiegn Swiatowe]
literatury naukowej. Chcialbym przy tym podkresli¢, ze nie oczekuje od
wspolczesnego habilitanta w Polsce, ze bedzie mial koniecznie kilka publikacji w
prestizowych czasopismach migdzynarodowych, zwlaszcza, Ze ministerialna lista
czasopism w swojej obecnej wersji w znacznej mierze zatarka klarownos¢ tego pojecia.
W przypadku ocenianego dorobku dr B. Gotwald mam na mysli to, ze nie
opublikowata ona swoich prac prawie w ogéle w wydawnictwach zagranicznych i
tylko w niewielkim stopniu publikowala w jezyku angielskim. Sama ilo$¢ cytowan w
Googlescholar prac dr B. Gotwald nie wyrdznia jest dorobku w sposob szczegdlnie
negatywny, jednak porownujgc liczbe cylowan jej prac z bazy Googlescholar (80
cytowan) z bazg Scopus (0 cytowan), nasuwa si¢ wniosek, ze publikacje dr B. Gotwald
byly dotychczas dostrzegane wytgcznie przez krajowych badaczy.

2. Znikoma pozapublikacyjna aktywnos¢ naukowa Habilitantki w $rodowisku
mi¢dzynarodowym. Co prawda Habilitantka brala czynny udzial w sumie w 12
konferencjach migdzynarodowych, to jednak tylko jedna taka konferencja odbywata

si¢ poza terytorium Polski. Oczywiscie nie oznacza to, ze¢ zadna konferencja
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organizowana w Polsce nie moze mie¢ realnic zasiegu miedzynarodowego, jednak
wsrod konferencji wymienionych przez Habilitantke cigzko jest rozpoznaé whasnie
takie prawdziwie migdzynarodowe konferencje organizowane w Polsce. Ponadto,
Habilitantka nie odbywala wiasciwie zadnych istotnych stazy czy wizyt studialnych w
zagranicznych jednostkach naukowych. W okresie po uzyskaniu stopnia doktora
glowne aktywno$ci naukowe poza macierzystg uczelniag Habilitantka realizowata w
Panstwowej Uczelni im. Stefana Batorego w Skierniewicach, co spelnia co prawda
kryterium realizacji aktywnosci naukowej na wigeej niz jednej uczelni, jednak nie
spetnia juz kryterium aktywnosci naukowej na uczelniach zagranicznych. Co prawda
w latach 2011-2012 Habilitantka odbyla wizyte studialng w Norwegii (w ramach
wspotpracy z Centrum Badan i Innowagji ,,Pro-Akademia”), jednak nie wiadomo, czy
byt to staz naukowy, a ponadto nie dotyczylo to okresu po uzyskaniu stopnia doktora.
Cheiatbym w tym kontek$cie podkreslié, ze w aktywnosci naukowej dr
B. Gotwald mozna znalez¢é pozytywne aspekty, np. znaczaca liczbe autorskich
recenzowanych publikacjii naukowych (iacznie 81 publikacji od poczatku
kariery naukowej). W roku 2021 dr B. Gotwald zostata tez kierownikiem grantu
badawczego finansowanego ze §rodkow Narodowego Centrum Nauki w ramach
ogolnokrajowego konkursu Miniatura-5 pt.: ,,Zachowania konsumpcyjne dzieci
w srodowisku omnikanalowym - badania pilotazowe”. Uwazam, ze uzyskanie
grantu NCN stwarza znaczgey potencjal do dynamizowania kariery naukowej,
jednak analizujgc publikacje dr B. Gotwald z lat 2021-22 nie zauwazam, aby ta

dynamizacja juz si¢ urzeczywistniata.
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Reasumujac, biorge pod uwage zaréwno mocne jak i, niestety przewazajace, stabe
strony cyklu publikacji przedstawionego jako gléwne osiagniecie naukowe, uwazam,
ze dr Beata Gotwald nie spetita w sposdb wystarczajagcy wymogu ustawowego
odnoszgcego si¢ do tzw. wniesienia znacznego wktadu w rozw0j nauk o zarzgdzaniu
i jakosci. Ponadto uwazam, ze dr B. Gotwald nie spetnita w sposob wyrazny wymogu
istotnej aktywnos$ci naukowej w naukach o zarzadzaniu i jakosci i dlatego nie
rekomenduj¢ nadania dr B. Gotwald stopnia doktora habilitowanego w tej
dyscyplinie.
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