we Wroclawiu

L % Uniwersytet Ekonomiczny
9:

Wroctaw, 07.07.2023
dr hab. Magdalena Sobocinska, prof. UEW

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

Recenzja rozprawy doktorskiej

mgr Mileny Le Viet-Btaszczyk
pt. ,,Znaczenie medidw spolecznosciowych na rynku kinematografii”, przygotowanej na
Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu f.odzkiego
pod kierunkiem naukowym promotora dra hab. Roberta Kozielskiego, prof. UL

Podstawa opracowania recenzji i ogélna charakterystyka rozprawy

Przedmiotem niniejszej recenzji jest rozprawa doktorska Pani mgr Mileny Le Viet-
Btaszczyk pt. ,,Znaczenie mediow spotecznosciowych na rynku kinematografii”. Promotorem
pracy jest Pan dr hab. Robert Kozielski, prof. UL. Podstawg formalng recenzji jest pismo z dnia
25 kwietnia 2023 roku Przewodniczacego Komisji Uniwersytetu L.odzkiego do spraw stopni
naukowych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci Pana dra hab. Tomasza Czapli, prof.
UL w sprawie powierzenia mi — zgodnie z uchwata z 17 kwietnia 2023 roku Komisji
Uniwersytetu f.odzkiego do spraw stopni naukowych w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i
jakosci — do oceny rozprawy doktorskiej mgr Mileny Le Viet-Btaszczyk.

Celem recenzji jest odpowiedz na pytanie, czy rozprawa ta spetnia wymogi okre$lone
w art. 187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst
jednolity Dz.U. z 2023 r. poz. 742, z pdzn. zm.).

Zwazywszy, ze rozprawa doktorska powinna stanowi¢ oryginalne rozwigzanie
problemu naukowego oraz prezentowa¢ ogoélng wiedze teoretyczng Kandydatki w dyscyplinie
naukowej, w tym przypadku w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, a takze potwierdza¢
umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej, to ocena rozprawy doktorskiej

zostala dokonana na podstawie ponizej wymienionych kryteriow, umozliwiajgcych
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stwierdzenie, czy przedstawiona rozprawa doktorska mgr Mileny Le Viet-Blaszczyk spelnia
wymogi ustawowe. Recenzja zostata opracowana z uwzglednieniem:
— wyboru pola badawczego oraz znaczenia problematyki i tematu rozprawy doktorskiej,
— sformulowanych celdw rozprawy, hipotez, a takze zastosowanych metod badawczych,
— zawartosci merytorycznej pracy oraz jej uktadu i struktury,
— strony formalnej, jezykowej 1 edytorskiej rozprawy.

Recenzowana rozprawa doktorska liczy 228 stron wraz z zalgcznikiem w formie
wykazu ekspertow, ktorzy wzieli udziat w zrealizowanych przez Autorke badaniach
empirycznych o charakterze jakosciowym. Na zasadnicza strukture rozprawy doktorskiej
sktadajg si¢ wstep, trzy rozdzialy, zakonczenie, bibliografia, a takze spisy tabel, rysunkow i

wykresOw oraz streszczenie w jezyku angielskim.

Wybor pola badawczego, problematyka i temat rozprawy doktorskiej

Tematyke rozprawy doktorskiej mgr Mileny Le Viet-Blaszczyk nalezy uznaé za
aktualng 1 istotng. Praca dotyczy zaréwno posiadajacych duzy potencjal rozwoju mediow
spoteczno$ciowych, jak i rynku kultury, a w szczegdlnosci rynku filmowego i dziatan
marketingowych prowadzonych w tym obszarze. Nalezy podkresli¢, ze problematyka ta ma
wielowymiarowy charakter i mozna jg analizowac z wielu perspektyw.

Nowe technologie znajduja coraz szersze zastosowanie w procesie zarzgdzania
wartoscig dla uczestnikow kultury. Poszerzaja one mozliwosci realizacji wizji i celow
artystycznych oraz prowadzenia dziatan marketingowych. Jest to szczegélnie istotne w
konteks$cie postepujacej wirtualizacji uczestnictwa w kulturze i powstawania nowych modeli
biznesu, opartych na synergii ludzkiego talentu i nowych technologii. Procesy te zostaly
przyspieszone pandemig koronawirusa.

W kontekécie koncepcji determinizmu technologicznego wsérdd —przestanek
prowadzenia badan naukowych w zakresie podjetej przez Doktorantke problematyki nalezy
wskaza¢ na intensyfikujace si¢ zwigzki migdzy technologig a sztuka, a w tym sztukg filmowa,
ktore wymagajg rozpoznah naukowych. Rozwoj nowych technologii i ich zastosowan sprawia,
ze uczestnik kultury oczekuje indywidualizacji, szybkosci reakcji oraz niejednokrotnie
wygody. Internet staje si¢ gtoéwnym Zrodlem informacji o wydarzeniach kulturalnych, a
wlasciwie zaprojektowane serwisy internetowe i prowadzone w Internecie kampanie
marketingowe z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych sg istotnym narzedziem
ksztaltowania postaw 1 zachowan widzow. Nalezy jednoczesnie dodaé, ze zwigzana ze

specyfika kultury rola marketingu w tej sferze niejednokrotnie wyraza si¢ w znalezieniu
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odpowiedniej widowni dia dziet — filmow bedacych efektem pracy artystycznej. Ponadto rola
marketingu upatrywana jest przez pryzmat ksztaltowania gustéw odbiorcoéw, kreowania z nimi
wiezi, uwrazliwiania na sztuke, a nie tylko zaspokajania aktualnie odczuwanych potrzeb.

Uzasadnieniem dla podejmowania badan dotyczacych znaczenia mediow
spoteczno$ciowych na rynku filmowym, jest takze to, ze przechodzenie na wyzsze etapy
rozwoju konsumpcji wigze si¢ z jej humanizacjg i zwigkszaniem znaczenia kategorii wolnego
czasu, w ktorym moze dokonywa¢ si¢ udzial w kulturze. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze
chociaz udziat w kulturze Polakow zwigksza sig, pomijajac okres pandemii i zwigzanego z tym
zamknigcia instytucji kultury, to jednak istnieje potrzeba pobudzania uczestnictwa w kulturze,
gdyz nawet w przypadku kina Polak w bardzo dobrym dla kinematografii 2019 roku byt
statystycznie w kinie rzadziej niz dwa razy. Nowy kontekst badawczy dotyczacy rynku
filmowego tworzy tez rozwdj platform streamingowych.

Ukazujgc duze znaczenie podjgtej w rozprawie problematyki nalezy wskazaé rowniez
na to, iz warto$¢ rynkowa dobr kultury uzalezniona jest od sposobdw i metod ich promocji, a
takze od wysokosci budzetu przeznaczanego na ich promocje, w tym na promocje w Internecie.
Towarzyszy temu powstawanie baniek internatowych, rozwdj kultury uczestnictwa i
Jednoczesnie kultury nadmiaru, bedacej w duzej mierze efektem multiplikacji przekazow
dostgpnych w sieci oraz zaniku instytucji recenzyjnych. Kultura nadmiaru potegowana jest tym,
iz czg$¢ uzytkownikow medidw spolecznosciowych przejawia sktonnos$¢ do uzewnetrzniania
wrazen, ktorych doznali 1 wprowadza do Internetu zdjgcia i filmy, czy komentarze. Stanowi to
potwierdzenie tego, ze kultura Internetu jest kulturg dzielenia si¢, ktora tworzy swego rodzaju
przymus emitowania wrazen. Implikuje to szereg konsekwencji dla prowadzenia dzialan
marketingowych w mediach spoteczno$ciowych.

Odnoszgc si¢ do dokonanego przez Doktorantk¢ wyboru pola badawczego i wskazujac
na duze znaczenia podjgtej problematyki warto przywota¢ refleksj¢ Ryszarda Kapuscinskiego,
ktory podkreslal, ze media maja na cztowieka olbrzymi wptyw, poniewaz ustalajg mu liste
tematow, ograniczajac w ten sposob jego pole myslenia do informacji i opinii, jakie decydenci
sami wybiorg i okre$lg (R. Kapuscinski, Lapidarium, Czytelnik, Warszawa 1990). Jest to nadal
aktualne i dotyczy to takze mediéw spoteczno$ciowych i prowadzonych w nich dziatan
marketingowych.

Nadanie rozprawie doktorskiej takich ram konceptualnych, ze gléwny nurt rozwazan
dotyczy mediow spotecznos$ciowych, social media marketingu oraz rynku filmowego i
marketingu kultury sprawia, iz praca posiada walor nowosci. W mojej ocenie dokonany przez
mgr Mileng Le Viet-Blaszczyk wybor pola badawczego i whasciwie zidentyfikowana luka

badawcza w pelni spelniaja wymagania stawiane w tym zakresie rozprawom doktorskim.
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Nalezy dodac, ze tre$¢ rozprawy zgodna jest ze sformutowanym tytutem pracy.

Ocena w zakresie sformulowanych celéw rozprawy, hipotez, a takze zastosowanych

metod badawezych

Tres¢ rozprawy doktorskiej mgr Mileny Le Viet-Blaszczyk zostala ukierunkowana na
realizacje gtownego celu pracy oraz jej celow o charakterze poznawczym, empirycznym i
aplikacyjnym. Celem glownym pracy byla identyfikacja zwigzku pomiedzy jakoscig dziatan
marketingowych prowadzonych poprzez media spotecznosciowe a rezultatami osigganymi
przez produkcje filmowe, rozumianymi przez pryzmat box office. Wysoko nalezy ocenié, ze
cel gtowny zostal dookreslony celami:

» poznawczymi, do ktérych Doktorantka zaliczyta:
— usystematyzowanie i aktualizacj¢ stanu wiedzy z zakresu social media marketingu oraz
marketingu filmowego,
— usystematyzowanie i1 aktualizacj¢ stanu wiedzy z zakresu wykorzystania mediow
spolecznosciowych w marketingu produkcji filmowych,
— identyfikacj¢ dominujagcych modeli prowadzenia dziatan marketingowych polskich
produkcji filmowych w obrebie medidow spotecznosciowych,
» empirycznymi, dotyczgcymi:
— identyfikacji wskaznikéw kluczowych dla prowadzenia dziatan marketingowych w
mediach spoleczno$ciowych na rynku kinematografii,
— zbadania 1 weryfikacji korelacji pomigdzy dziataniami marketingowymi w mediach
spolecznos$ciowych a przychodami produkcji filmowych,
— oszacowania modelu regresji wspomagajacego wyjasnienie ksztattowania sie
przychodow z produkcji filmowych,
» aplikacyjnymi, zwigzanymi z:
— rekomendacjami dla nauki i praktyki w sferze wykorzystania social media marketingu
na rynku kinematografii,
— identyfikacja kierunkéw dalszych prac zwigzanych z social media marketingiem
filmowym.

Cele zostaly okreslone w sposéb prawidtowy. Sciéle zwigzane z wybranym przez
Autorke polem badawczym sg rowniez hipotezy. Mgr Milena Le Viet-Blaszczyk sformutowata
nastepujaca glowng hipoteze badawcza: ,,istnieje zwigzek pomigdzy jakoscig dziatan z obszaru
social media marketingu a przychodem filmu”. Oprécz hipotezy glownej Doktorantka

sformutowata trzy hipotezy szczegotowe:
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H1- 1istnieje istotny statystycznie zwigzek pomiedzy $wiadomoscig filmu w mediach
spolecznosciowych a przychodem filmu i ma charakter dodatni,

H2 - istnieje istotny statystycznie zwigzek pomiedzy zaangazowaniem uzytkownikéw w
mediach spoleczno$ciowych a przychodami filmu i ma charakter dodatni,

H3 — Istnieje istotny statystycznie zwigzek pomiedzy wykorzystaniem dynamicznych tresci
na profilu w mediach spotecznosciowych a przychodem filmu i ma charakter dodatni.
Wysoko nalezy oceni¢ to, ze hipotezy te zostaly uszczegoétowione w formie kolejnych

16 hipotez (s. 11-12 rozprawy). Sg one réwniez sformutowane w sposob prawidtowy i dobrze

oddajg podjeta w pracy problematyke. Proces badawczy, ukierunkowany na realizacje celow i

stuzacy weryfikacji postawionych hipotez byt ztozony i wymagat od Doktorantki posiadania

wysokich kompetencji badawczych.

Proces badawczy obejmowat studia literatury oraz badanie jakosciowe zrealizowane w
formie pogtebionych wywiadéw indywidualnych na probie 9 ekspertow marketingu, a takze
analize statystyczng korelacji migdzy wskaznikami dotyczgcymi jakosci dziatan
marketingowych prowadzonych w mediach spoleczno$ciowych a przychodami z produkc;ji
filmowych. Z uznaniem pragne wskaza¢, ze analizami objeto 387 filmow. Ostatnim etapem
procesu badawczego byly kolejne badania jako$ciowe obejmujace 6 poglebionych wywiadow
indywidualnych z ekspertami w dziedzinie kinematografii. Zastosowanie triangulacji metod i
zrddet danych umozliwito Doktorantce szerzej i glebiej spojrze¢ na badane kategorie.

Pragne podkresli¢, ze sposob zaprezentowania w rozprawie metodyki badan $wiadczy
o dobrym przygotowaniu Doktorantki do prowadzenia badan. Uzyte metody badawcze sg
wlasciwe z punktu widzenia celow pracy, a uzyskane wyniki posiadajg duzy walor poznawczy.
Dzigki zrealizowaniu ztozonego procesu badawczego mgr Milena Le Viet-Blaszczyk
zgromadzita bogaty material badawczy, ktory poddala analizie i odpowiedziata na
sformulowane we wstepie pytania badawcze. Na podkreslenie zastuguje réwniez zakres
przeprowadzonych analiz statystycznych, ktory jest adekwatny do zgromadzonego materiatu

empirycznego. Moja ocena w zakresie przyjetych rozwigzan metodycznych jest wysoce

pozytywna.

Ocena zawartos$ci merytorycznej pracy oraz jej ukladu i struktury

Praca mgr Mileny Le Viet-Btaszczyk ma charakter teoretyczno-empiryczny i cechuje
si¢ spojna, logiczng 1 przejrzysta konstrukcja, ktora dobrze wyraza podjety przez Doktorantke
problem badawczy oraz cele rozprawy. Proporcje migdzy poszczegOlnymi rozdziatami zostaty

zachowane. Zgodnie ze standardami pracy naukowej Autorka przygotowala takie czesci
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rozprawy jak wstep 1 zakonczenie, ktdre posiadajg oczekiwane w tych czesciach pracy
elementy.

Z uznaniem pragne podkreslic, ze przywolane przez Autorke rozprawy pozycje
literaturowe zostaly dobrze dobrane. 55% w bibliografii zawierajacej monografie i artykuty
opublikowane w czasopismach oraz raporty dotyczace omawianej problematyki stanowig
publikacje wydane po 2010 roku.

Zgodnie z wykazem bibliografia recenzowanej pracy liczy tacznie 312 pozycji.
Generalnie wykaz cytowanych Zrodet zostal dobrze przygotowany, cho¢ nieliczne publikacje
zostaly ujete w wykazie dwukrotnie. Udzial pozycji literaturowych wydanych w jezyku
angielskim w bibliografii ogétem wynosi 43%. Swiadczy to o tym, iz Doktorantka dokonujac
syntezy literatury, przeprowadzita analize nie tylko polskiego, ale takze swiatowego dorobku
naukowego dotyczacego prezentowanej w rozprawie doktorskiej problematyki. W
konsekwencji pozwolito to Autorce osadzi¢ wyniki wiasnych, wartosciowych badan w
dotychczasowym dorobku literaturowym z zakresu zaréwno medidw spoteczno$ciowych i
social media marketingu, jak i marketingu kultury oraz funkcjonowania rynku filmowego.

Rozdzial pierwszy zostal przygotowany na podstawie dobrze dobranej literatury
przedmiotu i zawiera nie tylko interesujgce poznawczo, ale rowniez wazne z punktu widzenia
celow pracy rozwazania dotyczgce roli mediow spotecznosciowych w dziataniach
marketingowych organizacji. Z uznaniem pragne podkresli¢, ze prowadzony przez mgr Milene
Le Viet-Blaszczyk wywdd naukowy ukierunkowany zostat na realizacje celu poznawczego,
ktorym byto dokonanie systematyzacji oraz aktualizacji stanu wiedzy z zakresu social media
marketingu. Za wlasciwe uwazam, iz Doktorantka wychodzi w rozwazaniach od ewolucji
marketingu oraz jego roli w zarzadzaniu i przedstawia etapy jego rozwoju z uwzglednieniem
premarketingu, powstania marketingu 1 formalizowania, zmiany paradygmatu i
fragmentaryzacji gléwnego nurtu. Wysoko nalezy oceni¢, iz Autorka nie przyjmuje w
rozprawie jednej wybranej definicji marketingu, lecz uwzgledniajac rézne perspektywy i
sposoby konceptualizacji marketingu podkresla, ze ,marketing jest dziatalnoscig opartg na
zintegrowanym zbiorze instrumentdw 1 procesow, dazaca do osiggania przyjetych celow,
ktorymi moga by¢: tworzenie, komunikowanie, dostarczanie i wymiana ofert, ktore majg
warto$¢ dla klientdw i kontrahentow, a takze rozpoznawanie i zaspokajanie ogolnych potrzeb
spolecznych” (s. 26 rozprawy). Walorem rozdziatu jest takze przedstawienie w nim wplywu
nowoczesnych technologii cyfrowych na rozwoj marketingu. Cenne jest to, iz Doktorantka
wskazuje na problemy definicyjne zwigzane z takimi kategoriami, jak: nowe media, nowe
technologie cyfrowe, czy tez media cyfrowe, a takze porownuje tradycyjny proces mediowy z

procesem opartym na nowych mediach. Za wartosciowe uwazam rowniez przedstawienie
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znaczenia mediow 1 kanatow cyfrowych w dziataniach marketingowych organizacji oraz
zaprezentowanie ewolucji technologii sieciowych. Umozliwitlo to Doktorantce ukazaé w
szersze] perspektywie znaczenie i1 korzysci wynikajgce ze stosowania social media marketingu.
Do atutéw tego rozdziatu zaliczam rowniez rozwazania i analizy dotyczace roli i sposobow
pomiaru rezultatow social media marketingu. Ich warto$¢ jest tym wigksza, ze Autorka
wskazata na duza roznorodno$¢ wskaznikow wykorzystywanych w pomiarze dziatan
prowadzonych w mediach spolecznosciowych i odnosita rozwazania prowadzone w tym
zakresie do kategorii §wiadomosci, zaangazowania i sprzedazy oraz tresci.

Rozdziat drugi, podobnie jak pierwszy, ma charakter teoretyczny. Prowadzone w nim
rozwazania i analizy pozwolily zgodnie z przyjetymi celami szczegétowymi na systematyzacije
dotychczasowej wiedzy z zakresu marketingu filmowego oraz wykorzystania mediow
spotecznosciowych w marketingu produkcji filmowych. Na duzg warto$¢ tego rozdziatu
wplywa to, iz Autorka na podstawie analizy literatury w interesujagcy sposob przedstawia
znaczenie sztuk audiowizualnych na rynku kultury. Potwierdzeniem dobrej znajomosci
podjetej przez Doktorantke problematyki sa rozwazania dotyczace przemystow kultury i
sektora kreatywnego, czy tez przemystéw czasu wolnego. Ich warto$¢ jest tym wigksza, iz
analizy te prowadzone sg z wykorzystaniem danych Gléwnego Urzedu Statystycznego oraz
Polskiego Instytutu Ekonomicznego. W tym kontekécie w pelni nalezy zgodzi¢ si¢ ze
sformutowanym przez Doktorantke wnioskiem, ze zar6wno w Polsce, jak i w perspektywie
globalnej obserwuje si¢ wzrost znaczenia kultury, a istotny wptyw na to maja sztuki wizualne
i multimedia oraz sztuki audiowizualne. Rownie wysoko nalezy oceni¢ prowadzone przez
Doktorantke analizy w zakresie marketingu kultury i czynnikow wplywajacych na decyzje
podejmowane przez konsumenta na rynku kultury. Duza warto$¢ merytoryczna rozdzialu
drugiego wynika rowniez z tego, iz mgr Milena Le Viet-Blaszczyk przedstawita w nim
mozliwosci implementacji nowoczesnych rozwigzan w sferze marketingu kultury. O
holistycznym podejsciu do tych kwestii $wiadczy to, ze w analizach uwzglgdniono m.in.
ambient marketing, aplikacje mobilne, technologi¢ rozszerzonej i wirtualnej rzeczywistosci,
blogi i content marketing, crowdfunding, influencer marketing, filmy interaktywne,
grywalizacje i jej mechanizmy, zastosowania hologramow w kulturze i marketingu, a takze
marketing partyzancki i szeptany, czy tez podcasty oraz transmisje live w Internecie. Mozna
polemizowac, czy tytul punktu 2.3 w pelni oddaje tres¢ prowadzonych w nim rozwazan. W
moim odczuciu Autorka pisze bardziej o mozliwosciach implementacji tych rozwigzan w sferze
kultury niz wskazuje na ich zakres implementacji w praktyce. Na wysoka ocen¢ zastugujg
zaprezentowane w rozprawie treéci dotyczgce kinematografii i jej miejsca wsrod instytucji

kultury w Polsce i na §wiecie oraz rynku kinematografii i specyfiki dzialan marketingowych




Uniwersytet Ekonomiczny
we Wroctawiu

e

Lo S nlid

prowadzonych na tym rynku. Duze znaczenie tych rozwazan wynika z tego, ze dzialania
marketingowe na rynku filmowym s3 zlozone, dotyczg kazdego etapu tworzenia filmu i
odgrywaja znaczacg role dlugo po jego premierze. Rownie istotna jest czgs¢ tego rozdziatu
poswigcona mediom spotecznosciowym na rynku filmowym w Polsce. Za cenne uwazam to, iz
Autorka przedstawia w tym miejscu dobre praktyki, ktore zostalty wypracowane w innych
krajach. Jako dyskusyjne uwazam natomiast uzycie w tytule punktu 2.6 sformutowania: ,,rynki
miedzynarodowe”. Moze wtasciwsze byloby ,,rynki zagraniczne”.

W szczegolnosci o wkladzie mgr Mileny Le Viet-Blaszczyk w rozwoj wiedzy o
znaczeniu medidw spolecznosciowych na rynku filmowym $wiadczy trzeci rozdziat rozprawy
doktorskiej. Na wysoka oceng zastuguje sposob zaprezentowania w rozdziale tym metodyki
zrealizowanych badan empirycznych. Moja ocena na temat zastosowanych przez Doktorantke
rozwigzan metodycznych i zrealizowanych badan jest jednoznacznie pozytywna i zostala
przedstawiona we wczesniejszej czesci recenzji. Zrealizowane przez mgr Milene Le Viet-
Blaszczyk analizy umozliwity zbadanie i weryfikacje korelacji pomiedzy dziataniami
marketingowymi prowadzonymi w mediach spolecznosciowych a osigganymi przychodami z
produkcji filmowych, a takze sformulowanie wielu waznych i posiadajgcych wartosci
aplikacyjne wnioskow, ktorych implementacja w praktyce powinna przelozy¢ si¢ na wickszg
skuteczno$¢ marketingu filmowego prowadzonego w mediach spoleczno$ciowych. Istotne sg
poczynione przez Autorke ustalenia dotyczace znaczenia jakosci dzialan marketingowych z
obszaru social media marketingu filmowego. Z uznaniem pragne podkresli¢, ze duzym
walorem rozdzialu trzeciego jest zaprezentowany w nim szczegétowy model dotyczacy
zwigzku migdzy jako$cig dzialan marketingowych prowadzonych w mediach
spotecznosciowych a przychodami osigganymi z produkcji filmowej (s. 159 rozprawy). Model
ten uwzglednia wskazniki $wiadomosciowe, wskazniki zaangazowania oraz wskazniki tresci
dynamicznych. Potwierdzeniem wysokich umiejgtnosci mgr Mileny Le Viet-Blaszczyk jest
wykorzystanie analizy regresji w procesie oceny zalezno$ci migdzy wynikami w mediach
spotecznosciowych a przychodami osigganymi z produkcji filmowych. Pozwolitlo to na
sformutowanie posiadajacej tadunek poznawczy i aplikacyjny konkluzji, ze nie ma podstaw do
odrzucenia hipotezy badawczej, ze istnieje zwigzek pomiedzy jakoscig dziatan z obszaru social
media marketingu a przychodem z filmu. Wysoko nalezy oceni¢ réwniez sformutowane w
ostatnim rozdziale pracy wnioski wynikajgce z analizy badan jakosciowych zrealizowanych na
probie 6 ekspertow z dziedziny kinematografii. O ztozonos$ci rozwazan §wiadczy to, ze analiza
wynikow tego badania jakosciowego zostata ukierunkowana na identyfikacje potencjatu
mediow spotecznosciowych w marketingu filmowym, okreslenie szans i zagrozen zwigzanych

z wykorzystywaniem mediow spolecznosciowych w polskiej kinematografii, a takze na
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mozliwosci implementacji stworzonego przez Autorke modelu na grunt poiskiego rynku
filmowego. O dojrzaloséci badawczej Doktorantki §wiadczg rowniez sformutowane w koncowej
czesci rozdziatu ograniczenia badawcze oraz trafnie zidentyfikowane kierunki rozwoju
dalszych badan w zakresie podjetej w rozprawie problematyki.

Konczac ten punkt recenzji pragne podkresli¢, ze tok rozumowania, a takze
zrealizowany proces badawczy 1 sposob prezentacji wynikow, jak rowniez trafnos¢
sformutowanych wnioskow sprawiaja, ze rozprawa doktorska posiada wartosci, ktore ujawniajg
si¢ na plaszczyznie poznawczej oraz aplikacyjnej. W mojej ocenie rozprawa doktorska mgr
Mileny Le Viet-Btaszczyk posiada walor nowosci i zastuguje na upowszechnianie w formie
cyklu artykulow lub monografii naukowej, ktéra moglaby by¢ interesujgca dla osob
odpowiedzialnych za marketing filmowy 1 poszukujgcych skutecznych rozwigzan w tym

zakresie bazujgcych na mediach spotecznos$ciowych.

Strona formalna, jezykowa i edytorska pracy

Rozprawa doktorska mgr Mileny Le Viet-Blaszczyk w pelni spelnia wymogi formalne
stawiane tego typu pracom. Uzywana w pracy terminologia jest zgodna z obowigzujacg w
literaturze przedmiotu. Bibliografia zostala przygotowana generalnie zgodnie z
obowigzujacymi standardami. Wystepuja w niej nieliczne usterki — pozycja 1 (M. Adamczak,
Globalne Hollywood, filmowa Europa i polskie kino po 1989 roku) oraz pozycja 185 (R.
Marich, Marketing to Moviegoers: A Handbook of Strategies and Tactics) zostalty wymienione
w wykazie dwukrotnie.

Wysoce pozytywnie nalezy oceni¢ autorskie wykresy i tabele, ktore dobrze stuzg
wizualizacji wynikéw przeprowadzonych badan. Pragne podkresli¢, ze praca jest dobrze
przygotowana pod wzgledem edytorskim. Sprawno$¢ narracyjna oraz logiczny sposob
prowadzenia wywodu sg potwierdzeniem dobrego opanowania przez Doktorantke warsztatu
pisarskiego, a takze bardzo dobrej znajomosci problematyki dotyczacej marketingu filmowego

oraz medidow spotecznosciowych.

Konkluzja recenzji

W konkluzji recenzji pragng podkresli¢, ze moja ocena rozprawy doktorskiej mgr
Mileny Le Viet-Blaszczyk pt. ,Znaczenie medidw spolecznosciowych na rynku

rooss

kinematografii”, przygotowanej pod kierunkiem naukowym promotora dra hab. Roberta

Kozielskiego, prof. UL jest jednoznacznie pozytywna.
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Dokonany przeglad literatury oraz sposéb prezentacji jego wynikdw stanowig podstawe
do uznania, iz mgr Milena Le Viet-Blaszczyk posiada ogolng wiedze teoretyczng w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz spetnia przestanke ustawowg w tym zakresie. Autorka
rozprawy doktorskiej spetnita rowniez kolejng przestanke ustawows dotyczacg umiejetnosci
samodzielnej pracy naukowej. Majgc na uwadze przeprowadzone przez Nig postepowanie
badawcze, ktére zostalo ukierunkowane na realizacje sformutowanego we wstepie celu
glownego oraz szeregu waznych celow poznawczych, empirycznych i aplikacyjnych, nalezy
zaznaczy¢, ze praca posiada walor nowosci i oryginalny charakter wyrazajacy si¢ w sposobie
rozwigzania podjetego problemu naukowego.

Do gtownych osiggnig¢ Doktorantki zaliczam przede wszystkim:

e zidentyfikowanie w trafny sposob luki badawczej oraz podjecie aktualnego i istotnego — w
dobie rosnagcej roli przemystéw kreatywnych w rozwoju spoteczno-gospodarczym —
problemu dotyczgcego znaczenia medidw spotecznosciowych na rynku filmowym,

e dobre osadzenie rozwazan w literaturze przedmiotu z zakresu komunikacji
marketingowej, medidw spotecznosciowych oraz marketingu kultury ze szczegdlnym
uwzglednieniem marketingu filmowego,

e sformulowanie wigzki waznych celow (gldwnego oraz poznawczych, empirycznych i
aplikacyjnych), ktére zostaly osiggnigte dzigki zrealizowaniu przez Doktorantke
zlozonego procesu badawczego obejmujgcego: studia literatury, badanie jakosciowe
zrealizowane w formie poglebionych wywiadéw indywidualnych na probie 9 ekspertow
marketingu oraz analize¢ statystyczng korelacji miedzy wskaznikami dotyczacymi
jakosci dzialan marketingowych prowadzonych w mediach spotecznosciowych a
przychodami z produkcji filmowych, a takze badania jako$ciowe obejmujgce 6
poglebionych wywiadoéw indywidualnych z ekspertami w dziedzinie kinematografii,

o wlasciwe przedstawienie metodyki zrealizowanych badan empirycznych,

e poddanie zgromadzonego materialu badawczego analizie z wykorzystaniem dobrze
dobranych metod, w tym metod statystycznych,

e wypracowanie modelu ukazujgcego zaleznosci mig¢dzy dzialaniami marketingowymi
prowadzonymi w mediach spotecznosciowych a przychodami uzyskiwanymi z
produkc;ji filmowych i poddanie go empirycznej weryfikacji.

Uwzgledniajgc powyzsze w mojej opinii rozprawa doktorska mgr Mileny Le Viet-
Blaszczyk pt. ,,Znaczenie medidow spotecznosciowych na rynku kinematografii”, przygotowana

pod kierunkiem naukowym promotora dra hab. Roberta Kozielskiego, prof. UL, spetnia warunki
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stawiane rozprawom doktorskim okreslone w art. 187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jednolity Dz.U. z 2023 r. poz. 742, z p6zn. zm.) i w pelni
zasluguje na oceng pozytywna. W zwigzku z tym wnoszg o przyjgcie rozprawy doktorskiej mgr
Mileny Le Viet-Btaszczyk i dopuszczenie do publicznej obrony.
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