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Recenzja pracy doktorskiej mgr Magdaleny Blaszcryk pt. Budowa narzgdzia slu24cego

monitorowaniu i szacolvaniu zapotrzebowania na uslugi realizowane w ramach polityki

spolecznej na poziomie regionalnym i lokalnym.

Przedstawiona do recenzji rozprawa, przygotowana przez mgr Magdaleng Blaszczyk na

Wydziale Ekonomiczno-Socjologicznym Uniwersytetu tr 6dzkiego, stawiala za cel

opracowanie oraz implementacjg narzgdzia opartego na systematycznym zbieraniu danych

pochodz4cych ze statystki publicznej i zasob6w samorzqd6w, sluZ4cego monitorowaniu oraz

szacowaniu zapotrzebowanianauslugi spoleczne Swiadczone narzeczdzieciimlodzieiry oraz

ich rodzin. Praca zostala napisana w ramach programu ,,Doklorat wdro2eniowy", kl6rego

przedmiotem jest tworzenie warunk6w do rozwoju wsp6lpracy podmiot6w systemu

szkolnictwa uyhszego i nauki z otoczeniem spoleczro-gospodarczym. Program dokloratu

wdro2eniowego skoncentrowany jest na rozwiqzaniach praktycznych dla konkretnych

problem6w w Srodowisku zawodowym lub spolecznodci. Kontekst pracy pisanej w

oczekiwaniu,2e dzialalnoSi naukowa przyniesie wymierne korzySci praktyce zawodowej byl

brany pod uwagg przy recenzji dysertacji.
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Celem pracy, jak pisze sama Autork4 jest stworzenie narzgdzia inkluanvnej polityki

spolecznej szacuj4cego zapotrzebowanie na uslugi dla dzieci irr*odzie?y oraz ich rodzin w

wojew6dztwie l6dzkim i jego powiatach.

Praca jest podstaw4 ubiegania sig o nadanie stopnia doktora w dziedzinie nauk spolecznych w

dyscyplinie nauki socjologiczne. Promotorem pracy doktorskiej jest dr hab. Ewa Kusidel, prof.

UL oraz dr hab. Agnieszka Golczyriska-Grondas, prof. Utr .

1. Ocena wruz z uzasadnieniem, czy rozprawa doktorska prezentuje og6ln4 wiedzg

teoretyczn4 osoby ubiegaj4cej sig o nadanie stopnia doktora w okreslonej dyscyplinie.

Podstawy teoretyczne pracy przedstawione zostaly w pierwszym rczdziale pt. ,,Problemy

spoleczne - polityka spoleczna - ustugi spoleczne".

Autorka osadza pracA gl6wnie w ramie teoretycznej socjologii problem6w spoleczrych. Jest to

poglgbiony przegl1d literatury z zakresu historycznie zmiennych sposob6w definiowania

problem6w spolecznych. Charakterystyczn4 cech4 konceptualizacji pojgcia problem6w

spolecznychw rozdziale I jest to, 2e przy doborze ir6de\teoretycznych mgr Blasczczyk skupila

sig przede wszystkim na polskich zr6dlach rekonstruuj4cych stanowiska zagraricznych

autor6w, m.in. Krzysztofa Frysztackiego, Lucjana Misia.

Szczeg6lnie warta uwagi jest przytoczonaprzez Autorkg, arzadko przywotywana w polskiej

literaturze, systematyzacja Earla Rubingtona i Martina S. Weinberga (2011). Szkoda, Le w

pracy nie ma jasno wyraZonego stanowiska kt6ra z opisywanych perspektyw jest szczeg6lnie

istotna dla podejmowanych w pracy ronxuhafi.

Opracowany przeglqd perspektyw teoretycznych na temat problem6w spolecznych poslu2yl

autorce do rczwahari na temat rodziny jako instytucji wypelniaj4cej funkcje opiekuriczo -
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wychowawcze (podrozdzial 1.2. Funkcjonowanie wsp6lczesnych rodzin a problemy

spoleczne). Autorka wskazuje poszczeg6lne problemy spolecme, kt6re majq wptyw na

kondycjg Srodowiska rodzinnego oraz charakteryzuj4c poszczeg6lne kryzysy wynikaj4ce z

bezrobocia,vzaleinieft, przemocy odwoluj4c sig przy tym do bogatej literatury przedmiotu oraz

opracowaf empirycznych. W tej czgsci autorka wykazala sig bardzo du24 erudycj4 i

znajomo$ci4literatury. Jedynym dostrze2onymprzeze mnie niedostatkiem tej czgSci rozprawy

jest brak om6wienia wewn4trz rodzinnych przemian i ich uwarunkowari w kontekScie

opiekuriczo-wychowawczym. Mam tu na mySli ewolucjg 16l rodzinnych, czy etykg troski, kt6ra

r6wnie2 ulega przeksztalceniom. Zasadnicz1slaboSci4 tej czgSci pracy jest opis funkcji rodziny

tylko z perspektywy diady rodzic - maloletnie dziecko, co jednak nie wyczerpuje empirycznego

desygnatu tego pojgcia. W polityce spolecznej funkcje opiekuncze postrzega sig r6wnie czgsto

z perspektywy uslug realizowanych na rzecz iwrych os6b niesamodzielnych, np. os6b

starszych. Zdaje sobie sprawg, 2e to oglaniczenie analizy funkcji rodzinnych do tych

skoncentrowanych na dziecku bylo Swiadomym zabiegiem podyktowanym wyborem obszaru

praktycznych analiz, ale warto byloby umotywowad przed czytelnikiem zavtghenie tych

rorwuhafi.

W podrozdziale 1.3. Polityka spoleczna i ustugi spoleczne jako odpowiedi na problemy

spoleczne przedstawione sQ gl6wne propozycje klasyfikuj4ce modele polityki spolecznej

Richarda Titmussa oraz Gosty Esping-Andersena. Ponad to Autorka dokonuje udanej pr6by

opisu miejsca, jakie w poszczeg6lnych modelach polityki spolecznej zajmuj4 uslugi spoleczne

i jake rolg w tych modelach pelni perspektywa uslugowa. Kolejny raz w pracy zabraklo

autorskiego komentarza, kt6ry bylby propozycj4 przeloherua tych teoretycznych modeli na

praktykg polskiej polityki spolecznej i pr6b4 odpowiedzi, do jakiego modelu jest nam najblizej.

By6 mo2e ciekawsz4 perspektyw4 z punktu widzenia wdroZeniowego charakteru niniejszej

pracy bytoby spojrzenie na politykg spoleczn4 z perspektywy praktyki Srodowiskowej stuz4cej
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planowaniu spolecznemu i reformom spolecznym. Warto w tym wzglgdzie odwolad sig do

modelu praktyki srodowiskowej Jacka Rothmnana, kt6ra ze wzglgdu na swoj4 trafhos6 jest

powszechnie znana i uznana za klasyczn4. Rozdzial warto byloby r6wnie2 uzupelnii o opis

istoty polityki spolecmej opartej na dowodach (evidence based policy), bo w gruncie rzeczy

cala praca jest prakyczn1 realizacj4 tej wlaSnie praktyki.

Reasumuj4c teoretyczne podstawy pracy, cechuje sig ona dobrze ptzygotowan4 podstaw4

literaturow4. Autorka prezentuje szerokie spektrum poj96 i zagadnieri, kt6re umozliwiajq

czytelnikowi zrozumienie zlozonosci tematu i uswiadamiaj4 konieczno(6 wdroienia

opracowywaneg o nar4dzia. struktura pracy jest przejrzysta i logiczna, dobrze opracowany

spis rzeczy ulatwia nawigacjg po poszczeg6lnych rozdzialach. Liczne odwolania do literatury

przedmiotu oraz do opracowari empirycznych wskazuj4 na dobre rozemarie w problematyce.

warto jednak podkresli6, 2e ptaca powinna by6 silniej osadzona w polityce spolecznej

rozumianej w kontek3cie planowania strategicmego i reform spolecmych.

Jedli chodzi o technicme aspekty dotyczqce oceny teoretycmej wiedzy mgr Blaszczyk to

generalnie bibliografra jest dobrze opracowana - za wyj4tkiem jednej sytuacji' gdzie powofuje

sig w przypisach na lr6dlo, kt6re nie znajduje swojego odzu'ierciedlenia w bibliografii, Etzioni

1976. Na wy62nienie zasluguje styl i formalne dopracowanie rozprawy. Autorka, dla kt6rej,

jak przypuszczam, jgzyk ekspercki jest blizszy niz akademicki, pisze w spos6b jasny i

klarowny, niestosujqc wielu eksperckich poj96 i skr6t6w my6lowych.

2. Ocena wtuL z uzasadnieniem, czy rozprawa doktorska wykazuje umiejgtno66

samodzielnego prowadzenia pracy naukowej przez osobg ubiegaj4cq sig o nadanie stopnia

doktora.
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Niew4tpliwie doktorantka posiada umiejgtnoSci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej -

cho6 w kilku obszarach poc4mione ustalenia empiryczne wy'magalaby uzupelnienia. Oceniajqc

warsztat naukowy w pierwszej kolejnoSci przedstawig jego mocne strony, a nastgpnie przejdg

do uwag krytycznych.

W rozdziale 2 na temat czilsowo-przestrzennego n6Zricowania wybranych ustug Autorka

wykaza\a sig umiejgtnodci4 samodzielnego formulowania wniosk6w na podstalvie zebranych

danych, co Swiadczy o jej zdolno6ciach analitycznych. Na uwagg zastugujg konsekwentnie

prowadzona narracja od zr6Znicowari migd4nvojew6dzkich, poqzez r62nice

migdzypowiatowe, aZ po opis uwarunkowan l6dzkich r6wnie2 w perspektywie por6wnawczej.

Mimo wieloSci danych opis prowadzony jest przystgpnym i dynamicznym jgzykiem, struktura

wywodu jest klarowna i logiczna. Autorka potrafi r6wnie2 przygotowal czytelne grafiki i

wykresy, kt6re skutecznie wspomagaj4 przedstawione opisy. Na wysok4 oceng umiejgtno$ci

samodzielnego prowadzenia pracy naukowej sklada sig r6wnie2 to, 2e mgr Blaszczyk nie

ograriczasig jedynie do charakterystyki zr62nicowania uslug, ale podejmuje sig te2 autorskich

poszukiwa6 ichprzyczyn, kt6re nie wynikaj4 bezpoSrednio z natury przedstawianych danych.

Powolam sig w tym miejscu na przyklad przestrzennych zr62nicowari w zakresie wychowania

przedszkolnego, na str. 86 w nastgpuj4cy spos6b thrmaczy wyhszy popyt na tego typu uslugi w

miastach ni2 na terenach wiejskich: ,,Na obszarach wiejskich odsetek dzieci uczgszczajqcych

do przedszkoli jest mzszy niz ten notowany w miastach, jednak w przypadku tych danych

nalezy wziq6 po uwagg praktykg korzystania przez rodzic6w z przedszkoli znajduj4cych sig

poza ich stalym miejscem zamieszkania (np. w gminie, w kt6rej rodzice pracuj4), co w

pol4czeniu np. z procesami suburbanizacji skutkuje nadreprezentacjq upowszechnienia

przedszkolnego w miastach". Podobnie na stronie 89 tlumaczy tg tendencjg ocen4 jako$ci uslug

przez rodzic6w: ,"Rodzice niejednokrotnie preferuj4 te? placilwki prywatne lub instSrtucje

umieszczone na terenach miejskich w oparciu o przekonanie o wyZszej jakoSci oferowanych
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przez nie ustug, od tych jakimi charakteryzuj4 sig przedszkola wiejskie". Warto podkreSli6, ze

mgr Blaszczyk niestawia pochopnych diagnoz i czgsto wysnuwa wniosek o konieczno$ci

przeprowad zenia poglgbionych badan.

W rozdziale 3 ,,Oszacowanie zapofrzebowanianauslugi spoleczne dladzieci imlodzie?y -opis

narzgdziaoraz uzyskane wyniki" zawarta jest metodologia badan. Podrozdzial metodologiczny

jest skonstruowany poprawnie i prezentuje solidne przygotowanie Autorki w zakresie metod

prognozowania spoleczrrego. Jasno postawiony jest cel gt6wny i cele szczegolowe rozprawy.

Dyskutowalbym jednak z tresciq celu gl6wnego, czy fbktycznie jest to ,,stworzenie narzgdzia

inkluzywnej polityki spolecznej". Przygotowane narzgdzie monitorowania moze jedynie

przyczynr(: sig do opracowania bardziej inkluzyjnej polityki opartej na trafnych diagnozach.

Mgr Blaszczyk jest Swiadoma ograniczeri, z jakimi musi sig zmierzlf w podejmowaniu pr6by

prognozowania usfug spolecznych, szczeg6lnie tych kierowanych do grup wrazliwych.

Czynniki zakl6caj4ce pomiar to migdzy innymi: zrnieniaj4ca sig oferta uslug, zmiana

charakterystyki grupy docelowej, wystgpowanie zdarzehtrudnych do przewidzenia(np. wojna,

pandemia). Nie polemizttjg ztwierdzeniem,Zewyilej wymienione czynniki znacznie utrudniaj4

czynienie obiektywnych prognoz. Z drugiejjednak strony trudno zgodzi(, sig z opini4 Autorki,

2e uwarunkowanie zapoftzebowania na uslugi powszechne warunkuje gl6wnie demografi4

czego najlepszym dowodem jest nvigkszony popyt na uslugi w skutek wojny w Ukrainie.

Zasadniczq slabo5ci4 czgsci metodologicznej pracy jest to, 2e nie wyjaSniono w niej w

satysfakcjonuj4cy spos6b, crp podyktowany byl wyb6r ustug stanowi4cych przedmiot

opracowywanych prognoz. JeSli chodzi o uslugi powszechne mialy byi te, kt6re w

najwigkszym stopniu przejmuj4 od rodzin zadanra zuriryane z wypelnianiem funkcji

opiekuriczo-wychowawczej. Wymienia wSr6d nich uslugi mtiqzane z opiek4 nad dzie6mi do

lat 3, tj. Zlobki, kluby dziecigce, opiekunowie dzienni, nianie i uslugi nviqzane z edukacjq
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opiekq i wychowaniem, tj. przedszkola oraz szkoly podstawowe. Nie mam uwag do ich doborg

jeSli przyj46 kryterium natgzenie funkcji opiekuriczo-wychowawczej. Problematyczny jest

jednak dob6r do dalszych prognoz uslug zwi4zanych ze wsparciem rodziny prze2ywaj4cej

trudnodci opiekuriczo - wychowaw cze. Autorka ex cathedra decyduje, ircbgdzie to: asystentwa

rodzinna, plac6wki wsparcia dziennego, rodziny wspieraj 4ce. Puy czym te ostatxie z

wymienionych trudno uznad za efektywne formy wsparcia spolecznego z uwagi na bardzo niski

stopief upowszechnienia. W mojej ocenie interesuj4ce byloby r6wnie2 uwzglgdnienie

poradnictwa socjalnego, prawnego, psychologicznego z uwagi na powszechnoS6 tej uslugi, jak

r6wnie2 ze wzglgdu na j ej znaczenie w Swiadczeniu pomocy rodzinie w kryzysie opiekuriczo-

wychowawczym. Podsumowuj4c kluczowq dla pracy kwestig doboru uslug do diagnoz, w

pracy brakuje odwolania do merytorycznych argument6w uzasadniaj4cych wyb6r tych a nie

innych jednostek (usfug) do analizy.

Kontynuuj4c krytyczne uwagi odnoSnie przeprowadzonych analiz empirycznych to mam du2y

niedoslt jeSli chodzi o prognozy zapohzebowania na uslugi w zakesie wsparcia rodziny

prze\waj4cej trudnoSci opiekuriczo-lvychowawcze. Jak ttumaczy Autorka na sf. 241 ze

wzglgdu na male liczebno6ci podmiot6w je dwiadcz4cych oraz liczne uwarunkowania o

charakterze lokalnym i prawnym oddziatywuj4ce na skalg ich wdrainnia przedmiotem

prognozowania byla tylko usluga asystentury rodzinnej. Nasuwa sig zatem uzasadnione

pytanie, dlaczego dobrano do analiz takie ustugi, kt6re od poczqtku nie rokowaly

przeprowadzenia traftrych i rzetelnych progroz? Przecie2 ju2 w trakcie podejmowania decyzji

o przedmiocie analiz Autorka dysponowala wiedz? o niskiej podazy uslug typu rodziny

wpieraj4ce, czy znacmym zr62nicowaniu terytorialnym plac6wek wsparcia &iennego. JeSli

zatem nie byly one objgte prognozami to nie widzg wigkszego uzasadnienia dla

podejmowanych u, rozdziale 2 szczeg6lowych opis6w przestrzenno - czasowych tych2e uslug

specjalistycmych.
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3. Ocena wraz z uzasadnieniem, czy rozprawa doktorska stanowi oryginalne rozwiqzanie

problenu naukowego.

Pani Mgr Blaszczyk stangla przed trudnym zadaniem balansowania na gnrncie metodologii

socjologii, ekonometrii oraz polityki spolecznej. Z jedn€l strony dorobek ekonometrii zostal w

pracy wykorzystany z naddatkiem. Z drugiej strony, po lekturze pracy moixul vznae,ze w

najmniejszym stopniu Autorka skorzystala z +tadycji badarl socjologiczttych. By6 moze warto

byloby uzupelnic prac9 o metodykg badan jakodciowych przeprowadzajqc wywtady delfickie

lub wywiady grupowe z ekspertami w zakresie polityki spolecznej i pracy socjalnej. Ich

zasadniczym celem bylaby pomoc w podjgciu decyzji, jakie kategorie uslug i w konsekwencji

jakie zr6dta danych moglyby posfuzyi do opracowania trafnych i u2)tecmych prognoz

dezagregowalnych na poziom powiatu. Zeby nie byi goloslownym odwolam sig w tym miejscu

do ekspertyzy ,,Opracowanie katalogu wskajnik6w do Strategii Polityki Spolecznej dla

Wojew6dawa Wielkopolskiego do 2020 roku" zrealizowanej na zlecenie ROPS w Poznaniu,

gdzie planowanie oparto o ekspercki komentarza polityk6w spolecznych'

Og6lnie moja pozytyvna ocena tej pracy wynika gl6wnie z fakfi, 2e mamy tu do czynienia z

opisem zapotrzebowania na ustugi spoleczne w oparciu o narz7lzis diagnozy, kt6re mo2e

maleZi zastosowanie w kazdym samorz4dzie wojew6dzkim i powiatowym w Polsce. Ustalenia

empiryczne uzyskane dzigki zastosowaniu sfuiryd mogq opracowaniu dokument6w

strategicznych, np. strategii rozwiqzywania problem6w spolecznych, shategii rozwoju powiahl

wojew6daw4 lokalnych program6w dzialah na nncz rodziny lub okredlonych grup o

szczeg6lnych potrzebach.

W pracy warto byloby r6wnie2 wskaza6 na podejmowane juz pr6by opracowyrvania nar:zgdzi

diagnostycznych shri4cych samorz4dom. Przegl4d realizowanych inicjatyw, r6wnie2 tych

historycznych, sfui4cych diagnozie spolecznej pozwolilby lepiej ulokowad pracg w kontekdcie
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praktyki polityki spolecznej oraz pokaza,( mocne strony nuzqdzia i jego innowacyjnoSi

wzglgdem innych roz-wi4zah. Dobry przykladem jest analiza koszt6w zaniechani 4 to narzgdzie

analityczne uZywane do oceny potencjalnych strat finansowych lub spolecmych, kt6re mogq

wynikn46 z niepodjgcia konkretnej dzialalnoSci lub podejmowania dzialah. Gl6wnym celem

tego narzgdzia jest zrozumienie, jakie koszty mog4 wystqpi6 w przypadku zaniechania

konkretnych dzialan, projekt6w lub decyzji. W praktyce rozirqzanie to bylo wdrazane w

ramach projektu z fimduszy Unii Europejskiej, kt6rego liderem bylo Mazowieckie Centrum

Polityki Spolecznej, a realizowane bylo w latach 2012-2014. Gdyby Autorka pokazala jeszcze

kilka tego typu przyklad6w, np. potencjal narzgdzia planowania PEST, por6wnuj4c je z wlasn4

propozycjq wdroZeniow4, czytelnik pracy, w tym pisz4cy te slowa, mialby wigksz4 pewno56,

2e prcca stanowi oryginalne rozwiqzanie.

W wigkszej mierze nale2aloby skupi6 sig na rekomendacjach dla prowadzenia polityki

spolecmej i podejmowanych w jej ramach decyzji inwestycyjnych. Opracowany material z

pewnodci4 mo2e posfuZyi do opracowania konkretnych wytycmych dla samorz4d6w. Mo2na

zatem powiedzief, 2e wiedza o popycie i strukturze ustug spolecmych szczeg6lowo

przedstawiona w pracy nie zostala w pelni skonsumowana. Ka2da z opracowanych prognoz

zapotrzebowania na uslugi powszechne i specjalistyczne moglaby koriczyd sig list4

rekomendowanych reform spolecznych. Wprawdzie w kilku miejscach Autorka sugeruje

kierunek inwestycji spolecznych, alejest to daleko niewystarczaj4ce. W mojej opinii wskazanie

rekomendowanych zmian czynfloby zado56 projektowi, kt6ry ma charakter projektu

wdro2eniowego. Je$li nawet Autorka nie czulaby sig na silach, aby opracowac ekspercki

material dotyczqcy reform we wskazanych obszarach problemowych, to byi moze projekt

doktoratu wdro2eniowego m6glby zarierat jeszcze jeden etap pracy badawczej polegaj4cej na

realizacji badan empirycznych w formie paneli eksperckich, kt6re na podstawie opmcowanych
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prognoz miatyby wypracowai wltyczne dla inkluzyjnych polityk publicmych konkretnych

powiat6w, czy woj ew6dztwa.

Podsumowuj4c, oryginalno66 recenzowanej rozprawy polega na przedstawieniu narzgdzia

szac',ti4cego zapotrzebowanie na uslugi dla dzieci i mlodzie2y oraz ich rodzin w wojew6dztwie

l6dzkim i jego powiatach. Niew4tpliwq wartoSciq rozprawy jest rzetelny, empiryczny opis skali

i zakresu potrzeb na ustugi publiczne, co mo2e by6 uZyteczne dla instytucji polityki spolecznej

w identyfikacji obszar6w wymagaj4cych priorytetowego wsparcia i interwencji.

Praca nie jest wolna od pewnych mankarnent6w, kt6re zostaty om6wione w recenzji. Mimo to,

kandydatka do stopnia naukowego doktora dysponuj e og6ln4 wiedz4 teoretyczn4 w dyscyplinie

nauki socjologiczne i posiada umiejgtno6ci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej,

zgodrre z warunkami oke6lonymi w art. 179 ust. 7 ustawy z dnia3lipca 2018 r. Przepisy

wprowadzaj 4ce ustawg - Prawo o szkolnictwie wyzsqrn i nauce (Dz. U . z 2018 r. poz. 1 669)

oraz art. 187 ust. I i 2 ustawy zdnia ustawy zdnia2Olipca 2018 (D2.U.22023 r.poz.742).

Wnioskujg, wobec tego, o dopuszczenie mgr Magdaleng Blaszczyk do dalszych etap6w

postgpowania o nadanie stopnia doktora.
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